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RESUMO

O artigo em tela tem como objetivo estimular o debate sobre os desafios das politicas publicas de
protecdo ao bem-estar da pessoa idosa, a fim de apontar o complexo e contraditério papel do Estado.
Metodologicamente, realizou-se levantamento bibliografico a partir de textos cientificos estudados em duas
disciplinas do programa de pds-graduagao em Servigo Social e Protecao Social. Os resultados apontam que o
processo de envelhecimento perpassa o enfrentamento das expressdes da questdo social, que demandam
novos olhares para a area de politicas publicas. O aumento da expectativa de vida é resultado do progresso
social e da melhoria geral das condi¢des de existéncia da sociedade. Envelhecer é um processo complexo,
vivido de forma plural e diversa, exigindo acesso a variados direitos sociais, porém, envelhecer em contexto
de crise e avanco do ideario neoliberal, leva a reducdo da protec¢do social, considerando os cortes no gasto
publico social, a privatizagao dos servicos publicos e a reducao dos direitos trabalhistas.
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ABSTRACT

This article aims to stimulate debate on the challenges of public policies for the protection of the well-being of
older persons, highlighting the complex and contradictory role of the State. Methodologically, a bibliographic
review was conducted based on scientific texts studied in two courses of the graduate program in Social
Work and Social Protection. The findings indicate that the aging process involves confronting the expressions
of the social question, which require new perspectives in the field of public policies. Increased life expectancy
results from social progress and the overall improvement of living conditions. Aging is a complex process
experienced in diverse ways, requiring access to multiple social rights; however, aging in a context of crisis
and the advancement of neoliberal ideology contributes to the reduction of social protection, considering
cuts in social public spending, privatization of public services, and the reduction of labor rights.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho propde estimular o debate sobre os desafios das politicas
publicas de protecdo social ao bem-estar da pessoa idosa, apontando para o complexo
e contraditério papel da Prote¢do Social e do Estado neste processo. Tal tema justifica-
se considerando as projecdes recentes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(2024) que indicam que a populacdo idosa no Brasil podera quase triplicar até 2050,
posicionando o pais como o0 sexto com o maior numero de pessoas idosas do mundo.
Os dados do Censo de 2022 também apontam um aumento de 57,4% no ndmero
de pessoas com 65 anos ou mais nos ultimos 12 anos, evidenciando a rapidez do
envelhecimento populacional (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica 2023).

Atualmente, pessoas com mais de 60 anos somam 35 milhdes, e em estados
como Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul, o numero de pessoas idosas ja supera o de
criancas e adolescentes de até 14 anos. Em resposta a essa realidade, a Assembleia
Geral das Na¢bes Unidas (2022) declarou que estamos na “década do envelhecimento
saudavel”, o que gera necessidade de promocao de estratégias para construir uma
sociedade inclusiva para todas as idades.

O crescimento da popula¢do idosa no Brasil aponta para pontos positivos, mas
levanta questdes, considerando que o envelhecimento humano € um processo complexo,
multidimensional, heterogéneo, vivido de diferentes formas (Teixeira, 2018). Envelhecer é
um processo natural, mas, na sociedade brasileira, a pessoa idosa ainda é frequentemente
vista de maneira desvalorizada, sendo considerada, por vezes, um “fardo” social.

Observa-se que, os paises desenvolvidos, primeiro enriqueceram, para depois
envelhecer, o Brasil envelhece na contramdo, ou seja, em meio a desigualdades
econdmicas e sociais, (Kalache, 2021). Esse contexto evidencia a urgéncia de politicas
publicas que promovam condi¢des basicas de vida, que incluem, saude, acesso a uma
alimenta¢do adequada, ambientes seguros e acessiveis, além de oferta de servicos de
qualidade, entre outras necessidades. Questdes como 0 acesso restrito a cuidados

e servicos essenciais afetam diretamente a qualidade de vida da pessoa idosa,
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pois enfrentam ndo apenas limitaces econémicas, mas também dificuldades de
mobilidade e salde, agravadas pela exclusdo social e pelo acesso restrito a cuidados
e servicos essenciais, como indica a Organiza¢dao Mundial da Saude (2017).

Nesse sentido, considerando o processo de envelhecer e a necessidade de
enfrentamento das expressdes da questdo social que se atravessam e demandam
novos olhares para a area de politicas publicas, torna-se necessaria a oferta de servicos,
programas ou projetos dirigidos a essa populacao.

Para realizacdo do estudo ora apresentado, metodologicamente foi realizado
levantamento bibliografico nos textos cientificos estudados nas disciplinas Protecdo
Social: configura¢des e tendéncias e Estado e Questao Social, ministradas no Mestrado
Académico em Servico Social e Protecdo Social. Os dados foram analisados em uma
perspectiva qualitativa, por meio de um roteiro de perguntas intencionais.

O presente artigo teve seu desenvolvimento estruturado com a abertura do
titulo A protecdo social contemporanea e o papel do Estado na garantia de direitos;
na sequéncia, apresentam-se 0s marcos legais efetivados pelo Estado em atencdo a
pessoa idosa ao longo das décadas, tendo como centralidade a histéria das politicas
de protecdo social para a pessoa idosa desde o inicio do século XX.

Posteriormente, se aborda, o envelhecer: politicas sociais como protecdo
social frente as expressdes da questao social em defesa da pessoa idosa, sendo que
se apresenta estudiosos referenciados sobre o assunto, os quais tracam o cenario
atual brasileiro, reunindo elementos para compreender o fendmeno do processo de
envelhecimento na sociedade. Finaliza-se o artigo com as consideracdes finais, que
confirmam que o envelhecer da populacao brasileira exige uma revisao continua das
politicas publicas de protec¢do social, com um olhar atento dos movimentos sociais
que os representam, efetivando no Estado um papel fundamental neste processo do
bem comum, para compensar as desigualdades socioecondmicas e politicas, pois é

necessario pensar politicas publicas dentro dos quadros da totalidade social.
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2 A PROTEGCAO SOCIAL CONTEMPORANEA E O PAPEL DO ESTADO NA
GARANTIA DE DIREITOS

A Protec¢do Social pensada como um tipo de provisdao de bem-estar coletivo,
tem sofrido desmoralizacdes quando se destina aos mais pobres (Pereira, 2013). A
autora supracitada considera que esta é gerida por um Estado burgués e de leis e
pactos interclassistas, conciliando interesses antagbnicos, que se confrontam com o
impasse de atender necessidades sociais como questdo de direito ou de justica.

A acumulacdo e a concentracdo de riqueza, nos limites do sistema capitalista,
envolvem |utas pordireitos sociaisemumasociedadedivididaem classes, sobrepondo
as necessidades de lucro do capital aos mais elementares necessidades humanas.
Em uma sociedade capitalista, multiplicam-se as contradi¢Bes e crises no caminho
de um processo de valorizagdo do capital; porém, “ha muito tempo ja deu o que
tinha de dar de positivo” (Chesnais, 1997, p. 8). Nas palavras de Mészaros (2002), a
sociedade capitalista de hoje ndo mais consegue mascarar ou justificar as reformas
e o rastro de destruicdo deixado pelo capital.

Cabe destacar, que na busca incessante por valorizacdo, impde-se ao individuo
a necessidade constante de autossatisfazer suas necessidades,

Nesse cenario tragico, o termo protecao social ndo remete automatica e
exclusivamente a seguranca social dos trabalhadores, e dos pobres em
geral, garantida como direito contra o despotismo do poder estrutural
do capital, que nada tem de social, de publico, de civilizatério e muito
menos de benemerente ou assistencial (Pereira, 2013, p. 4).

Na sociedade do capital, a prote¢ao social é sempre funcional ao processo
de acumulacdo e, no Brasil o que nao for contributivo é renegado pela maioria da
opinido publica. O avanco da producdo e da organizacdo social capitalista sempre
vem acompanhado de questdes sociais complexas e intensas, nas quais as formas
tradicionais de protecdao social, existentes confirmam a inseguranca social e a

pobreza como incapacidade de producdo.
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Neste processo histoérico, ndo se pode indicar com precisao o periodo especifico
de surgimento das primeiras iniciativas de prote¢do a pessoa idosa, mas vieram ao
encontro dos movimentos de ascensao do capitalismo, com a Revoluc¢do Industrial
que teve inicio em 1760 e se estendeu até meados do século XIX.

Periodo em que surgem as lutas de classe e do desenvolvimento da
intervencao estatal, com a intencdo de garantir o bem comum, ou seja, manter
a ordem social e punir a “vagabundagem” (Pereira, 2009). As legislacdes sociais
pré-capitalistas eram punitivas, restritas, timidas e repressivas, medidas essas,
adotadas no auge da Revolucao Industrial, entre 1760 a 1840, lancando os pobres
a “servidao da liberdade sem protecao” (Behring; Boschetti, 2017).

No processo historico, o Estado possui uma dindmica entre o passado,
presente e futuro, sendo que o passado nunca é completamente superado,
porque se infiltra no presente e se projeta no futuro (Pereira, 2009). Por ser um
processo histérico que contempla o passado, presente e o futuro, possui carater
dialético, no sentido de propiciar um incessante jogo de oposicdes e influéncias
entre sujeitos com interesses e objetivos distintos.

O Estado exerce seu dominio por meio de um aparado burocratico, juridico,
policial e ideologico sobre a sociedade, relacionando-se com todas as classes e
assumindo carater de poder publico, ao exercer controle politico e ideolégico sobre
elas. Portanto, estudar o Estado é estudar uma arena tensa e contraditéria, afirma a
autora, na qual interesses e objetivos diversos e opostos se confrontam,

Mesmo numa época, como a atual, em que prevalece o mais explicito
individualismo, a privatiza¢do da “coisa” publica, o combate aos direitos
sociais e as liberdades positivas, sob a égide do neoliberalismo,
pesquisas tém revelado o apoio cidaddo aos bens e servicos publicos.
[...] concentrado em poucas maos e a nao perdermos a capacidade de
reconhecer na luta por direitos a condicao indispensavel para a defesa
da democracia - a mais ampla possivel (Pereira, 2009, p. 17).

Nesta organizacao Estatal, é importante compreender as questfes politicas

e seus desdobramentos, seja na area econdmica ou social. O Estado constitui uma
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forma de organizacao politica marcada pelo aparecimento do capitalismo mercantil e
pela extincdo do modo de producdo feudal (Souza; Lima, 2017); assim, seu surgimento
configura-se como referéncia para a era do desenvolvimento.

No processo urbano-industrial, tornou-se necessario a regulamentacdo de fatores
que levaram a concessao de dispositivos minimos de protec¢do social. No Brasil, entre
o regime autoritario da ditadura militar e a restituicdo da perspectiva democratica, o
debate e a reflexao sobre o trato do Estado com as politicas sociais alcancaram maior
profundidade, considerando o agravamento das expressdes da “questdo social” no pais.
A partir da mobilizagdo de movimentos sociais no periodo pos-ditadura, a vitdria em
prol da democracia consolidou-se com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988.

Nesse sentido, as respostas as exigéncias populares, oriundas das demandas da
sociedade e de suas organizacdes representativas, materializam por meio de politicas
resultantes das lutas travadas em busca de melhores condi¢fes de vida (Souza; Lima, 2017).

Entretanto, as politicas sociais, na qualidade de estratégias governamentais,
nem sempre sdo capazes de promover avanc¢os significativos em determinadas
situa¢des demandadas, umavez que o Estado tende a atender prioritariamente pautas
de interesse dos grupos dominantes e do capital (Oliveira, 2009). Para as autoras
Behring e Boschetti (2009), as politicas sociais sdo concessdes e, a0 mesmo tempo,
conquistas que dependem da correlacdo de forcas e da disposicdao de luta politica

entre os interesses das classes sociais e segmentos envolvidos.

3 MARCOS LEGAIS EFETIVADOS PELO ESTADO EM ATENCAO A PESSOA
IDOSA AO LONGO DAS DECADAS

A histéria das politicas de protecdo social para a pessoa idosa remonta ao inicio
doséculo XX, periodo em que predominava umavisao assistencialista e segregacionista.
Nesse cenario, ndo raro, a pessoa idosa era muitas vezes institucionalizada em
instituicbes de longa permanéncia, afastada da sociedade, com suas necessidades

sociais, politicas e econdmicas negligenciadas (Veras; Oliveira, 2018).
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A partir da década de 1960, o Brasil vivenciou o surgimento de movimentos em
defesa dos direitos da pessoa idosa, com destaque para a atuacao do/a profissional
do Servico Social do Comércio (Sesc), pioneiro/a no atendimento a essa populacao,
embora ainda com uma abordagem majoritariamente assistencialista. Contudo, foi
apenas na década de 1980, com a promulgacao da Constituicdao Federal de 1988,
que ocorreu uma transformacdo significativa na abordagem do envelhecimento,
integrando a questdao ao campo dos direitos humanos e da cidadania.

A Constituicao de 1988 introduziu, de forma expressiva, o conceito de direitos
da pessoa idosa, que foi posteriormente reforcado por diversas legislacBes, como,
por exemplo, a Politica Nacional do Idoso (PNI), instituida pela Lei 8.842/1994, o
Estatuto da Pessoa ldosa (Lei 10.741/2003) e a Politica Nacional de Saude do Idoso
(PNSI), instituida pela Portaria 1.395/1999.

Tais legislacdes sdo marcos importantes, assim como a Lei Organica da
Assisténcia Social (LOAS), que institui o Beneficio de Prestacdao Continuada (BPC), e o
Sistema Unico de Saude (SUS), que oferece uma base legal robusta para a promoc&o
da autonomia e da integracdo social da pessoa idosa. Esses marcos legais reconhecem
o envelhecimento como uma questdo central de politicas publicas, assegurando que
a sociedade brasileira se comprometa com a criagdo de uma rede de protecdo que
favoreca a inclusao e a dignidade das pessoas idosas.

A Politica Nacional de Saude do Idoso (PNSI), instituida pela Portaria
1.395/1999, foi um avanco significativo no campo da saude publica, com foco na
promoc¢ao do envelhecimento saudavel, naprevencdo de doencas e nareabilitacao
da capacidade funcional dos idosos. Essa politica foi um marco importante, pois
introduziu a ideia de que a pessoa idosa deve ser atendida de forma integrada e
com uma abordagem que leve em consideracdao ndo apenas as condicdes clinicas,
mas também o seu contexto social, psicolégico e familiar. O objetivo era permitir
que a pessoa idosa mantivesse sua autonomia e independéncia, respeitando

suas necessidades e preferéncias pessoais.
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No entanto, a implementac¢ao dessa politica ainda enfrenta diversos desafios.
A desarticulacdao entre os diferentes niveis de governo, a falta de capacitacao de
profissionais e a escassez de recursos sao obstaculos significativos. Observa-se que,
embora existam legislacdes robustas, como o Estatuto da Pessoa ldosa (2003) e a
Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa (1999), a pratica ainda estd aquém das
necessidades da populacdo idosa, com politicas frequentemente fragmentadas e sem
a efetividade desejada (Cintra apud Ferrari, 2024).

A realidade da implementacdao dessas politicas é, muitas vezes, distante
do que é estipulado na legislacdo, revelando lacunas na execug¢ao das a¢des de
protecdo social para a pessoaidosa. Além disso, a literatura destaca aimportancia
de um enfoque intersetorial, sendo a saude, a assisténcia social, a educacao e
outros setores integrantes da possibilidade de garantia de um envelhecimento
ativo e saudavel. Como afirma, Pessda (2007), a rapidez do envelhecimento da
populacao brasileira exige respostas eficazes dos setores publicos para garantir
0 bem-estar da populacao idosa.

O envelhecimento da populacdo brasileira exige uma revisdao continua das
politicas publicas de protecdo social, com um olhar atento a efetividade de sua
implementacdo. Tal postura torna-se de fundamental importédncia em uma sociedade
onde a elevacdo da expectativa de vida é uma realidade, mas em que as pessoas
idosas ainda sao consideradas improdutivas, perdendo papéis sociais que um dia
desempenharam. Nesse cenario, acabam tornando-se dependentes, sofrendo
discriminacdes e abandono, o que faz com que “os idosos sejam considerados cidadaos
de segunda categoria” (Braga et al., 2016).

Tal preconceito, advém do préprio sistema econdmico vigente, que dispensa
aqueles que nao produzem mais. Assim, o processo de envelhecer e o prolongamento
da vida tornam-se uma preocupacao para o Estado e uma pauta de reivindicacao de
movimentos sociais ligados a defesa dos direitos da pessoa idosa, efetivando, assim,

a necessaria implementacdo de politicas publicas que disponham de instrumentos
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legais para garantir os direitos de cidadania dessa popula¢do no enfrentamento das

expressdes da “questao social” que dizem respeito a essas pessoas.

4 ENVELHECER: POLITICAS SOCIAIS COMO PROTECAO SOCIAL FRENTE
AS EXPRESSOES DA QUESTAO SOCIAL EM DEFESA DA PESSOA IDOSA

O estudo do envelhecimento estd sendo recortado por areas do saber,

departamentalizado, isolado, fechado em caixinhas que ndao mantém dialogo e

impedem a visdo de totalidade (Teixeira, 2020). Inclusive, ha que se entender que

existem diferencas entre velhice e envelhecimento. A velhice,

[...]1 € um fendmeno bioldgico: o organismo do homem idoso apresenta
certas singularidades. A velhice acarreta, ainda, consequéncias
psicolégicas: certos comportamentos sdo considerados, com razao,
como carateristicas da idade avancada. Como todas as situacdes
humanas, ela tem uma dimensdo existencial: modifica a relacdo do
individuo com o tempo e, portanto, sua relagdo com o mundo e com
sua proépria historia. Por outro lado, o homem ndo vive nunca em
estado natural; na sua velhice, como em qualquer idade, seu estatuto
Ihe é imposto pela sociedade a qual pertence [...] (Beauvoir, 1990, p. 15).

Ja o envelhecimento trata-se de um processo continuo, um fenémeno

complexo e ndo homogéneo, pois

[...] de modo geral, é absolutamente diferente envelhecer no campo
ou na cidade; numa familia rica ou numa familia pobre; ser homem ou
mulher; ter tido um emprego e se aposentar ou ter vivido apenas em
atividades do lar ou informais e viver de forma diferente. Como para
a populacdo em geral, as categorias mais estruturantes da forma de
envelhecer sdo a classe social, o género, a atividade social (emprego,
trabalho) e a sociabilidade familiar, comunitaria ou até religiosa (Minayo,
2006, p. 48-49).

O artigo 2° da Lei n° 8.842/1994 caracteriza a pessoa idosa no Brasil a partir

de 60 anos ou mais, e, ainda, cria normas para os direitos sociais da pessoa idosa

que Ihes garantem autonomia, integracao e participagao efetiva como instrumento

de cidadania conferido ao cidaddo como um direito assegurado pela Constituicao,

e ndo como benesse. Tais garantias, dos direitos constitucionais configuram-se em
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diferentes areas de atendimento a pessoa idosa, com medidas implementadas pelo
Poder Publico para efetivar os direitos de cidadania para uma faixa etaria cada vez
mais expressiva da populacdo brasileira.

Nessa perspectiva, as iniciativas de protecado social estao diante de um duplo e
contraditério movimento: as lutas sociais em torno do envelhecer, visando atividades
de lazer, educacdo, cultura como medidas de valorizacao social, participacdo social
e insercdo social e reivindicacbes por demandas para além das necessidades de
sobrevivéncia, por direitos sociais, por participacdo na gestao das politicas e, de
outro, o movimento do capital e sua légica expansionista, que absorve demandas,
mas remete ao dominio privado, da familia, do mercado, das organizacdes sociais
e, de forma geral, a sociedade civil, na qual a livre iniciativa pode ditar as regras de
insercao e de exclusao (Teixeira, 2008).

A questao social tem sido produzida pelas rela¢des sociais entre homens ao longo
da historia, desde quando ha possuidores e possuidos. A historia de toda a sociedade

constituiu a historia de lutas de classes, como destaca Marx e Engels (2002, p. 45-46),

[...] a historia de toda a sociedade até hoje é, toda a historia escrita é a
historia de lutas de classes. Ao longo da histdria, essa luta se da entre:
homem livre e escravo, patricio e plebeu, barao e servo, [...] sempre
estiveram em constante oposi¢ao uns aos outros, envoltos numa luta
ininterrupta, ora disfarcada, ora aberta que terminou sempre com uma
transformacdo revolucionaria de toda a sociedade, ou com o declinio
comum das classes em luta.

Compreender a questdo social em suas expressdes na contemporaneidade requer
oferecer elementos a pessoa idosa que promovam qualidade nos servi¢os ofertados no
cotidiano, com formas diversificas que supram a auséncia de atendimentos, seja na politica
de saude ou qualquer caréncia de algo que possa existir por falta de investimentos.

No contexto neoliberal, no que diz respeito ao enfrentamento das expressdes
da questao social, o direcionamento das politicas sociais é modificado de forma

significativa e removido do ambito do Estado ou governos, sendo privatizadas,

transferido tanto para o mercado como para a sociedade civil. Sendo que as politicas
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publicas que continuam sendo executadas pelo Estado fazem parte de um conjunto de
politicas sociais realizadas de formas focalizadas, dirigidas exclusivamente aos setores
portadores de caréncias pontuais (deficiéncias em saude fisica e mental, seguranca
financeira), com necessidades basicas insatisfeitas (Montafio, 2013).

Ao pensar a questdo social ndo somente do ponto de vista do poder, mas
dos seus desdobramentos sociopoliticos, considera-se a constituicdo de sujeitos
politicos. Sujeitos esses capazes de problematizar suas necessidades humanas, com
capacidade, pela situacao e posicao estratégica, por mecanismos de mobilizacao,
de resisténcia e de reivindicacdo, ou seja, de transformar suas necessidades ou
privatizacdo, na satisfacdao delas (Teixeira, 2008).

Enquanto, o capital move a sociedade, acompanha-se a exclusdo da
populacdo idosa, que vive sua ultima fase da idade adulta e o comec¢o da ultima
etapa (Costa; Miranda, 2008). Muitos processos que caracterizam essa etapa serao
afetados pelas condic¢des sociais, econdmicas, regionais, culturais e de género, entre
outros. Ademais, se faz necessario repensar o Estado de providéncia proposto na
Constituicdo Federal (1988), articulado em conjunto com o Estatuto da Pessoa ldosa
e ndo isoladamente nos debates contemporaneos.

No cenario nacional e global, pode-se reunir elementos suficientes para
compreenderofendmenodoprocessodeenvelhecimentonasociedade,compreendido
essencialmente pela importancia dos direitos sociais a esta populacdo, integrados a

politicas sociais que eliminem o carater discriminatério e excludente.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo buscou analisar os desafios das politicas publicas de protecdo
social a pessoa idosa no contexto contemporaneo, considerando as media¢des entre
envelhecimento, protecao social e transformacdes societarias.

Envelhecer ou 0 aumento da expectativa de vida é o resultado do progresso social,

da melhoria geral das condicdes de existéncia - saude, educacdo e acesso a bens e servi¢os
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de uma sociedade. Pode-se afirmar que envelhecer é um processo complexo, vivido
por formas diferenciadas em suas variedades plurais, condicionadas a insercao do ser
humano nas estruturas produtivas, sociais e culturais que geram condi¢des semelhantes
de vida. As classes sociais, 0 género, a etnia-raca e a geracional expressam nao apenas
diferencgas, mas também desigualdades no modo de envelhecer em sociedade.

Levando em conta, que o envelhecimento ndo é apenas um processo
marcado por diferencas e aparéncias, mas também de desigualdades sociais, se faz
necessario amplo acesso a direitos via politicas publicas. A longevidade em massa
é um fenbmeno contemporaneo, atravessado pela constru¢ao social da sociedade
capitalista moderna e pela luta de classes.

Neste contexto, o Estado e as politicas publicas sdo apontados como uma das
causas da longevidade, mas € perceptivel que se acompanha um desmantelamento
das politicas sociais por meio de contrarreformas neoliberais, dificultando o acesso
aos bens publicos, aos servicos de saude e aos cuidados especificos preventivos.

Portanto, as politicas sociais em contexto de crise e avanco do ideario
neoliberal, levam a reducdo da protecao social, ao corte do gasto publico social, a
privatizacdo de transferéncias e dos servicos publicos do Estado de Bem-estar, a
reducdo dos direitos trabalhistas e sociais entre outros.

Todavia, ndo ha duvida que a politica social deve ser efetiva e ndo restrita a
|6gica do custo-beneficio, mas sim vista como um investimento social, no qual o Estado
assume o cuidado como direito social da pessoa idosa. No atual contexto, o processo
de formulacdo e implementacdo de politicas sociais tem apresentado questdes

relevantes, tendo em vista a complexidade das rela¢des entre o Estado e a sociedade.
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