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RESUMO

O trabalho aqui apresentado tem como objetivo realizar reflexdes acerca do
Programa Crianca Feliz (PCF) e suas contribuicdes para o desenvolvimento da crianca
na primeira infancia. A referéncia para o estudo foi a andlise das experiéncias viven-
ciadas através da atuacdo profissional dos autores no referido programa em Ribeirao
Preto (SP) e como metodologia a andlise bibliografica acerca dos assuntos abordados.
A partir das reflexdes construidas neste texto, é possivel apresentar o trabalho do pro-
grama em pauta, sua metodologia e fundamentacéo tedrica, intersetorialidade e sua
pertinéncia para o desenvolvimento da crianca na primeira infancia.

Palavras-chave: Assisténcia Social; Primeira Infancia; Desenvolvimento In-
fantil.
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ABSTRACT

The objective of this study is to present some reflections about the “Programa Crianga
Feliz - PCF” and its contributions to the development of children in early childhood, having as re-
ference the analysis of the experiences lived through the professional performance of the authors
in the program in Ribeirdo Preto - SR Based on the reflections constructed in this text, it is possible
to present the work of the program in question, its methodology and theoretical basis, intersec-

toriality and its pertinence for the development of the child in early childhood.
Keywords: Social Assistance, Early Childhood; Child Development.

1 Introducao

A Assisténcia Social, direto do cidaddo que dela necessita e dever do
Estado, Politica de Seguridade Social ndo contributiva, de natureza interdisci-
plinar, é realizada por meio de um conjunto de a¢des, de iniciativa publica e
social, as quais proveem os minimos sociais e atende as necessidades basicas. A
Assisténcia Social objetiva protecdo social, vigilancia socioassistencial, defesa
e garantia de direitos, como a vida, a reducdo de danos, a prevencdo da inci-
déncia de riscos, o enfrentamento da pobreza, o atendimento das contingén-
cias sociais e a promocao da universalizacdo dos direitos sociais. Integrada as
demais politicas publicas sociais setoriais e transversais, ndo se confunde com
Assistencialismo, tampouco com Servico Social e muito menos com Assistente
Social, nos termos previstos na Constituicdo Federal de 1988 e na Lei Organica
da Assisténcia Social (BRASIL, 1988; BRASIL, 1993a).

Assistente Social é o profissional inscrito e habilitado no correspondente
Conselho Regional de Servico Social (CRESS), com formacado em Servi¢o Social,
curso universitario em nivel de graduacdo e profissdo regulamentada, consti-
tuindo servigo técnico desenvolvido em organizacdo publica ou privada, tudo
nos termos da Lei Federal n. 8.662, de 1993 (BRASIL, 1993b). Assistencialismo,
por sua vez, é acdo e oferta de servicos, movida pela compaixdao humana, vi-
sando atendimento de questdes imediatistas, praticadas por meio de doacéo,
favor, boa vontade e interesse de alguém e ndo um direito de cidadania garan-
tido em lei (ALAYON, 1995; GAIA, 2016).

A Assisténcia Social é um dos campos de trabalho do Assistente Social e
do Servico Social, um dos trabalhadores/as do Sistema Unico de Assisténcia So-
cial (SUAS), mas nao sé deste profissional. Este é campo aberto para atuacado
de outros profissionais de formacdo universitaria (GAIA, 2016), como o Psic6-
logo, o Pedagogo, o Sociélogo, o Antropélogo, o Advogado, o Economista, o
Contador, o Terapeuta Ocupacional, o Administrador, o Economista Domésti-
co e o Musicoterapeuta, enquanto técnicos, na gestdo ou operacdo das acdes
daquela Politica Publica, nos termos da Resolucdo do Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS n. 017/ 2011, além dos profissionais de formacdo em
nivel médio ou fundamental, de que trata a Resolucdo CNAS n. 09/2014 (BRA-
SIL, 2011; BRASIL, 2014). Face ao exposto, é pertinente destacar que a Assistén-
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cia Social encontra suporte na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) (Lei n.
8.743/93) e tem o territério, a matricialidade familiar e a descentralizacdo ad-
ministrativa com base operacional municipalizada (que ndo se confunde com
prefeiturizacdo, mas sim com Estado por dever, gestor e primazia de oferta
mas com coparticipacao, suplementacado e complementacao da sociedade civil
organizada e da familia) como base de organizacdo de suas a¢des. As ativi-
dades sdo ofertadas em forma de: Servicos, Programas, Projetos e Beneficios
Socioassistenciais levando em conta tanto a organizacdo do territério (BRASIL,
1993), como a situacdo de vulnerabilidade ou risco pessoal, social, afetivo ou
econdémico do usudrio publico-alvo que necessitam, por direito, ndo por favor,
do atendimento.

O Programa Governamental Primeira Infancia no SUAS, no qual tecnica-
mente se insere o Programa Crianca Feliz (PCF), objeto de estudo do presente
trabalho, constitui-se como programa de Assisténcia Social nos termos do arti-
go 24 da LOAS, como acdes socioassistenciais complementares e integradas a
servicos e beneficios socioassistenciais, (no caso integrado e complementando
o PAIF/CRAS - Servico de Atendimento a Individuos e Familias/CRAS/SUAS),
que visam qualificar, melhorar e incentivar os beneficios e servicos de Assis-
téncia Social. O Programa Governamental Primeira Infancia no SUAS é acao de
Protecdo Social Basica (PSB), concebida pelo entdo Ministério do Desenvolvi-
mento Social (MDS), hoje Ministério da Cidadania, dentro da Politicas Publica
Social Setorial de Assisténcia Social no ambito do SUAS e voltada e atendendo
a Politica Publica Social Transversal e ao Plano Nacional pela Primeira Infancia
(politica publica intersetorial e interdisciplinar), o qual é operado de forma
municipalizada, diretamente pela Prefeitura ou desta em parceria com Orga-
nizacdes da Sociedade Civil (OSCs), reconhecidas como Entidades de Assistén-
cia Social, a partir de parceria no regime de mutua cooperacdo para a conse-
cucdo de finalidades de interesse publico e reciproco nos termos da Lei Federal
n. 13.019, de 2014 e alteracdes posteriores. (BRASIL, 1993; BRASIL, 2014) Sobre
servicos socioassistenciais, podemos concebé-los como aquelas a¢des de Assis-
téncia Social que ocorrem junto a populagdo residente em um determinado
territorio (SIGAS, s.d.) que delas necessitam. Cabe informar que PCF tem como
embasamento metodolégico o “Programa Primeira Infancia Melhor” (PIM/RS),
implantado oficialmente pela Portaria n. 15/2003, instituido como Politica Pu-
blica pela Lei. Estadual n. 12.544/06 (RIO GRANDE DO SUL, 2006) e baseado no
Programa “Educa a tu hijo” de Cuba e o manual de “Cuidados para o Desen-
volvimento da Crianga (CDC) — UNICEF/OPAS” (BRASIL, 2017).

Baseado nessas informacbes, algumas indagacdes sdo necessarias: a)
qual o parametro adotado para definir o publico do programa? b) ao esta-
belecer como publico prioritario apenas gestantes e criancas beneficiarias do
Programa Bolsa Familia (PBF) e do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC),
ndo estaria subentendido que apenas essas familias tem dificuldades em de-
senvolver-se, estabelecer vinculos e definir seus papeis?; e ¢) a frequéncia das

RSh REVISTA SOCIAIS & HUMANAS -VOL. 32/ N° 2 - 2019



Pag. 115 | Artigo Livre

RONAN DA SILVA PARREIRA GAIA, THAIS PETEROSSI CANDIDO, WASHINGTON DE BESSA BARBOSA JUNIOR

visitas domiciliares, especificamente as visitas semanais, ndo poderia interferir
na rotina escolar daquelas criangas que frequentam a Educac¢do Infantil em pe-
riodo integral e/ou na rotina haja vista que, obviamente, as visitas domiciliares
do programa sé podem ocorrer em domicilio?

Dessa forma, iniciaremos nossa reflexdo acerca da constituicdo do Pro-
grama Crianca Feliz e seus aspectos juridicos e sociais, assim como seu alcance
e contribuicdo ao desenvolvimento e protecdo social de criancas em primeira
infancia e a operacao dos servigos socioassistenciais do CRAS, em especial o PAIF,
no atendimento a parcela vulneravel de familias com individuos nesta condicao,
nem como sua estrutura e organizacdo no municipio de Ribeirdo Preto. Poste-
riormente, apresentaremos algumas consideracdes acerca do desenvolvimento
humano da crianca e a importéancia do vinculo afetivo neste processo.

2 A organizacao do Programa Crianca Feliz - PCF no municipio
de Ribeirao Preto

Instituido por meio do Decreto Federal n. 8.869, de 05 de outubro de
2016, como resposta ao Marco Legal da Primeira Infancia (Decreto n. 13.257,
de 08 de marco de 2016). (BRASIL, 2016a; BRASIL, 2016b), o Programa Primeira
Infancia no SUAS, Programa Crianca Feliz (PCF), tem como objetivos:

e Promover o desenvolvimento humano a partir do apoio e do acompa-
nhamento do desenvolvimento infantil integral na primeira infancia;

e Apoiar a gestante e a familia na preparacao para o nascimento e nos
cuidados perinatais;

e Colaborar no exercicio da parentalidade, fortalecendo os vinculos e o
papel das familias para o desempenho da funcdo de cuidado, prote-
¢do e educacao de criancas na faixa etaria de até seis anos de idade;

e Mediar o acesso da gestante, das criancas na primeira infancia e das
suas familias as politicas e servicos publicos de que necessitem;

e Integrar, ampliar e fortalecer a¢des de politicas publicas voltadas para
as gestantes, criancas na primeira infancia e suas familias. (BRASIL,
2017, p. 9)

No Municipio de Ribeirdo Preto, situado no nordeste paulista, o Progra-
ma Crianca Feliz integra o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e é ope-
rado desde 20 de novembro de 2017, pelo Instituto Protagonismo (Instituto
de Desenvolvimento Social e da Cidadania), sob supervisdo do Departamento
de Protecdo Social Basica (DPSB) da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
(SEMAS), integrado e complementando o PAIF dos - Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRASs) 2, 3, 5 e 6. E pertinente destacar o carater interseto-
rial do PCF, haja vista sua relacdo com diversas politicas publicas (de Assisténcia
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Social, Educacao, Cultura, Saude, Direitos Humanos, entre outras) tendo como
objetivo final o desenvolvimento da crianca em primeira infancia. Tem sua co-
ordenacdo nacional na Secretaria Nacional de Promocao do Desenvolvimento
Humano, do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) (BRASIL, 2017), a
qual se expressa no programa por meio do acompanhamento e coparticipacdo
do Comité Municipal Intersetorial do Programa Crianca Feliz, onde se fazem
representar as politicas de educacdo, saude, assisténcia social, cultura e repre-
sentantes comunitarios da Sociedade Civil.

Segundo o Guia para Visita Domiciliar (BRASIL, 2017, p. 14), o programa
tem como publico prioritdrio “gestantes, criancas de até 3 (trés) anos e suas
familias beneficidrias do Bolsa Familia; (...) criangas de até 6 (seis) anos e suas
familias beneficiarias do BPC (criancas com deficiéncia, portanto); (...) criancas
de até (seis) anos afastadas do convivio familiar em razdo de aplicacdo de me-
dida protetiva”. E oportuno mencionar que com a promulgacio da Resolucdo
n. 6, de 19 de fevereiro de 2019, amplia-se o publico prioritario do Programa
Crianca Feliz também para criancas na primeira infancia e gestantes inseridas
no Cadastro Unico (BRASIL, 2019).

No que se refere as fun¢des do Visitador Social, resumidamente, é o
“profissional responsavel por planejar e realizar a visita domiciliar as familias
do Programa (...) com apoio e acompanhamento do supervisor” (BRASIL, 2017,
p. 17). Este profissional é responsavel por identificar a demanda do indivi-
duo e da familia, apresentar e refletir junto ao/aos Supervisor (es) Técnico(s)
do Programa sobre a demanda, ocorréncia e intercorréncia observada, para
que seja possivel reportar os aspectos relevantes observados ao PAIF/CRAS,
qualificando a acdo de atendimento naquele equipamento socioassistencial
administrativamente descentralizado, na perspectiva da territorializacdo e
matricialidade familiar.

A equipe do Programa Crianca Feliz no municipio de Ribeirdo Preto é
composta por 2 (dois) Supervisores Técnicos e 16 (dezesseis) Visitadoras Sociais,
entre Prestadoras de Servicos e Estagidrios em Estdgio Académico Remune-
rado. Estes ultimos encontram-se sob supervisdo técnica profissional devida,
intermediada, em coparceira, pelo Instituto de Apoio a Programas de Estagio
e Aprendiz - IAPE/Ribeirdo Preto.

A estratégia metodoldgica essencial da acdo do PCF é a visitacdo em do-
micilio por Visitadores Sociais e a meta municipal é o atendimento periédico
de até 500 (quinhentos) individuos-beneficidrios por més, entre gestantes e
criangas em primeira infancia na perspectiva das diretrizes do PCF. Diante dis-
so, é pertinente salientar que o municipio de Ribeirdo Preto conta com 7 (sete)
Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), no entanto, estdo envol-
vidos no Programa Crianca Feliz apenas 4 (quatro). Baseando-se na analise
municipal das regides com maior indice de vulnerabilidade social, as metas de
individuos a serem visitados foram estruturadas do seguinte modo (PMRP, s.d):
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e CRAS 2 (Regido Norte): 100 individuos e suas respectivas familias;
e CRAS 3 (Regido Noroeste): 100 individuos e suas respectivas familias;
e CRAS5 (Regido Sudoeste): 200 individuos e suas respectivas familias;
e CRAS 6 (Regido Norte): 100 individuos e suas respectivas familias.

Faz-se necessario mencionar que a equipe do programa no municipio
também realiza visitas domiciliares as familias de zona rural. No territério es-
tabelecido, ha destaque para os assentamentos da Fazenda da Barra (PDS da
Barra), regido do Complexo Urbano Ribeirdo Verde, territério de atendimento
do CRAS 6 (inaugurado em 25 de janeiro de 2018 e criado a partir do entdo
existente Nucleo de Apoio ao CRAS 2).

No que se refere a periodicidade das visitas domiciliares, é valido des-
tacar que, inicialmente, a equipe realiza as visitas domiciliares de acordo com
o exposto pela Portaria n. 2.496/2018 (MDS) As gestantes e suas familias re-
cebem visitas domiciliares com periodicidade mensal, duas visitas domiciliares
mensais as criancas de trinta e sete a setenta e dois meses e seus respectivos
familiares e quatro visitas domiciliares mensais as criancas de zero a trinta e
seis meses e seus respectivos familiares (BRASIL, 2018). E valido ressaltar que o
Guia para Visita Domiciliar (BRASIL, 2017), assim como a Portaria n. 2.496/2018
(MDS) em seu artigo n. 3 (BRASIL, 2018), concebem que cada visitador social
deve realizar visitas domiciliares e acompanhar até 30 (trinta) individuos e suas
respectivas familias. No que se refere a inclusdo dos individuos atendidos pelo
PCF, segundo orientacdes informadas durante a semana de capacitacdo da
equipe de Visitadoras Sociais, realizada pela SEMAS em parceria com a Dire-
toria Regional de Assisténcia e Desenvolvimento Social (DRADS), é necessario
que a gestante e/ou responsavel pela crianca realiza a assinatura do Termo de
Adesdo ao Programa, ou ainda a assinatura do Termo de Desisténcia, infor-
mando o motivo do desinteresse pela participacdo no Programa Criancga Feliz.

Portanto, ao receber (dos respectivos CRAS envolvidos) as listagens de in-
dividuos elegiveis para participacdo no PCF em pauta e a equipe de Visitadoras
realizar o primeiro contato por meio de visita domiciliar inicial, os possiveis parti-
cipantes sdo convidados para as Reunides de Apresenta¢do do Programa Crianca
Feliz (realizadas nos CRAS ou em Nucleos de acordo com a orientacdo das Coorde-
nadoras de CRAS ou Técnicas de Referéncia no Programa por CRAS). Os profissio-
nais envolvidos dedicam a estes até trés visitas preliminares, mantendo-os se ocor-
rer a adesdo ou desligando-os se ndo ocorrer o interesse voluntario na adesao.

Semanalmente sao realizadas reunides de equipe e, mediante prévia pro-
gramacao, atividades de educacdo continuada permanente, com capacita¢ao
tematica advinda das demandas e necessidades apuradas ou postas durante os
encontros com os responsaveis. O objetivo destas atividades é fortalecer a equi-
pe do programa, refletir sobre seus objetivos e as dificuldades encontradas du-
rante as visitas domiciliares. Do mesmo modo ocorre a reunido de supervisao in-
dividual, na qual o visitador social apresenta e discute as demandas observadas,
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ao longo das visitas domiciliares, com os Supervisores Técnicos do Programa.
Nas reunides periddicas, ha momentos de educacdo continuada permanente
da equipe, a partir da discussdo de casos sob mediacdo do Supervisor Técnico e/
ou de outros técnicos convidados, qualificando a todos para o enfrentamento
de tais situacoes se e quando se apresentarem. Com periodicidade semanal, sdo
realizadas as reunides entre o Supervisores Técnicos do Programa as/os Coorde-
nadoras (es) dos CRAS e Técnicas de Referéncia do Programa. Nestes encontros
sdo estabelecidas reflexdes acerca das demandas observadas e o planejamento
estratégico acerca de formas para atendimento e/ou encaminhamento das fa-
milias. J& mensalmente, acontecem as reunides do Supervisor e Equipe CRAS
com a Coordenacao e Comité Gestor Municipal Intersetorial do Programa Crian-
ca Feliz (com membros da Assisténcia Social, Saude, Educacao e Sociedade Civil).

Por meio de observacdo empirica, durante visitas aos territérios de
abrangéncia do programa, bem como de escuta pessoal junto as familias aten-
didas nestas regides, podemos identificar que o territério de abrangéncia do
CRAS 6 apresenta expressiva vulnerabilidade social, bem como escassez de
equipamentos publicos (de Saude, Educacao e Assisténcia Social) no territério
e a dificuldade das familias se locomoverem até os equipamentos mais proé-
ximos traz, muitas vezes, a sensacao de invisibilidade e exclusédo social (s.i.c.).
Sobre esse assunto, a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) de 2004 en-
tende o conceito Vulnerabilidade Social como situacdo/condicdo “decorrente
da pobreza, privacdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servicos
publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos afetivos - relacionais e
de pertencimento social (discriminag¢des etarias, étnicas, de género ou por de-
ficiéncias, dentre outras) ” (BRASIL, 2004). Em outras palavras, “a fragilizagao,
limitacdo e/ou auséncia do exercicio aos direitos politico-sociais, constitucio-
nais e humanos de individuos, nucleos ou grupos em decorréncia de questdes
politicas e/ou juridicas” (PADOIN; VIRGOLIN, 2010, p. 1).

3 A importancia do vinculo para o desenvolvimento infantil

Segundo o Dicionario Michaelis (2016), desenvolver consiste em “[...]
passar por um processo de crescimento, e evolugdo por alteracdes sucessivas,
de um estagio menos perfeito a um mais perfeito ou mais altamente orga-
nizado; [...] fazer aumentar ou aumentar a capacidade ou possibilidade de”
(WEISZFLOG, 2016). Entendendo neste contexto o “perfeito” como o proativo,
o positivo e/ou o prossocial. Ao relacionar o significado do termo “desenvol-
ver” com o assunto do presente trabalho, é possivel identificar que o desen-
volvimento permeia todo o processo de evolucdo humana (individual e social).
Neste aspecto, o processo de desenvolvimento é também educativo.

Sob tal processo vale lembrar que o Processo de Desenvolvimento Hu-
mano, cujo combustivel é o Processo Ensino e Aprendizagem, promovido por
trés processos formativos educativos: Educacdo Referencial-afetiva (em que
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aprendemos e somos ensinados por nossos pais, nossa familia, nossas figuras
referenciais afetivas e/ou nossos responsaveis a partir dos valores culturais de
ancestralidade na perspectiva consanguinea e/ou de afinidade); Educacao For-
mal-Curricular (em que aprendemos por meio de educadores profissionais e
instituicdes educacionais, a partir de informacdes, conhecimentos e atividades
curriculares e extracurriculares, na perspectiva do conhecimento cientifico, e
que voltam-se a ampliacdo do nosso repertério pessoal pela transmissao sig-
nificativa e sistematica); Educac¢do Socioeducativa-Comunitaria (ndo formal,
ocorrendo nas interacdes do vivido-compartilhado pelas relagdes interpes-
soais e institucionais socio-comunitarias, ndo familiares e escolares) (BRASIL,
1996; GAIA, 2017). Posto isso, é possivel justificar a importancia de analisar os
aspectos fundamentais do desenvolvimento infantil, haja vista sua condicdo
de embasar e fortalecer, de modo qualitativo, a acdo pratica dos Profissio-
nais das Ciéncias Humanas, num contexto maior de desenvolvimento integral
marcado por fases especificas: infancia (gestacdo e nascimento com vida, 1% e
2?2 infancia), adolescéncia (pré-adolescéncia e adolescéncia plena); juventude;
adulto (maturidade) e velhice (Gltima fase até a morte).

O Programa Crianca Feliz tem como dimensdes do desenvolvimento infan-
til, a “linguagem, motricidade, dimensao socioafetiva e cognitiva” (BRASIL, 2017,
p. 38). Essas dimensdes devem ser observadas pelos visitadores durante as visi-
tas domiciliares através das interacdes ludicas realizadas entre Visitador Social,
cuidador principal e crianca (s). Estes aspectos relevantes devem se destacar por
meio de indagacoes realizadas aos cuidadores principais, bem como por meio de
observac¢do do caminhar, avancos e dificuldades no desenvolvimento da crianca
atendida pelo programa. Tudo deve ser registrado no preenchimento dos for-
muldrios, instrumentais de registro e controle do programa. Tendo em vista que
as criancas atendidas pelo Programa Crianca Feliz sdo contempladas com Visitas
Domiciliares sistémicas para o fortalecimento da relacdo entre cuidador e crianca,
e o desenvolvimento infantil, fortalecendo as relacdes familiares, destacaremos, a
seguir a importancia da familia para o desenvolvimento infantil.

No que se refere a familia, temos que ela ainda é o principal contato da
crianca com o mundo externo (OLIVEIRA; BRAGA; PRADO, 2017) e, especifi-
camente, nos primeiros anos a mae/cuidador principal é qguem media o pro-
cesso de conhecimento mundo a crianca. Sao eles os responsaveis por traduzir
para a crianca sensacdes, emocdes e sentimentos, assim como também orienta
como viver em sociedade. Por isso, é essencial que o vinculo entre a crianca e o
seu responsavel e seus familiares seja fortalecido (BRASIL, 2017). Para a Psico-
logia, o vinculo diz respeito ao tipo e a qualidade do relacionamento afetivo
que um individuo estabelece com outra (s) pessoa (s) (OLIVEIRA, 2000; SILVA,;
GERMANO, 2015; SPINELLI; FRIGHETTO; SANTOS, 2013). No caso de criancas
pequenas (primeira infancia, em especial), a relacdo do vinculo é preconizada
pela figura materna ou quem desempenha o papel da maternagem (SILVA;
GERMANO, 2015).
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A crianga nos seus primeiros anos, por estar em fase de desenvolvimento
das capacidades motoras e psiquicas basicas para seu funcionamento, tem uma
relacdo de extrema dependéncia com seu cuidador. Socioculturalmente, esse
papel (de cuidador/cuidadora principal) é desempenhado pela figura materna,
pois apos a gestacdo, com o nascimento do bebé, a mulher é quem se dispde a
cuidar de seu filho (RABUSKE; OLIVEIRA; ARPINI, 2005; OLIVEIRA, 2000). Assim
sendo, quando o cuidado/maternagem ocorre de forma qualificada e qualifi-
cadora, sem duvida alguma, pode-se afirmar que ha repercussées e impactos
positivos, proativos e prossociais relevantes (OLIVEIRA, 2000) na qualidade e
condicdes das fases seguintes do desenvolvimento humano. Este cuidar inte-
gral promove o estreitamento e fortalecimento do vinculo da crianca com sua
mae. Processo este que Winnicott (1956) denominou como “preocupacdo ma-
terna primaria”, pois, nos primeiros anos de vida da crianca, a mae desenvolve
uma relacdo com seu filho em que ela é capaz de decodificar, traduzir e se
comunicar com a crianca entendendo seus resmungos, choros e desconfortos.
Através deste vinculo tdo particular, ela apresenta, gradualmente, o mundo
que a cerca, transmitindo os valores de sua cultura e suas regras, bem como o
reconhecimento das emocgdes e sentimentos.

O contato sociabilizador da crianca com a mae a partir da dependéncia
nutriz e cuidadora onde se insere, depois para a familia ampliada e em seguida
para uma sociabilizacdo comunitaria e social mais ampla, é fundamental no
processo de desenvolvimento infantil em todos os seus aspectos. Sob a pers-
pectiva de Winnicott (Ibid, 1948, p. 237-238), é pertinente entender o papel da
mae de forma continuada, num olhar integral a crianca que lhe cabe cuidar,
qualificando o desenvolvimento dela e suas capacidades de apropriar-se do
tempo e ter o sentimento de um existir interno e pessoal (Ibid.).

Nos bastidores dessa relacdo entre mae e filho, encontram-se os familia-
res e a sociedade na qual a dupla mae/filho esta inserida. E papel das pessoas
que estdo em volta assegurar que as maes ndo se sintam inseguras e/ou com
medo da sua capacidade de interagir e cuidar de seu filho promovendo o de-
senvolvimento fisico e mental saudavel. E preciso que as maes tenham aporte
para que “encontrem o seu préprio sentimento, e enquanto o fazem necessi-
tam de apoio - apoio contra os seus medos, suas supersticdes, suas vizinhas e,
obviamente, contra os acidentes fisicos e doencas que atualmente podem ser
tao facilmente evitados ou curados” (WINNICOTT, 1948, p. 238 - 239).

Quando a mulher, gestante ou mae, ndo recebe o apoio necessario para
se qualificar e poder cuidar do nascituro que gera (pré-natal) ou do seu filho e
auxilia-los em seu processo de desenvolvimento, a relacdo do vinculo pode se
estabelecer de forma precaria e, consequentemente, ocasionar falhas no de-
senvolvimento da crianca. Winnicott (1956) denominou tal suporte falho como
sendo um “ambiente ndo suficientemente bom”, porém quando a relagdo é
baseada no vinculo forte e sadio e a mulher recebe o apoio que ela precisa
do ambiente, assim, podemos denominar o ambiente como “suficientemente
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bom"”. Isto propicia a acdo e o surgimento de uma “mae suficientemente boa”,
favorecendo o desenvolvimento fisico e psiquico saudavel fazendo com que a
criangas e torne capaz de tolerar frustracoes e consiga lidar com suas angustias
e com o mundo a sua volta. Conforme a crianca cresce e se desenvolve adqui-
rindo as habilidades de andar, falar e brincar passa a interagir com o mundo
assumindo o protagonismo de sua prépria historia, e ndo mais espectador
passivo como no comeco de sua vida.

Assim sendo, faz-se importante mencionar que, por meio das acdes ludi-
cas, entre elas as brincadeiras, a crianca produz cultura e mostra sua condicao
de lidar com o mundo e com o meio social na qual faz parte (BRASIL, 1998).
Esse processo de individualizacdo, independéncia e habilidade de fantasiar
(através do ato de brincar), para Winnicott (1945), indica um relevante pro-
gresso para a crianga, pois, agora, ela constata que sua mae nao faz parte do
seu corpo e mente, e que assim como ele, sua mae também possui uma indivi-
dualidade. Este processo diz respeito ao inicio da separagdo entre mae e filho
e o fim do periodo em que a mae esta devota ao seu filho, pois a crianca esta
comecando a “dar importancia a mae, a sua sanidade e aos seus estados de
espirito” (WINNICOTT, 1945, p. 222).

Com a insercdo da crianca no convivio escolar, podemos perceber a ca-
pacidade da crianca estar s6, podendo experimentar a convivéncia mais au-
tébnoma consigo mesmo e com o outro (sociabilizacdo). Segundo Winnicott
(1958) este é um dos sinais mais importantes do amadurecimento e desenvol-
vimento emocional de uma pessoa. A habilidade de estar s6, de acordo com
Winnicott (Ibid.), se da através:

[...] da experiéncia precoce de estar s6 na presenca de alguém.
Estar sé na presenca de alguém pode ocorrer num estagio bem
precoce, quando a imaturidade do ego é naturalmente compen-
sada pelo apoio do ego da mae. A medida que o tempo passa
o individuo introjeta o ego auxiliar da mae e dessa maneira se
torna capaz de ficar sé sem apoio frequente da mae ou de um
simbolo da mae (lbid., p. 34).

Mediante ao exposto, é necessario compreender que tal acontecimento
expde que a crianca teve oportunidades de se desenvolver em um ambiente
suficientemente bom que a auxiliou a adquirir progressivamente a capacidade
de lidar com o mundo, identificar-se com a sociedade na qual vive, perceben-
do que ela (a crianca) tem voz para expressar seus sonhos e desejos, e perce-
bendo que a sociedade a qual faz parte é como um exemplo de seu mundo
interno. Desta forma a crianca se desenvolve, protagonizando sob mediacao
educadora, sua autonomia e independéncia pessoal, tornando-se capaz de
viver em sociedade de modo satisfatorio.

Desse modo, a observacdo do desenvolvimento da crianca desde seu
nascimento é um ponto de partida para compreender o desenvolvimento hu-
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mano (WINNICOTT, 1990; SILVA, 2016), que ocorre, dentre outros fatores, sob
os aspectos psiquicos, fisicos, afetivos (WINNICOTT, 2011) e também sociais.
Fundamentado nesses dados é possivel salientar que a promog¢do do desen-
volvimento humano estd entre os objetivos do PCF e sua promocao ocorre por
meio de media¢do/intervencao, escuta ativa e qualificada durante as visitas e
acompanhamentos (semanais, quinzenais e/ou mensais) dos beneficiarios do
programa e seus familiares (BRASIL, 2017) conforme estabelecido pelos docu-
mentos oficiais do programa.

4 Consideracoes finais

Diante do exposto, pode-se apresentar a organizacdo do Programa Crian-
ca Feliz e sua metodologia de atuac¢do, por meio de andlise de seus instrumen-
tais e aspectos juridicos, também por meio de sua operacionalidade no Munici-
pio de Ribeirao Preto — SP. Valido lembrar que o programa em pauta se encontra
no nicho de programas ofertados pela Assisténcia Social no Brasil, através do
Ministério de Desenvolvimento Social (MDS). Em decorréncia disso, o PCF tem
como publico as pessoas em vulnerabilidade social, criancas de zero a trés anos
de idade e gestantes beneficiarias do Programa Bolsa Familia e criancas em pri-
meira infancia beneficiarias do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

E pertinente ressaltar que o programa é, de certo modo, “novo” para a
Assisténcia Social, aspecto esse que ndao advém somente por sua constituicdo
recente, mas também pelo seu recorte e metodologia de visitas domiciliares
sistémicas (com periodicidade definida pelas diretrizes do programa). Entre
os objetivos do Programa Crianca Feliz estd o apoio as gestantes no que se
refere a sua gestacdo e a promocao do “desenvolvimento humano a partir do
apoio e do acompanhamento do desenvolvimento infantil integral na primei-
ra infancia” (BRASIL, 2017, p. 9), tendo o fortalecimento de vinculo como fer-
ramenta e objetivo. Evidencia-se que o Programa Crianca Feliz ndo tem como
objetivo a sobreposi¢do ou substituicdo do PAIF, mas o trabalho em conjunto
entre organizacdes no que se refere ao levantamento das demandas observa-
das durante as visitas domiciliares.

O ser humano estd em constante desenvolvimento, no entanto, a aten-
¢do e o cuidado com as criangas, principalmente nos primeiros anos de idade,
é fundamental, pois é nesse periodo que a estruturacdo fisica e mental do
individuo comeca a se desenvolver. Com isso, é valido ressaltar que diversos fa-
tores afetam o desenvolvimento da crianca, como a alimentag¢do, o ambiente
e as relagdes humanas (familiares e sociais). Contudo, a atencédo e o cuidado
no desenvolvimento da crianca inicia-se anteriormente ao nascimento, haja
vista a prudéncia e preparacdo da gestante para o nascimento do bebé. Neste
aspecto, as intervencdes realizadas pelas Visitadoras Sociais durante as visitas
domiciliares do PCF servem como eixo mediador buscando o desenvolvimento
humano, especificamente da crianca em vulnerabilidade social (BRASIL, 2017).
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