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Introdug¢io

Este arugo se propde a mostrar resu-
midamente os resuleados da pesquise domi-
ciliar sabre o “Perfil Sicio-Econtmico da
Populagio Urbana de Sanca Maria”, O es-
tudo foi realizado por um grupo de profes-
sores do Nicleo de Pesquisas e Estudos em
Administragio (NUPEAD) ¢ ainda contou
com a coluborigio de wirns académicos do
Curso de Administragio da Universidade
Federal de Sanea Maria, que reabalharam na
fungio de entrevistadores.

(s dados resultantes da pesquisa fo-
ram colerados direramente nos domicilios
selecionados na amaosera, durante o8 meses
de junho e julho de 2003,

0 prablema que norteou o cstuda fol
sinretizadao no seguinte enunciado: “Qual é
o perfil sécio-econdmico da populagio ur-
bana da Cidade de Sana Maria?”

Os objetivos, por sua vez, foram: enri-
quecer o bunco de dados do NUPEAD, ser-
vindo de base para outros estudos ¢ forne-
cer s empresas ou organizactes locais que
tiverem interesse, informagdes relevantes
sohre o mercado em que atuam;, facilitan-
do, assim_ o ajuste de seus produros on ser-
\'ii,;uh- 1 esse e o,

Vilrks drgumentaches deestim o reles
viinens do estude, A incerteza g respeito do
fururn ¢ uma constante nas organizigoes
porgue o mercado representa, hoje. uma



realidade muito complexa e a pesquisa, ain-
da que nem sempre consiga buscar todas as
informagies necessirias, contribui significa-
fivamente pard MINIMizar 8 iNCereeza nas
tomadas de decisio, principalmente agque-
las relacionadas ao piiblico-alvo das organi-
zaghcs.

As pesquisas de mercado desempe-
nham a funclo de elo entre a empresa ¢ os
consumidores, na medida em gque expres-
S4M 45 expectanivas e os pontos de vista dos
mesmos, o gue permite 4 tomada de dect-
sdies adequadas.

Foi sob esta drica que se realizon um
levantamento de informagdes Juntoe 4 popu-
lagio da Cidade de Santa Mana. Partindo
do pressuposto de que ndoexiste nenhuma
orzanizacdo humana que consiga sebreviver
sem clienres, tas informagies serio exrre-
mamente importantes pary todas elas. As
organizaghes ol empresas |4 estabelecidas
poderio melhor ajustar scus produros ou
servigos i realidade do mercado e os novos
empreendimentos poderio também se ade-
guar a essa realidade, concentrando melhor
seus investmentos ou evitando despesas
desnecessirias.

Procedimentos Metodolagicos

Delimviragio do Universo ¢ Selegao da
Amaostra

O unmiverso da pesguisa for consnrui-
do por toda 2 pepulacio urbana do Munici-
pie de Sanca Maria, que toralizava 30,468
habirantes ¢ 79,49 domicilios, segundo in-
formaghes do censo de 2000 do IBGE. Desea
populagio de domiciliog, tomou-se uma
amosera probabilistica do-tipo casual sim-
ples, considerandao-se um nivel de confian-
wa de 95%, ouseja, adminu-se um erro de
aed 5% pord mdis ou para menos nos resul-
rados. O Sileulo resuleon numa amostr de
S0 domicilios, disonibuida proporcioenai-
mente no mapa da Cidade de Sanea Mana.

BEVWISTA DO CENTHL D CIENCLAY SOCEALS F HEMANAS

Instrumento de Colera de Dados

O instrumento de colera de dados uti-
lizado nu pesquisa foi um guestiondrio
eseruturado, ajustade apds a realizagio de
um pré-reste. Tal questioninio foi preenchi-
do porentrevistadores devidamenre treina-
dos, odos eles académicos do Curso de
Adminisrragio da UFSM.

Plano de Coleta de Dados

Os questiondnos. em ndmero de 40
(quatrocentos), foram aplicados diretamen-
te nos domocilios sorteados, 4 razdo de 5 (cin-
co) questiondrios por quarteirio. dencre 80
(oitenea) quartcirdes também sorreados ale-
atoriamente no mapa da Cidade de Sanra
Marma.

(s dados foram coletados pelos aca-
démicos do Curso de Adminisctragio no pe-
riodo compreendido entre os dias 16 de ju-
nha e 11 de julho do ano de Z003.

Tracamenro ¢ Andlise dos Dados

s dadoes foram rabulados em
mucrocampittadar, com o auxilio de progra-
ma especifico (“Le Sphinx Plus”). visando
abreviar o rempo nesta tarefa e ainda
viabilizar o cruzamento das informagies
MiEEs relevantes.:

Aprds concluida a rabulagio dos dados,
estes foram revisados ¢ mansformades em
tabelas efou grificos, que sio apresentados
& Seguin, com o proposite de Facilitar a suu
andlise e consegiienre interprecacio.

Resultados

Os dados a seguir, embora sejam, na
sili mutioria, asre-explicacivos, foram apre-
sentados em mbelas com um comentirio
sabire as inFormactes mais relevanmes e tam-
bém com grificos llustrativos reterentes ds
mals significarivas,
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Dados de ldentficacio

A wabela 1, abaixo, permice visualizar
a porcentagem cormespondente 4 disteibui-
gio dos questioninos da pesquisa em do-
micilios situados nas cinco zonas da Cidade
de Santa Maria, proporcionais a sua densi-
dade demogrifica,

TABELA 1 - Localizagdo dus entrevistados segyndo g
2on da Cidode de Santa Mana — JunhofJulhe de 20405,

ZOMNA DA CIDADE
DE SANTA MARIA

FREQUENCLY %

| B hiaicubie QD Femimine

GHRAFICO 1 - Sexo dos encrevisoados,

Observando-se a tabela 2 e o seu gri-
fico correspondente, ucima, verifica-se que
a maioria dos entrevistados correspondeu an
sexo feminino (635 ), o que vem a compro-
var que amnda se mantém 4 tradigiio, na mai-
oria dos lares da Cidade, de o marido rraba-
Ihar fors e o mulher cuidar dos afazeres do-

Nome 3 18,75 RN

Sl 105 26,25 b

Lsite 1 2523 TABELA 3 - Faso Erirm des Enerevistodos = Sanm
{leire % 2100 Mara-R5, Junhoiullo de 2003

Centro i5 R.75

TOTAL 40 foo00  FAINAETARIA  FREQUENCIA %

A tabela 1 permice observar a distr-
buigdo dos domicilios pesquisados segun-
do u zona da Cidade, gue ndo € uniforme
porque 8 densidade populacional também
nin se distribui uniformemente. Algumas
regites da Cidade tém maior concentragio
de quarteirfes que oucras.

AR Pongs que tiveram o maior nldmero
de domicilios visieados foram a Sul e a Les-
ke, com: 26,25% ¢ 25.25%, respectivamente
que abrangem, além de virios haircos pro-
Kimos a0 centro, como Dores e Nossy Se-
nhora de Lourdes, rambém Camaobi, 4
Cuohab Fernando Fereari e 3 Base Aérea e
adpacénaias, além de novos loteameneos e
toram criados nos dlomos anos nestas re-
Tiies.

TABELA 2 - Sexu dvs respandentes — Sanra Slagia-RS:
luinhoafjulho de 203,

SEXD FREQUEMNCIA %
Sbasculinn 1-Hi 331K
Femining 2l F5.1%)
TOTAL i FELIRER
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e 2t o Mhanos i 12,25
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GRAFICO 2 - Faixa etiria dos entrevistodos.

A rabela 3 ¢ o seu grifico correspon-
dente, acima, permitem constatar gue 2 Fai-
xu erina predominance entre 0s entrevisea-
dos foi a de 31 anos oo mais, correspondendo
4377 do woal, vindo logo a seguir o Faixa
antenon de 41 a 30 unoes, com 22%. O wer-
cevn lugar cormespondew 4 Faixa de 31 a 40
anos, com 21%. Escas wés faixas, que vio

it idade de 31 anos pard cin, representam
AU do ol de enrrevisoidos,
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TABELA 4 - Composiglo famifiar da popolagio de Sana
Mlana-RS = Junhofjullie de 2005,

COMPOSICAD FAMILIARFREQUENCIA  MEDLA POR

poMICILIO

Cinpuge maseniing 000 n73
Canjuge femining ik 1,78
Filhas mendares de |2 anos 1z 1144
Filhos entre 12 ¢ 18 anos |41 1,35
Filhos mainnes de 18 anos 253 iLiad
OIugras gressias (ue

residem e domiscilio 191 1] 45
TOTAL i 347

Na tabela 4 pode-se observar comao se
chiserbui a composicio familiar da Cidade
de Sanra Maria, A média de pessoas por
domicilio resultou em 3,47, comn mosera o
total da tabela. Este resultado ficou bastan-
te préximao an obtide pelo IBGE no Censo
de 2000, que acusou uma média de 3.32
habituntes por domicilio na zona urbana de
Santa Maria ¢ 3,28 na zona rural. Hi, ainda.
a comsiderar. o faro de que a populagio da
Cidade deve ter crescido nestes Glomos trés
anos, o que comprova a precisdo do resulta-
din

TABELA 5- Renda famubiar dos dormicilios pesgpuisados
—Bunr Aluris-RE, junhodjulbo de 20035,

RENDA FAMILIAR  FREQUENCIA %

[ 1 05 saldrms minimos 257 4,25
e b oo B salbrios mindmos 55 23,7
e 11 0 15 salirios minimes £z 550}
Seima de 15 salines minmos i GRLY
Siu andornruiiam & | 56l
TOTAL +ik1 Ok, [

REVESTA D0 CENTR DE CIECIAS S0C1A15 E HLMANAS

A renda familiar predominante em
Santa Maria. segundo a pesquisa, fica na
faixa de 1 a 5 salirios minimos, represen-
tando 64,25% do rotal, ou seja, bem mais da
metade da populagio, como pode ser veriti-
cado na tabela 5 ¢ no grifico 3, acima. A se-
guir, vem 4 faixa de 6 a 10 saldrios minimos
¢, em tereeirn lugar, a faixa de 11 a 15 saldn-
o0s minimos, com as porcentagens de 23,75%
e 53,505, respectivamente. Apenas 3% wm
renda familiar acima de 15 salinos minimos.
Estes dados sio bastante significativos para
dimensionar o mercado potencial de con-
suma para inimeros produtes em Santa
Maria, indicando que empreendimentos ou
produtos voludos 3 classe “A”, por excm-
plo, representam um grande risco, em vir-
rude di ser resorito este segmento na Cida-
de. dados esses que podem ser comparados
com o5 da rabela 7. que aborda a classifica-
£in sdcio-coondmica,

A comparagio destes resultados com
psobtidos pelo IBGE no Censo de 2000 ndo
fon possivel, neste caso, porque a escala uti-
lizada por aquele drgio for diferente da ud-
lizada nesta pesquisa. com intervalos me-
nores, iniciando com “até Y4 de salino mi-
nima” ¢ rerminando com “mais de 30 sald-
rios minimos”, Além disso, o IBGE nio con-
siderou em seu levanramento a renda fami-
har e sim o rendimento nominal mensal da
pessoa responsavel pelo domicilio.

Ouanto a0 grau de inscrugio do chefe
da familia, a tabela b. a seguir, evidencia que
hd uma predominincia do 17 grau incoms-
pleto, com 27,23% do toral, ficando em se-
sundo lugar e empatados, 0 17 grau comple-
to & o 2% grau completo, com 20,753%. A for-
mag¢do com curso superior complete ficou
em terceiro lugar, correspondendo a 15.30%
do toral de entrevistados.

TABELA 6 = Grau de inserucio dis chefe da familia -

Somra Sloria- RS, unbofullio de 2083,

T
B iais
T B daas de 15 wm
Bl ba am OG0 iepoadsi
B 10 a5

CRAFIC 3 - Henda famitiar Jos enmrevistidos,

GHAUDE INSTRUCAD  FRECENGLY q
Ao alfabetizado 17
1" grau o picio 109
17 wran cesmapbets H3
- "=
a4
1
SHFPuET AT |,_||I'|'.|'|||:_"r|| LE)
i nfermarim i
TOTAL ELI] RN
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A profissio do chefe familia apresen-
rou wma grande dispersdio, pois foram
imdicadas 91 {noventa ¢ nmal profissiics ou
ooupaghes. A que despontou em primeiro
lugar fini a de "aposentadoia)”, com 13,753%,
vindo a seguira de “dona de casa™ ou “do
lar”, com 8%, Em rerceiro ¢ quarto lugares,
Ficaram “motorista”™ ¢ “autdnomaold) oo
vendedoria} aurdnomoia)”, com 5,25% e
3%, respectivamente. Em quinco lugar fi-
cou “protessora)”, com 4.753%. A de “mili-
tar” ficou na sexra colocacdo, com 4,5%. As
demais profissies ou ocupagies ficaram com
a porcenragem abaixo de 4%,

TABELA ¥ - Classes sdvio-ecanbmicas de Sanra Marka-
RE, sepunda creéno de ABAARIPEME - Junhafjutho de
2IMNE.

CLASSE FREQUEMNCIA %
SOCIO-ECONOMICA
A A EALH
B 121 325
[ |44 27,00
(] i 220
: 5 1,35
TOTAL HiM) TR
-
m ([ :
(= 1] an L

GRAFICD 4 - Ol ssificogio socin-conmimbca da popii-
logdin de Sznen Maria — BS.

A tabela 7 ¢ o grifica 4 corresponden-
e, permitem ohservar que a4 classe socio-
coontmict predominante em Santa haria
¢ a "0, correspondendo 4 37%, Emsegun-
do lugar, esoia classe *BY, com M0L253%. Em
rerceiro lugar vem g classe *D7. com 22.50%
e i seguir 4 classe "AY, com upenas 9% ¢,
em dloime luear, 4 classe "™ com 1L25%,

%

Pode-se deduzir, desces dados, que mais da
metade da populagio da Cidade pertence
s classes mats inferiores, ou seja, “C”, D7
¢ “E™ que, somadas, correspondem a
GO 75%.

Estes dados se aproximaram bastante
dos apresentados em pesquisas realizadas
em anos anteriores. O Censo realizado pelo
IBGE nio contempla essas informagies, o
que impede uma comparagio com dados
daquele drgio.

As informacdes relativas & classifica-
G0 socio-ccondmica 530 extremamente re-
levantes para praticamente todos os setores
da economia, pois se reflete diretamente no
dimensionamento do mercado em segmen-
tos especitficos. Santa Maria apresenta o
manar segmento de mercado concentrado na
classe “C", representando 37%, como ji
comentado.

Dhados Especificos

Relativamente ds condigies de mora-
dia da populagio de Santa Maria, a rabela 9,
4 segur, permite observar que a grande
mutona reside em imovel praprio, atingin-
dod porcentugem de 82.253%. Neste nime-
ro estdn mncluidos ranto o8 imovels proprios
quitades gquanto os financiades, 4 que nio
foi incluida no questiondrio pergunta que
fizesse esta diferenciagio. porque o fato de
ser financiado ndo tira o cardter do imével
de ser prdprio do respondente ou de sua fa-
mili, Os que moram em imdvel alugado
representam 13.253% ¢ o5 que moram cm
imdvel cedido, apenas 3.30%. As pessoas
que residem com oulrs tEm wma porcenta-
gem muito pouco significauva, de U500

Com relagio a uma ourra pesquisa
antenormente realizada, no ano 2000, 1 va-
riagio nesee item fol instenificante, haven-
o alteragio em apenas 0,257 par mais oo
para menos nas alternativas consideradas,
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TABELA 8 = Condigiis de moradia da populagio de
Santa Mlama - Junhofjulhoe de 2003

CONIMOCOES  FREQUENCIA %
DE MORADLA

Moram e imdvel prdpnie 331 Hi 25
MSoram em imdvel alugods 52 13.25
Moram em imdvel cedido 14 250
Reskden com ourras pessnas 2 1,50
Min responderam 2 (.56
TOTAL 406 Lk, 0

TABELA 9 - Relgrio dws tamilias da populagio de Santa
Mang = Junhaypulloe de 2003

KEVISTA D0 CENTRO DE-CIEMOIAS SOCEAT E HUMANASY

TABELA 10 = Prncipal avividode de lazer dos
fespondentes — Juphodpiatho de 20603

RELIGLAD FREQUEMNCIA o
A FAMILIA

Clasdlicn il 77,75
Evangdélica 29 7,23
Espirica 2 f1,511
L 'mbanda 4 1,011
Literana 4 PRI
Assembléia de Deus 3 0,75
[astemunha de Jeowl 3 (75
AMetodiera 2 .54
Sldrmion X (1,548
Advenrisn 1 {25
hnglicans 1 .25
Aren 1 25
Budisrmn 1 {25
Crense 1 1,25
lgreps Quadrangulae i nzis
Ssdo informamm HIH] 250
TOTAL FiM) L0dh, (0

A rabela 9 permite observar que o
grande maiorna da populagio de Sanca Ma-
rig tem o Catolicismo como religiio da fa-
milia, representando 77,75% do toral. A re-
ligido Evangélica aparcce em segundo lu-
gar, com 7.23% ¢ a Espinca figura em ter-
ceira, com 6,309, Em quarto lugar, apare-
cem cmpatadas a Umbanda e 2 Evangélica
Luterana, com 1,00%, As demas religides
fiveram pouci porcentagem de participagio,
ndo ultrapassando a 0,75% do wal. E opor-
tuno destacar que, obviamente, existem
muito mais religides na Cidade do que as
relacionadas, porém, txdas elas com pouco
significative percentual.

Este resultado tor, também, semelhan-
te ao nhtido na pesquisd realizada em 2000,
sendo gque o vanagdo meis significativa fi-
cor em 1,25% o mais na religndo Codlic.

PRINCIFAL

ATIVILDADE FREQUENCIA o
[DE LAZER

Assisrir relevisdo 138 LT
Passeacicaminhar iz 15,04
Prracscar espuorbes EL] B30
Escurar ridiu 28 Timk
Viajar ’3 7.0
Leaewra (jormais, revistas, livest 27 75
Trabalbar na rerra 14 1540
I racpiienear bares, restaurantes 13 3,25
lr a0 clnerma reatny ] .5
Fazer croche T 1,75
| liztar o commpagadior 4 1,00
Fregientar clubefs) L] 0,73
Freqientar & [grea 3 175
Mavegar nd Inrerner 3 0,75
Trabalho comunicirio 2 (1,50
Arresanag 1 a5
MEe respanderam i 4,40
TOTAL i) FRLIRYI

Na rbela 10, é possivel perceber que
as principais atividades de lazer dos santa-
marienses sio: “assistr televisio”™, em pni-
meiro lugar, com 32.73%. Na pesquisa an-
terior foi constatada a mesma atividade, po-
rem eom porcentagem de 26.25%, Em se-
gundo lugar ficou “passcarfcaminhar”™, com
18% ¢ em terceiro, “praticar esportes”, com
9 50%. O gquarto e quineo lugares ficou em-
patado com “escutar ridio” e “viagar”, com
7% Na seqiiéncia, vém “leiura”, “rrabalhar
na rerra” e Cfreqientar bares e restauran-
tes”, com 6,73%, 3,500 e 3.25%, respecri-
vamente. As demais auvidades tveram pou-
Cil CXPressio €m [ermos Percenruals.

U'm tato interessance nestas informa-
goes, foi o surgimento de alzumas auvida-
des novas que nao imham aparecido ma pes-
rpuisa anterior. como “fazer croché”, "urili-
zar o compurador” ¢ “navegar na [nterner”,
embora com baixa freqiidénen (L75%. 1% e
L7535, respeonvamenta).
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TABELA 11 - Hibirto de viajur nas férizs da popolacio
e Santa Marda — Juschadpulha de 203

O HESPONDENTE _
ESUAFAMILIACOSTUMAM  FREQUENCIA %
VIAJAR NAS FERIASF

Sim e | ¥LIS
Mo Ly 44,15
ki reaponderam 2 iL50
TOTAL Hink HCIRL T

Com relagio ao hdbito de vigjar nas
férias, pratcamente u metade da populagio
de Sunta Maria costuma fazé-lo, represen-
tando 30,23% do wotal, como mostrs a tabe-
la 11. Na pesquisa anterior esta porcenta-
gem era de 36%. havendo uma queda de
2.75% no niimero de pessoas que costumam
viajar nas férias, Dentre os que tém o hibi-
to de viajar, 70,94% o fazem dentro do Es-
rade do Rio Grande do Sul, 28,08% no Pais
¢ apenas 0.98% no Extenorn comoe mostea a
tabela 12, a sepuir,

TABELA 12 - Local do visgen, denire o hobimnres da
Cidade que costumam viajan s Fnas = funhiulho de
JIH1A,

LOCAL DA VIAGEM FREQUENGIA %

Dlenem do Estadn 144 Tk
Mo Pois 57 2,08
Esrerian b T
TOTAL M3 [ERIRT

T’I.lﬁﬂl...—"l. 13 = Yachignocda Je rddin _i'k'iil |_1|||1||EJ|I'_'||| e
Summ Alarea - Junhofpulhe de 20d

COSTL MAM
OUYIR RADIOR

FREQUENC1A 5

= yE

=M 337 HO25
Mo 44 1,75
B I i 1E0, 10

A audiéncs de ridio ¢ um hibire cul-
tivido pela grande maioria da populacio de
Sanea Maria, representando uma porcenta-
gem de 89,25%, enguanto 10,73% nio culti-
vam csre higburo (tabela 133 N pesquisa an-
tenor. realieada em 2000 havia mosceado tmu

porcentazem basoente proxima (90,305 cos-

41

tumavam ouvir ridio, enguanto 9,50% nio
auviam).

As emissoras mals ouvidas taneo de
AM quanto de FAL estio especificadas nas
tabelas 14 ¢ 13, a sezuir,

TABELA 14 = Emissera de ridie AM de Santa Marig
uiLrvicka coen mealor fre g BEncia e bos entrevastadom = [anho
wfho de 2003

EMISSORA DE RADID FREQUENCTA %
AM MAIS OUVIDA
Medianein 123 ULTE
Sanmaminense 55 15,75
Imembui R (RAI]
Craasarhan i5 B.73
[ niversidade /] 3,0
Mo suvern rddin 45 10,73
Swiio ogvem sbdie Al 72 18,00
TOTAL 40 TU
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GRAFICO 5 - Emistors de radin AM T s
entrevismados mus auvemn,

Caomo & possivel abservar na rabela
14 e no grifico 5 correspondente, a emisso-
ra de ridio AN mais ouvida em Sanca Ma-
i era a Medianeira, que obreve 30,73% da
preferéncia. Na pesquisa anteriorn, em 2000,
4 mesma emissord figurava em primeiro
lugar. com 29,75%, uma diferenga basganre
reduzida. € segundo lugar coube 2
suncamaricnse, com 13.73%, conrra 21,505
em 2006y, Em terceiro lugar ficou a
Imembui, com 13%, lugar este (ue era ocu-
pade pela Guarathun no pesquisa anterior.
Neste ano, 4 Guarathan ficou ¢m quarto
lugar na audiéneia, baixando de 14% para
S8.75% neste ano. A menos ouvida for o Ri-
dio Universidade. que teve om percentua
de 5.005 de andiéneia, aumentando 0,305
em religio ao ano de 2000,




TABELA 15 - Emissora de eidio FA de Santa Marea
oavicda com muior fregil@ncia pelos enmevissados = Junhoy
julhy de 203

EMISSORA DE i1
RADIC FM MAIS OLVIDA FREQUENCIA %
Mledianeim 116 25,00
Mariva s 15.54h
Arlinnca | {025
0N - Gadicha Sar fex-Ancenn 15 37 525
Frarpu a7 §.35
Pop Rk 35 8,75
Mo onvem rhdio 43 10,75
Mo ouvern rhdin FAL 29 125
TOTAL g LU B, Dk
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GRAFICO 6 - Emissorn de rddio FAM gue o

entrevistados muns carvem,

Relativamente ds estagdes de nidio
FM. mais uma vez & maior preferénciy
incidiu sobre a Medianeira, a exemplo da
pesquisa realizada em 2000, desea vez com
29%, contra 23% naquele ano, o que
corresponde a4 mais de um quareo da audi-
éncia em Santa Mara, como demonstram a
rabela 13 ¢ ¢ grifico 6. O segundo lugar cou-
be 4 Nativa, com 13.50%, lugar este que era
ncipado pe
re ands ficot em terceirn, com 10.25%, Em
(Ut ¢ gquinte lugares aparecem. respecti-
vamente, us emissoras COXN ¢ Pampa, em-
patadas com 9,25%. Em dlomo lugar ficou
4 Pop Rock = cuja freqiléncia ¢ hoje ocupa-
da pela Rdadio Trapema FM =, com B, 753%
Comparando-se as tabelas 15 ¢ 16, perce-

a Atldntida, em 2000, ¢ que nes-

HEWESTA DO CENTRO DE CIEMULAY SOCTAS E HUSMAMAS

be-se que o indice de pessoas que ndo ou-
vem FAI € bem menor do que o indice dos
que ndo ouvem AM, de 18% e 7.25%. res-
pectivamente, ou seja, menos da merade.

TABELA 16 - Audigncin de relevisio pelos
sntrevistdos — Junhofjulho de 2005,

0 RESPONDENTE

EAOL SUA FamILLs FREQUENCILA %
COSTUMAM

ASSISTIR TELEVISAQF

Sim 334 G7.25
Min 1] 2.7
I'oTAL Al TEHAL I HH

A porcentagem de pessoas que assis-
tem televisdo é bem maior do que as que
escutam ridio. A rabela 16, acima, permice
verificar que a quase rotalidade dos cntre-
vistados efou suas tamilias costumam assis-
tir televisio, representando 97.25% do to-
ral. Apenas 2.753% ndo cosumam assistir,
provavelmente pela falta de tempo ou de-
sintercsse. Este resultado representa prati-
camente um empate com os obtidos na pes-
quisa anterior, em 200, que havia acusado
uma porcentagem de 98% dentre os que
costumavam assistir televisdo e 2% que ndo
ASSISTLLT,

TABELA 17 = Chusl da ermssora de 1Y gue s populagio
de santa Mlaria miss asseste — Junhivjulho de Z005,

EMI=SOHA DE TV FREQUENCIA 5

BBk 289 T2,25
PampusH Ha 11,50
Bandeiranoes ) 75
IVE + 1,1
I'V a1 by fa, 3408
iversas antena pasa bbleal [ 1Ml
in costumpm assiseir 1Y

T s reapainceram 12 ERLY]
TOTAL il LA, 1
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GRAFICO 7 - Audignci de TV pela populagio 8¢ Sane

Marra,

Com relagio 3 emussora de relevisdo
e o5 encrevistados mais assistiam, liderow
a RBS/Globo, com porcentagem de 72,25%
Em segundo lugar ficou a Pampa, que na
ocasiio da pesquisa ransmitia o sinal do
SBT, com 11,50% . Cabe destacar aqui que
arnalmente a Pampa rransmite o sinal da TV
Record. Em terceiro lugar ficow TV a cabo
iNet e Sky), eom 6,50%, ai cstando inclui-
dos, certamente, diversos canais, porém nio
locais. A audiénea através de antena para-
balica, rambém com sintonia de diversos
canais, ficou em quarto lugar, com 4,00%
A Bandeirantes ficou em quinto lugar, com
apenas 1.753% de participagio. A audiéncia
da TVE foi ainda menos significaryva, fican-
do em lomo lugar, com uma participagio
de apenas 1,005,
O resulrado obtido na pesquisa
anterion, realizada em 2000, apresentow a
mesmut ordem decrescente desta pesquisa,
porém com porcentagens diferences.

Conelusio

s dados apresentades na andlise per-
mitem dedusir que o problema enunciado
no projero de pesouisa fol plenamente res-
i tngado o pertil socig-econi-
mvices da popalagio urlana de Sance Maria,
Cidade que rem viriss caracreriseicas oue

pongicho.

41

lhe sio peculiares, rais como elevado niime-
ro de estudantes, militares ¢ funciondrios
piblicos, e ainda forre anvidade comercial.

A maioria das hipdreses formuladas no
projeto foram comprovadas, ou scji, a pri-
metra delas, afirmava que Sanca Maria tem
uma populagio com predomindncia do sexo
femininag, teve 63% nesta alternativa.

A segzunda hipdrese se referia @ classe
stcio-econdmica “C" como a predominan-
te, o gue for confirmado, com 37,500, fi-
cando em segundo lugar a classe “B”, com
30.50%, em rerceiro a classe "D, com
23,50% ¢ em quarto lugar a classe "A", com
7%,

A rerceirs hipdtese afirmava que o
grau de inscrugdo com maior percentudl en-
tre o5 chefes das familias de Santa Maria cra
o -segundo grau completo ndo for compro-
vada, pois esta alternativa ficou em terceiro
lugar, com 20,75%, Em primeiro lugar ficon
aalrernativa 17 grau incomplecn”™, que hoe
corresponde a0 ensino fundamental, com
27.25%, resultado este que foi uma surpre-
sa, considerando-se o futo de Santa Maria
ostentar o titule de "Cidade Culrura™ e tam-
bém de "“Cidade Universitdria”.

A guarta hipotese formulada no pro-
jero referig-se 4 média de habituntes por
domicilio em Santa Maria, afirmando que
cra de guatro pessoas, O resulado acusou
wma média de 347, um pouco abaixo da
supasicdo, o que ¢ explicado pela constante
I:‘ITIUIJL'I“C;L’I {]l]ﬂ GCNINe na i‘lljijlllilﬁ"ﬁ”. I:.'l'l'lhl:lr‘;l
lenea,

A quinta ¢ aloima hipotese também foi
comprovada. Referia-se 3 religiio Cadlica
como 1 predominante em Santa Mana, O
resulcado acusou um total de 77.75% de
pessoas desta religio. a grande maioria,
portanta, contra 7,23% da Evangélica, que
ficou em segundo hugar, com um resultado
bem abaxo da primeira.

Esta pesquisy teve limitagies no seu
desenvolvimento cuusadas pela inexisténeia
de recursos pars sua realizagio. Ela so se
wornou possivel pela colaboracio de um gro-
pode alunes do Curse de Adminasteagio o.
UESKL que se pronrificou a crabalhar sem
iualguer remuneragiing Sens nomes nio fo-




&4

ram citados para ndo correr o tiscn de omior
algum,

Os resultados aqui relarados, embora
nioexausrivos em soa abrangéncid, por oer-
10 serio Urels 4 cmpresas ¢ organizagdes que
tenham a populagio de Santa Maria como
sen mercado-alvo,
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