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Introdugio

Na fase em que se encontra, o jorna-
lismo se mostea aleamente influenciado por
perspectivas de lucros. Quem detém os mei-
o5 de comunicagio sdo empresas, as quais
definem os valores-noricia a serem utiliza-
dos na selegio. Tal concepglo de jornalis-
mao. segundo Habermas ( 1984), teria suce-
dide ourras fases. Enquanto na sua primei-
ra etapa unha o objetvo de angariar lucros
ni pritica de um jornalismo arcesanal carac-
teristicn da tase inicial do capitalismo, na
segunda fase a profissio passa o ter 3 ban-
deira de busear a conscientizaclo das ques-
ties politicas e soctas de sua época, e ape-
nas em segundo plano a intengio de obrer
lucros econdmicos.

Assim, defendendo o interesse piibli-
co contra o poder do Fstado, ¢ possivel di-
Zer que:

L) (e imprensal se desenvolvin a par-
tir du politizagio do piblico ¢ cuja dis-
cissdo cla apenas proflongava conti-
NUGIL U SE0 POT ITEIr: uma instmugio
deste mesmo priblice: ativa come umu
especie de mediador ¢ potenciador,
mdo mals apenas um mern dredo de
transporte de informagies e ainda niio
umiastrumento da coltures consumista
(HABERNIAS, 1984, p.215/216).
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Na atualidade, a ldgica do jornalisme
passa a ser outra. Busca-se separar radical-
mente a opinido da noticia, Mas sua carac-
teristica principal é a busca pelo lucro ¢ a
influéncia da propaganda. " A imprensa, que
aré entcio fora instrnigdo de pessoas priva-
das enqguanto pablico, torna-se nstituigio
de dererminados membros do piiblico en-
quanto pessoas privadas — ou sej. pormco
de entrada de privilegiados interesses pri-
vados na estera pl.'lbl'll.:'.]." iHABERMAS,
1984, p. 217/218).

MNesse momento vém 4 tona nogoes
dominantes na pricica jornalistica atual,
como 4 visio do papel do jornalista como
transmissor dos fatos rais como aconteceram,
sendo csa idéia designada por objenivida-
de jornalistica, Por outro lado, sabe-se que
os meios de comunicagio sio dominados por
empresas, que visam ao lucro, e passam a
rratar a informacio como forma de ganhar
dinheiro através da publicidade. Por isso,
[OMME-5¢ NECessdrio que s aumentem oS
indices de audiéncia. Entio, o jornalismo
toma “emprestadas” algumas noglies ¢ ca-
racteristicas provindas da publicidade, de
forma a tornar também a intormagio mas
arracnee pard um prblico-alvo, ji ndo mas
composto de cidaddos, mas sim de consu-
midores, Nesse momento insere-sc o cspe-
ciculo, numa fase do jornalismo ¢ da midia
em geral onde predomina a mistura entre a
informagio ¢ o entrerenimento, €NEee & red-
liduade e a ficcio. Essas confusdes permitem
fue se rrate de fatos extremamente impor-
tantes para a vida das pessoas de forma sin-
gular, ocultando seu contexro, ou entio ex-
pondo exageradamente o visio dominante
do fato, rerminando por banalizd-lo.

A partir de um aparato tedrnico relacio-
nado com 4 midia na arushidade, busca-se
neste texto estudar 4 abordagem da intor-
magio jornalisties, principalmente no que
se refere i televisio, tendo em vistd s in-
fluéncia na vida didria dos cadadios, Para
exemplificar, sio utilizadas como objeros de
anilise algumas noticiss vewuladas no Jor-

REVISTA D CERTIEC DE CIEMCLAs 300 TAS E HUMANAS

nal da Globo, relejornal da Rede Globo de
Televisio®,

Em primeiro lugar. realiza-se uma
abordagem 4 respeito do que se considera
atualmente objetividade jornalistica,
problemartizando a questio frente aos diver-
305 (UEsHIONamMentos emergentes do assun-
to., Apds. faz-se breve histdrico do Jornal da
(ilobo, apontando as razdes de sua escolha.
Posteriormente passd-se para 4 andlise de
quatro matérias veiculadas no telejornal
entre o4 digs 17 e 21 de novembro de 2003,
levantando a problemidrtica: a defesa da ab-
jetividade jornalistica como base para a de-
rerminagdo da érica no jomalismo frente a
questies como 4 Falra de pluralismo no aces-
0.4 midia; a superficialidade de tratamento
em faros importantes: o desvio do assunto
para que ¢ste ndo seja problematizado; a
confirmagio valorativa de vistes oficiais.
Todas as marénias envolvem um cariter po-
litico.

Ohjetividade jornalistica: alguns
questionamentos

(¥ reconhecimento da subjetividade
dos jornalistas na construglo das noticias fez
com que se introduzisse nos jornais as colu-
nas assinadas, demarcundo, assim, o que
deveria ser considerado relato de fatos € o
que seria opinido. Gave Tuchman (1983} fala
sobre este momento, quando, em relagio
is noticias, foram adotados métodos, os
(LS S€ TOMATAM MUIEES VELEs Muls impor-
tantes do que o propno contetido, Algumas
das técnicas seniam “a reunido de provas
suplementares, a apresentagio de preten-
stes de verdade que entre s1 estdo em Con-
fito, a ilusdo de fatos mediante o familiarn-
dade com os procedimentos policiats ¢ a
wuilizagdo das aspas”™ (TUCHMAN, 1985,

v dndlises @ canclusdes ta teste fesm pame dodisemoalyi-
macrie e progetr i e uiise inarrabade U ey s el
g apericube ama reflexdn e a natunssa dag me hiug ey
sinbalicas frener i nove Soed il cfmegde | dessnyalvido
peli b womy & eaberepgdo dooprak, D Rapeabo Feirer K,
¢ Anamcradn et CNPg, Forsim analssdos cino adigfes Ji
Jommrad alar £ kibs, wvs peerfosdo de 17 a0 21 de peivernli
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p174. E o periodo da histéria do jornalis-
ma guando cle passa a ter conotagbes de
neurralidade e objerividade, moserando-se
forte a idéia do profissionalismo entre os
informadores, com a sobreposicio do fuo
sobre a opinifo. Explica Traguina (2004, p.
51) que esta modificagio se deu de acordo
com o contexto social di época:

E no século XIX, em que o
positvismo é reinante, que todo o es-
forgo intelectual tanto na ciéneia como
na filosofia como ainda, mais tarde, na
sociologia e outras disciplinas, ambi-
ciona atingir a perfeigio de um novo
IMVENLD, INVENO C5$€ UE PATECis ser
o espelho hi muito desejado, cujas
imagens cram repeoduziveis, cuja au-
tondade era incontestivel - a miqui-
na forografica,

O surgimento da pennv press data
deste perfodo, dinamizando a idéia de se-
paragio da notcia de informacio de jorna-
lismo de opinido, passando a pregar faros e
ndo opimides como no tempo do jornalismo
partidirio. Por outro lado, ¢ com essa modi-
ficagdo que se acentua o caricer
mercadoldeico da informaclo, on seja, quan-
doa dependéncia do jornal deixa de ser de
um partido politico & passa a ser da publici-
dade.

A separagio enere opinido ¢ informa-
Lo permanece nos empos arsais, guando
ainda a objenvidade jornalistica tem presen-
Y marcante nos manuas de redagio de di-
versos Jornais ¢ redes de relevisio. Por ou-
tro lade, este preceito vem sendo bastance
crtcado no mew académico, por diversas
T2y,

Guerra (2003, sp.), um dos poucos
defensores da objenvidade na academia,
percebe a noticia objetiva como sendo

arquela gue estd em conformidade com
o faro de que mara. Nio se pode per-
der de vista, conseqilentemente, gue
a notic, em sendo exoo, discurso, nio

Db Sowiv By r

€ o proprio taro, Isto significa que a
noticia jamas esgota o fato em woda a
riqueza de aspectos que a realidade
permite, mas elege alguns aspectos
fue se tormam pertinentes em fungio
dos objetivos a que a coberrura s pro-
iz,

Para Marcondes Filhao (1989, p.949)
esta seria uma forma de censura, permitin-
do 35 empresas decidir o que importa ¢ o
que ndo importa ser divalgade, certamente
o fazendo de acordo com os seus priprios
interesses’.  Assim, o jornal deve ser livre
para fazer esta coberrury, e pard 1sso uciliza-
rna como critérios os valores-noticia, enten-
didos por Guerra como sendo a imporein-
cld, o interesse, a atualidade ¢ a novidade
do fato. 5o objeros de andlise agqui os dois
Primeiros, ou sejl, a importincia (inceresse
publico) e o interesse (interesse do pibli-
cok,

0 interesse publico & voltado para o
cardrer de servigo pithlico da informagio.
MNesse aspecto, deveria ela sobrepor o inte-
resse piiblicoaos interesses individuais pre-
sentes no momento da escolha do que serd
noticia. Entreranto, o caracter comercial da
informagio é preponderante no que se re-
fere aos veiculos de comunicagdo brasilei-
ros, sendo na sua larga maioria privados. Ao
considerar que o luere, em se tratando de
televisio, € proveniente da publicidade, cujo
Interesse € anngir um maior mimere de in-
dividuos, & busca por um anmento nos indi-
ces de audiéncia tornda-se objetive miximo
das empresas de comunicacio. Sendo esee
o obyetivo pancipal, resulia gue. a0 optar
entre os valores-noticil interesse (do pibli-
co) e importincia, aguele se sobrepoe, abrin-
do espago na divilgagio da informagio para
interesses individuais, e, conseqiientemens-
te, pard o sensacionulismo, Opra-se, entio,
pela confusio entre informagio ¢ entrete-
nimento, ressaltando-se os aspectos engra-
gados, dramdricos e de aparente conflico,
parit entdo divertir. o que. na sociedade do
entretenimento, vende mais.

Lo "cpmspracmpresarial L p.
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sentimentalismo ¢ renham conseqii@ncias
negativas. “Desastres, dramas, 2 vida dos
ricis ¢ poderoses, todos eles enconoram |u-
gar nas paginas de um jornal”, Quanto mai-
of for a pontuagio de decerminado fato, mais
notickivel ele serd, ganhando capa no caso
do pornal impresso ¢ interrupgies na progra-
magdo normal de uma emissora de televi-
sac. A morte da princesa Diana € um exem-
ple de acontecimento que congrega uma
pessoa de elite, um pais de elite, uma situa-
¢i0 dramiirica, trigicy ¢ triste. além de ter o
aditivo dos boaros relacionados & sua vida
intima com o principe e 0% casos
extraconjugais. Por isso, teve direito a inii-
meras reportagens, capas de jornal. enorme
tempo de programagio televisiva em todos
os canais do mundo inteiro.

Este tipo de selegiio dos fatos leva em
consideragio um determinado consenso
cxistente na sociedade. Ele merece algum
enquadramento num dmbito de identifica-
yOes socials ¢ culturais do pablico. Tal pro-
cesso de significagio ajuda a construir a so-
cicdade como um consenso, uma vez gue
encuadra o5 acontecimentos da sociedade
em algo ji conhecida,

Os “lugares comuns" que desempe-
nham um papel enorme na conversa-
¢ido condiana tém a virtude de que
tedo mundo pode admid-los e admi-
ti-los instantaneamente: por sua bana-
lidade, sdo comuns no emissor ¢ ao
receptor. Ao contrino, o pensameno
€. por definigio, subversivo: deve co-
megar por desmontar s “idéias feias”
¢ deve em segmida demonscrar

(BOURDIEL, 1997, p41),

Esta € uma das crivicas realizadas por
Bourdieu, quando menciona a divulgagio de
futos que tém por caracteristica interessar a
todo mundo, mas que nio fuzem diferenga
nenhuma para o sociedade, romando lugar
de outros acontecimentos que. talvez por
sua complexidade, ralver pela ideologia,
deixam de ser ubordados. S3o s notivias de
variedades, por exemplo, que nio devem
chocar ninguém. ndn envolvem disputt, nio

dividem, formam consenso. Mesmo em se
tratando de um tipo de desordem, a noricia
ndo serd cxposta sem a forma de
enquadramento que deve ser dada a ela.
Para isso, ¢ necessiria a presenca dos
“definidores primdnios”, as fontes oficiais,
credivers que dirdo o dngulo a ser tratado
no-caso {HALL e al., 1993).

A formacdo do consenso na socicdade
€ exposta no que Berger e Luckmann (2002,
p.141) escreveram a respeito da manuten-
¢io do universe simbdlico, A midiz passa a
ser uma instnicio que busca, assim como
a Igreja, a Escola, a Familia, mancer a or-
dem. “A legitimacio da ordem institucional
enfrenta também a continua necessidade de
manter encurralado o caos. Toda realidade
social € precina. Todas as sociedades sio
construgacs em face do caos”™ |gnfo do ori-
ginal].

A necessidade de manurengio do uni-
verso simbdlico € continuamente obseryvs-
dda na midia massiva. A forma como sdo tra-
tados funciondrios grevistas, presos
rebelados. rabalhadores rurais destiouidos
de rerra, inconformados em geral, trazem a
percepedo deste significado. Todos sio iden-
tificados dentro do imagindrio de forma
marginal. sem que seja trazido para denero
da percepgio social algum ripo de
redefinigio, Tudo porgue “estes grupos he-
réCicos CoNSUuem nido Semente uma amed-
gl tedrica para o umiverse simbolico, mas
uma ameagd pricica para a4 ordem
institucional legitimada pelo universo sim-
bélica em questio” (BERGER E
LUCKMANN, 2002, p.145).

E.stes procedimentos podem ser iden-
uficados como mecanismos conceituais de
ranurengio do universo simbdlico, defini-
dos por Berger ¢ Luckman { 2002), Os prin-
vipais seriam a rerapéutica ¢ a aniguilagio,
sendo o primeiro uma forma de pressio para
as pessous que iém alguma caracteriscica
contrir 4 que d sociedade admire, sintam
1 necessidade de um mawmento, como se
fosse uma doenga, pars retormar a0 univer-
soosimbalico, O segundo seria a constanre
ligagdio de clementos gue esedo fora do uni-
verso simbalico a conceitos ruins, de forma



4 aniguili-los. mantendo-os longe de acar-
retar qualquer mudanga dentro do mesmo.
As intolerincias raciais ¢ culturais sio de-
monstragdes da forga destes mecanismos na
sociedade,

Assim, @ midia representa 08 ponios
de vista conceituais da sociedade sema de-
monstracdo de rupruras. Quando clas exis-
tem, ou sdo ignoradas, ou sio rratadas de
forma negativa, Stuart Hall {ct. al,, 1993)
procurd mostrar como a midia reproduz as
definiches dos poderosos sem estarem ne-
CESSATEMENLE 4 seU servigo, o que se dana
de duas formas: com a cobertura excessiva
de acontecimentos pré-agendados, toman-
do a atvidade mais ficil e barata, porém.
fazendo com que os jornalistas dependam
da instituigio prometora. A outra forma &
justamente quando, na busca pela
credibilidade, com a utlizagdo de fontes
dignas de crédito, os jornalistas rerminam
por privilegiar as vozes oficiais. Pesquisas
realizadas por instituigdes de renome sio
consantemente utilizadas para dar este ca-
rater ds noticias. Também os representan-
tes de instituigdes Socidls IMportanes con-
ferem cardter objetivo ¢ imparcial s afirmi-
goes da midia; A utlizagio de peritos, por
S VeF, Conorm a hllﬁfl..:.ik d.E!‘i'il'I[l'.'I'ﬂ.‘j'ji.l[hi e |U
conhecimento ¢ 4 imparcialidade. Dessa
forma, as posigies insttucionalizadas sdo
constantemente reafirmadas na midia, dimi-
nunnde ou tornandoe Inexisentes as vores
ndo-oficiais. Na medida em gque nio dival-
gam 4 ruprura, mwmbém desesomulam-na,
tendo em vista o cardrer global da midia na
sociedade

Citando Malliband, Tuchman (1953,
P 1700 expde que, mesmo quando os meios
de comunicagio recanhecem posigies dife-
rentes ¢ noticiam-nas. ol sep, quando per-
mitem o dissenso. matmme-nas como heresi-
as curiosas, “excentricidades irrelevanres
ue as pessods sénas podem descartar como
se ndo tvessem conseqgiiéncias”,

:\";L'Hh-li' CIHHERNIO INSEre-sC 1 j‘l!ll']'l.lli"iml_!
brasiletro, ainda incipiente em matérig de
regulamencagdes éocas e deontoldgeas.
Prerende-se a partr dagu reromar algumas
das carucreristicas deste jornalismo atual no
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Brasil. como o interesse organizacional, de
produzir marérias dignas de crédito, mas por
outro lado vinculado, ralvez excessivamen-
te, a0 mercado, apresentando. pormanto, ca-
racteristicas como 1 espetacularizagio dos
acontecimentos. a redugio da politica a
acontecimentos com implicagfes diverndas,
além de um culio 4 personalidade. dentro
de regras que levam o jornalista a nio ex-
plorar problemas estruturais de forma
contextualizada, Ainda, o parcialidade em
favor da voz oficial. Esta recomada preren-
de ser feira através de exemplos retirados
do Jornal da Globo, relejormnal veiculado pela
Rede Globo de Televisio, que, de acordo
com sud proposta deve ser o jornal da refle-
%o, buscando aprofundar a cobertura dos
fatos narrados durante o dia nos outros
telejornais da emissora, Para o presente tex-
to, foram escolhidas quatro nodcias de al-
zuma forma relacionadas i politica.

Jornal da Globao: o telejornal da
reflexiio

A Rede Globo de Televisdo apresen-
ta quatre telejornais didrios de difusio naci-
onal: O Bom Dia Brasil. veiculado nas pri-
meiras horas da manhi; o Jornal Hoje. na
primeird hora da tarde: o Jornal Nacional,
por volta das oito horas da noiee; e o Jornal
da Globo, porvola da me-noite (depen-
dendo da programagio do dia). O Jornal da
Crlobo & vewoulado de segunda a sexta-ferra.
Fon escollido come objeto de estudo pelo
faro de rer uma histGran ineeressante, sendo
considerado o jormal que teana a reflexido dos
taros ncorndoes durante o dia.

O relejornul foi ao ar pela pnmeira vez
em 1979, Tinha trinta minutos de duragio,
e a caracteristca de apresentar odos os gé-
neros jormalisticos, mclusive 4 entrevisea,
Em 1982, uma nova concepedo for adotuda
na Jormal da Globo., Passou a ser um
aprofundamento dos assuncos mas impor-
rantes do dia, com anilises, comentirios ¢
peguenes cntrevistas uo vivo, 0% assuntos
principais eram cvonemig, polioce, culoura
E, COHTE MICns £X [][I..,_"Z‘i:‘ij L}, I'.::‘i]_'.ll“tl.!, :'I.I'Il ir[].‘i
apresentadores passaram pelo jornal. Em
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1993 entrou para o Jornal da Globo a jorna-
lista Lilian Wirte Fibe, que foi responsivel
por grandes rransformagdes no conceito do
jornal. Foi editora e rinha “autonomia para
decidir o que ia ao ar, fazendo comentdrios
sobre determinados assuntos™. O conteii-
do trazis énfase em economia, politica, pres-
tagio de servigos © noticias de Brasilia.

O Jornal da Globo seri uma reflexio
do noncidrio do dia. Esse pensamen-
tw parte do conceito de que o Jornal
Huoje trabatha no genindio, na hord em
que os fates estdo acontecendo. Quan-
do o Jornal Nacional vai ao ar, as coi-
sus Ji aconteceram. No Jornal da Glo-
bo o objetivo & mostrar o que signifi-
caram. Por isso, acreditam ser um es-
pago para reflexio’.

Este coneeito introduzido por Lilian
Wirre Fibe transformou-se um pouco quan-
do, em 19%, a apresentadora foi para o Jor-
nal Nacional ¢ no seu lugar assumiu Mini-
ca Waldvogel. A nova dncoma e editora do
jornal adetou como objetivo selecionar os
fatos mais importantes no Jormal Nacional e
buscar sempre fatos noves, com a idéia de
que as pessoas que ndo pudessem dssistir
ans outros jornais pudesse ficar informado.
Mais tarde, Lilian voltou para o Jormal da
Globo deixando, tempos depois. nas mios
de Ana Paula Padrie, dncora e editora do
telejornal ace os dias de hoje.

() jornal apresenta virios tipos de for-
matos no telejornal, Noticias, notas simples,
noras cobertas, reportagens, reporagens
especiais, colunas, comentirios, ¢, por ve-
#es, mbém entrevistas. As edigtes urili-
Zidas na pesquisa foram analisadas a pareir
da umdade “maréria jornalistica”, a qual
abarca todas as marénas informarivas, estan-
do excluidas as opinativas,

ITestnmin o Joarmal da &3k hsponive| e Wi
v igalewdohoog b oo ioera g ik b s nhirml= Sipo
socemn 2RE T i

A noticia politica no Jornal da Glo-
bo: superficialidade, unitarismo e espe-
taculo

A noticia ¢ um produte dos infor-
madopres que aruam dentro de processos
insticuctonais ¢ de conformidade com priri-
cas institucionas, Cada empress tem um
cardrer, tem padries e normas nas quais de-
vem ser pautadas as matérias pelos repiree-
res, redatores, editores. Do posicionamento
da noticia no jornal impresso 4 duragio da
marérid no telejornal, existem diversos va-
lores dererminantes. dificilmente tornados
puiblicos, O uso da téenica ¢ da linguagem &
enquadrado por Marcondes Filho (1989, p,
39) coma uma das formas de encobrimento
¢ falseamento da noticia, “Em verdade, as
‘normalizagies téenicas” de como produir
uma noticia atuam de wal forma que casteam
grande parte do potencial critico ¢ da
periculosidade das noticias™.

Bdrbara Phillips (1993, p. 331), depaois
de estudar o quotidiano ¢ a forma como se
deu o trabalho de 75 jornalistas, nos Fsta-
dos Unidos, num periodo de meze meses,
chegou 4 conclusio de que os hibitos rela-
cionados com o oficio, como & onentacio
remporal atual, “a Kgica do concreta, ¢ uma
enfase para o5 acontecimentos contingen-
tes do que para as necessidades escruturais™
influenciam na construgio das noticias did-
rias. A rotina de rabalho também impede a
reflexdio sobre os fatos, havendo uma ten-
dénciu a vé-los de forma desconexa, sem i-
gagdo alguma. “As ambigiiidades, os desen-
volvimentos em fluxo e as conrradigies ten-
dem 4 ndo ser noticias. 4...) De modo geral,
as noticias dao a sensaclo de que existe no-
vidade sem mudanga™ (1993, p. 331

Y€ 0 momento em gue a noticia che-
2a 4 redagdo, diversos processos j4 foram
realizados, desde a escolha das fonres de
forma a garantir o cariter de objerividade.
arg u selecio dos dados e redugio do rexeo
dentro da linguage m do piablico., A parir de
entda, o desenvalvimento da noticia e
CHILFCR CTIEEMI0S) o maximizagio do piiblico a
ser atingido, através de um mascaramento
da notieis, com o objetivo de selecionar dela



aqueles elementos mais curiosos, sinuan-
tes, provocantes do “interesse humano™.
Este rratamento da noticia, por vezes, bus-
ca provocar sensagbes, desde o medo ¢ &
compaixio até ondas de euforia, dignas de
um filme ou de algum programa de encre-
LEnimento.

Ana Carolina Temer (2002, p. 119, (4o
analisar o Jornal da Globo, mostra que “para
os editores, esse telejornal deve reflenir o
facrual: pegar o que ji foi dito, analisar on
dar um novo enfoque”. De acordo com este
carirer, ¢ baseando-se no praprio histdrico
do telejornal, restaria a ele essas prerrogaci-
vas: urilizar o que jd foi feito durante o dia ¢
observar scu significado.

Mais um para a colegdo

Mo dia vinte de novembro de 2003,
Dia Nacional da Consciéncia Negra, for vei-
culada no Jornal da Globo uma maréna acer-
ca da daea. Mas um para 2 colegdo fol o ti-
tulo, referindo-se a um boné recehido pelao
presidente Lula do governador de Alagoas.
O fato de haver um dia especial desunado &
reflexio sobre a desigualdade racial no Bra-
sil poderia ter incentivado os produtores do
jornal para que dessem uma énfase ao as-
sunto, como o fazem guando ¢ semana de
Dhig das Mies on ouera daca comercial qual-
quer, No enanto, 4 re portagem que menci-
onou 4 dart teve o seguinte chamada; “No
dia nacional da consciéncia negra o presi-
dente assinou rés decretos para promover
a igualdade racial no pais. Em Serra Boniea,
ele ganhou um boné do governador Ronaldo
Lessa™.

As referénoias & data foram duas: 1) a
assinarura de wrés decreros para promover i
igualdade racial no pais, ¢ 2) 3 parncipagio
de Lula nas comemoragies do dia no local
onde viveu Zumbi dos Palmares. O reor dos
decretos que Laula assinow, ou a forma como
s¢ pretende promover a igualdade racial no
Brasil, ficaram oculros. Da mesma forma, a
mengio 4 Zumbi dos Palmares fon somente
a4 deixa para a reportagem, tendo em visea
(que, na comemoragiao onde viven @ perso-
maem hsterca Lola ganhou um boné com

REVISTA O CENTIRG DR CIENCEIAS 30CIAL E HUMASN A5

a4 inscriglo “Alagoeas rterra da liberdade™,
Partindo do boné presenteado na comemo-
ragio, @ reportagem [eve como assunto os
bonés que o Presidente ganha nos locais que
visita, mencionando desde o nimero de
bonés que Lula recebeu durante o ano, aré
a consulta o wma consultors de moda®, Pade-
se perceber neste caso uma abordagem pou-
co convencional do acontecimento, A repor-
ragem, uma das mais longas da edigio, des-
viou o assunto para algo diferente. Bourdieu
(1997, p.73) questiona este estlo de abor-
dagem acerca de questdes estrururais. Na
sua opinido, levadas pela concorréncia, as
televishes recorrem cada vez mais aos ve-
lhos rruques dos jornais sensacionalisras,
dando prioridade 4s varicedades:

¢ cada vez mais freqllente que, nio
importa o gque tenha podido ocorrer no
mundo, a abertura dos jornais
relevisivos seja reservadad .. ) a0 aspec-
o mars aneddrco ¢ mas ritualizado
da vida politica (...}, sem falar das ca-
tistrofes naturais, dos aadenres, dos
incéndios, em suma. de mdo que pode
suscitar um interesse de simples curi-
osidade, e que ndo exige nenhuma
comperéncia especifica prévia, sobre-
tude politica.

MNuma época em gue o mundo passa
por transformaces rapidamente, que as re-
lagties orname-se cada vez mais complexas,
paradoxalmente as intormagoes passam a ter
como principais qualidades "serem ficens,
ripidas ¢ divertidas™ (RAMONET, 19499,
p-1370 O surgimento da televisio tor
determinante para a adogio do cariter
massivo da informagio. A parur da sua evo-
luglio técnica rompeu-se com a estérica
verificada a partir da criagio dos npos mid-
veis no jornal impresso, para entdo a infor-
mutg ko se trunstormar em algo curto, simplhi-
ficado e Ficil. Caseells (1999, p 3581 afirma
que tal sucesso da televisio e a expansao de
s esréricd para os ourros mews devem-se

Lol g et no gndenegn cherpedregdezloly, olale.com
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i facilidade de supa COMUNICAgHD, J.l que el
& um meio fundamentalmente novo carae-
terizado pela sedugio, estimulagio sensari-
al da realidade e ficil comunicabilidade, na
linha do modelo do menor esfarco psicali-

-+

ST I

Tréeua ¢ onmisme

A martéria Trégua e ottmismo, veicu-
fada no Jornal da Globo do dia 21 de no-
vembro de 2003 insere-se neste ponto na
medida em que se relaciona com a politica
£ 20 Mesmo rempo com um aspectn funda-
mental da atualidade no Brasil: a reforma
agriria. Trara-se da noticia de um encontro
de Luis Indcio Lula da Silva com liderun-
as do Movimenoo dos Trabalhadores Ru-
rais Sem-Terra (MST) onde o presidente
apresentou o plano nacional de reforma agri-
ria. Parte da matéria foi sobre uma menina
que chamou o presidente de gordo durante
sug explanagio, A forma como Lula respon-
deu i interferéncia da memina foi rarado
coma de “bom humor” pelo jornal, o que
demonstrava o clima perfeito entre gover-
no e Movimento, A dinica referéncia ao pla-
no nacional de reforma agrina foi o fato de
este prever o assentamento de quatrecen-
ras familias ard 2006, As demais questies
referentes ao plano, como as condigdes em
que estas familias serio assenradas, além da
torma como se dard a produgio nessas ter-
ras, ndo foi objeto da maréna, A proposta de
Lula fol a doica apresentada, ndo sendo de-
muonstrados interesses em contlito.

Tendo em vista a importincia do en-
contro, além do assunto a que se refere, ji
cque o Brasil apresenta umy enorme concen-
tracdo de termas e o MST & o principal mo-
vimento socil questionador desoa sitnacio,
talvez coubesse um tom mais explicanvo e
informador sobre a suposta “trégua’™. So-
brepondo o espeticnlo. a diversdo de ver
Laula ser chamado de gordo por uma meni-
il sem-ternL o elejornal oprou pela singu-

homligia peade s Uisil eny) < higprdiedde gl
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laridade, esquecendo-se do contexto.
Debord (1997, p.188) j4 alertava, em 1967,
sobre os riscos do discurso esperacular:
“[ele] fuz calar, além do que & propriamen-
te secreto, tudo o que ndo The convém. O
que ele mosera vem sempre isolado do am-
bicnre, do passado, das intenghes. das con-
seqiléncias. E, portanto; totalmente ildgica”,
Meditisch (1999, sp.). a0 investigar
acerca de uma concepgio do jornalismoe
como conhecimento, com a compreensic
dos condicionamentos das priricas
cognifivas increntes i atividade jornalisuca,
aborda a espetaculanzacio, além da veloci-
dade da producio e a falra de transparéncia
das condi¢des de construgdo da noticia,
como aspectos problemadricos do jornalismo
coma conhecimento, quando isto ocorme nilo
para que a cognigio se dé de forma mais
leve, e sim devidoe a uma luta pela audién-
cia, Estas caracteristicas prejudicam i com-
preensdo dos faros na sua realidade, uma vez
que o jornalismo € exposto comao se fosse a
predpena, quande na verdade sabe-se que ele
produz a noticia e, conseqilentemente, o
venhecimento em torno do fito,

Tensdo pré-mudangas

Dia mesma forma. o ratamento con-
Ferido 3 iminéncia de uma reforma minisce-
rial no pais fez com que o Jornal da Globao
realizasse macéria sobre o assunto mo dig
dezoito de novembro de 20008, Com o titalo
Tensio pré-mudangas, 1 maréria expoe al-
gumas suposigies de como pode ser defini-
da a questin pelo governo, Referindo-se i
reforma miniscerial coma “bolsa de apostas”™,
mostra a possibilidade de serem modifica-
das os mimsténos dos transportes, da agio
social, e dos esportes, além de atirmar a per-
manéncia do ministro da previdéncia, To-
das as explicagdes dadas sdo simplesmente
buscadas em nomes, ndo flevando em consi-
deragio os maotives pelos quais tais modifi-
caches podenam ocorrer, Assim. a razio de
Ricardo Berzomi provavelmente pernuine-
cer no Miniscén da Previdénc & o comen-
tang do presidente em programa de ridio:
"o Ricardo € wma figura excepeional, um
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ministro extraordindrio, que eu ndo tenho
diivida nenhuma que no final de quatro anos
cle var deixar a previdéncia impecivel™. Os
projeros realizados e o contexto politico-eco-
nimico-social que permite 4 sua permanén-
cia ndo foram considerados na especulagio
do jornal. Mais uma vez percebe-se a forma
vomo o jormal reduz a policics ao concreto,
arravés da personalizagio dos faros politicos.
*A politica torna-se¢ o espago  das
idiossincrasias pessoais, das causagdes sub-
jetivas, dos humores deste ou daquele poli-
tico que age soberanamente na vida polic-
ca” IMARCONDES FILHO, 1989, p.46).
No mesmo sentido, Freivas (2003, sp.),
a partr de um estudo comparatuvo sobre a
abordagem politica em diversos telejornais,
observa que “procurd-se apresentar a poli-
tica como um jogo de personagens
descontextualizados de seus interesses ¢ dos
interesses por eles representados™.

Desencontros de véspera

LU'm dloimo exemplo interessanie de
noticia veiculada pelo Jornal da Globo é o
da maténa Desencontros de véspera, da
cdigdo de dezessere de novembro de 2003,
Tem como objeto as negociagies da Area
de Livre Coméroio das Américas (ALCA)
no dig anterior & reumdo que fana algumas
definigdes acerca do assunto. Sabe-se que 4
ALCA vem sendo desde o comegn alvo de
imimeras criticas denero e fora do Brasil.
Aqui, até mesmo um plebiscito ndo-oficial
sobre 0 assunto teve lugar em setembro de
2002, sendo reprovads a proposta de bloco
pela populagio. Com a chegada de Louis
Indecwo Luola da Silva @ presidéncia, uo con-
tririge do que muitos pensaram, seguiram as
negociagies em torno da ALCA. apesar de
ser de forma muis detensora dos interesses
do pais.

A reportigem rem i seguinte chama-
da: “Complicaram-se as negociaedes da Area
de Livre Comércio das Américus. Nio pely
riedo de sempre —a disputa entre Brasil e
Esrados Unidos™. A chamada remere s ne-
zoctaghes anternores onde as dispuras entre
Hrasil ¢ EUA as arravancavam. rendo em
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vista principalmente a persisténcia deste
pais em assunios que beneficiavam apenas
a 51 proprio, Os motivos aruais da complica-
gy, expostos pela reportagem. foram dois.
Primeiro, coloca lado a lado dois interesses
em contlito - “de um lado os engravarados;
diplomatas, ministros ¢ homens de negdci-
os de 34 paises: toda a América, menos
Cuba. Do ourro. mamifestantes anti-
globahzagio, anti-capitalismo e, sobretudo,
anti-ALCA”. Segundo, expiie outra
dicotomia:

justo quando as relacdes entre Brasil
e Estados Unidos comegavam a me-
lhorar, veio o protesto de chilenos.
peruanos, mexicanos ¢ canadenses.
Eles nio querem a ALCA light, sem
regras para subsidios, politicas de
antidumping, normas de investimen-
tos ¢ leis de propriedade intelectual.

E vonclui: “mas este desenho menos
ambicioso ¢ bom pars o Brasil — que tem
malis 4 perder do gue ourros paises do con-
unente”.

Expondo os interesses de um lado de
“engravatados”, caracterizando-os como
autondades de diversos paises, a wéia Jde
credibilidade se sobrepde. Sabe-se que, em
peril, o dscurse jornalistco tende a se ba-
sear no discurso oficial, justamente ¢m bus-
ca de um cardrer objetivo. Ao colocar de
purro lade interesses de “muamifestantes”,
caracrertzando-os como anti-globalizagio,
anti capitalismo e, sobretudo, ann-ALCA,
clara estd a leitura que deve ser feia. A sc-
gunda posigio &, provavelmente, radical. As
imagens mostram jovens de jeans, camise-
tas, rénis e mochilas. Portanto, nio devem
ser ouvidos. A primetra posiglo &, provavel-
mente, sensata. Reflere as iddéias de
engravatados, sendo estes diplomaras. mi-
nistros e homens de negdcios,

Tende em vista ¢ cardcer polémico do
assunto tracado, preenchendo esre inclusi-
ve o valor-noticia inceresse pablico, seria de
bom grado gue se ouvisse os dois lados. Nio
foi mencionado o Fito de os manifestances,
acima de tude, serem membros da socieda-
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de civil e representantes de movimentos
socidls nrganizados, e que tém, certamente.,
algum argumento que possa CONIrapoT 108
interesses hegemdmcos. A dnica mengdo a
cles € a sua conrranedade i negociagio, tio
SOMEnte por serem manifescanees anei-
globalizacio, anci-capitalismo ¢, sobrerudo,
anr-ALCA. Reside neste caso, uma carac-
teristica de grandes proporgdes no jornalis-
ma brasileiro. sobretudo no welejornalismo.
“Nessa representagdo, a politica € apresen-
tada sem ¢ seu mais imporance elemento
constmive: o debate pablico. democritico
e coneraditorie, em torno de alwemartivas para
a organizagio da vida coletiva” (IFRETTAS,
2003, sp.h

A ourra tensdo exposta na matéra ¢
entre Brasil e EUA de um lado e chilenos.
poruanos. mexicanos ¢ canadenses de oy-
tro. O argumento destes ¢ bastante forre,
HMa VeE (ue cmpolram as negociagices de-
vido & niie regulamentagio de subsidios™,
de peliticas antudumping''. normas de inves-
umentos' ¢ leis de propriedade intelecru-
al, questies que posteriormente podem ge-
rar problemas, levando em consideragdo a
grande utilizacio de subsidios pelos EUA,
além da possibilidade da pritica de dumping
dentro do bloco. Mas, mesmo sendo esee ar-
gumento foree, a forma como o jormal expie
o outro lado deixa pouca margem para que
se convorde com o primeing: “mas este de-
senho menos ambicioso é bom para o Brasil

' Snkskdin ¢ o coniribuigio finenceim por parie de Fatdo oo
nteko enratal para ums empress au seon cm parnicelar, confi-
Burndn vanagem pargcuem reoche, Geendi com gos o pr-
shuti sejd cumpericivo o mefcado caicmn, em deorimenio de
|l G MR s di mabnos P due nie prancim
subsidios (BARFALL 2NN}
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—qJue tem mais a perder do que outros pai-
ses do continente™, Pois bem, quantos
telespectadores do jornal sabem o que sig-
nifica dumping, subsidios e normas para in-
vestimentos? Além disso, serd que hd real-
mente um consensa acerca de ser boa para
o Brasil a ALCA light?

Claramente o telejornal tomou uma
posigio: a oficial, correspondente aos depo-
imentos posteriores do porta-voe da presi-
déncia ¢ do secretino de assuntos interna-
ciomais do Ministério da Fazenda, Talvez até
mesmo um interesse da propria empresa a
favor do bloco pode ter influenciado neste
posicionamentao.

Consideragies tinais

A objenvidade como base para uma
conduta ética pelo jornalista vem sendo pre-
gada desde a época da penny press, quando
o jornalismo deixa de ser parndirio ¢ opina-
tivo para-se referir somenre aos faros, En-
rreranto, tendo em vista a quantidade de
implicagdes que o menor acontccimeno
pode ter na sociedade, como enquadri-lo
dentro de um espago restrito, seja o empo
curto nos telejornals, seja em poucas linhas
nos jornais impressas? Pard resolver o con-
flito, utiliza-se 0s valores-noticia, dentre os
quais foram considerados neste trabalho
principalmente o interesse priblico ¢ o in-
teresse do piblico (GUERRA, 2003), Se
levado em consideragio o cariter de servigo
piblico realizade pelo jornalismo, caberia
afirmar que o interesse piablico, coletivo, de
implicaghes reais para os cidadios deve ser
a preteréncia nescas escolhas, ficando o di-
veriimenio ¢ o sensacionalismo para o en-
rretenimento, Enretanta, se considerado o
cardrer mercadoldgico arraizado ao jornalis-
me atnalmente, pode-se perceber a inver-
sd0 desses valores, ficando, entdo. a propa-
gagdio de marérias de interesse pliblico sub-
metida an inceresse dos piblicos.

Por outro lado, verificousse que as
nOrmas arganizacionais privile siam as vozes
oficiais, havendo constance parcialidade em
nonme da manuteneio do universs simbdaki-
con Trazendo v maior abordagem quanta




as posigoes do governo, eshgmatiza-s¢ as
opimdes que pretendem qualquer ruprura,
Observadas as noticias analisadas anterior-
menie € o conjunto de outras ndo apresen-
tadas nesta oporrunidade, percebeu-se que
algumas das noticias estiveram em confor-
midade com os fatos: realmente o Presiden-
tc Lula ganhou um boné do governador
Ronaldo Lessa. Além disso, na verdade o
presidente ganha muitos bonés nos lugares
que visita. Da mesma forma, ele assinou os
trés decretos para promover a igualdade ra-
cial no Brasil. Portanto, seria esta noticia
objetva? Por outro lade, a noticia atendeu &
sua finalidade jornalistica fundamental, o
interesse publico? Ela trouxe qualquer
contextualizagio sobre @ maréna? E seria
umportante que isto tivesse ocorrido?

Com relagio i segunda maréria expos-
ta, Lula esteve em encontro com MST. E ld
uma mening ¢ chamou de gordo. Isto acon-
tecel realmente, entretanto, a 1déia de eré-
gua e otimismo fol valoratva, no sentido de
que outra pessoa podena ter percepgio di-
ferente se levadas em conta outras questies,
coma o proprio fato de o presidente rer as-
sentado pouquissimas familias aré aquele
mome 0o,

Ji na rerceira maténa, os guestio-
ThEl TG [ B s ITIIH.}-LTI'I LI PHICL). 'aln ITIIII.'I...S'[iH He=
fere-se essencialmente 4 politca, aos rumos
do Poder Execunivo no pais, e, no entanto,
de politica se fala muiwo pouco. Percebe-se
uma exposigio exacerbada de pessoas, no-
mes, mas niao de idéis ¢ intengoes. Nio se
atém wes fatos, na medida em que realiza
especulagdes sobre quem fica e quem sai
dos Ministénios, ¢ ao mesmo rempo ndo re-
aliza uma abordagem contextual das razdes
que levariam a estas movimentagoes, Tem
dificuldades em abordar ¢ Fato como polin-
¢, mas ussenta-se nos politces, reduzindo
as wdéius a0 concrero,

Por Glomo, & quarta maréria trae o
questio du parcialidade. Esteve em confor-
midade com os fatos, mus com valoragoes,
Em uma questio onde havia plurilidade de
opinides ¢ de vishes, ¢ onde o discussio es-
Cel Wil h"."l.l}il'..ll'l[l.: .J.IJE'_'I'T.J:, d I'II':I‘[i.L'iH Aeve-se¢ a
uma, fechando a questdo ao dizer o gque sc-
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ria melhor para o Brasil, apenas levantando
a ourra wWéia para estigmatizd-la.

No conjunto, as marérias nveram a
caracteristica de expor uma uniformidade de
visdes. como se houvesse um conscnso em
torno de um ponto de vista, seja pelas par-
tes envolvidas, seja pels sociedade em ge-
ral. Além disso, foi constante a falea de
contextualizagio nas maténas, ¢, principal-
mente, de problematizagio.

Para discunir as bases para a formagio
¢ aplicagdo de uma nova énca do jornalis-
mu, € necessano que se trabalhe com uma
concepiio diferente do hiberahismo clissi-
co. O medo da censura, que foi constante
cm regimes recentes como no caso da dira-
dura militar ne Brasil, levou a uma concep-
¢lo de que a midia deverna ser toralmente
livre. No enranto, a ldgica mercadolégica
que contorna o jornalismo atualmente traz
um unitarismo na forma de expor as notici-
as. Ao contrdne do que se imaginava, o livre
mercado ndo vrouxe melhor qualidade e
pluralisme & midia, O jornalismo estd, en-
tdo, cumprindo com as suas prerrogativas’
Pode-se considerar informado com a obser-
vincia desse tpo de maréria? Sem
pluralisme no acesso 3 imprensa ndo hi
como se falar em liberdade de informagio,
A medida gue tende d concentracio, 4 1m-
prensa fica cada vez menos democrinica. Mo
dizer de Arbex Jr. {2001, p.205), “a ‘enge-
nharia do consenso’ oper com armas muito
mais sutls ¢ eticazes do que a censura bru-
tar S Matéra-prima 650 Nessos proprios
e oS 2 O \']‘L'I:ZI‘H'.' By H.!‘:ﬁ-l.l'll OIS Ths-
soremor de enfrentar a instbilidade em um
mundo cada vez mais complexo™.

Dentro destas noticias estveram pre-
sentes escolhas realizadas dentro da organi-
cagio jornalistica para a abordagem dos fa-
s, trazendo o questoonamento também i
exposte por Medinsch (1999, sp) sendo o
jormlismo uma forma de conhecimento da
realidade, e sendo este fundamental para os
imdividuos na atualidade, ™a questio do co-
nhecimento gue o jornalismo produz ¢ re-
produz ¢ de seus efeitos pode ser demasia-
do estraréaica para a vida de nma socredade
para ser controbada exclusivamente pelos
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jernalistas como grupo profissional ou pe-
las orgamzagoes onde rabalham™,

Uma das questdes que se sobressaem,
e que realmente fard parte das conclusdes
mais impaortantes € a necessidade de demo-
cratizar o espago publico confizurado pela
imprensa. Trazendo as discussies necessi-
rias 4 abordagem dos interesses em confli-
to, o conhecimento a que o jornalismao se
propde difundir torna-se de qualidade. Ten-
do em vista o poder do Estado, pode ser o
jornalismo, comao se propds cm um primei-
ro momento, uma forma de divalgacdo dos
interesses ¢ idéias dos cidadios envolvidos
com a construgdo da sua propria cidadania e
conhecimento. :
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