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RESUMO: Este artigo descreve a controvérsia acerca da
confiabilidade das urnas eletronicas brasileiras, no contexto das
elei¢des presidenciais de 2018, utilizando a lente tedrica e metodold-
gica da Teoria Ator-Rede (TAR) de Bruno Latour e colaboradores.
A delimitagdo do campo empirico abrange o periodo compreendi-
do entre o resultado final das elei¢des presidenciais de 2014 até o
final pleito eleitoral de 2018. Acerca disso este trabalho tenciona a
relacdo entre a participagdo democratica na escolha dos represen-
tantes do povo e o uso da urna eletronica como uma mediadora da
escolha pessoal ¢ dos resultados das eleigdes. Metodologicamente
utiliza-se a cartografia das controvérsias (Latour, 2016) para captar
as movimentag¢des do enunciado “urnas eletronicas sao confidveis”
em frente a um contexto de disputas acirradas que marcou o cenario
eleitoral brasileiro. A rede expde como opera a dindmica de disputa
entre grupos opostos e também como um enunciado ¢ fortalecido e
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estabilizado em detrimento de outro. A rede permite problematizar
que quando se questiona a funcionalidade da tecnociéncia é possivel,
por meio de um contexto de democratizagdo técnica (Callon et al.,
2014), expandir as fronteiras o debate entre técnicos e leigos para
fortalecer o sistema de voto no Brasil.

Palavras-Chaves: Urna Eletronica; Teoria Ator-Rede; Con-
trovérsia, democracia técnica; Elei¢des de 2018 no Brasil.

ABSTRACT: This article describes the controversy about the
reliability of Brazilian electronic urns, in the context of the 2018
presidential elections, using the theoretical and methodological lens
of the Actor-Network Theory (TAR) by Bruno Latour et al. The de-
limitation of the empirical field encompasses the period between the
final result of the 2014 presidential elections and the 2018 electoral
election. Concerning this, this paper intends the relation between
democratic participation in the choice of representatives of the
people and the use of the electronic urns as a mediator of personal
choice and election results. Methodologically, the cartography of
the controversies (Latour, 2016) is used to capture the movements
of the phrase “electronic urns are reliable” in front of a context
of fierce disputes that marked the Brazilian electoral scenario. The
network exposes how the dynamic of contention between opposing
groups operates and also how one statement is strengthened and
stabilized over another. The network allows us to question that when
techno-science functionality is questioned, it is possible, through a
context of technical democratization (Callon et al., 2014), to expand
the frontiers between technicians and lay people to strengthen the
voting system in Brazil.

Keywords: Urn Electronics; Theory Actor-Network; Contro-
versy, technical democracy,; 2018 Brazilian Election.

RESUME: Cet article décrit la controverse entourant la
fiabilité des urnes électroniques brésiliennes, dans le contexte des
élections présidentielles de 2018, en utilisant le prisme théorique
et méthodologique de la théorie de l'acteur-réseau (TAR) de Bruno
Latour et al. La délimitation du champ empirique couvre la période
comprise entre le résultat final des élections présidentielles de 2014
et les élections électorales de 2018. A ce sujet, le présent document
s’intéresse a la relation entre la participation démocratique dans le
choix des représentants du peuple et l'utilisation de ['urne électro-
nique un médiateur de choix personnel et de résultats d’élections.
Meéthodologiquement, la cartographie des controverses (Latour,
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2016) est utilisée pour capturer les mouvements de la phrase “les
urnes électroniques sont fiables”, face a un contexte de conflits
féroces qui ont marqué le scénario électoral brésilien. Le réseau
expose comment fonctionne la dynamique de conflit entre groupes
opposés et comment une déclaration est renforcée et stabilisée par
rapport a une autre. Le réseau nous permet de nous interroger sur
le fait que lorsque la fonctionnalité technoscientifique est mise en
doute, il est possible, dans un contexte de démocratisation tech-
nique (Callon et al., 2014), d’élargir les frontieres entre techniciens
et laics pour renforcer le systeme de vote au Brésil.

Mots-clés: Urn Electronics; Théorie Acteur-Réseau, Contro-
verse, déemocratie technique, Election brésilienne 2018.

RESUMEN: Este articulo describe la controversia acerca de
la confiabilidad de las urnas electronicas brasilerias, en el contexto
de las elecciones presidenciales de 2018, utilizando la lente tedrica
y metodologica de la Teoria Actor-Red (TAR) de Bruno Latour y co-
laboradores. La delimitacion del campo empirico abarca el periodo
comprendido entre el resultado final de las elecciones presidencia-
les de 2014 hasta el final de las elecciones electorales de 2018. Sobre
este trabajo se pretende la relacion entre la participacion demo-
cratica en la eleccion de los representantes del pueblo y el uso de
la urna electronica como una mediadora de la eleccion personal y
de los resultados de las elecciones. Metodologicamente se utiliza la
cartografia de las controversias (Latour, 2016) para captar los mo-
vimientos del enunciado “urnas electronicas son confiables” frente
a un contexto de disputas rigurosas que marco el escenario elec-
toral brasilerio. La red expone como opera la dinamica de disputa
entre grupos opuestos y también como un enunciado es fortalecido
y estabilizado en detrimento de otro. La red permite problematizar
que cuando se cuestiona la funcionalidad de la tecnociencia es po-
sible, a través de un contexto de democratizacion técnica (Callon et
al., 2014), expandir las fronteras el debate entre técnicos y laicos
para fortalecer el sistema de voto en Brasil.

Palabras-clave: Urna Electronica; Teoria Actor-Red; Con-
troversia, democracia técnica, Elecciones Brasilefias 2018.
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INTRODUCAO

Este trabalho mapeia a dindmica da controvérsia gerada so-
bre a confiabilidade tecnologica das urnas eletronicas nas Elei¢des
brasileiras de 2018. Nesse contexto, diversos agentes humanos e
também ndo humanos' mobilizaram o debate piblico em relagdo as
implicagdes sociotécnicas de uma possivel fraude no sistema eleito-
ral do pais. Aborda-se a controvérsia a respeito da confiabilidade das
urnas eletronicas brasileiras, no contexto da elei¢do presidencial de
2018 no Brasil, de acordo com o paradigma proposto pelos Estudos
Sociais em Ciéncia e Tecnologia (ESCT), mais especificamente, por
meio das incursdes tedricas e metodologicas desenvolvidas pela Teo-
ria Ator-Rede (TAR).

Nos termos de Serres, técnica € “uma produgdo biologica do
nosso corpo. Portanto, ¢ “completamente fundamental na atividade
hominal” (Serres, 2000, p. 139), ndo seria, portanto, algo que ¢ fruto
das relagdes sociais, ao contrario o autor entende que a sociedade ¢ um
produto da técnica, sendo a escrita, por exemplo, uma tecnologia inte-
lectual que em decorréncia dela passamos a ter “o Estado, as cidades,
novas religides, novas ciéncias...” (Serres, 2000, p. 138). Na leitura de
Serres a técnica e a tecnologia coproduzem a sociedade que temos no
século XXI e Latour (1994, 2000, 2016) concorda com Serres quando
este diz que a técnica ¢ muito mais importante nas nossas vidas e de
nossas sociedades do que nds imaginamos, sendo que ela conforma
também novas possibilidades de pensar e construir nossas sociabili-
dades. A técnica para Latour (2016) ¢ um artefato que encerra em si
relagdes construidas de natureza, social, ciéncia, politica construidas
que foram estabilizadas e transformadas em uma caixa-preta.

A técnica € central para entender um conceito distinto de socie-
dade daquela que ¢ comumente trabalhada pela sociologia. Parte-se do
principio que sociedade ndo ¢ um conceito dado, mas sim um processo
de construgdo de actantes hibridos (humanos e ndo humanos) que es-
tao em constante relagdo (Latour, 1994). Os artefatos técnicos ganham

1 O termo que Latour utiliza para designar atores humanos e ndo humanos ¢ “actante”. Trata-se de
uma expressdo que sera utilizada no lugar de “agentes”. Actante ¢ todo humano e ndo humano que
gera uma diferenga no curso dos acontecimentos. Esse mapeamento, contudo, s6 é possivel pelo
mapeamento em retrospectiva ou flashbacks (Latour, 2000, 2016) dos acontecimentos.
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relevancia no curso das acdes, desde que promovam uma diferenga
no curso dos acontecimentos. No caso estudado, a urna eletronica ¢
um agente central na estruturagdo do sistema eleitoral brasileiro que
so tem importancia quando estd em relagdo com o Superior Tribunal
Eleitoral, com a populag@o votante, cientistas, politicos e por isso a
urna faz fazer (ou seja, ela se torna essencial, a0 mesmo tempo em que
altera o curso dos acontecimentos) eleicdes mediadas por um artefato
técnico. Assim, ela parte fundamental da democracia brasileira.

Sobre a técnica e sua relagdo com a sociedade, Callon advoga
que “a conseqiiéncia inelutavel do crescente sucesso e lugar cada vez
mais central ocupado pela ciéncia e tecnologia € a proliferacdo de
transbordamentos e a crescente importancia dos problemas politicos
que eles representam” (Callon et. al, 2009, p. 261). Esses transborda-
mentos se referem as preocupagdes politicas e sociais de toda sorte
que, somadas a incerteza na produgdo do conhecimento cientifico,
enquanto gerador de eventos conhecidos e previsiveis, podem se co-
locar em uma posi¢do de autoridade quando a ciéncia e a técnica sdo
questionadas. Portanto, o processo oposto, ou seja, de abertura no
processo de investigacdo e producdo do conhecimento e da técnica
¢ 0 que o autor chama de democracia técnica (Callon et. al, 2009).

Perante o breve exposto, este trabalho mapeia e descreve os ac-
tantes e as ligacdes que realizadas na rede sociotécnica que compdem
a controvérsia acerca do debate da confiabilidade das urnas eletroni-
cas brasileiras, no que tange o seu funcionamento técnico e o plano de
sociedade a ele imbricada, no periodo entre o encerramento das elei-
¢oes brasileiras de 2014 até outubro de 2018, ou seja, apos a realizagdo
do pleito de 2018. As observagodes se deram com base nas postagens
de actantes politicos e pesquisadores que mobilizam a controvérsia
na plataforma digital Twitter. Destaca-se a questdo de pesquisa a ser
respondida: De que forma a urna eletronica se torna estabilizada como
um como artefato seguro e democratico? Quais mecanismos operam
na abertura e encerramento da controvérsia?

Para realizar o mapeamento, o artigo esta estruturado para
apresentar, além desta introdugdo, os aspectos diferenciais da TAR
para articular proposi¢des distintas e relagdes entre humanos e ndo hu-
manos na configuracio das discussdes sobre a confiabilidade da urna.
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Apds, serdo expostos os dados da pesquisa bibliografica de forma a
desenhar um esboco da rede sociotécnica e, por fim, sdo apontadas as
potencialidades e os limites da TAR para uma discussao sociologica
sobre a controvérsia tecendo algumas considera¢des sobre o uso da
tecnologia como um agente ativo no sistema democratico atual.

2 TRADUCAO, ESTABILIZACAO E FLASHBACKS: POTEN-
CIALIDADES DA TEORIA ATOR-REDE DE BRUNO LATOUR.

A Teoria Ator-Rede (TAR) contém suas raizes nos Estudos
Sociais em Ciéncia e Tecnologia (ESCT), os quais, por sua vez,
remontam suas origens a segunda metade do século XIX, quando
as diretrizes de naturezas filosoficas e epistemoldgicas passaram a
questionar os modos pelos quais o conhecimento ¢ gerado, construi-
do, sustentado ¢ transformado (Premebida; Neves; Almeida, 2011).
De acordo com Rodrigues (2002), ao longo do século XX, diferentes
perspectivas subdisciplinares, como a Sociologia do Conhecimento
e a Sociologia da Ciéncia, destacaram-se ao lancarem a ideia de que
variaveis sociais, contextuais e hermenéuticas poderiam influenciar
a produgdo e a legitimagdo do conhecimento cientifico. De modo ge-
ral, os ESCT trabalham com o pressuposto de que o campo cientifi-
co, distante de formar um olhar transcendental sobre a realidade, en-
contra-se imerso nas mesmas praticas sociais, identidades, normas,
discursos ¢ instituigdes que compdem o conhecimento proveniente
do senso comum (Jasanoff, 2004). Nesse contexto, autores da escola
de Edimburgo, como David Bloor; da escola de Bath, como Harry
Collins e da escola de Paris de Bruno Latour constituem as principais
vertentes dos ESCT. De forma geral eles investigam a constitui¢cdo
do conhecimento cientifico na sociedade conforme a complexidade
de interrelagdes que o fundamenta, tendo em vista elementos como:
a) estruturas e praticas; b) ideias e produtos materiais; c) trajetorias
de mudanga (Jasanoff, 2004, p. 2).

No que tange os estudos de Bruno Latour (1994, 2001, 2012,
2016) e colaboradores como Michel Callon (1986, 2006) ¢ John Law
(1992), Tommaso Venturini (2010) suas incursdes tedricas e metodolo-

14| Século XXI, Revista de Ciéncias Sociais, v.10, n°2, p.09-37, jul./dez. 2020



Otavio Vinhas, Camila Dellagnese Prates

gicas se distanciaram das escolas anteriormente citadas porque enten-
dem o conhecimento cientifico para além da compreensdo do mesmo
como “fruto” de uma construgdo social. A construgdo social, tal qual
enraizada na sociologia, para esses autores, esta vinculada a um proje-
to de modernidade que eles querem desconstruir.

“Construir socialmente” segundo a interpretagdo da moder-
nidade que Latour advoga em sua obra “Jamais fomos modernos”
(1994) significa dizer e reafirmar que o mundo foi dividido em dois
“reinos”: um “reino da sociedade”, acessivel por cientistas das cién-
cias humanas ¢ um “reino da natureza”, acessivel por cientistas das
ciéncias naturais. A ciéncia e a técnica possuem papéis essenciais
nesta divisdo, visto que formalizaram procedimentos de purificacdo
onde existiam apenas hibridos de natureza e cultura (Latour, 1994;
2016). Portanto, a construg@o social latouriana é aquela que advoga
por outro entendimento do conceito de “social”, trata-se de um social
relacional e sustentado por redes contingentes e instaveis. O social é
uma aglutinac¢do, um resultado de operagdes relacionais entre actan-
tes humanos e ndo humanos que estabilizam e delimitam ndo sé que
¢ social, mas também natural.

Segundo Law (1992), a perspectiva estabelecida pela TAR
entende o conhecimento a partir de suas formas materiais, como ar-
tigos, patentes, habilidades, tubos de ensaio, computadores € micros-
copios. Dessa forma, a ordem social constitui e é constituida como
efeito gerado por redes materialmente heterogéneas. A metafora da
rede, conforme aponta Latour (2012, p. 192), ndo se refere a uma coi-
sa, mas a um conceito. Ao invés de figurarem como redes no sentido
material-comunicacional ou no sentido social?, o conceito exposto
por Latour aborda as redes como uma “ferramenta que nos ajuda a
descrever algo”, isto ¢, como meios de conexdo entre atores media-
dores no fluxo contingente de relagdes.

Nesse sentido, uma rede sociotécnica pode ser entendida
como o instrumento capaz mapear e permitir a descri¢do de enun-
ciados os quais figurardo como resultantes dos rastros deixados pe-
los fluxos das agdes desempenhadas pelos seus actantes. Em razdo

2 O conceito de “rede” definido por Latour ndo se confunde com aquele utilizado por outras
vertentes da Sociologia, como as ideias de “Sociedade em Rede”, de Manuel Castells (2011), ou a
de “redes sociais”, empregada por Granovetter (1973).
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dessa linha de pensamento a TAR ¢ considerada uma “Sociologia da
Traducdo” que se sustenta por um pragmatismo relacional (Queiroz
e Melo, 2008; Lemos, 2013) amparado na perspectiva dos actantes
relacionados no curso dos acontecimentos.

Na obra de Latour (2012, 2016), o conceito de tradugdo en-
contra-se vinculado com a de agdo. Tradugdo é um conceito cen-
tral na epistemologia da TAR, visto que, supde primeiramente uma
postura metodologica. Traduzir ¢ “transportar transformando” (La-
tour, 2016), assim, traduzir é fornecer uma versdo de um enunciado,
por exemplo, quando se diz “o TSE defende que a urna eletronica é
confiavel”, o TSE opera como um dos possiveis tradutores da urna
eletronica.

A agdo, por sua vez, ¢ um movimento composto por “desvios”
provocados por actantes humanos e ndo humanos e por uma série de
interessamentos entre os actantes nos momentos de interagao social.
A agdo ¢ fruto de entrelacamentos entre o que inicialmente havia
sido intencionado pelos actantes, no inicio da interagdo social e as
influéncias diversas de outros actantes que, contingentemente, atra-
vessam-se e propdem um deslocamento a “linearidade” do curso da
acdo. Tendo em vista esse movimento de tradugdo e negociagdo ¢
possivel descrever como um enunciado se transforma em um “fato”
e também em “fic¢do” (Latour, 2000). Como veremos ao longo do
trabalho, ha diversos tradutores para o enunciado “urnas eletronicas
sdo confidveis”, e também estdo em negociacdo as acdes que utili-
zam a urna eletronica para a media¢do do voto.

E nesse contexto que o conceito de controvérsia ganha prota-
gonismo. Em momentos de controvérsia, observa-se que a dinamica
de composi¢ao de um enunciado — visualizada na rede — ndo per-
corre uma sequéncia uniforme, tampouco consensual, entre todos
os actantes que modificam o curso da ac¢do. Contrariamente a isso,
diante de um cendrio social de pulverizacdo de atores em diferen-
tes posi¢des e, portanto, condi¢des de apreensdo de conhecimento
diversas, a composi¢do de fato ou material estavel podera ocorrer
mediante a estabilizagdo de enunciados, ndo de verdades, mas de
construgdes de verdades, que revelam diferentes opgdes de modos
de ser no mundo.
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O enunciado “urna eletronica é confiavel”, como sera visto na
sequéncia, ¢ modalizado por diferentes actantes, que ora apresentam
o enunciado como fato, ora apresentam como uma fic¢do e € esse
movimento que a Cartografia das Controvérsias latouriana mapeia
(Latour, 2016). Por sua vez, Venturini (2009) afirma que a Carto-
grafia das Controvérsias consiste em “apenas observar o que se vé”
(Venturini, 2009, p.2), a partir do seguimento de trés regras funda-
mentais: a) a observacdo ndo deve se restringir a apenas uma lente
tedrica ou metodologica; b) o pesquisador deve atentar-se 0 maximo
de pontos de vista possiveis; ¢) a expressdo dos atores da controvér-
sia deve ser privilegiada em relagdo as presuncdes do pesquisador.
Portanto, ndo se trata de dizer qual lado € mais cientifico ou politico
que outro, apenas de mostrar 0os mecanismos que os actantes nas
redes operam para estabilizar seus enunciados.

Outro ponto importante que queremos reforgar nesse texto ¢
a de que “a existéncia da controvérsia nao ¢ necessariamente sinoni-
mo de democracia, pois as controvérsias sdo, sobretudo, lugares de
exclusdo de atores e de imposicdo de problemas legitimos” (Callon,
2006b, s/p, traducdo livre) concernentes aos pesquisadores ¢ técni-
cos. Segundo o autor, para atingirmos a uma democracia técnica,
ou seja, abrir a caixa-preta da urna eletronica e instalar a presenga
de foruns hibridos de participagdo é necessario aprofundar a demo-
cracia tradicional, com seus procedimentos tradicionais, em uma
democracia que adote procedimentos com principios mais transpa-
rentes para ampliar as informacdes disponiveis quando determinado
projeto técnico € colocado para interagir na sociedade. Assim, com
transparéncia nos procedimentos ¢ possivel delimitar alguns efeitos
que considere os custos e beneficios de atividades técnicas, exigem
ampla discussdo (Callon et. al, 2009).

Assim, a democracia técnica para Callon e colaboradores
(2009) trata de tornar nossas democracias mais capazes de absorver
os debates e controvérsias transbordando o debate técnico e cientifico
para fora de seus limites internos de forma a possibilitar a co-cons-
trugdo do conhecimento com peritos e leigos. O autor aponta que
uma das estratégias possiveis de adotar ¢ identificar grupos parcei-
ros para ajudar, por meio de pesquisas colaborativas, na co-producao
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do conhecimento (Callon et. al, 2009). Essa co-constru¢do ¢ impor-
tante uma vez que os atores sociais, que nao participam do mesmo
universo cognitivo e de interesses que constroem a estabilizacdo da
urna eletronica também “estdo implicados nos resultados das contro-
vérsias de abrangéncia coletiva” e, por isso, sdo convidados a assu-
mir seus “posicionamentos em um exercicio de reconstrucio do lago
social, do qual resulta a coproducdo de saberes e reformulac¢des de
demandas” (Leal; Vargas, 2011 p. 251). Nesse sentido, o recorte das
controvérsias implica na demonstragdo de como a técnica ¢ a ciéncia
sdo operadas na disputa pela estabilizagdo do enunciado. E possivel
também problematizar a tentativa de estabilizar conhecimentos sem
revelar o que esta em jogo e o que pode ser colocado em questio-
namento, na tentativa de ndo deixar transparecer do que ¢ feita a
caixa-preta da urna eletronica.

Por meio do breve exposto foi possivel pontuar como opera
a traducdo da controvérsia da urna eletronica pela lente latouriana e
suas implicag¢des na construgdo de uma democracia técnica, na proxi-
ma sessdo observa-se como essa episteme constroi uma possibilidade
interpretativa sobre a controvérsia, no contexto das elei¢oes de 2018.

2.1 O Mapeamento Ator-Rede: a controvérsia sobre a confiabili-
dade das urnas eletronicas.

Aqui serdo mapeados os actantes que fazem o enunciado “ur-
nas eletronicas sdo confidveis” circular, ou seja, busca-se captar o
movimento de estabilizagdo/ desestabiliza¢cdo do mesmo. Desta for-
ma, a cronologia abaixo nao pretende esgotar nem os atores que mo-
vimentam o enunciado e, tampouco, se refere a totalidade dos acon-
tecimentos envolvendo a polémica. Os eventos se baseiam apenas
no recorte da problematica que o artigo busca explorar levando em
consideragdo momentos que sairam na midia e foram movimentados
desde 2014 até o final das elei¢des em 2018.

Desde o final das elei¢des presidenciais, realizadas no ano de
2014, levanta-se a questdo que vem despertando intensos debates na
politica nacional: em qual medida as urnas eletronicas brasileiras re-
presentam artefatos tecnoldgicos confidveis para legitimar os votos
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depositados pelos cidaddos durante os periodos eleitorais? Portanto, o
enunciado “urnas eletronicas sdo confiaveis” comega a ser questionado.
Na ocasido, o partido Partido da Social Democracia Brasileira
(PSDB) do candidato Aécio Neves (PSDB-Minas Gerais), derrotado
no segundo turno a presidéncia, formalizou pedido de recontagem dos
votos, sob a alegacdo de “desconfiancas” em relagdo a autenticidade e
a seguranga técnica das urnas eletronicas. Cerca de um ano apos defe-
rimento da requisi¢do de recontagem pelo Tribunal Superior Eleitoral
(TSE), o PSDB divulgou relatério, produzido por peritos e especialis-
tas contratados pelo partido, o qual concluiu pela ndo-ocorréncia de
fraude ou de erro na contagem dos votos — assim o enunciado “urnas
eletronicas sdo confidveis” volta a ser transformado em fato.

No més de mar¢o do ano seguinte, o deputado federal Jair
Bolsonaro, entdo filiado ao partido Partido Progressista (PP), no es-
tado do Rio de Janeiro, apresentou & Camara dos Deputados a Pro-
posta de Emenda Constitucional (PEC) 10/2015, cujo teor tornava
obrigatorio que, juntamente ao voto depositado na urna eletronica
pelo eleitor, fosse impresso, um documento comprobatorio dos votos
realizados. O objetivo desta agdo seria o de facilitar a instauragdo
de futuras auditorias, de modo a garantir, segundo os defensores da
medida, maior legitimidade as eleigdes. Assim, o enunciado “urnas
eletronicas sdo confiaveis” ¢ mobilizado como uma ficgdo ¢ aqui o
documento comprobatério passa a adquirir agéncia como um actante
capaz de restaurar a validade do enunciado em disputa.

Ap0s ser aprovada em primeiro turno na Camara dos Deputa-
dos, em 16 de junho de 2015, a PEC 10/2015 teve o seu conteudo ane-
xado junto a Lei 13.165/2015, apelidada de “Minirreforma Eleitoral”.
Cerca de trés meses apos, no dia 29 de setembro, com a aprovagio nas
duas casas legislativas, a entdo presidenta Dilma Rousseff eleita pelo
Partido dos Trabalhadores (PT) recebe a referida lei para promulga-
¢do, sob a prerrogativa de utilizar, ou néo, o instituto do veto presiden-
cial a totalidade ou parcialidade dos dispositivos da lei. Utilizando-se
dessa possibilidade, a presidenta retorna a “Minirreforma Eleitoral”
ao Congresso, apos suspender a validade dos artigos concernentes a

3 Bolsonaro desfiliou-se do PP no ano de 2016, quando passou a ser membro do PSC (Partido
Social Cristdo). O deputado trocou de sigla novamente em 2018, quando filiou-se ao PSL (Partido
Social Liberal), partido no qual encontra-se atualmente.
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possibilidade de financiamento privado de campanhas politicas, bem
como a obrigatoriedade de impressao dos votos depositados em urnas
eletronicas. Nesse contexto o enunciado “urnas eletronicas sdo confia-
veis” volta a ser transformado em fato.

Por sua vez, o Congresso Nacional, ao analisar os vetos pro-
feridos pela Presidéncia da Republica, decide anular o veto relativo
ao artigo 59-A, que dispde a redagdo “no processo de votacédo ele-
trénica, a urna imprimira o registro de cada voto, que sera deposi-
tado de forma automatica e sem contato manual do eleitor, em local
previamente lacrado” (Brasil, 2015a), consolidando, portanto, a pro-
mulgacdo da medida transformando o enunciado “urnas eletronicas
sdo confidveis” em fic¢do, trazendo a agéncia do registro do voto em
papel como forma de legitimar as elei¢cdes no pais.

Um ano e meio ap6s a aprovacao definitiva da Lei 13.165/2015,
a Corregedoria da Justi¢a Eleitoral divulga carta aberta a imprensa,
solicitando a revogagio ou o adiamento da aplicagao do procedimento
de impressdo de votos, sob a alegacdo de que a implantacdo da medi-
da acarretaria custos financeiros substanciais, podendo ultrapassar o
valor de RS 2 bilhdes. Tal argui¢do fez com que o TSE, representado
pelo entdo presidente do tribunal, Gilmar Mendes, iniciasse conversas
junto ao parlamento nacional com o objetivo de revogar ou retardar
os efeitos da medida, ou seja, o valor estipulado pela adogdo do voto
impresso seria um actante que dificultaria a aplicagdo de tal medida.

Na data de 2 de dezembro de 2017, o TSE divulga o relatério
técnico resultante do “Teste Publico de Seguranga” (TPS), relativo
a seguranga do sistema de voto eletronico das urnas brasileiras para
as eleicdes do ano seguinte (Brasil, 2017). As prerrogativas e atribui-
¢oes de natureza fiscalizatoria as urnas eletronicas seguem as regras
fixadas pelas resolugdes n° 23.444 de 2015 e 23.550 de 2017, ambas
do TSE. Assim, conforme esta determinado, o TPS deve ser reali-
zado obrigatoriamente em todo ano antecedente a pleitos eleitorais,
estando aberto a participagdo de qualquer cidaddo acima de 18 anos
que cumpra os requisitos e as aptiddes técnicas exigidas e também
representantes de partidos politicos (Brasil, 2015b).

A partir disso, na edi¢do de 2017 do TPS, o relatério final
apontou a existéncia de oito tipos de falhas distintas que poderiam

20| Século XXI, Revista de Ciéncias Sociais, v.10, n°2, p.09-37, jul./dez. 2020



Otavio Vinhas, Camila Dellagnese Prates

permitir o acesso clandestino aos dados do sistema de voto eletroni-
co, bem como implantar dificuldades a aferi¢do dos votos, transfor-
mando o enunciado “urnas eletronicas sao confidveis” em fic¢do pela
existéncia de falhas no sistema. A despeito disso, o TSE, logo no dia
seguinte da publicagdo do relatorio técnico, emite nota informando a
restri¢do da impressdo dos votos depositados em urnas eletronicas a
apenas 5% da contagem total realizada no pais, em razdo, principal-
mente, dos custos financeiros acarretados pela medida.

A contestag@o da obrigatoriedade de impressao do registro de
cada voto depositado nas urnas eletronicas ¢ corroborada pela Procu-
radoria-Geral da Republica, representada por Raquel Dodge, quando
esta ingressa uma Acdo Direta de Inconstitucionalidade (ADI) junto
ao Supremo Tribunal Federal (STF), com o objetivo de que seja decla-
rada a inconstitucionalidade do art. 59-A da Lei 9.504/1997, incluido
pelo art. 2° da Lei 13.165/2015. A acdo passou a correr sob o nimero
“5.889” e sob a relatoria do Ministro Gilmar Mendes, o qual recebeu
o processo em redistribuigdo, apoés o ministro Luiz Fux declarar-se
incompetente para julgar a acdo, em razdo de encontrar-se, naquele
momento, exercendo o cargo de presidente do TSE.

No dia seguinte a instauragdo do processo da ADI 5.889 junto ao
STF, em 6 de fevereiro de 2018, o professor Diego Aranha, entdo docen-
te da UNICAMP, publica na sua pagina pessoal na midia social Twit-
ter*, mensagens contrarias ao pedido formulado pela Procuradoria da
Republica na ADI. Aranha ¢ conhecido pelo seu posicionamento critico
frente as urnas eletronicas desde o ano de 2014, quando havia publicado,
junto a sua equipe, um artigo descrevendo as vulnerabilidades técni-
cas do sistema de voto eletronico apresentadas durante Teste Publico de
Seguranga (TPS) promovido pelo TSE em 2013 (Aranha; Karam; Mi-
randa; Scarel, 2014). Em sua pagina no Twitfer, Aranha explica aberta-
mente quais sdo as fragilidades presentes nas urnas eletronicas e como
seriam possiveis interferéncias de actantes externos nos mecanismos de
identificagdo e verificagdo dos votos, tentando transformar o enunciado
“urnas eletronicas sdo confiaveis” em ficgao.

Em 6 de junho de 2018, em julgamento preliminar ao mérito da
ADI 5.889, o STF concedeu Medida Cautelar em favor do pedido da

4 Tiwitter: https://twitter.com/
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Procuradoria-Geral da Republica, suspendendo a validade do artigo
59-A, da Lei 13.165/2015. Por § votos a 2, o Tribunal considerou que a
impressao de registro de voto, além de irrazoavel em virtude do custo
da sua implementago, significa um risco a garantia do sigilo do voto
assegurada ao eleitor. Portanto, ao julgar em favor da lisura das urnas
eletronicas brasileiras, o STF volta a transformar o enunciado em fato.

Desde entdo, os questionamentos dirigidos a confiabilidade
das urnas passaram a ganhar cada vez maior visibilidade no contexto
das elei¢cdes de 2018. Durante as campanhas do primeiro e do segundo
turno, os candidatos a presidéncia do pais, Cabo Daciolo e Jair Bolso-
naro, questionaram veementemente a seguranga das urnas. Os demais
candidatos, por sua vez, se abstiveram da questdo ou manifestaram
confianca nas instituicdes eleitorais de modo geral. As contestacdes
por parte de Daciolo e Bolsonaro envolveram, além da postagem de
videos e de declaragdes nos debates transmitidos pelas redes de tele-
visdo, impugnagdes aos resultados do primeiro turno do pleito, sob
a afirmacdo de que haveria ocorrido uma fraude, com o objetivo de
deslegitimar o enunciado “urnas eletronicas sdo confiaveis”.

O candidato Cabo Daciolo decidiu ingressar, junto ao TSE,
com pedido de anulagdo do primeiro turno, ap6s trés dias da divul-
gacdo dos resultados. Conforme declara¢des concedidas a imprensa,
Daciolo entendia que a validade da elei¢do estava condicionada a
adogdo do voto impresso ¢ que, portanto, o primeiro turno deveria
ser realizado novamente, sem a utilizagdo das urnas eletronicas.

O presidenciavel Jair Bolsonaro, por sua vez, logo apds a conclu-
sdo do primeiro turno, manifestou contrariedade em relagao aos resulta-
dos da elei¢ao durante transmissdo por video na sua pagina do Facebook.
O candidato pelo PSL levantou suspeitas de que as urnas foram fraudadas
na sua rede de apoiadores ao sugerir que ele haveria sido eleito ja no pri-
meiro turno da eleigdo, caso ndo existissem problemas de confiabilidade
envolvendo as urnas eletronicas. A premissa de desconfianca langada por
Bolsonaro mobilizou os seus apoiadores a intensificar a produgéo de con-
tetidos e mensagens criticas as urnas nas midias sociais.

Em rea¢do, durante todo o periodo de campanha do segundo
turno, o TSE ampliou a sua atuagdo no sentido de prestar esclareci-
mentos quanto a seguridade do voto eletronico. Além disso, no dia 25
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de outubro, 3 dias antes da defini¢do da realiza¢do do segundo turno
da elei¢ao de 2018, o TSE ordenou ao Google e ao Facebook a retirada
de 55 links que continham o video no qual o candidato Jair Bolsonaro
colocava em dtivida a lisura das urnas eletronicas. A medida foi deter-
minada por meio do julgamento de uma agao impetrada pelo Partido
dos Trabalhadores (PT), do candidato a presidéncia Fernando Haddad,
no qual o TSE entendeu que as acusagdes levantadas por Bolsonaro as
urnas eletronicas fundamentavam-se em informagdes falsas.

A controvérsia atingiu, a0 menos temporariamente, seu final
apos a confirmagao do candidato do PSL, Jair Bolsonaro, como pre-
sidente eleito do Brasil. Além do fim das queixas e das dentncias de
fraude nas eleigdes por todos os atores envolvidos, o proprio Bolso-
naro, 16 dias apos vencer a eleig¢do, se retratou e pediu desculpas a
presidente do TSE, Rosa Weber, ao justificar que as suspeitas levan-
tadas contra as urnas foram excessivas e motivadas pelo “calor dos
acontecimentos”. Dessa forma, o enunciado “urnas eletronicas sao
confiaveis” atingiu nova estabilizagdo.

Abaixo segue o mapeamento da controvérsia, delimitada
conforme a cronologia dos acontecimentos acima descrita:

Figura 1: Rede sociotécnica sobre a controvérsia da urna eletronica brasileira.
Fonte: Feito pelos autores com auxilio do linkysoft.

Observa-se, que a rede sociotécnica foi construida com base
nos eventos que envolviam o TSE e a urna eletronica, assim, de acor-
do com o mapeamento os actantes em roxo sdo aqueles associados ao
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programa de acdo, o qual intenciona manter a exclusividade da urna
eletronica como meio de deposito e afericao dos votos. Nota-se que a
rede que esta localizada a esquerda da rede, com liga¢des continuas,
significa que sdo actantes que sustentam o enunciado. Opostamente
no lado direito da rede esta o antiprograma de agao, isto €, os actan-
tes que defendem que enunciado “urnas eletronicas sdo confiaveis”
¢ uma ficgdo. A rede em cujos actantes sdo representados na cor
vermelha estd conectada a urna eletronica por ligagdes pontilhadas
que significa uma ligag@o controversa, ou seja, tentam transformar o
enunciado em fic¢do. Esse primeiro mapeamento mostra como estio
arranjados actantes, que por meio de flashbacks, estio cristalizados
em agdes que ja aconteceram. A seguir vamos explorar algumas es-
tratégias de estabilizagdo e de movimentacao do enunciado, utiliza-
das pelos actantes.

2.3 Em busca dos mecanismos de estabilizacao.

Aqui serdo exploradas como a técnica e a ciéncia sdo acio-
nadas tanto na estabiliza¢do quando na movimentagdo do enuncia-
do. Por meio de mensagens ¢ declaragdes proferidas pelos proprios
atores da controvérsia, analisar-se-a, sob o prisma da delimitacdo
contextual previamente apresentada, como os diferentes coletivos
circulam, traduzem e agenciam actantes a partir dessas tentativas de
estabilizacdo do enunciado em disputa. Para tanto serdo exploradas
mensagens enviadas na plataforma digital Twitter.

TSE & @TSEjusbr - Aug 30 v
@' As #Eleicdes2018 " estdo praximas, e vooé Nao precisa se preocupar com nada
além do voto.
Aurna eletrdnica tem 30 camadas de seguranca, que impossibilitam qualquer tipo
de fraude.
Justica Eleitoral. A justica da democracia e da tecnologia.

#0Votolmporta @ #UrnaEletrénica

Figura 2: Mensagem do TSE sobre as eleigdes 2018.
Fonte: perfil do TSE (@TSEjusbr) no Twitter, em 30 de agosto de 2018.
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Em tweet® langado no dia 30 de agosto, a despeito das cons-
tantes criticas direcionadas em relacdo as urnas eletronicas, o TSE
reafirma a robustez da seguranga das urnas, a qual seria composta
por diversos mecanismos, como a assinatura digital, criptografia, re-
sumo digital (hash) e tabela de correspondéncia de todas as urnas
utilizadas. A veicula¢do de mensagens nas midias (televisao, radio e
midias sociais) exaltando a confiabilidade técnica da urna fez parte
da campanha “Seguranga do Sistema Eletronico da Votagdo”, langa-
da pelo TSE em 22 de agosto de 2018°. Iniciativas como essa visam
interessar os eleitores a aceitar a legitimidade das elei¢des no Brasil
desde a instituicdo do sistema eleitoral eletronico, utilizado inicial-
mente nas eleicdes de 1998, conforme a atual Lei 10.408/2002. Com
a utilizacdo do argumento da “robustez do sistema de seguranga”,
invocando sistemas internos e pouco transparentes de intera¢do dos
actantes, a rede do programa trabalha para deslegitimar a posi¢do
contraria a sua, sob a alegagdo de que os grupos favoraveis a adogdo
do voto impresso estariam associados a convicgdes conspiratorias
— como as deflagradas pelos apoiadores do entdo candidato, Jair
Bolsonaro, que invocam a imparcialidade politica no posicionamen-
to técnico do enunciado —, as quais poderiam embasar, desde tdo
logo, alegagdes para a eventual derrota de um candidato.

Carlos Bolsonaro € @ CarlosBolsonaro - Sep 30 v
A narrativa fraude nas urnas vem sendo mostrada a cada dia. Um presidenciavel
que perdeu pifiamente eleicdo na cidade de S3o0 Paulo, ser comandada por
presidiario que antes de ir para a cadeia rodou o Brasil sendo desprezado por
onde passava, nao para de subir nas “pesquisas”.

& Translate Twee

O 12K 1] 64K O 271K )
Figura 3: Mensagem de Carlos Bolsonaro as vésperas do primeiro turno das eleigoes.

Fonte: perfil de Carlos Bolsonaro (@CarlosBolsonaro) no Twitter, em 30 de setembro
de 2018.

5 Um tweet é uma mensagem de até duzentos e oitenta caracteres emitida/publicada por um de-
terminado usuario da plataforma Twitter. Os tweets podem ser direcionados somente aos segui-
dores — usuarios que se subscrevem ao perfil de outro — ou, simultaneamente, a hashtags (pala-
vra-chave antecedida pelo simbolo “#”), as quais tém a fun¢ao de congregar, tematicamente, todas
as mensagens direcionadas em uma s6 pagina.

6Conforme divulgado pelo proprio TSE em seu site: <http://www.tse.jus.br/imprensa/noti-
cias-tse/2018/Agosto/tse-lanca-campanha-sobre-seguranca-do-sistema-eletronico-de-votacao>.

25| Século XXI, Revista de Ciéncias Sociais, v.10, n°2, p.09-37, jul./dez. 2020



Seguindo a construgao de fatos e mapeando redes: urnas eletronicas brasileiras sdo confidveis?

Contrariamente ao posicionamento do TSE, Diego Aranha
e sua equipe (2018), em artigo académico publicado apds o “TPS
20177, relata de forma detalhada como as urnas eletronicas brasilei-
ras ndo satisfazem as “condi¢des minimas” de seguranca e de trans-
paréncia necessarias para garantir a legitimidade de uma disputa
eleitoral, mesmo embora seja um sistema implementado ha 20 anos
(Aranha et al., 2018). No artigo, sdo destacadas quatro vulnerabili-
dades exploradas pelos autores: a) possibilidade de descriptografar
a chave de seguranga que protege o cartdo de memoria do software
das urnas, permitindo o acesso ao contetdo depositado em todas as
urnas do pais; b) fragilidades nos cddigos de programacdo de dois
softwares, possibilitando modifica¢des indiretas em programas li-
gados a urna, como o software responsavel pelos votos; c) a partir
da alteracdo dessas linhas de codigo € possivel quebrar o sigilo de
votos, propiciando a manipulag@o dos registros de login gerados pelo
software de votagdo; d) a alteracdo a inje¢do de codigos para mani-
pular, em tempo real, os candidatos e os partidos apresentados ao
eleitor na tela urna (Aranha et al., 2018, p. 2).

Conforme os tweets demonstrados abaixo, Diego Aranha ar-
gumenta que o enunciado defendido pelo TSE ¢é passivamente acei-
to pela “maior parte da imprensa”, sem apresentar solugdes para os
questionamentos técnicos, ou seja, operando sem transparéncia no
funcionamento do sistema, mas mesmo assim, defendendo a sua efi-
cacia. Assim, pela auséncia de didlogo e transparéncia na constitui-
¢do da urna, os questionamentos, por parte de opositores do sistema
eletronico de votagdo, favorecem a deslegitimacdo da eficacia da
mesma, colocando em risco todo um sistema democratico baseado
em sua mediac¢do. Assim, a ndo democratizagdo técnica da urna leva
tanto a possibilidades de inflar teorias conspiratorias contra a de-
mocracia, quanto a ndo construgdo da pluralidade de actantes cons-
truindo o conhecimento.
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ﬁ Dlegs F. Aranha @ dfaranha

Figura 4: Mensagem do pesquisador sobre a confiabilidade da urna eletronica.
Fonte: perfil de Diego Aranha (@dfaranha) no Twitter, em 29 de junho de 2018

Aranha destaca que, a época da campanha eleitoral, existiam
pelo menos dois desdobramentos principais sobre a controvérsia: a)
a “versdo oficial”, emitida institucionalmente pelo TSE, ndo deve en-
contrar-se alheia a questionamentos por parte da imprensa, ou seja,
segundo ele, o meio jornalistico auxilia o plano do programa de agao
exposto neste trabalho; b) o fato de que a maior parte dos grupos
contrarios a urna eletronica identificam-se como eleitores de Jair
Bolsonaro catalisa a associagdo entre as criticas dirigidas as urnas
eletronicas a crenga em “teorias da conspiracdo”.

A rede construida pelo antiprograma interessa, nesse sentido,
agencia os estudos contraditorios, como o do professor Aranha, confor-
me exposto pelo tweet abaixo de Eduardo Bolsonaro (candidato eleito a
deputado federal e filho de Jair Bolsonaro), para reforgar a expectativa
de fraude na eleicdo por meio de uma “teoria da conspiragio”.
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Figura 5: Mensagem do apoiador do candidato do antiprograma de ag2o.
Fonte: perfil de Eduardo Bolsonaro no Tiitter (@BolsonaroSP), em 25 de julho de 2018.

Propositado a defender a campanha de seu pai, Eduardo Bolso-
naro se apropria da exposi¢ao técnica desenvolvida por Diego Aranha
para conduzir o seu argumento de enfoque politico-partidario, atacando
a da rede oposta. Essa associa¢do é o que Latour chama de interessa-
mento, demonstrando a heterogeneidade de actantes (estudos cientifi-
cos, testes técnicos, politicos, leigos, peritos) presentes no curso da a¢ao,
a qual independe da convergéncia, ou nao, entre diferentes pontos de
vista. Conforme reforga a corrente Latouriana, o debate sobre a utiliza-
¢do da tecnologia nao é neutro, mas ¢ decorrente de processo social, en-
volvendo diferentes formas de conjugar os acontecimentos ¢ interesses.

Nesse caso, percebe-se que, apesar de considerar “terrivel”
a utilizagdo de suas ideias por “setores da extrema direita” e pela
familia Bolsonaro para fins eleitoreiros (ver imagem 6), Aranha en-
tende que o modo pelo qual a imprensa vem abordando a pauta — ao
aceitar o conteudo divulgado pelo TSE de forma acritica— constitui
pratica igualmente prejudicial ao debate democratico. No pensamen-
to do professor, as proprias informagdes emitidas pelo TSE a respei-
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to das urnas passam a ser questionaveis, na medida em que, segun-
do ele, os TPS impdem restrigoes de recursos (tempo, escopo) aos
técnicos, bem como ndo se tratam de acdes efetivamente publicas e
transparentes, uma vez que, desde a edi¢do de 2016, o TSE exige a
assinatura de um termo de confidencialidade acerca das informagdes
acessadas durante os testes’.

Dessa forma, conforme o tweet abaixo de Aranha, a aceita¢do
acritica das conexoes tecidas pela rede do TSE gera um esvaziamen-
to no debate técnico acerca da confiabilidade das urnas eletronicas.
Assim, observa-se que tanto abordagens relacionadas ao campo po-
litico-partidario, como questionamentos oriundos da comunidade
técnico-cientifica, sdo apropriados e coassociados a diferentes nar-
rativas, inseridas no contexto das Elei¢des de 2018 no Brasil.

. Diego F. Aranha @dfaranha - Jul 24 v
Entendo que a captura politico-partidria da pauta técnica de fransparéncia

eleitoral por setores da extrema direita seja terrivel, mas o que a imprensa
brasileira tem feito nos Oltimos meses, ao aderir incondicionalmente a narrativa do
TSE, & igualmente danoso a democracia.
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Figura 7: Mensagem do pesquisador critico as urnas.
Fonte: perfil de Diego Aranha no Twitter (@dfaranha), em 24 de julho de 2018.

O posicionamento do TSE consiste em afirmar questoes
como: a) a ndo constata¢do de fraude desde a institui¢do das urnas
eletronicas no Brasil; b) a crescente adogao do sistema eletronico por
outros paises; c) a transparéncia permitida aos cidadaos a partir dos
TPS; d) a presenga de representantes de outros paises e de entidades
externas para observar a legitimidade do sistema eleitoral brasileiro;

e) as criticas as urnas eletronicas como estratégias de “fake news”®.

7 O documento correspondente ao termo de compromisso do “TPS 2016” encontra-se disponivel
na pagina de Diego Aranha da Unicamp, no link: <http://www.ic.unicamp.br/~dfaranha/termo-si-
gilo.pdf>. Acesso em 24/09/2018.

8 Seguindo o escopo da Teoria Ator-Rede de Bruno Latour, Bounegru e colaboradores (2018) en-
tendem que “fake news” constitui um termo de dificil definigdo, de modo que ndo ha uma maneira
precisa de conceituar o fendmeno como algo em si mesmo, tampouco de estabelecer o que ¢ um
contetido verdadeiro ou falso. De acordo com os autores, através de um mapeamento da rede de
atores responsavel pela difusdo de uma suposta noticia falsa, é possivel identificar as estratégias
de espalhamento de informagao articuladas, bem como o contexto sociopolitico que classifica um
contetido, em formato de noticia, como “fake”.
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TSE @ @TSEjusbr - Oct11 v
" Fake News: TSE langa pagina para esclarecer eleitores sobre a verdade divrit
IQn3QN|

#VEMPRAURNA /
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Figura 8: TSE informa a criacdo de pagina para combater as “fake news” nas elei-
¢oes 2018

Fonte: perfil do TSE (@TSEjusbr) no Twitter, em 11 de outubro de 2018.

Para rebater as alega¢des de inseguranga nas urnas, o TSE
elaborou relatério em resposta as vulnerabilidades divulgadas apos
o TPS de 2017. No documento, consta que “todas as corregdes e me-
lhorias se mostraram efetivas e impediram a reprodugdo, ou mesmo
derivacdo, dos ataques executados em novembro de 2017” (Brasil,
2018, p. 13). Inclusive, de acordo com o relatorio, equipes de espe-
cialistas que testaram a confiabilidade das urnas — incluindo a lide-
rada por Diego Aranha — verificaram e validaram a efetividade das
corregdes implementadas pela equipe técnica do TSE, durante dias
7 e 8 de maio de 2018.

A controvérsia operada pela rede do antiprograma faz com
que a Justica Eleitoral brasileira divulgue constantemente em suas
midias a promogdo de eventos internos para aferir a confiabilidade
das urnas eletronicas, ao passo que busca reafirmar o prestigio in-
ternacional conquistado pela inser¢do da urna no sistema eleitoral
brasileiro durante os ultimos 20 anos.
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TSE® @TSEjushr - Aug 24 v
' Eleigdes 2018: Peritos da Policia Federal inspecionardo codigos-fonte da urna

eletrénica a convite do TSE divr.it/QgzqyV
& Translate Tweet
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Figura 9: Mensagem do TSE sobre teste realizado por equipe de peritos da Policia Federal.
Fonte: perfil do TSE (@TSEjusbr) no Twitter, em 24 de agosto de 2018.

Em observacdo a rede sociotécnica que compde a controvér-
sia sobre a confiabilidade das urnas eletronicas destaca-se a diver-
sidade dos argumentos utilizados pelos actantes, estando presentes
elementos de natureza técnico-cientifica, juntamente as ideias ¢ de-
mandas politicas e sociais. Nesse sentido, o confronto entre narrati-
vas tecnocientificas serve como superficie para a associagdo entre
argumentos heterogéneos que buscam encerrar a controvérsia sobre
a confiabilidade da urna eletronica. No entanto, o fato de atores en-
contrarem-se inscritos sob uma mesma diretriz no Ambito da rede, o
plano do antiprograma de agdo, ou seja, contra o enunciado, e plano
do programa de agdo, ou seja, a favor do enunciado, ndo indica que
a sua compreensao sobre o sentido do enunciado (“urnas eletronicas
sdo confiaveis”) seja semelhante, ao contrario, eles acionam actantes
diferentes para sustentar a existéncia de realidades distintas.

No caso do programa de acgdo, a argui¢do sobre a confiabi-
lidade das urnas eletronicas refere-se, de modo geral, a idoneidade
das institui¢des do Estado brasileiro, incluindo nesse escopo o TSE,
o STF, a PGR e a propria presidéncia da republica, de modo que a
pauta especifica sobre as urnas eletronicas corresponde a uma parte
integrante do aparato politico-estatal. Nesse sentido, os eventos des-
tinados a fiscaliza¢do das urnas promovidos pelo TSE, mesmo que
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alvos de criticas s@o constituidos como indicadores do compromisso
institucional de promover o aprimoramento constante da eficiéncia
operacional, bem como dos mecanismos de transparéncia.

O plano do antiprograma de agdo, por sua vez, ¢ articulado
através de contradigdes aparentes. Conforme se pdde constatar, ha
uma discrepancia evidente entre o significado do objeto observado
por Diego Aranha, representante de parte da comunidade técni-
co-cientifica, que questiona a eficacia técnica da urna e por atores
pertencentes ao campo politico, como a familia Bolsonaro que se
baseiam nas criticas técnicas para argumentar a falta de lisura no
processo democratico brasileiro, questionando ideologicamente os
resultados das eleicdes no primeiro turno. No contexto especifico
das Eleicdes de 2018, enquanto Aranha defende, a partir das suas
criticas ao funcionamento “técnico” da urna eletronica, a adogdo do
voto impresso como uma medida complementar e protetiva as Elei-
¢oes de 2018, os candidatos Jair Bolsonaro e Cabo Daciolo, também
propagam a ideia de que as urnas eletronicas podem servir como
meios para o “establishment” impedir a ocorréncia de mudangas
profundas no plano politico, nesse caso, em referéncia as suas pro-
prias candidaturas.

E importante trazer neste momento uma reflexio sobre a urna
eletronica como um hibrido de natureza e cultura (ou seja, uma mis-
tura que encerra em si um plano de sociedade ¢ de democracia) que
transcende fronteiras tradicionais hd muito estabelecidas também
pela sociologia moderna. A controvérsia mapeada mostra que, ao
acionar o botdo da urna acionamos também o STF, os testes de con-
fiabilidade, posicionamentos politicos, econdmicos, juridicos, e uso
da técnica e das redes de sustentagdo sobre a confiabilidade da urna
eletronica. Entretanto, esse fio fragil ¢ subdividido artificialmente
entre “areas” como area das ciéncias naturais, politica, da econo-
mia, da técnica, dos leigos, da midia, que sdo consideradas esferas de
atuacdo distintas, separadas, quando na verdade elas atuam juntas,
e por isso, essas areas negociam tanto a sustentagcdo do enunciado
quanto o seu declinio.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se, neste trabalho, mapear e descrever a controvérsia
relativa a confiabilidade das urnas eletronicas, a partir dos aportes teo-
ricos e metodologicos da Teoria Ator-Rede. Em consideracdo a com-
plexidade da questdo em disputa, a TAR permite identificar, através
do mapeamento dos actantes que circulam em torno de um dispositivo
técnico (a urna eletronica), a diversidade dos elementos humanos e
nao-humanos envolvidos na constante construcao sobre o que € 0 so-
cial. A metodologia proposta pela TAR, permite a constru¢ao de um
olhar socioldgico 1) atento a heterogeneidade de atores, metaforica-
mente materializados em redes sociotécnicas, responsaveis por modi-
ficar o curso da estabilizac¢@o de objetos os quais, ndo raramente, sdo
abordados como coisas a priori pela tradigdo sociologica, ii) criterioso
quanto a estabiliza¢@o do enunciado que segue sendo disputado.

Tendo isso em vista, demonstra-se a partir da TAR como os
proprios agentes envolvidos no mapeamento (urna eletronica, testes,
protocolos, 6rgdos governamentais, ideologias, midias sociais) tra-
zem a tona questdes sobre a democracia técnica, acionadas pela rede
do antiprograma ao dar inicio a controvérsia.

A confiabilidade das urnas ¢ refutada por duas estratégias
distintas acionadas pelo antiprograma para rebater a construcdo
técnica, exposta pela rede do programa. A primeira figura na ne-
cessidade de abertura da caixa-preta da tecnociéncia que sustenta
a confiabilidade da urna, como um caminho para o fortalecimento
da confiabilidade do sistema eleitoral brasileiro, apontada pelo pro-
fessor Aranha. A segunda consiste na arguicdo politico-ideologica
em que grupos politicos-partidarios langam suspeitas em relagdo as
urnas eletronicas como forma de questionar o resultado de escolhas
democraticas potencialmente distintas das de seu interesse, como
mostram as mensagens da familia Bolsonaro.

A confianga nas urnas, por sua vez, ¢ estabilizada pela rede do
programa como um artefato seguro sustentando que a técnica que am-
para o sistema ¢ eficaz porque estd constantemente sujeito a testes de
acordo com os tweets do TSE. Para reforcar o seu posicionamento ins-
titucional o TSE entende que as criticas as urnas eletronicas tratam-se
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de falta de esclarecimento ou frutos de “‘fake news”. sdo, portanto, ar-
gumentos que nao conseguem rebater os pontos levantados pela critica.

Esse posicionamento da rede do programa gera dois tipos de
efeitos 1) a busca por procedimentos técnicos que envolvam mais trans-
paréncia sobre a urna eletronica, o que nos possibilita pensar em termos
de democracia técnica, e ii) o questionamento da técnica para adotar
argumentos de interesses meramente politico-partidarios e, até mesmo,
antidemocraticos. Esse segundo ponto ganha félego quando os argu-
mentos técnicos sdo utilizados de forma pouco transparentes, amparan-
do-se na confiabilidade técnica sem justifica-la nos termos propostos
pela critica, possibilitando a emergéncia de aspectos politicos e técnicos
vinculados a um discurso antidemocratico, o qual questiona a eficicia
das urnas gerando riscos aos resultados de uma eleicao.

Conclui-se que o mapeamento das interagdes entre os actan-
tes envolvidos na controvérsia permitiu a expor ¢ problematizar as
redes sociotécnicas que disputaram o enunciado “urnas eletronicas
sdo confiaveis”. Dessa forma, tornou-se possivel a descrever o pro-
grama de a¢do do enunciado sobre a confiabilidade das urnas, en-
quanto um programa imerso em contradi¢des, revelando aspectos
técnicos os quais, de modo a democratizar os seus procedimentos,
precisam ser amplamente debatidos ¢ co-construidos por peritos e
leigos, fortalecendo os lagos para uma democracia técnica. Princi-
palmente em relag@o aos objetivos e razdes contidas nos projetos de
modernizag¢ao de um direito humano tdo importante como o voto, a
controvérsia sobre a urna eletronica expde o quanto um aprofunda-
mento de uma democracia técnica pode estar relacionado a manuten-
¢do do sistema representativo no Brasil.
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