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RESUMO

O presente artigo analisa o Programa Mais Gestdo - PMG, uma politica publica do governo federal
voltada & qualificacdo na gestdo das cooperativas da agricultura familiar. E uma pesquisa
predominantemente qualitativa com caracteristicas exploratdria e, através de entrevistas guiadas por
um roteiro de questdes semiestruturadas. As entrevistas foram analisadas a partir de trés dimensdes:
de implementagao, organizativa e territorial. Evidencia-se nos achados da pesquisa que ha atrasos
burocraticos no PMG que dificultam, por parte da entidade de ATER, a implementacdo dos
instrumentos das chamadas publicas - pré-diagnéstico, diagnostico, plano de acdo e aprimoramento.
Os resultados da dimensdo organizativa sao distintos entre as cooperativas e, as mais estruturadas
tem aproveitado melhor o PMG. Estes resultados sdo reiterados na andlise da dimensdo territorial
onde tais elementos traduzem o dinamismo do cooperativismo em determinados municipios e podem
explicar a proatividade das organizacSes em resposta aos estimulos do PMG.

Palavras-chave: cooperativas; politica publica; desenvolvimento rural.

ABSTRACT

The present research is predominantly qualitative with exploratory characteristics and, through
interviews guided by a script of semistructured questions. The interviews were analyzed from three
dimensions: implementation, organizational and territorial. It is evident in the research findings that
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there are bureaucratic delays in the MMP that make it difficult for the rural extension system entity to
implement the public call instruments - pre-diagnosis, diagnosis, action plan and improvement. The
results of the organizational dimension are distinct among cooperatives, and the more structured have
made better use of MMP. These results are reiterated in the analysis of the territorial dimension where
these elements reflect the dynamism of cooperativism in certain municipalities and can explain the
proactivity of the organizations in response to the MMP stimuli.

Keywords: cooperatives; public policy; rural development.

1. INTRODUCAO

Os dados do Censo agropecuario realizado pelo IBGE (2006) apontam que a
agricultura familiar brasileira possui 4.367.902 estabelecimentos, isso representa
84,4% do total de estabelecimentos agropecuarios. No entanto, ocupam apenas 24,3%
da area destinada a agricultura. Ainda assim, foram responsaveis por 87% da
producao nacional de mandioca, 70% da producdo de feijao, 46% do milho, 38% do
café, 34% do arroz, 58% do leite, 59% do plantel de suinos, 50% das aves, 30% dos
bovinos e, ainda, 21% do trigo. Demonstrando a potencialidade para a producdo de
alimentos. Porém, enfrentam desafios na organiza¢do, industrializacdo e

comercializagdo desta produgdo.

O Ministério do Desenvolvimento Agrario - MDA formula politicas publicas para
a agricultura familiar, majoritariamente voltada para a agregac¢ao de valor e geracao
de renda. Neste sentido, tem incentivado a agricultura familiar para a organizacao de
sua base produtiva e melhoria da gestao de suas organiza¢bes econémicas, visando a
insercao qualificada nos mercados institucionais (Programa de Aquisicao de Alimentos
- PAA e Programa Nacional de Alimentacdao Escolar - PNAE), e privados. O PNAE
adiquire uma relagdo direta com a agricultura familiar a partir da Lei n°11.947, de 16
de junho de 2009 que estabelece a compra minima de 30% da alimentacdo escolar
oriundas da agricultura familiar. Junto ao PNAE, o PAA esta comprometido com a
seguranca alimentar e nutricional da populagdo, ndo obstante com o
desenvolvimento da agricultura familiar proporcionando a abertura de canais de

mercados institucionais para a comercializacao da producao local.
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Assim, a agricultura familiar passa a acessar esses novos mercados
institucionais e, na medida em que esses atores constroem sua trajetéria de
participacdo no programa, apresentam dificuldades, necessitando do provimento de
assisténcia técnica. O MDA passa a contratar as organizacdes, por meio de chamadas
publicas, para prover Assisténcia Técnica e Extensao Rural - ATER gratuita com publico
preferencial nos empreendimentos da agricultura familiar, participativa, de base
ecologica, com equidade nas relagbes de género, geragao, raca e etnia, contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel e para a seguranca e soberania alimentar e

nutricional.

Com foco diferente das politicas de ATER anteriores, em 2009 o MDA
implementa um projeto piloto conhecido como nutre, uma experiéncia de ATER para
pessoa juridica, implementado em 13 estados, totalizando R$ 10 milhdes investidos,
beneficiando as cooperativas da agricultura familiar para que estas se adequem as
demandas do PNAE nos maiores municipios, justamente por propiciar melhorias na
gestdo e no acesso aos mercados. O nutre era orientado para o mercado institucional,
visando apresentar os dados de produc¢ao das cooperativas e subsidiar as prefeituras
para atender as exigéncias da compra da merenda escolar oriundas da agricultura

familiar - essa se constitui a agdo embrido a criagdo do Programa Mais Gestdo - PMG.

Nesse ensejo, a partir de 2012 o governo investe em um programa especifico
de assisténcia técnica para qualificacdo e fortalecimento da gestdo das cooperativas.
O Programa Mais Gestao - PMG surge como uma metodologia de ATER centrada no
tripé gestdao - produto - mercado, guiado por um conjunto de instrumentos
normativos que delineiam como as acdes devem ser operacionalizadas. No ambito da
implementacdo do PMG relacionam-se o MDA, a entidade prestadora do servi¢o de
ATER e as cooperativas beneficiarias pelo programa. O PMG pretende “fortalecer os
empreendimentos da agricultura familiar por meio do aprimoramento da gestao
visando a inser¢do nos mercados institucionais e privados”. O maior objetivo do

programa é o de qualificar essas cooperativas para garantir seu acesso a mercados e
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as oportunidades abertas pelo Programa Nacional de Alimentac¢do Escolar - PNAE e o

Programa de Aquisicdao de Alimentos - PAA.

Desde a primeira chamada publica até a ultima, verifica-se a significativa
necessidade do MDA no sentido de aperfeicoamento das chamadas para melhor
atender as especificidades das cinco macros regides do Brasil. Para contribuir com
informagdes que possam melhorar o conhecimento sobre o PMG e trazer um ponto
de vista dos beneficiarios do programa, este trabalho objetivou realizar uma avaliacao
do processo de implementacdo do PMG na perspectiva dos atores envolvidos no
processo de implementacao do PMG, ndo somente na governanca da gestao publica
dos recursos do programa, entendendo governanga COmMoO 0S Mecanismos, as
estruturas e as diretrizes que foram estabelecidas pelo MDA para implementacdo do

PMG.

O artigo esta estruturado em cinco sec¢des, sendo a primeira esta introdugado. Ja
na segunda secao discute o referencial tedrico sobre politicas publicas e a ATER com
foco em cooperativas da agricultura familiar. A secdo trés delimita os procedimentos
metodologicos, seguindo com a se¢do quatro com os resultados na perspectiva dos

benecifiarios sobre o PMG. Por fim, as considerac¢des finais da pesquisa.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Avaliacdo de politicas publicas na perspectiva dos beneficiarios

Alguns elementos sdo Uteis para compreender o conceito de politica publica,
para Grisa e Scheider, (2014), alguns elementos sdo Uteis para compreender uma
Politica Publica. Primeiro, a politica cria um quadro normativo de acao que pode estar
explicito, ou ndo, mas estara sempre presente e os trabalhos cientificos de analise de
politica devem levar em conta este aspecto buscando identificar e reconstruir a

concepc¢ao e os objetivos das mesmas com vistas a revelar esse quadro normativo.
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Essa etapa de modeliza¢do da politica avaliada é de fundamental importancia e
garante uma “fotografia nitida” do conjunto de programas e ac¢des publicas que
envolvem a politica. Segundo, tem relacdo com a composicdao da forca publica e
competéncia, a acdo do Estado é autoritaria e coercitiva, porém, as vezes nao sao
explicitas, sendo sempre resultado de uma dada intera¢do entre os espacos publicos
e privados. Por fim, a perspectiva de que na operacionalizacao de politicas publicas
costuma-se estabelecer uma ordem no contexto local que refor¢ca a magnitude da

compreensao do conjunto dos atores envolvidos pela acdo do Estado.

As politicas publicas sao compreendidas por Hofling (2001), como de
responsabilidade do Estado, quanto a implementacdo e manutencdo a partir de um
processo de tomada de decisdes que envolvem o&rgdaos publicos e diferentes
organismos e agentes da sociedade relacionados a politica implementada. Rua (1997)
cita que, as politicas publicas sdo um conjunto organizado de atuacdes proposta pelo
Estado, com propdsito de resolver os conflitos da sociedade de maneira pacifica. Os
individuos que estao envolvidos nestes conflitos sdo denominados atores politicos,
que podem ser publicos, privados ou do terceiro setor. O ator, em determinada
situacdo, pode ser definido como um unico individuo ou como um grupo funcionando

como um ator corporativo (OSTROM, 2007).

Sendo o Estado o provedor das politicas publicas, e necessitando gerir os
recursos que sao escassos, torna-se indispensavel os mecanismos de monitoramento
e avaliacao das politicas publicas, afim de melhor e aproveitar os recursos. Esta é uma
empreitada multidisciplinar que visa interpretar as causas e consequéncias da acao

do governo (WILDAVSKY, 1979, p. 17).

A avaliacao para Ortegon et al. (2005), € uma reflexdo sistematica da concepcao,
eficiéncia, eficacia, resultados de um projeto em andamento ou concluidos. Diferente
de monitoramento que é uma avaliagao continuada da implementacdao do projeto

(WORLD BANK, 1996). Na pratica, essa avaliacao das politicas publicas pode acontecer
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no inicio, durante ou ap6s a implementacdo do programa. Referente ao momento

pode ser antes ou ex- ante, de processo, apOs ou ex-post.

A avaliacdo de processo é realizada durante a fase de implementacdo, é
também denominada gestdao continua, monitora¢do ou avaliagdo concomitante. Seu
objetivo é monitorar o andamento das ac¢des, melhorar o desempenho e, com isso,
promover mudancas, se necessarias, nos rumos das intervenc¢des (COHEN e FRANCO,

2008).

Para melhoria das politicas publicas, a realizacao da avaliacdo de processo é
muito importante com vista na garantia de bons resultados, ou seja, a avaliacdo da
politica publica que ainda esta vigente, adequando assim, cada erro encontrado. Para
Chiavenato (2010), no controle administrativo da politica publica, deve-se controlar
todo processo, fun¢des e objetivos planejados. Ou seja, controlar o andamento de
cada acao e proceder com as possiveis corre¢des desejaveis para alcangar o resultado

planejado em tempo habil.

Na implementacdo de um projeto, desenvolver os servicos de acordo com o
planejamento inicial é o que se espera alcancar. As principais ocorréncias nessa fase
sdo: ativar a comunicacdo entre os membros da equipe do projeto; executar as
etapas previstas e programadas; utilizar os recursos humanos e materiais, sempre
que possivel, dentro do que foi programado (quantidades e periodo de utiliza¢ao);
efetuar reprogramacdo no projeto segundo seu status quo e adotando os planos e

programas iniciais como diretrizes, eventualmente, mutaveis (MENEZES, 2003, p. 67).

Garantir algum tipo de controle da politica publica considerando as
perspectivas apresentadas pelos beneficiarios fortalece a participacao social,
contribuindo para a governanca da politica publica. Na esfera publica, melhorar a
eficiéncia das a¢bes governamentais é um dos desafios enfrentados pelos governos

em todo o mundo. A boa gestdo publica também estd ancorada em boas praticas de
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governanca corporativa. Os mecanismos de governanca se estabelecem pela
implementacdo de politicas e iniciativas que visam promover a transparéncia e a
prestacdo de contas na administracdo publica, criando assim ambiente de confianca

nos diversos setores da sociedade.

Conforme Mimicopoulos; Kyj e Sormani (2007), governan¢a na area publica
refere-se aos acordos formais e informais que determinam como as decisdes sao
tomadas e como as ac¢des publicas sdo realizadas a partir da perspectiva de manter
valores constitucionais de um pais. De acordo com Matias-Pereira (2005), a
governanca na esfera publica busca o equilibrio entre todos os envolvidos, para que o

bem comum prevaleca sobre os interesses das pessoas e grupos.

O Programa Mais Gestao é uma politica publica voltada para o fortalecimento
da gestao em cooperativas da agricultura familiar (beneficiarios do programa). O PMG
foi formulado pelo MDA e a sua execucdo se da através de organiza¢fes prestadoras

do servico de Assisténcia Técnica e Extensao rural - ATER.

2.2 ATER focada na gestao de cooperativas

A trajetéria histérica da ATER no Brasil, como politica publica de
desenvolvimento rural, pode ser agrupada em trés fases da ascensdao a crise, no
periodo entre 1948 - 1989. Os trés momentos da Extensdo Rural (ER) no Brasil sao: 1-

Humanismo assistencialista, 2- Difusionismo produtivista, 3- Humanismo critico.

Na década de 1940 o humanismo assistencialista prevaleceu na extensdao rural
enquanto o Estado brasileiro dava reduzida importancia ao desenvolvimento
econdmico no campo brasileiro. Minas Gerais e Sao Paulo sdo precursores da ER no
pais, esses estados eram mais desenvolvidos e foram intencionalmente escolhidos

para iniciar a ER brasileira.
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De acordo com Silva (2009), esses pioneiros da ER nacional foram
impulsionados por interesses internacionais e financiados pela American International
Association (AlA). Inspirado no modelo Farm Security Admnistration, Minas Gerais
alavancou a experiéncia embrionaria através de uma associa¢ao sem fins lucrativos, a
Associacdo Rural de Créditos e Assisténcia Rural (ACAR). Ainda como parte desse
processo, em 1948 e 1949, a Sociedade Rural Brasileira (SRB) e o Instituto de
Economia Rural (IER) realizaram debates relativos a producdo de algodao, café e a

manutencao de um solo agricultavel.

A concepcdo da ER voltada para a familia se esgota em 1962, passando para
um novo momento nos planos de governo, elegendo a partir de entdo, os grandes e
meédios produtores como publico alvo das politicas. Na medida em que o Brasil ia
seguindo este caminho os novos objetivos nacionais iam tomando o espa¢o do

humanismo assistencialista antes presente na ER.

Os novos objetivos nacionais visavam a modernizacdo no meio rural, logo a
antiga equipe composta por um agrébnomo e uma economista doméstica
preocupados com a familia da lugar para a contratacdao de agrébnomos e veterinarios
comprometidos com a produtividade. Assim, os servicos de ATER ficaram conhecidos
como difusionismo produtivo com caracteristica “de cima para baixo”, persuasiva e

insensivel ao conhecimento dos agricultores (BRASIL, 2010).

Havia uma clara seletividade das politicas publicas em prol dos grandes e
medios produtores que passaram a deter, cada vez mais, o monopdélio da terra e
modernizar-se tecnologicamente (RODRIGUES, 1997). Com essa concepc¢do seletiva, a
ATER é conduzida até meados da década de 80 quando, apds a conclusao da
modernizacdo no meio rural no Brasil, esse modelo de ATER é duramente
guestionado, tanto pela seletividade do publico atendido e baixa abrangéncia no

servico, quanto pela concepc¢ao tedrica de desenvolvimento agricola insustentavel.
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Impulsionado pelo esgotamento do difusionismo, inaugura-se o periodo
conhecido como humanismo critico principalmente baseado na critica Freireana ao
que ele denominava invasdo cultural. A partir desse momento histérico as ideais
Freiriana passaram a ser valorizadas e a ER passou a ser vista como um processo
educativo com um olhar holistico e ndo retido somente as técnicas mais avanc¢adas. O
extensionista deve estimular a participacdo dos beneficiarios, estabelecendo uma

comunicagao horizontal com os agricultores (RODRIGUES, 1997).

Em 1990, houve a liquidacdo da empresa de ATER no Brasil e o desmonte de
todo sistema, ficando a ER a cargo dos estados federativos. No entanto, em menos de
uma década o governo federal retoma os investimentos na ATER coordenados pelo
recém-criado, em 1999, Ministério do Desenvolvimento Agrario - MDA que surge no
cenario politico com a intencao de promover um desenvolvimento integrado no meio

rural.

A partir de 2003, se materializa um novo modelo de ATER para o pais. A ATER
no Brasil sempre esteve ligada as politicas de crédito agricola e, ndo por acaso o
principal programa implementado pelo MDA, em termos de abrangéncia e
disponibilidade de recursos, € o PRONAF. Em meio a subordinagdo da ATER as
politicas de crédito agricola, durante mais de 80 anos de institucionalizagdo da
extensdo rural no Brasil, as acBes sempre estiveram empenhadas na melhoria da
producdo e produtividade agricola. Deste modo, o MDA renova o seu antigo foco
unilateral da ATER voltada para o aumento da produtividade agropecuaria e inaugura
no Brasil uma ATER especifica para a gestdao dos empreendimentos da agricultura

familiar, objetivando melhores resultados na implementacdao do PAA e PNAE.

Esse processo de atrelamento das politicas de ATER trouxeram perturbac¢des
acerca do sentido da extensao rural, do verdadeiro motivo da ATER. Logo, as rea¢fes
da sociedade civil e das organiza¢des e movimentos sociais pressionaram o governo

em busca de alternativas. Nesse contexto, a orientacdo das politicas de ATER
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passaram a contribuir com o que se chama de “o novo rural”, despertando para os
limites existentes na dicotomia entre rural e urbano, passando a considerar a
multifuncionalidade da agricultura familiar e a importancia da renda “nao agricola”

das atividades econdmicas do meio rural (GRISA e SCHNEIDER, 2014).

Com a imediata dificuldade apresentada pelos agricultores no acesso dessas
politicas, percebe-se novas demandas apresentadas de forma primordial para a
realizacdo de acBes capazes de melhorar o acesso dos agricultores familiares aos
mercados institucional e privado. Deste modo, o MDA renova o seu antigo foco
unilateral da ATER voltada para a producdo e inaugura no Brasil uma assisténcia
técnica especifica para a gestdo dos empreendimentos da agricultura familiar,

objetivando melhores resultados na implementacao do PAA e PNAE.

Por conseguinte, o servico de ATER deixa de ter a concepgdo voltada apenas
para as questdes relacionadas ao aumento da produtividade agricola e passa a
focalizar também na melhoria na gestdao das organizacdes para a inclusdao dos
agricultores nos mercados institucionais, pois, esses agricultores possuem diretores
com pouca ou nenhuma “intimidade” com questdes relacionadas a balanco financeiro,

mercados e comercializacdo da producao.

Perseguindo esse novo horizonte estratégico, o MDA criou um programa de
ATER especifico para as organiza¢cdes aprimorarem o tripé gestao - produto -
mercado. Também conhecido como “ATER Mais Gestao”, em 2012, o “Programa Mais
Gestdo” surge com o objetivo principal de fornecer um servico de ATER capaz de
qualificar a gestao das cooperativas da agricultura familiar e garantir o acesso ao
mercado institucional do PAA e PNAE. Através de chamadas publicas, o MDA
promove a contratacdao de entidades de ATER com know how para execucdao do

servico.
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2.2.1 O programa mais gestao como estratégia de acdo

O Programa Mais Gestao (PMG) nasceu em 2012 como uma metodologia de
ATER centrada no tripé gestdao - produto - mercado, guiado por um conjunto de
instrumentos normativos que delineiam como as acdes devem ser operacionalizadas.
Espera-se com o PMG, fortalecer os empreendimentos da agricultura familiar por
meio do aprimoramento da gestdo visando a inser¢cdo nos mercados institucionais

(PAA, PNAE) e privados (MDA, 2013).

O instrumento utilizado para o financiamento dessa ATER sdao as chamadas
publicas, onde o MDA repassava o recurso financeiro para as entidades executoras
realizarem as ac¢des preestabelecidas. O publico beneficiario nas chamadas publicas
do PMG sdo os empreendimentos coletivos da agricultura familiar, aqui entendidos
como arranjos coletivos de agricultores familiares no qual incluem-se as cooperativas,
caracterizados como pessoa juridica e detentores da DAP Juridica (Declaragao de

Aptidao do Pronaf).

Na implementacdao do PMG, a entidade contemplada com a chamada publica,
deve executar cada atividade preestabelecida nos instrumentos normativos: (i) Pré-
Diagndstico, (ii) Diagnéstico, (iii) Plano de Ac¢ao e, (iv) Plano de Aprimoramento. O
denominado Pré-Diagnostico é a etapa de levantamento das informacdes sobre a
realidade das cooperativas atravées da aplicacao, pelas entidades de ATER contratadas,
do formulario de caracterizacdo. O objetivo desse instrumento é o levantamento de
dados preliminares para definicdo do perfil da cooperativa, antecedendo a aplicacao
do diagnostico. Esses dados contemplam informagdes acerca do historico e
caracterizagdo social, produtiva e comercial das organizacdes atendidas. Para realizar
o Diagnostico, os técnicos de ATER visitam as cooperativas para compreender
aspectos estruturais, rotina de atividades da cooperativa, levantamento de

informacgdes financeiras e de acesso aos mercados.
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A partir do levantamento dos diagnosticos, observa-se as areas de significativa
importancia para as cooperativas para a construcdo de um plano de aprimoramento
participativo, implementacdao e acompanhamento de resultados através de um plano
de acdo que deve visar, sobretudo, o aprimoramento das diferentes areas funcionais

das cooperativas: organizacional, comercial, industrial, ambiental, financeira e pessoal.

Através desse conjunto de atividades designadas pelo Estado que as entidades
de ATER se balizam durante todo o processo de implementa¢dao das atividades do
PMG, relacionam-se para isto: os 6rgao publicos, a entidade executora de ATER, as
cooperativas e as entidades territoriais parceiras das cooperativas, conformando uma

rede que sera objeto da pesquisa.

E importante ressaltar, que foi realizado um estudo exploratério por um grupo
de pesquisadores convidados pelo MDA e apontaram elementos importantes sobre a
execucdo do PMG, desde a influéncia da implementa¢do do Programa, gerando
externalidades especificas para as cooperativas beneficiarias, como a rede de atores
por meio da qual se desenvolvem suas atividades. Segundo esse estudo mencionado,
a interacdo entre esses atores podem produzir efeitos distintos que influenciam nos

resultados da Politica Publica.

Além da execucdo contratual a que se destinava a implementa¢do do PMG, o
MDA pensou o Programa para funcionar como um articulador de outras politicas
publicas do MDA (crédito rural, agroindustrializacdo, mercado institucional, dentre
outras) no interior das cooperativas. E também por esse motivo, que a entidade
contratada se empenha em mediar a aproximac¢do entre as cooperativas atendidas e
com as entidades territoriais parceiras, a fim de inserir as beneficiarias em redes de
parcerias institucionais/politicas que fortalecam as politicas publicas da agricultura

familiar.
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3. PROCEDIMENTO METODOLOGICO

A presente pesquisa é predominantemente qualitativa com caracteristicas
exploratoria e, através de entrevistas guiadas por um roteiro de questdes
semiestruturadas. Para tanto foram escolhidos casos distintos em termos de
caracteristicas das cooperativas, dos contextos territoriais em que se localizam e do
desempenho em relacdo aos estimulos realizados pelas entidades de ATER
contratadas no ambito do PMG. Portanto, trata-se da definicdo de uma amostra
simples e intencional, que depende do julgamento do pesquisador a partir de suas

intencdes com a pesquisa (COCHRAN, 1965).

A proposta desta pesquisa consistiu em investigar com profundidade casos de
sucesso e de insucesso no desempenho das organiza¢cdes cooperativas a partir das
intervencBes do Programa Mais Gestdo - PMG no ano de 2016. Ou seja, procurou-se
definir cooperativas que apresentassem situa¢des distintas entre si, mas nao
especificamente de suas condi¢cdes operacionais ou porte, mas sim de sua evoluc¢ado
diante das a¢fes das entidades de ATER, buscando verificar como elas impactaram
nas cooperativas e que condicdes destas organizacdes e seus territérios favoreceram

ou nao tal evolucado.

O objeto deste estudo sdao as cooperativas beneficiarias pelo Programa Mais
Gestdo - PMG na Regido Sudeste do Brasil, especificamente os estados do Espirito
Santo, Minas Gerais e Sao Paulo, onde foram contratadas quatro diferentes entidades
de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - ATER, as quais possuem diferentes
estruturas, métodos e pessoal. Nesse sentido, optou-se por selecionar dois grupos
em cada uma das quatro chamadas publicas realizadas até o momento da pesquisa:
um representando as organizacdes que apresentam maior evolucdao em relacdao as
suas condi¢des iniciais apds as intervencdes desencadeadas pelo PMG e outro

representando as de menor evolucao.
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Maior e menor evolucdo a partir da atuacdo das entidades de ATER aqui é
utilizada como sindnimo de casos de sucesso e insucesso no PMG. Com esta
apreensdao de sentido, expressa-se aqueles casos que apresentaram melhores
resultados comparativos em relacdo a situacdo em que se encontravam antes do
inicio das atividades do PMG. E sabido, porém, que as mudancas ocorridas no periodo
de intervencdo das entidades de ATER ndo sdo exclusivamente decorrentes desse
programa. Por isso, buscou-se também compreender em campo os outros elementos
gue condicionaram as organiza¢des. Com essa op¢do, portanto, ndo se assume que
0S Casos sejam representativos de toda a populacdo, mas que suas realidades de

SucCesso e insucesso podem contemplar elementos comuns aos demais casos.

Para tanto, foram definidas quatro variaveis, que seguiram como critérios

para a escolha dos casos.
l. Ampliacdo das parcerias;
Il. Aumento do faturamento;

1. Ampliacdo do acesso a mercados institucionais de alimentos;
V. Aumento do numero de associados e de sua participacdo nas

cooperativas.

ApOs isso, 0s responsaveis pela entidade de ATER elencaram cinco cooperativas
que consideravam sendo de sucesso e cinco de insucesso. A partir dessa indicagao
preliminar pela entidade de ATER, confrontou-se as cooperativas escolhidas com os
resultados do critério de escolha supracitado, verificando aquelas de sucesso que
apresentavam melhores indices e as de insucesso que apresentavam piores indices, e
dessa listagem, as cooperativas que seriam estudadas foram definidas

aleatoriamente pelos pesquisadores.
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Os dados foram coletados através de entrevistas com os atores envolvidos na
implementacdo do Programa Mais Gestdo - PMG. Assim, foram realizadas 18
entrevistas com os dirigentes das cooperativas, atores locais que relaciona com a
cooperativa, a entidade executora do servico de ATER e representantes do MDA. As

entrevistas foram gravadas e posteriormente trasncritas para tratamento dos dados.

O tratamento dos dados foi realizado por meio da analise de contetddo. Bardin
(2011), caracteriza a andlise de conteudo como um conjunto de técnicas para
apreciacdo de processos comunicativos cujo resultado é a descricao do cientifica do
assunto abordado nos discursos. Nas palavras de Laville e Dionne (1999) a analise de
conteudo visa realizar a extracdo das recorréncias na comunica¢do e revelar um

significado geral.

Buscando sintetizar as informag¢8es originadas, e para promover uma analise
mais objetiva, os principais topicos das entrevistas foram destacados e relacionados a
trés dimensdes propostas: implementacdo, organizativa e territorial. A partir dai,
foram sistematizadas as avaliagdes por meio de analise de conteddo, na perspectiva
dos atores envolvidos na implementacdo do PMG. Posteriormente foram feitas
reflexdes e sugestdes que contribuem para a implementacdo do programa,
destacando pontos fortes, elucidando desafios e apontam para alguns

aprimoramentos.

a) Dimensdo de Implementacdo: refere-se a apropriacdao dos objetivos e da
metodologia, a partir da entidade executora e suas relagdes com MDA e os
beneficiarios. Enfatizando: a equipe técnica; a selecdo das cooperativas; a gestdao do

Programa e a metodologia;

b) Dimensdo Organizativa: referem-se a realidade organizacional no que diz
respeito a gestdo, comercializa¢do, recursos humanos, financeiro. A atuacdo da

entidade de ATER (metodologia, equipe), os resultados, ou seja, a percep¢dao dos
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dirigentes sobre que acdes realizadas pela equipe do PMG, a relagdo com a entidade
de ATER e os resultados gerados sobre as a¢des do Mais Gestao no desenvolvimento

da cooperativa;

c) Dimensao Territorial: refere-se a interferéncia do contexto e dos atores
locais e territoriais no Programa Mais Gestdo. As aliancas politicas e sociais, rede de

relacionamento, espacos de participacdo e a integracao das politicas publicas.

A organizacdo e analise dos dados foram realizadas através da andlise de
conteudo. A andlise de conteldo é uma técnica de analise rigorosa que descreve
cientificamente os assuntos abordados nos discursos, sendo marcada pela
diversidade de adaptacdo que pode ser feita em campo. Quando se analisa uma
tematica através da analise de conteudo podem-se coletar as informacdes,
transcrever e dividir o texto em alguns temas principais e, eventualmente em

subtemas (BARDIN, 2011).

Durante a pesquisa de campo, os audios das entrevistas foram gravados,
transcritos na integridade (incluindo hesitacdes, risos, siléncios, espantos e estimulos
do pesquisador), com o auxilio do programa Express Scribe 5.81, garantindo a
captacao de questdes referentes a subjetividade do entrevistado. Esses entrevistados
foram codificados, atribuindo a eles codinomes categorizados como: a) representante
da entidade executora; b) representante da cooperativa; ¢) representante da entidade

parceira.

Posteriormente, para dar significados aos discursos de modo geral, foram
subdivididos os conteudos dos relatos e enquadrados com base nos discursos dos
entrevistados. Essa sequéncia logica corrobora com as recomendac¢fes de Bardin

(2011), que sugere trés etapas para conducdo da analise de conteudo:
1- Primeira leitura e organizacdao do material que sera analisado.
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2- Releitura com atencdo para o enquadramento do conteldo em categorias

gue darao os significados aos discursos.

3- Selecdo das categoriais analiticas, ajuste dos discursos em busca de um

significacdo geral para os dados.

Dessa maneira foram reconstituidos os discursos, gerando resultados a partir

da perspectiva dos atores envolvidos na implementacao do Programa Mais Gestao.

4. PERCEPCAO DOS ATORES ENVOLVIDOS NA IMPLEMENTACAO DO
PROGRAMA MAIS GESTAO

4.1 Dimensao de implementacdo

Primeiro ponto de saliéncia é a escolha das cooperativas beneficiadas pelo
Programa Mais Gestao - PMG. As chamadas indicavam, em geral, que tal escolha seria
compartilhada igualitariamente entre a entidade contratada e o MDA,
especificamente a delegacia federal de cada estado. Entretanto, percebe-se que em
cada estado esta etapa se deu de uma forma, e cada uma implicou de uma maneira
no desenvolvimento das a¢fes e resultados do programa. Em outros termos, nao
houve padronizacao do perfil das cooperativas participantes e os critérios superficiais
sugeridos nas chamadas ndo permitiram objetividade e rigor no processo de sele¢ao

das organizacdes.

Relata o representante da entidade executora “quem estava a frente disso era a
delegacia do MDA do estado e o perfil dos gestores, da delegacia, era um perfil
absolutamente politico e nada técnico”, sustentando a permanéncia de cooperativas
por critérios também politicos, o que a frente poderia representar um gargalo para o
desenvolvimento dos trabalhos, uma vez que a organizacao poderia nao ter potencial

para acesso a mercados institucionais.
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Outra questdo relevante é a composicdao da equipe técnica, a qual é
determinada pela chamada publica como integrada por sete técnicos em carater
multidisciplinar. Foi consenso entre as entidades executoras que o numero sugerido
pelo MDA é bem inferior ao que realmente é demandado, diante do volume e a
complexidade de acBes necessarias para as cooperativas. Todas as entidades tiveram
gue acessar consultores externos, mais que aqueles diretamente envolvidos na
execucdo, em funcdo das especificidades das demandas das beneficiarias. Abaixo,

segue a fala de um entrevistado técnico de ATER sugestivo sobre essa questao:

Eu acho que ndo faz muito sentido ter uma equipe rigida, obrigatéria, tao fixa,
porque o pessoal que eu preciso hoje é diferente do pessoal que eu precisava nas

fases anteriores la do pré-diagnostico, diagnostico (Entrevista 1).

Ndo obstante essas questdes, € mister apresentar a percepcao sobre os
instrumentos metodoldgicos do PMG, os quais dizem respeito a natureza do processo
de implementacdo, os meios pelos quais o programa acontece. De maneira geral, as
perspectivas das executoras convergem na afirma¢do de que os instrumentos de
diagnostico sao por demais abrangentes e deslocados da realidade das cooperativas
da agricultura familiar, ao menos da maioria delas, enfocando o perfil daquelas mais
consolidas e estruturadas. Um representante de uma executora afirma que “a gente
sofreu um pouco no diagndstico, em alguns momentos para enquadrar as cooperativas

pequenas nos formuldrios, né”.

A fase de diagnostico, de maneira geral, foi muito extensa, causando uma série
de complicacBes para a execucdo das chamadas, principalmente a etapa mais

esperada pelas cooperativas, que sdo as visitas técnicas.

O diagndstico tinha bastante falha, ao mesmo tempo que ele era bastante

abrangente, com um conjunto enorme de perguntas e era um cansativo para a
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cooperativa a aplicacdo, varias questdes ndo eram bem abrangidas, as respostas,
como vocé ia marcando, nao cabia exatamente a resposta, por exemplo, tinha uma
guestdo focada em exporta¢do, que perguntava se a cooperativa tinha interesse. Se
vocé marcasse ndo tinha interesse, vocé caia num espaco ndo se aplica para um
monte de questdes que elas eram aplicaveis para a cooperativa. Entdo o
instrumento fazia generalizacdes ruins, eu lembro um pouco disso, que ndo ajudou

muito (Entrevista 2).

Também pode-se fazer reflexdes sobre o instrumento plano de aprimoramento,
produto fundamental no ambito do PMG, pois trata-se do planejamento detalhado da
intervencdo direta da equipe técnica, orientando as visitas técnicas, outra etapa do
programa. O MDA ja fornece previamente um modelo, uma orientacdo do que deve
conter nos planos e de como ele deve ser elaborado, subsequente a matriz
estratégica, supostamente com envolvimento dos dirigentes da cooperativa e

posterior devolucdo para ratificacdes.

Porém, como relatado durante a pesquisa, o Plano é um documento muito
grande e complexo, de tal forma que alguns técnicos questionaram a necessidade e
funcionalidade de algo com essa densidade. A preocupac¢do é que a quantidade de
informacgdes sistematizadas, cujos principais interessados e usuarios deveriam ser as
cooperativas, pode ser mais uma pilha de papel arquivada, da qual se aproveitam
algumas poucas partes, principalmente o cronograma de agao, que é o mais util. Um

técnico de ATER ressalta:

[...] acho que ele é um documento [plano de aprimoramento]
grande demais, denso demais. Ndo vejo necessidade, né? Eu me
pergunto; quem € que vai ler aquele plano, né? Além da propria equipe
que o escreveu. No maximo o pessoal vai pegar la no final aquelas

tabelas de resumo, né? (Entrevista 3).
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Diante desse contexto e das problematicas captadas na percep¢do dos
representantes de ATER, algumas sugestbes podem ser elencadas para
aprimoramento: (i) As entidades de ATER poderiam acompanhar de maneira mais
efetiva o comportamento organizacional das cooperativas e suas mudancas diante
do acesso ao mercado institucional - essa afirmativa se embasa na perspectiva dos
agentes de ATER através dos seus relatos.; (ii) uma dilacdo do tempo do contrato
possibilitaria a formacao efetiva de liderancas em gestdo, ou seja, a apropriacao do
instrumental e do cotidiano administrativo por alguns cooperados, os quais seriam
responsaveis posteriormente para garantir a profissionalizacdo da gestdo e a
continuidade desse processo estratégico; (iii) ampliar os espacos de interacdao entre
as entidades de ATER contratadas em todo o Brasil. Percebe-se que nas chamadas
em execucdo, esta interacdo nao tem acontecido, a ndao ser por um unico evento,
mas que pela sua dinamica intensa, ndao possibilitou troca de experiéncias; (iv)
promocdo de intercambio entre as executoras poderia entrar como uma meta dentro
das chamadas, com recursos especificos para isso. Isso possibilitaria com que as
experiéncias fossem compartilhadas e que desafios e problemas na execucdo fossem
superados mais rapidamente, dando qualidade as acBes e efetividade aos

instrumentos metodoldgicos.

Para contribuir com essa ultima sugestao, trata-se de ampliar e tornar efetivo o
engajamento das delegacias estaduais do MDA no PMG. Como foi apresentado, este
envolvimento é tangente e pode até se tornar prejudicial quando toma apenas

carater politico, e pouco institucional.

RGC, Santa Maria, v. 8, n.15, Jan./Jun., 2021.



21 | FARIAS, R.G.; FREITAS, A.F.

4.2 Dimensao organizativa

Inicialmente, a relacdo maior da entidade de ATER foi com os dirigentes das
cooperativas. Os técnicos ndo conheciam a cooperativa e nem os dirigentes
conheciam a entidade de ATER antes do PMG. Isso determinou a necessidade de um
breve periodo de adaptac¢do e reconhecimento da area de trabalho pelos técnicos de

ATER e de adaptacao ao método por parte dos dirigentes.

Em geral, os entrevistados apontaram em suas entrevistas que a relacao entre
a entidade de ATER e a cooperativa € amistosa. Algumas das dificuldades
apresentadas estdo na relacdo entre as partes, no sentido da conciliagdo conjunta da
agenda e a distancia que a entidade fica do lugar, visto que os técnicos ficam na

capital.

4.2.1 Percepcao dos beneficiarios sobre a implementacao do PMG

Assim como apontado anteriormente na fala dos técnicos das entidades de
ATER, esta questao é novamente questionada pelos beneficiarios sobre a realizacao
dos instrumentos (diagndstico e plano de aprimoramento), tem-se o diagndstico que
dura bastante tempo. “Foram uns dois para trés meses s nesse processo de
levantamento de informac¢fes, de dados. Ele terminou o diagndstico perto de
terminar o ano e depois ficou com a pendéncia de fechar a planilha de 2014"
(Entrevista 4). O processo de elaboracdo do plano de aprimoramento foi feito através
de muita discussao interna. A construcdo foi conjunta com os dirigentes das
cooperativas e tudo que esta no plano diz-se condizente com a realidade de cada

cooperativa.
Fizemos o diagnoéstico, ai fizemos o planejamento das
atividades, apresentado. Entregaram o trem impresso para a gente, e

quando voltou, aqueles prazos que a gente tinha definido, nos ja
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tinhamos feito as coisas que era para o mais gestdao concordar,
entendeu? Entdo assim, ficou a desejar, né? Poderia, talvez, a gente fez
com o conhecimento da gente, a trancos e barrancos, n6s poderiamos
ter feito melhor. Talvez, né? Com mais conhecimento, com calma e tal.
Entdo eu vejo assim, a gente fica muito na conversa e tem horas que

as acdes sao bem demoradas (Entrevista 4).

No caso especifico do Espirito Santo, onde as cooperativas que ainda ndo
fizeram o plano de aprimoramento, o dirigente diz que “da maneira que a entidade de
ATER esta colocando, eles estdo conseguindo resolver [...]". A problematica acentua-se
nestes casos, onde a entidade de ATER ndo conseguiu executar a meta, mas
aparentemente o dirigente tém restricbes a apontar os entraves. Para este mesmo
caso, o dirigente sequer conhece a os instrumentos do PMG. No caso onde a
cooperativa esta aplicando o plano, a observacao principal é o mercado institucional e

a necessidade de abrir relacdes com o mercado privado.

No que tange as visitas técnicas realizadas, os dirigentes tém satisfacdo no
conteudo, capacidade em atender as demandas dos cooperados, porém dizem
insatisfeito com baixo nUmero de visitas realizadas. “As visitas tém um espaco muito
grande, sdo realizadas de 2 em 2 meses, tem que ser a cada 15 dias ou uma vez por

més, esta aqui mais préoximo”.

O PMG ajudou no planejamento, conseguimos cédigo de barras
que ndo foi facil, dialogou intensamente com as empresas, encaminhou
a documentagao, desenhou e construiu nossa marca. Um trabalho
bacana que fizeram com a gente e temos medo disso acabar,
entendemos que cresceu tanto que queremos que dé continuidade

(Entrevista 5).
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4.2.2 Resultados do PMG na visao dos beneficiarios

Os maiores relatos de resultado do PMG com as cooperativas sao sob questdes
que envolvem a organizacao financeira e de documentos. “Um trabalho igual do Mais
Gestdo comeca a abrir os horizontes dos cooperados. E um crescimento. O desafio
todo ano vai ser maior com o crescimento da cooperativa. Tem que saber mexer no

dinheiro, aplicar. Entdo, se ndo tiver esse cuidado vai botar a perder”.

Do ponto de vista da comercializacao é unanimidade que houve melhorias nos
ultimos anos. Dificil foi a identificacdo deste resultado enquanto resultado da

implementacdo do PMG.

ApOs esse periodo do PMG, a cooperativa melhorou o volume de
producdo, e em menor propor¢do, teve melhoria na diversidade de
produtos comercializados para o PNAE e isso gerou um resultado capaz
de melhorar a rela¢do entre os cooperados e vender parte da producao
no mercado privado através do mercadinho que foi aberto pela
cooperativa e ja tem uma marca de feijdo, com coédigo de barra
registrado. Trabalhamos por ano, uns 200 a 400 mil reais. Nao
vendemos nem para feira e nem para o mercado local. Apenas para o
PNAE. Antes, trabalhdvamos 30 produtos hoje estamos com 42

produtos (Entrevista 6).

Para esta cooperativa, a maioria dos resultados no periodo vem do
protagonismo da propria cooperativa e o PMG como um apoio institucional do que

técnico, de instrumentalizacao profissionalizacdao da gestao.
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4.3 Dimensao territorial

Essa dimensdo visa compreender como 0s aspectos territoriais interferem,
potencializam ou debilitam os efeitos do PMG. Nesse sentido, busca mapear as
relacdes do contexto local das organizacdes, a interacdo entre os diversos atores
presentes no territdrio, o histérico de atuacao, as aliancas politicas e sociais, a rede de

relacionamentos, os espacos de participa¢do e a integracao das politicas publicas.

4.3.1 Experiéncias cooperativistas passadas

Muitos entrevistados ja tiveram em periodos anteriores alguma experiéncia
com cooperativismo. No caso do Espirito Santo, destaca-se o papel dos imigrantes
que vieram da Europa em grande numero e ja traziam vivéncias relacionadas a
organiza¢ao cooperativa. Por outro lado, foi muito mencionada a falta de uma cultura
associativista, o que traz desafios para a participacdao e engajamento efetivo da

comunidade.

Em Minas Gerais, os entrevistados relataram que ha menos de trinta anos atras,
uma série de experiéncias cooperativas fracassou e consequentemente deixou no
imaginario dos agricultores uma percep¢ao negativa, causando entraves devido a

falta de confianga no processo de criacdo de novos empreendimentos cooperados.

Entdo muita gente aqui na regido perdeu muito café 1a na
cooperativa que quebrou, perderam bastante café. Entao aqui, ali... ai...
quando se falava em cooperativa, o pessoal ligava a ela. Entdo tem um
paradigma dos produtores aqui, com o cooperativismo. Porque falava
em cooperativa e eles ndo pensavam em outra coisa, ligavam

diretamente com ao fracasso (Entrevista 7).
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No caso de Sdo Paulo, um dos dirigentes destacou que, ao contrario desse
periodo anterior, o momento do cooperativismo atual é novo, pois esta mais

solidamente ancorado nos principios da Economia Solidaria.

4.3.2 Motivo de constituicdo

Neste contexto territorial, pode-se dizer que o grande estimulo a constitui¢ao
de cooperativas esta atrelado as politicas publicas. “O governo, quase que obrigou,
através da lei, a criacdo de cooperativas”. A constituicdo das cooperativas se deu
sobretudo para atender ao PAA e ao PNAE, com intuito de aprimorar o processo de

comercializacdo dos agricultores.

Compreende-se com a imersao empirica nessa pesquisa, que ha cooperativas
mais com as relacdes sociais mais fortalecidas e outras com menor participacdao dos
cooperados. Observa-se que, as organizacdes constituidas apenas para acessar
politicas publicas encontram maiores desafios com o trabalho coletivo nas
cooperativas, pois estao erguidas sobre frageis bases sociais, funcionando com uma
cooperacdo induzida através da exigéncias das politicas publicas. Ao contrario, as
cooperativas constituidas no ambito dos movimentos politico-organizativos como o0s
Sindicatos de Trabalhadores Rurais - STRs e o Movimento dos Trabalhadores Rurais
Sem Terra - MST , possuem base social mais forte, engajamento dos seus membros e
maior entendimento do cooperativismo. Ou seja, aquelas criadas por iniciativa dos
proprios agricultores, a partir de uma demanda concreta, que emergiu de um
processo de amadurecimento da comunidade acerca da percep¢do sobre suas

necessidades e de um conjunto de valores e principios ja compartilhado por aquele
grupo.

Em grande medida, associa¢cdes como a Coopas, como a Coopraf,

elas surgem de processos de disputa interna no assentamento, sao

rachas que acontecem ali e elas se criam pra acessar o PAA, sabe... o
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objetivo ndo é criar uma cooperativa, o objetivo é acessar o PAA. Mas
como é que acessa o PAA? Ndo, tem que ter a cooperativa, entdo cria a
cooperativa. Entao, se reunem em torno desse objetivo muito pequeno,
muito particular, sabe? E ai de fato, o salto desse objetivo muito
particular para algo maior ele é dificil, ele é lento. Cé precisa... criar essa
liga, que é a liga da Cooperacdo, né, depois de ter criado a Cooperativa

(Entrevista 8).

Portanto, sugere-se que as cooperativas que estdo mais aptas a serem
atendidas pelo Mais Gestdo sdo aquelas que ja estdo com um processo de
constituicdo mais amadurecido, pois as que foram criadas no contexto de acessar o
PAA e o PNAE, ainda precisam ser fortalecidas em outros aspectos antes de focarem o

aprimoramento da gestdo e 0 acesso aos mercados.

4.3.3 Redes de articulacdo territorial e relagdo com o poder publico

A anadlise do contexto das articula¢des territoriais tem relacdo direta com o
acesso a politica, além disso, tem interferéncias que devem permitir refinar as
modalidades de implementa¢do da politica nos territérios. Na realidade das
cooperativas entrevistadas, encontram-se articulacbes de naturezas heterogéneas.
Um ponto comum esta na constituicdo das cooperativas, que foram majoritariamente
concebidas pelos sindicatos rurais. Outros atores, em menor intensidade, também
contribuiram neste processo (Instituto Capixaba de Pesquisa, Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural - INCAPER, Prefeitura, Unido das Cooperativas de Agricultura Familiar
e Economia Solidaria - UNICAFES, Secretaria da Agricultura, Pecuaria, Irrigacao, Pesca

e Aquicultura - SEAGRI e o sindicato patronal).

Essas articulacBes locais foram impulsionadas, apds a necessidade aparente

pela politica publica (PNAE), que demandou maior articulacdo entre os agricultores
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para o0 acesso a esse mercado. Todas essas rela¢gdes sao fundamentais para as

cooperativas, elas sao anteriores ao PMG e ajudam desde a sua constituicdo.

A cooperativa ja tinha o apoio do sindicato, do INCAPE, da
UNICAFES, do SEBRAE que ajudaram a fazer um plano de negocio.
Entdo quando a ATER mais gestdo chegou estdavamos no inicio da
atividade de elaboracdo do plano de negdcio. Entdo o ATER gestdo

melhorou este que ja estava acontecendo (Entrevista 9).

Assim como as redes preexistentes favorecem a implementacdao do PMG, esse
programa tem estimulado a criagdo de cooperativas em locais onde existe pouca ou
nenhuma articulagao entre os atores. Isso foi encontrado na fala de entrevistados que
diziam ser quase obrigatoria a constituicdo de cooperativas para a regido nao ficar de
fora desse processo. As influéncias desse fendmeno devem ser destacadas para

melhor analise dos desdobramentos causados por essas iniciativas.

A relagdo é muito boa de trabalho, de parceria. Tanto com a
cooperativa de crédito, quanto com a cooperativa de producdo. Nos
somos parceiros. Tanto é que, pra uma reunido, se o diretor ndo vai, a
gente leva a cooperativa do mesmo jeito. Se eles vdo, a gente ta indo
junto também, mesmo que ndo va o diretor nosso. Entdo é igual eu
falei, quando a gente precisa sentar e discutir alguma coisa que a gente
ndo concorda, a gente resolve aqui. Mas quando a gente vai pro campo
nao, a gente vai junto. Nao vai s6 o sindicato, vai o sindicato e as duas

cooperativas (Entrevista 10).

Ha cooperativas, como no caso de Sdo Paulo, que estao articuladas a varias
outras cooperativas e grupos da regido. Buscam articulagbes com a Prefeitura,
organizam grupos de consumo, trabalham em alianca com outras cooperativas,

demandam cursos junto ao Servi¢co Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
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Empresas - SEBRAE, Universidade Federal de Sdo Carlos - UFSCAR, participam do
Conselho Municipal de Desenvolvimento Territorial. Esse movimento politico-
organizativo cria uma identidade favoravel a a¢do conjunta entre 0s grupos que
constituem essa rede, contribuindo na interacdao entre esses atores, melhorando o

desenvolvimento da cooperativa.

O histérico de relacdo com o poder publico municipal € posto como bom,
porém contribui pouco com o desenvolvimento das cooperativas. Em sintese, o que

foi dito € que as prefeituras ajudam somente naquilo que sao obrigadas a fazer.

FE uma ajuda de discurso, sem nenhuma ajuda financeira e
pouco ou nada de equipamentos. O apoio do poder publico municipal é
em relacdo de conversa, diretamente ligada a prefeitura por causa o
PNAE e agora para passar os contatos das entidades filantropicas que
queremos fornecer alimentos do PAA. Mas do ponto de vista do PMG, a
prefeitura (...) € capaz de nem saber que estamos inseridos nesse

programa (Entrevista 11).

Em outros casos, onde a relacdo de dependéncia com o mercado institucional é
grande, o poder publico tem sido fundamental e consequentemente tem gerado certa
dependéncia por parte das cooperativas. Porém, a situacdo ndo € estanque, as
cooperativas tém tentado buscar solu¢des para atingir outros mercados, trabalhando

cadeias mais curtas de produgao/consumo.

Em nenhuma das entrevistadas, o poder publico municipal tinha plena nocao
do PMG, algumas ndo sabiam sequer do que se tratava e outras ouviram falar
superficialmente. Observou-se que o PMG ndo estimulou a relacdo entre o poder
publico e as cooperativas, nem aprimorando essas relacdes onde ja existiam, nem

incentivando novas articula¢gdes. Os técnicos da entidade de ATER ndo priorizaram
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essa questao, focando sua agenda de trabalho na execucdo do pré-diagndstico,

diagndstico e plano de aprimoramento.

4. CONCLUSAO

A pesquisa demonstra claramente a importancia da realizacdo de uma
avaliagdo da politica publica sob a 6tica dos atores envolvidos no processo de
implementacdo do PMG, contribuindo assim para monitoramento e avaliagdo dessa
politica, uma vez que, com esta abordagem diminui as chances dos erros oriundos

das politicas publicas tipo top down como é o caso do PMG.

No entanto, os instrumentos do programa em certos momentos foram
limitantes a acdo das entidades de ATER e a capacitacdo das cooperativas. O longo
tempo para fazer o diagndstico desgastou os dirigentes das cooperativas e reduziu a
credibilidade do programa. Isso ainda contribuiu para criar a percepcao de falta de
resultados factiveis do PMG, ja que as intervenc¢des técnicas ficaram para os ultimos
meses de execucdo. Pode-se considerar, pelos relatos em campo, que o PMG
contribuiu para criar reflexdes basilares aos negb6cios cooperativas e no
desenvolvimento de processos importantes para a comercializacdo de produtos
alimenticios por meio de acdes pontuais. Porém, o programa nao tem conseguido

instrumentalizar, e assim, profissionalizar a gestdo das cooperativas atendidas.

Do ponto de vista organizativo, de resultados para as cooperativas e de
contribuicdo para aprimoramento do PMG, emerge da realidade empirica elementos
importantes para a compreensdao de novas rotas que podem ser seguidas pelo
programa. Ou seja, a proposta metodoldgica do PMG ainda que seja genérica, nao €
suficiente ao ponto de adaptar-se para qualquer cooperativa da agricultura familiar.
Da maneira como estd posto, as cooperativas menos estruturadas e mais recentes,
com menor engajamento politico e sem definicdo de um negécio, podem ndo ter um

resultado tdo satisfatério quanto aquelas que ja possuem uma insercdo comercial

RGC, Santa Maria, v. 8, n.15, Jan./Jun., 2021.



Avaliacdo de processo do programa mais gestao na perspectiva dos atores envolvidos na implementacdo | 30

consolidada e experiéncias de acesso ao mercado institucional. Em ultima analise, o
PMG poderia aprimorar a sua chamada publica, apontando diferentes métodos de
intervencdo de acordo o grau de complexidade em que se encontra a cooperativa

beneficiaria.

Contudo, identificou-se, a partir da analise das entrevistas que, do ponto de
vista territorial a génese da cooperativa e a rede de atores locais com os quais ela se
relaciona sdo categorias analiticas primordiais para compreensdo do
desenvolvimento organizacional. Sugerindo assim, novas pesquisas focadas nas redes
gue se estabelecem para implementacdao do programa. Tais elementos do contexto
territorial traduzem o dinamismo do cooperativismo em determinados municipios e
podem explicar a proatividade de certas organizacdes em resposta aos estimulos do

PMG.
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