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Resumo

O estudo teve como objetivo analisar em que medida os Manuais de Boas Praticas de Governanca Cooperativa
consideram os Principios e os Valores Cooperativistas, historicamente constituidos. A pesquisa pode ser
classificada descritiva e explicativa. Quanto a sua natureza trata-se de uma investigacdo qualitativa. A andlise
de conteudo foi a técnica escolhida para conduzir a analise nos dois documentos. Para tanto, foram delimitadas
as seguintes categorias analiticas: i) Contexto institucional e histérico de construcdo do Manual; ii) Objetivos e
Propositos declarados para o Manual; iii) Estrutura, Contedo e Propostas de gestéo e organizacdo do Manual.
Concluiu-se por meio desse estudo, que os documentos que recomendam as préaticas de GC ainda carecem de
revis@es, buscando a representatividade de todo o sistema, para que as a¢es contemplem, de fato, os ideias e 0s
valores cooperativistas, e estejam alinhados as necessidades do publico a que foram designados.
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Abstract

The study aimed to analyze to what extent the Good Practices Manuals of Cooperative Governance consider the
Principles and Cooperative Values, historically constituted. The search can be classified descriptive and
explanatory. As for its nature, it is a qualitative investigation. Content analysis was the technique chosen to
conduct the analysis in both documents. For that, the following analytical categories were created: i) Institutional
and historical context of the construction of the Manual; ii) Objectives and Purposes declared for the Manual;
iii) Structure, Content and Proposals for the management and organization of the Manual. It was concluded
through this study that the documents that recommend the practices of GC still need revisions, seeking the
representativeness of the whole system, so that the actions actually contemplate the cooperative ideas and values,
and are aligned with the needs of the public to which they have been assigned.

Keywords: Cooperative Principles, Corporate Governance, Efficient Management Practices.

Recebido: 17/12/2017 Aceito: 07/03/2018

Alessandra Hocayen da Silva!, Silvia Morales de Queiroz Caleman?, Antdnio Jodo Hocayen-da-Silva®
!Mestranda em administracdo pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul — UFMS - lehocayen@yahoo.com.br

- Rua Afro Puga, 147, Torre 1, apto 801 — Mata do Jacinto. Campo Grande — MS, CEP: 79.033-160

2Pés Doutora em Economics of Organization (Rotterdam School of Management/ Erasmus University) -
silvia.caleman@ufms.br

®Doutorado em Administracédo pelo Programa de Mestrado e Doutorado em Administracdo - PMDA da Universidade
Positivo — UP. - hocayen@yahoo.com.br


mailto:lehocayen@yahoo.com.br
mailto:silvia.caleman@ufms.br

70

Governancga cooperativa: as préaticas...

1. Introducéao

Ainda que suas origens tedricas sejam
historicamente antigas, o0 tema Governanca
Corporativa — GC ganhou forca por volta da década
de 80, no meio empresarial, e, mais recentemente,
tem se tornado cada vez mais comum em estudos e
pesquisas na area de Administracdo (LEAL, 2004).

Resultados de uma pesquisa Bibliométrica
realizada por Ribeiro et al. (2012) indicam que entre
1998 e 2010 foi crescente a publicacdo de artigos com
0 tema Governanca Corporativa em periodicos
brasileiros classificados como Qualis B2 a Al, sendo
0s anos de 2007, 2008 e 2009 os que tiveram maior
nimero de artigos sobre o assunto. O estudo de
Nascimento et al. (2009), que se dedicaram a analise
de Periodicos e Anais de eventos editados pela
Universidade de S&o Paulo, entre 2002 e 2008,
revelou que 2006 foi 0 ano com o maior nimero de
estudos publicados.

Corroborando com esses resultados, Ribeiro et
al. (2012a), analisando dissertacGes e teses que tratam
do tema governanca corporativa em programas stricto
sensu de Administracdo do Brasil, no periodo de 1998
a 2009, apontaram que, 2002 caracteriza-se como 0
ponto de inicio do crescimento das pesquisas sobre
GC no Brasil. Crescimento que se revela constante ao
analisar os resultados encontrados no estudo de
Mazzioni et al. (2015), que se dedicaram ao estudo
das publicacbes realizadas em periddicos e
congressos da area contabil, no periodo de 2000 a
2012, cujos resultados apontaram para o ano de 2011,
como o periodo com maior volume de artigos
publicados.

Uma consulta na base de dados SPELL®,
Scientific Periodicals Electronic Library, revela,
independente da area de estudos, um montante de 285
artigos publicados sobre Governanca Corporativa.
Entre os anos de 1995 e 2010, foram encontrados 104
artigos cientificos registrados na plataforma.
Considerando o periodo de 2010 a 2017 obtém-se um
total de 180 artigos publicados. Entre 2015 e 2017
observa-se o registro de 72 publicagdes cientificas.
Resultados que revelam a representatividade que o
tema assumiu no meio cientifico (SPELL, 2017a).

O crescimento no interesse cientifico pelo tema
Governancga Corporativa — CG pode estar relacionado
pela crenca de que tal proposta tornou-se
indispensavel para a sobrevivéncia das organizagoes,
conforme apontando por Ribeiro et al. (2012, p. 14),

tanto em termos “legal, contabil, financeiro e
economico”. Comumente a GC representa uma
possibilidade concreta de sobrevivéncia, crescimento,
desenvolvimento e sustentabilidade para
organizacdes em diferentes mercados e de distintos
setores da economia (BERNARDO; BORGES, 2009;
RIBEIRO et al., 2012).

A adocdo da GC potencializaria ainda um
“maior comprometimento para com os investidores, 0
mercado corporativo e a sociedade, como um todo”
(RIBEIRO et al., 2012, p. 16), elevando assim a
transparéncia das organizagOes para com 0 mercado.
Por conseguinte, “o sucesso de um negdcio e seu
consequente crescimento dependem das boas préticas
de governanca corporativa e da profissionalizacdo da
gestdo empresarial” (JACOMETTI, 2012, p. 769),
cujo proposito, na adocao das medidas propostas pela
GC, esta relacionado ao interesse em ‘“‘esclarecer os
problemas que surgem com a evolu¢do do mercado”
(MORENO et al., 2013, p. 92).

Em termos de tematicas pesquisadas, observa-
se, a partir dos resultados apresentados por Ribeiro et
al. (2012a) e Ribeiro e Santos (2015) que, o campo de
estudos cientificos sobre Governanca Corporativa
apresenta-se multifacetado. Foram encontradas 33
teméticas diferentes, distribuidas entre estudos
qualitativos e quantitativos (RIBEIRO et al., 2012a)
e 82 temas relacionando assuntos diversos com
Governanca Corporativa (RIBEIRO; SANTOS,
2015).

A fragmentacdo apontada no campo de
pesquisa da GC pode ser percebida ao identificar os
diferentes assuntos pelos quais a GC tem sido
abordada. A partir de consulta na SPELL (2017a),
como exemplo, Governanca Corporativa em
Organizagdes Publicas (CAPPELLESSO;
FIGUEIREDO; 2016; RAMOS; VIEIRA;
PARABONI, 2017), Governanga Corporativa em
Empresas Familiares (OLIVEIRA et al., 2015;
MURITABA et al., 2016; VACCARI; BEUREN,
2017), Gestao Feminina e Governanga Corporativa
(VACCARI; BEUREN, 2017), Governanga
Corporativa e Pequenas Empresas (DOMINGUES;
MURITABA; MURITABA, 2016), Governanca
Corporativa, Riscos e Custos (MAESTRI; TERUEL,;
RIBEIRO, 2016; RIPAMONTI; KAYO, 2016;
CARMONA; FUENTES; RUIZ, 2016), Governanca
Corporativa Eletronica (CUFFA et al., 2016; ZAGO;
MELLO, 2016; MOTA; PINTO, 2017), Governanca
Corporativa, Desempenho, AcOes e Stakeholders
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(MARANHO; FONSECA; FREGA, 2016; SILVA;
SANTOS; RODRIGUES, 2016; SOUZA et al.,
2016), além de Responsabilidade Social e Ambiental
e Governanca Corporativa (RIBEIRO; SOUZA,
GOMES, 2014; OSINSKI; ROMAN; PEREIRA,
2016). Por fim, cabe destacar a tematica da
Governanga Corporativa e Organizacdes
Cooperativas (SILVA; SOUZA; SILVA, 2015;
VILLELA; FERRAZ; FERRAZ, 2015).

No entanto, embora sejam mdaltiplos os estudos
sobre Governancga Corporativa, a consulta a base de
dados revelou somente trés estudos sobre Governanga
Cooperativa (SPELL, 2017b), que séo Tosini e Bastos
(2008), Fontes Filho, Marucci e Oliveira (2008) e
Bialoskorski Neto, Barroso e Rezende (2012), que
pelo ano de publicagdo revelam a lacuna existente no
conhecimento teérico-empirico sobre a temaética de
Governanca Cooperativa, suas bases, principios,
propostas e implicacbes para 0 contexto do
movimento cooperativista brasileiro.

Consequentemente, “diante das contradi¢des
geradas pela tendéncia a se adotar o modelo
americano de governanga corporativa numa base
racional sombreada por préticas tradicionais e
decisdes tomadas sob influéncia emocional”
(JACOMETTI, 2012, p. 769), e considerando o
reduzido ndmero de pesquisas sobre Governanca
Cooperativa, 0 estudo foi conduzido pela seguinte
inquietacdo: Em que medida os Manuais de Boas
Praticas de Governanca Cooperativa, publicados
pela Organizacdo das Cooperativas Brasileiras —
OCB e pelo Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa — IBGC, levam em consideracdo 0s
principios cooperativistas e as especificidades dessa
forma de organizacéo?

Assim, o artigo teve como objetivo analisar em
que medida os Manuais de Boas Préaticas de
Governanca Cooperativa consideram os Principios e
os Valores  Cooperativistas, historicamente
constituidos. Para tanto, estd estruturado em sete
secOes, a saber: apds essa breve introdugdo do tema,
séo apresentados dois topicos de reflexdes teoricas, o
primeiro discutindo os principios cooperativistas e
seus elementos caracterizadores e 0 segundo traz um
debate sobre governanga corporativa; em seguida
vem a metodologia, com a classificacdo do estudo e
0s procedimentos operacionais; na sequéncia a
discusséo dos resultados com a descricao e a analise
do conteudo dos manuais selecionados; por fim, as

consideracdes finais, com as propostas para futuras
pesquisas, e as referéncias.

2. A Esséncia  dos
Cooperativistas

Principios

Em tempos de crise as pessoas tendem a se unir
com o intuito de juntas buscar forcas e sobreviver,
mediadas por objetivos comuns, em um contexto
social competitivo. Praticas de solidariedade e de
trabalho coletivo que podem ser observadas desde as
civilizacdes antigas (LIMA, 1944; ZEULI; CROPP,
2004), tanto na caca, pesca, cultivo da lavoura,
construgbes, como até mesmo na protecdo do
territorio. Situacdo similar aquela encontrada pelas
primeiras  organizacbes  cooperativas,  Cujos
envolvidos buscavam tdo somente garantir a
sobrevivéncia de seus familiares (PINHO, 1982),
diante das condicdes sociais, econdmicas e politicas
que se tornaram evidentes na época da Revolugéo
Industrial (ZEULI; CROPP, 2004; REYNOLDS,
2013), decorrentes do processo de industrializacéo e
producdo em massa, que desconsiderava os interesses
e necessidades dos trabalhadores em atencdo aos
propositos de acumulacdo dos detentores do capital,
0s burgueses.

Os trabalhadores, classe menos favorecida na
estrutura social das sociedades industrializadas,
embora apresentassem interesse em constituir
movimentos contrarios aos ditames das industrias
capitalistas, dificilmente conseguiam efetivar suas
acoes, em principio pela coesdo entre os burgueses,
mas também pela representatividade politica dos
mesmos, que condicionavam a sociedade aos
interesses de um circulo fechado de detentores do
capital (HOBSBAWM, 1996).

Hobsbawm (1996, p. 305) destaca ainda que
“desigualdade de vida e expectativas eram inerentes
ao sistema”, satisfazendo assim as duas classes
sociais centrais no periodo, a burguesia, que se
vangloriava de um estilo de vida diferenciado e
exclusivo, e os trabalhadores, que se dedicavam as
longas jornadas de trabalho pesado com a esperanca
de um dia poder usufruir os beneficios advindos da
acumulacdo financeira, algo que dificilmente se
realizava, mas que contribuia para a manutencgdo do
status quo do modelo hegemonico dominante.

Conforme destacado por Pinho (1982), o
cooperativismo, da forma como se conhece hoje, teve
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seu inicio no seculo XIX. As transformacbes que
marcaram o0 seculo passado, o surgimento de novas
ideias e filosofias — principalmente a Revolucéo
Industrial — formaram o terreno fértil para o
aparecimento do cooperativismo (LIMA, 1944,
ZEULI; CROPP, 2004). Movimento este que estava
diretamente ligado as iniciativas dos trabalhadores
contra as opressoes estatal e empresarial (BEGNIS;
AREND; ESTIVALETE, 2014), “pautados em ideias
de justica social e solidariedade” (MORALIS et al.,
2011, p. 68).

Porém, o cooperativismo moderno ainda €
pautado nos principios doutrinarios estabelecidos
pelos 28 tecelBes que criaram a Sociedade dos Probos
Pioneiros de Rochdale — um armazém para consumo
(ZEULI; CROPP, 2004; GIBSON; KOBLUK;
GOULD, 2005). O sonho dos fundadores no comeco
da Sociedade era ainda mais extraordinario, pois eles
aspiravam a transformacdo do mundo. Partindo dessa
ideologia e com base em algumas proposi¢des, em
1854, criaram o “Almanaque da Sociedade”
(HOLYOAKE, 1933).

Nesse documento os Pioneiros formalizaram os
fins da Sociedade. Propoésitos que pretendiam desde
melhorar as condi¢des domésticas e sociais por meio
da abertura de um armazém de comestiveis para seus
membros; passando por compra e construgéo de casas
para 0s cooperados; chegando até a aquisicdo ou
arrendamento de campos para serem cultivados pelos
membros sem ocupagdo (GIBSON; KOBLUK;
GOULD, 2005).

Holyoake (1933) apresenta em sua obra, “Os 28
teceldoes de Rochdale”, alguns dos principios
cooperativos que foram criados pelos Pioneiros. Com
a criacdo da Alianca Cooperativa Internacional em
1895, associagao sem fins lucrativos com o intuito de
promover o modelo de empresa social cooperativa
(BEGNIS; AREND; ESTIVALETE, 2014), esses
principios foram revisados e atualizados, mas
permanecem 0S mesmos que os praticados pelos
pioneiros em 1844 (ACI, 2017).

Segundo Crazio (2002), ap0s sucessivos
congressos da Alianga Cooperativista Internacional -
ACI, os principios de Rochdale sofreram alteragdes
para se adaptar as constantes mudangas econdmicas.
Pode-se questionar que com todas essas alteracdes, o
cooperativismo esteja perdendo sua esséncia, Visto
que sua doutrina é baseada nos principios (CRUZIO,
2002). Porém, Cancado et al. (2012), afirma que ao
contrario de mudar a ideologia cooperativista, essas

alteracdes acabaram por reforcar suas diferencas
perante as sociedades empresariais.

Os ideais e 0s pressupostos que guiaram 0S
precursores do cooperativismo, de acordo com
Cancado (2012), foram consolidados em oito
principios, tidos como fatores essenciais para a
conducédo de um cotidiano coletivo e solidario. Tais
principios foram: i) Livre adesdo; ii) Gestdo
Democratica; iii) Retorno pro Rata da operagdes; iv)
Juro limitado ao capital investido; v) Vendas a
dinheiro; vi) Educacdo dos membros; Vii)
Cooperativizagdo Global.

Filiada a ACI, no Brasil tem-se a Organizacao
das Cooperativas do Brasil — OCB, sistema que
assume como objetivo fortalecer o movimento
cooperativista e defendé-lo como modelo
socioeconémico capaz de transformar o mundo em
um lugar mais justo, feliz, equilibrado e com
melhores oportunidades para todos (OCB, 2017).
Como representante nacional das cooperativas
brasileiras, a OCB dissemina e mantém vivos, os sete
principios bésicos e essenciais do cooperativismo.
Abaixo podem ser compreendidos 0s principios
atuais do cooperativismo (OCB, 2017).

Um dos principios basicos e fundamentais do
cooperativismo moderno diz respeito a Adesdo
Voluntaria e Livre. Sua proposta defende que as
organizagfes  cooperativas, considerando  sua
filosofia e ideais historicamente constituidos, néo
possuem quaisquer discriminacdo com relagdo aos
interessados em se tornarem associados. O essencial
para tanto é que os interessados manifestem a
necessidade de comunhdo e que estejam dispostos a
aceitar as responsabilidades de adesdo para que
possam somar forcas e fortalecer os lacos de coesdo e
comunhdo do grupo (NOVKOVIC, 2008).

Segundo Hussain (2014), considerando o
carater coletivo das cooperativas, outro principio que
se apresenta como essencial € a pratica da Gestao
Democratica pelos e para 0s membros. Este principio
garante a todos os associados o direito de participacdo
nos processos de gestdo, planejamento e controle. Séo
responsaveis pela formulacéo de filosofias, normas e
politicas, envolvidas ainda na implantacéo,
acompanhamento e avaliacio dos resultados. E
importante reforcar ainda que a Gestdo Democratica
garante aos associados a igualdade nas elei¢cbes em
que sdo escolhidos os seus representantes oficiais.

Alinhado a proposta de igualdade entre os
membros que compdem uma cooperativa, tem-se 0
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principio de Participacdo Econdmica dos Membros
que prevé a contribuicdo equitativa dos associados
para a composicdo do capital da organizacao.
Composicao que é responsavel ainda pela estrutura de
remuneracdo dos associados, quando existe tal
politica na cooperativa, estando assim a remuneracéo
condicionada ao volume do capital integralizado.
Além desta remuneracdo, as sobras, ou excedentes da
cooperativa, sendo decidido democraticamente pelo
grupo, podem ser revertidos para atividades que
gerem beneficios para os proprios cooperados e para
a comunidade em geral, bem como, para fins
estratégicos de incremento na propria organizacdo
(BELLO, 2005; NOVKOVIC, 2008).

Como quarto principio cooperativista &
estabelecido a busca pela Autonomia e
Independéncia, de modo a garantir que as
organizagOes cooperativas garantam 0 controle
democratico de sua gestao, de seu processo de tomada
de decisdes e do respeito pelos interesses e propdsitos
coletivos dos associados, tendo em vista que,
objetivos comuns representam a esséncia de
constituicio de uma organizacdo cooperativa
(BELLO, 2005; HUSSAIN, 2014; NOVKOVIC,
2008).

Outro aspecto relevante no contexto das
organizacfes cooperativas, atrelado a busca pela
profissionalizagéo interna e externa, diz respeito ao
principio da Educacdo, Formacdo e Informacéo.
Este principio esta diretamente ligado a preocupacgao
dos promotores do movimento de cooperativismo
com o futuro das cooperativas. Neste sentido, preza-
se pelo compromisso das cooperativas com a
formacdo continuada de seus associados, bem como
com a capacitacdo de jovens para garantir que possam
futuramente contribuir com a gestdo da organizacao,
além de, lutar em defesa dos ideais cooperativistas no
mundo. Consequentemente, dedicando-se a educagéo
e a formacdo dos cooperados e de seus familiares, a
cooperativa proporciona certo desenvolvimento no
entorno em que esta inserida, bem como leva
informacdes tecnicas e especializadas a todos os
envolvidos, sejam estes associados ou ndo (BELLO,
2005; HUSSAIN, 2014; NOVKOVIC, 2008;
UZONWANNE, 2015).

Nesse sentido, atrelado a Educacdo, Formacéo
e Informac&o percebe-se o principio de Interesse pela
Comunidade. Visa revelar para a sociedade que o
movimento cooperativista além de ter se consolidado
como um meio para garantir a sobrevivéncia de seus

cooperados, assume seu compromisso social e
ambiental diante dos diferentes e complexos conflitos
enfrentados por grupos marginalizados
(UZONWANNE, 2015).

Finalmente, apresenta-se o0 principio da
Intercooperacéo, propondo que a unido e o trabalho
coletivo, base de cada cooperativa, seja projetado
para além de suas fronteiras, sendo praticado pelas
cooperativas de um mesmo ramo, por cooperativas de
ramos distintos e ainda por associacdes e Orgdos
representantes de cooperativas. Esta coesdo
institucional seria promovida para fortalecer o
movimento cooperativista em todas as instancias e
garantir o bem comum dos cooperados participantes
(BELLO, 2005; HUSSAIN, 2014; NOVKOVIC,
2008).

Os sete principios devem ser incorporados pela
gestdo, ampliando-os em seus significados originais,
para que sejam contempladas as questbes de
planejamento, organizacao, direcdo e avaliagéo, o que
confirma a importdncia dos mesmos no
fortalecimento do cooperativismo (OLIVEIRA 2001,
p.319).

Segundo Novkovic (2008), raramente ¢é
mencionada na literatura econdmica que as
cooperativas dependem de seus principios. 1sso
provavelmente se da pelo fato de que essas
organizacOes ndo sdo obrigadas, por lei, a aplica-los.
Os requisitos legais provavelmente se dao em relacéo
a natureza da propriedade do capital comum e sobre
0 controle democratico desse modelo de
empreendimento, mas ndo abordam outros fatores da
cooperacdo. No entanto, tem-se tornado cada vez
mais evidente que a sobrevivéncia e os éxitos das
cooperativas, dependem da aplicacdo dos principios.

3. Governancga Corporativa

Os conflitos de interesse e separacdo entre
propriedade e controle sempre estiveram no topo das
discussbes sobre Governanca Corporativa. Esses
problemas foram estudados primeiro por Berle e
Means (1932), que se dedicaram a reflexdo acerca dos
beneficios e de potenciais custos da separagdo entre
propriedade e controle. Por meio de pesquisa nas
maiores empresas americana daquela época, 0s
autores identificaram que com base na crescente
dispersao aciondria, o controle e propriedade estavam
dissociados. Além disso, Berle e Means(1932)
concluiram que foi desenvolvida uma nova condi¢ao
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para o controle, onde ndo mais os proprietarios eram
os detentores do poder controlador e os donos do
controle entdo passaram a ser 0s ndo proprietarios, 0s
administradores.

Na visdo de Costa, Chaddad e Azevedo (2012),
a separacgéo entre propriedade e o controle existe se
0s proprietarios sdo desvinculados das decisdes de
gestdo e essa separacdo € recomendada para as
organizac0es de propriedade difusa e complexas.

Segundo o estudo de Berle e Means (1932),
com a nova configuracdo das grandes empresas, onde
h& a separacdo entre a propriedade e o poder de
controle, percebe-se o surgimento de conflitos de
interesses.

Jensen e Meckling (1976) deram grandes
contribuigbes para o avango deste tema quando
criaram a teoria da agéncia. Segundo os autores, em
qualquer tipo de organizagdo, em todos os niveis de
gestdo, sempre ha necessidade de se manter pessoas
(agentes) com autoridade para tomar decisfes, com
vistas ao atingimento das finalidades propostas. Esses
agentes sdo selecionados e recebem delegacdo para
atuar em nome de outros (0s principais), que podem
ser: i) acionistas; ii) controladores; e iii) ou mesmo a
sociedade. Nesse cenario, os autores afirmam que o
agente pode tentar tomar decisdo em seu proprio
interesse, mesmo que para isso deixe de atender os
objetivos do principal (JENSEN; MECKLING,
1976).

Pressupostos sobre alguns custos a partir dessa
relacdo entre agente e principal foram afirmados
pelos autores: i) Gastos de monitoramento dos
administradores pelos acionistas; ii) Gastos dos
administradores para manter uma relacdo proxima
com os acionistas; iii) Perdas residuais dessa relacéo
(JENSEN; MECKLING, 1976).

Assim, o termo Governanca Corporativa tem
uma diversidade vasta de conceitos, porém, todos
apresentam uma esséncia similar. Monteiro (2003)
define governanca corporativa como sendo um
conjunto de préaticas adotadas na gestdo de uma
empresa que afetam as relagBes entre acionistas
(majoritarios e minoritarios), diretoria e conselho de
administracao.

No Brasil, o IBGC (2015, p. 13) define
governanga corporativa da seguinte forma:

Sistema pelo qual as empresas e demais
organizages sdo dirigidas, monitoradas e
incentivadas, envolvendo o0s relacionamentos

entre socios, conselho de administracdo, diretoria,
orgdos de fiscalizacdo e controle e demais partes
interessadas. As boas préticas de governanca
convertem principios basicos em recomendacdes
objetivas, alinhando interesses com a finalidade
de preservar e otimizar o valor econémico de
longo prazo da organizacdo, facilitando seu
acesso a recursos e contribuindo para a qualidade
da gestdo da organizacdo, sua longevidade e o
bem comum.

De acordo com a Confederacdo Europeia de
Associacbes de Diretores — ECODA (2010), a
Governanca Corporativa se concentra nas relagdes
entre todas as partes interessadas de uma organizagao.
As praticas de Governanca Corporativa definem
como as empresas devem ser administradas e
controladas.

A recente revisdo dos principios de Governanga
Corporativa da OECD, ratifica a preocupacdo que 0s
paises tem em garantir uma continua alta qualidade,
utilidade e relevancia do tema, considerando o setor
corporativo em constante mudanga e o setor de
mercados de capitais (OECD, 2015). Essa institui¢éo
define que o papel da Governanca Corporativa € o de
zelar pela estrutura politica e institucional da
empresa, desde o inicio até mesmo a sua insolvéncia.
Acrescenta ainda, que a retiddo de bancos, mercados
e empresas € essencial para manter uma economia
saudavel.

A Comissdo de Valores Mobiliarios — CVM
(2015, p. 72), define governanca corporativa como
sendo “o conjunto de processos, praticas e politicas
que regulam a maneira como uma empresa € dirigida,
0 que engloba as relacBes entre proprietarios,
Conselho de Administracdo, diretoria e 6érgdos de
controle”.

Considerando a relevancia do tema e a
diversidade de conceitos apresentados  por
académicos, a definicdo de governanca pode ser
entendida como um conceito em evolugdo. Contudo,
a esséncia da governanca traz consigo uma atitude
orientadora de quem deseja partilhar o governo das
corporagdes, por meio de instrumentos, praticas,
estruturas e procedimentos, gerando, assim, uma
cultura organizacional de resultado participativo.

No sistema cooperativista 0 tema Governanga
Corporativa tem ganhado cada vez maior destaque,
tanto no cotidiano das organizacdes, quanto entre 0s
estudiosos. Para Teixeira et al. (2016), a Governanga
Corporativa é um instrumento relevante em
reestruturagdes que estdo a caminho por muitas
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cooperativas.Por ser uma abordagem recente ao
universo das cooperativas, Teixeira et al. (2016),
ressalta que um modelo implicito de governanca
dissociada, a priori, pode ameagar o principio
cooperativista da gestdo democrética, o qual desde o
surgimento das cooperativas, carrega em sua esséncia
a identidade dessas organizacoes.

Para a OCB (2016, p.13), Governanca
Cooperativa trata-se de um:

Modelo de direcdo estratégica, fundamentado nos
valores e principios cooperativistas, que
estabelece praticas éticas visando garantir a
consecucdo dos objetivos sociais e assegurar a
gestdo da cooperativa de modo sustentavel em
consonancia com os interesses dos cooperados.

Essa aproximacdo entre as propostas de
governanca e as organizacfes cooperativas se torna
possivel devido ao fato de que pelos principios
doutrinarios as cooperativas assumem a dupla funcao,
de associacdo (como reunido de pessoas) e de
empresa (como reunido de capital). Da mesma forma,
0s cooperados ainda assumem um triplo papel: de
proprietario, usudrio do empreendimento e gestor
(SHULZE, 1987).

Com base nessas especificidades, na maioria
desses modelos de organizacdo o controle é auto
gestionario, ou seja, 0s préprios donos assumem 0
papel de administradores. Segundo Shulze (1987), o
cooperado enquanto administrador do
empreendimento deve equilibrar os seus papéis de
participagdo politica com a participacdo econdmica e
esses dois com a capacidade gerencial da cooperativa
em realizar suas relagdes com o mercado.

Bialoskorski Neto (1998), também traz essa
visao de que o associado € simultaneamente “cliente”
e “proprietario” e afirma que essa situagdo ¢ o que
induz a alguns problemas especificos de separacdo
entre a propriedade e o controle, e,
consequentemente, a alguns problemas de custos
associados a necessidade de monitoramento das
relacbes contratuais. Os custos de oportunismo, em
sua maioria, s&0 menores gque os de monitoramento,
dessa forma, pode ser mais eficiente incorrer nesses
custos, do que criar mecanismos para monitorar 0s
gerentes (HANSMANN, 1988).

Fama e Jensen (1983) recomendam as praticas
de Governanca Corporativa que separam a
propriedade do controle para as cooperativas, devido

as caracteristicas difusas e complexas dessas
organizagoes.

Portanto, nas organizagbes cooperativas, 0
processo gerencial tende, por um lado, a ndo separar
a propriedade do controle visto que os gestores sdo 0s
proprios associados. Por outro, considerando que a
importancia das sobras é pequena em relacdo a renda
anual do cooperado, a sua presenga na funcdo
gerencial ndo resulta em menores possibilidades de
oportunismo. Pelo contrario, permanecem 0S custos
de agéncia, que podem afetar o desempenho
corporativo (ZYLBERSZTAJN, 1994).

Com o objetivo de considerar as peculiares das
cooperativas de crédito, o Banco Central do Brasil
(2009), instituicdo que regulamenta as instituicdes
financeiras no pais, apds pesquisas definiu como
Governanca Cooperativa, um conjunto de controles
sejam no ambiente externo ou interno das
cooperativas para a finalidade de permitir aos
cooperados a realizacdo dos objetivos propostos pela
organizacdo, buscando manter presentes os principios
doutrinarios do cooperativismo.

Os problemas de governanca descritos acima
ocorrem em funcdo da estrutura organizacional e da
doutrina dos empreendimentos cooperativos. Porém,
mesmo com esses problemas, é possivel perceber
cooperativas com niveis de governanca e
profissionalizacdo diferentes (BIALOSKORSKI
NETO; BARROSO; REZENDE, 2012). De todo
modo, segundo Bialoskorski Neto, Barroso e
Rezende (2012), as peculiaridades das cooperativas
ratificam a necessidade de um maior aprofundamento
no tema Governanca Cooperativa, a fim de definir
melhores critérios de GC para aprimorar a eficiéncia
dessas organizacdes.

4. Procedimentos Metodoldgicos

Considerando sua proposta de investigacao
cientifica, a presente pesquisa pode ser classificada,
quanto ao tipo como um Estudo Teorico-Empirico,
uma vez que busca, como sugerido por Gil (1999),
Cervo e Bervian (2002) e Vergara (2005), verificar
em determinado fenémeno social a manifestacdo de
aspectos teoricos-conceituais atrelados ao tema
abordado. Consequentemente, compreendendo a
relacdo entre teoria e pratica.

Quanto ao nivel, a presente proposta pode ser
classificada como uma pesquisa Descritiva e
Explicativa. Descritiva tendo em vista que, 0s
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resultados apresentam o0s elementos que compdem
Manuais de Boas Praticas de Governanca
Cooperativista analisados.

A descricdo se faz necesséria para levantar os
pontos de convergéncia e de divergéncia entre 0s
Manuais, permitindo assim, a conducéo da analise de
conteudo com base nas categorias adotadas. Assim,
conforme destaca Neuman (1997), tal classificacdo
permite efetuar a descri¢do de processos, mecanismos
e relacionamentos existentes na realidade do
fendmeno estudado, utilizando para tanto um
conjunto de categorias ou tipos variados de
classificagdes.

A explicagdo pode ser entendida como o
confronto de categorias analiticas, a fim de
determinar os fatores ou causas que influenciam a
manifestacdo  de  determinados  fenémenos
(SAUNDERS; LEWIS; THORNHILL, 2000). O
nivel de analise explicativo é percebido na presente
pesquisa, na medida em que buscou-se compreender
a aderéncia das medidas estabelecidas pelos Manuais
de Boas Préticas de Governanga Cooperativista com
0 modelo de organizacdo e gestdo encontrado em
Cooperativas. Modelo este constituido e guiado
historicamente pelos Principios Cooperativistas, com
identidade e valores proprios. Tal relagdo se faz em
decorréncia das possiveis consequéncias que um
documento padrdo pode gerar para um contexto
organizacional com especificidades singulares.

Quanto a sua natureza a pesquisa pode ser
classificada ainda como Qualitativa. Abordagem que
tem como esséncia compreender origem, significado
e consequéncias de determinados fenémenos
organizacionais, sem a preocupacdo de medir o
numero de ocorréncia dos mesmos (NEUMAN, 1997;
VERGARA, 1998; DENZIN; LINCOLN, 2006).
Considerando assim seu objetivo, a ideia de analisar
0s Manuais de Boas Praticas de Governanga
Cooperativista propostos pelo Instituto Brasileiro de
Governanca Corporativa e pela Organizacdo das
Cooperativas Brasileiras, dificilmente seria possivel,
a partir de uma abordagem Quantitativa de pesquisa.

Nesse sentido, a classificacdo se justifica tendo
em vista que, Denzin e Lincoln (2006, p. 16)
enfatizam que essa abordagem permite que
pesquisadores “estudem as coisas em seus cenarios
naturais, tentando entender, ou interpretar, 0s
fendmenos em termos dos significados que as pessoas
conferem a eles”.

Como estratégia de pesquisa classifica-se como
Documental, uma vez que, os dados foram coletados
em materiais que ndo receberam ainda um tratamento
analitico (GIL, 1999; CERVO; BERVIAN, 1999), ou
seja, documentos impressos de primeira mao. De
acordo com Vergara (2003), buscou-se compreender
o fenbmeno social investigado a partir de registros
documentais. Os documentos analisados foram: Guia
das Melhores Préaticas de Governanca para
Cooperativas, publicado em 2015 pelo Instituto
Brasileiro de Governanga Corporativa e Manual de
Boas Praticas de Governanga Cooperativa,
publicado em 2016 pelo Sistema OCB/Organizagéo
das Cooperativas Brasileiras. Os dois documentos
foram coletados nos enderecos eletrdnicos das
respectivas associacdes responsaveis pela edi¢do e
publicacdo dos mesmos.

A Anélise de Conteudo foi a técnica escolhida
para conduzir a investigacdo nos dois documentos.
Bardin (2011, p. 42) destaca que a andlise de
conteudo pode ser entendida como “um conjunto de
técnicas da andlise de comunicagfes visando obter,
[...] indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam
a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des
de producdo/recepcdo (variaveis inferidas) destas
mensagens”. A constru¢do de indicadores estaria
diretamente ligada a definicdio de categorias,
dimensdes e elementos de andlise, utilizados por
pesquisadores para guiar a conducdo da Analise de
Contetdo (BARDIN, 2011).

Considerando o proposito do estudo, bem
como, os dois documentos fontes de dados, foram
delimitadas as seguintes categorias analiticas: i)
Contexto Institucional e Histérico de Construcdo do
Documento; ii) Objetivos e Propdsitos Declarados
para o Documento; iii) Estrutura, Conteudo e
Propostas de Gestdo e Organizacdo do Documento.

5. Analise e Discussao dos Resultados

5.1. Apresentacdo e Caracterizacdo do Guia
do IBGC e do Manual da OCB

O Guia das Melhores Praticas de Governanga
para Cooperativas foi criado pelo Instituto Brasileiro
de Governanga Corporativa— IBGC, organizagdo sem
fins lucrativos que € a principal referéncia do Brasil
para o desenvolvimento das melhores praticas de GC.
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Conforme dados do IBGC (2015) o Guia foi
lancado em maio de 2015, sendo criado pela
Comissao de Governanca em Cooperativas, inspirado
nas estruturas existentes e praticadas pelas
cooperativas de crédito, saude e agropecuarias,
representadas na comissdo por profissionais desses
segmentos. Como membros ainda tinham
académicos, advogados especializados em direito
cooperativo e firmas de auditoria externa. Durante
sua elaboracdo, 0o Guia passou por um processo
interno de discussdo, workshop e audiéncia publica,
tendo recebido diversas contribuigdes e sugestdes.

Segundo o IBGC, o Guia tem como objetivo,
oferecer recomendagdes que permitam concretizar a
eficiéncia das cooperativas por meio de préaticas de
governanga corporativa, com a finalidade de
preservar e otimizar o valor dessas organizacgdes,
facilitando seu desenvolvimento e contribuindo para
sua longevidade. O Instituto ressalta que o escopo do
documento é o atendimento as estruturas de
cooperativas singulares (IBGC, 2015).

O Guia do IBGC é estruturado em 8 partes: i)
uma introducdo que traz o conceito dos principios de
GC, principios do cooperativismo e a natureza
juridica das cooperativas; ii) aborda a questdo da
propriedade, temas relacionados aos cooperados; iii)
apresenta o conselho de administracdo com suas
funcoes, estrutura e sugestdes de criagdo de comités a
fim de auxiliar o conselho de administracdo — CA; iv)
descreve as atribuicbes dos gestores, relatdrios,
controles internos e demais temas que contribuem
para a conducdo de uma boa gestéo da cooperativa; v)
0s autores tratam das auditorias, sugerem
contratacbes de auditorias independentes, servicgos
extra-auditoria e a relacdo entre esses e 0 CA; vi) tem-
se o conselho fiscal, sua composicdo e o
relacionamento que deve ser mantido entre esse 6rgao
e 0s demais 6rgdos da cooperativa; vii) aborda a
questdo do monitoramento e a mediacdo de conflitos
de interesse, ao passo que sugere a criacdo de politicas
para minimizar esses conflitos; finalmente, tem-se um
modelo de certificacdo dos trabalhos executados pelo
CA. (IBGC, 2015).

Por outro lado, o Manual de Boas Praticas de
Governanga Cooperativa foi criado pela Organizagéo
das Cooperativas Brasileiras — OCB, organizacao
responsavel pelo fomento e defesa do Sistema
Cooperativista Brasileiro.

O Manual teve seu langamento em janeiro de
2016 e foi criado por um grupo técnico constituido

por profissionais do Sistema OCB, representando as
cinco regides do pais. O projeto de construgdo do
manual também contou com ampla participacdo de
liderancas do setor, entidades parceiras e estudiosos
do cooperativismo, por meio de consulta sistémica, e
com recomendacdes da Fundacdo Nacional da
Qualidade — FNQ, além das contribuicbes do
professor Rubens Mazzali.

Conforme OCB (2016), o Manual tem como
propdsito, contribuir para o aprimoramento de todas
as esferas cooperativistas (organizacdo estadual,
federagOes, centrais e singulares, bem como o0s
profissionais envolvidos na responsabilidade da
gestdo, auxiliando o sistema com as préaticas
fundamentadas nos Principios e Valores do
Cooperativismo e nos Principios da boa Governanga,
mirando o0 desenvolvimento sustentavel das
cooperativas brasileiras.

O Manual da OCB tem a estrutura dividida em
12 partes: i) uma breve introducéo do cooperativismo;
i) traz os principios e valores do cooperativismo; iii)
descreve o papel da OCB; iv) apresenta o objetivo do
manual; v) conceitua Governanca Corporativa; Vi)
descreve os principios da GC; vii) relaciona todos os
agentes de governanca que tem uma cooperativa; viii)
traz o papel do cooperado e a estruturacdo e funcgéo
da assembleia geral; ix) aborda todas as atribuicdes
dos 6rgdos de administracdo, tanto o Conselho de
Administracdo quanto a Gestdo Executiva, além de
propor avaliagdes para esses 0rgaos; X) descreve 0s
orgdos de fiscalizacdo e compliance, papéis,
qualificacOes, agenda de trabalho, regimento interno
e remuneracdo; xi) sugere e descreve alguns comités
que podem ajudar a melhorar a gestao da cooperativa,
além de mencionar como deve ser o relacionamento
entre eles; por fim, menciona a criagdo de um canal
de ouvidoria que tem como objetivo melhorar o
relacionamento da cooperativa com 0s cooperados
(OCB, 2016).

5.2. Governanca Cooperativa e 0s Desafios de
Adaptacdo as Singularidades das Cooperativas

Considerando o Contexto Institucional e
Historico de Construgdo dos Documentos, primeira
categoria adotada no estudo, cabe apontar que o
IBGC é uma instituicdo especializada na construcao
de acbes e praticas que garantam a eficiéncia em
termos de gestdo para organizacOes de diferentes
setores da economia. Embora tenha criado um guia
especifico para as cooperativas, ndo é especializada
nesse tipo de organizacdo. Em consulta ao sitio
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eletrbnico do instituto é possivel perceber que 0s
guias publicados envolvem desde organizagdes do
terceiro setor a empresas comerciais e industriais. De
acordo com seu Estatuto Social tem como objetivo:

Ser referéncia em Governanga Corporativa,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel
das empresas e demais organizagdes,
influenciando os agentes sociais e estimulando a
adesdo aos valores e principios de Governanca
Corporativa adotados pelo préprio instituto
(ESTATUTO SOCIAL/IBGC, 2016, p. 1).

Nesse sentido, considerando os ideais e a
filosofia cooperativista, elementos essenciais na
caracterizacdo e na singularidade dessa forma de
organizagdo, torna-se relevante apontar, ainda que
possam gerar beneficios, uma possivel dispersdo das
praticas de governanga propostas para as
cooperativas. Fato que acarretaria a ndo aderéncia
entre as propostas do guia e 0s interesses e
necessidades do contexto cooperativo. Descolamento
que se justifica, tendo em vista que, a instituicao
responsavel pela construcao e proposicao do conjunto
de acBes que constituem o guia ndo esta ligada ao
movimento cooperativista.

Segundo dados coletados no Guia do IBGC,
foram convidados para contribuir com a sua
construcdo,  representantes de  cooperativas
agropecuarias, de crédito e salde, somente trés ramos
do cooperativismo em um universo que contempla
treze ramos, conforme destacado no sitio eletrénico
da OCB (2017). O envolvimento de representantes de
somente trés ramos do cooperativismo, leva ao
questionamento do potencial de atendimento das
demandas do setor pelo material produzido, uma vez
que cada ramo tem suas especificidades que
demandam atencéo e certa particularidade em termos
de gestdo e organizacdo. Abaixo tem-se trecho do
documento no qual fica claro que ndo representa a
estrutura de todos os demais ramos do sistema
cooperativista.

[..] foi inspirado nas estruturas existentes e
praticadas pelas cooperativas de crédito, salde e
agropecudrias, representadas na comissdo por
profissionais desses segmentos [...] (IBGC, 2015,
p. 14).

Fato que pode ser reforgado ainda com base nos
dados apresentados no texto base do Guia, que ndo
definiu a OCB - 0&rgdo representativo do

cooperativismo  brasileiro, como membro da
comissdo responsavel. Representantes da OCB néo
estiveram envolvidos nas discussdes para definicdo
das boas préticas de governanga cooperativa.

Embora o Guia tenha sido criado dentro de uma
dinamica coletiva de debates, discussdes e consultas,
trata-se de um conjunto de praticas de gestdo e de
organizagdo propostas por uma instituigao externa ao
grupo de cooperados de determinada cooperativa, 0s
quais estardo atrelados a adogéo e a implantacdo da
acOes sugeridas no Guia. Desse modo, haja vista que,
as cooperativas sdo “sociedades de pessoas, com
forma e natureza juridica proprias, de natureza civil,
ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar
servigos aos associados” (BRASIL, 1971, p. 1),
guiadas pelo principio de gestdo democratica pelos e
para 0s membros (HUSSAIN, 2014), entende-se que
tal proposta fere em certa medida a autonomia e a
pratica democratica no contexto das cooperativas.

Fato que pode ser percebido também no Manual
de Boas Praticas de Governanca Cooperativa
publicado pela OCB que, embora seja uma entidade
de representacdo  nacional do  movimento
cooperativista, constituiu uma comissdo multipla
escolhida com membros selecionados por ela, e estes,
tratados como representantes e especialistas, se
responsabilizaram pelas discussdes e construcdo do
documento final.

Sendo assim, a propositiva de que tal préatica
coloca em suspensdo o principio de autonomia e
pratica democratica no contexto das cooperativas, se
justifica em decorréncia de os documentos que
estabelecem as boas préticas de governanca — Guia do
IBGC e Manual da OCB — terem sido construidos em
um contexto externo ao grupo de cooperados,
desconsiderando, primeiro, o direito a participacao de
todos 0os membros no processo de discussdo e
definicdo daquelas propostas que estariam alinhadas
as suas especificidades. Segundo, sendo estes
encaminhados externamente, o0s desejos e as
necessidades dos cooperados dificilmente estariam
contemplados nas medidas indicadas.

A dindmica de constituicdo das comissdes
responsaveis pela elaboracdo do Guia e do Manual
torna-se questionavel aos olhos de outro principio
central do cooperativismo, que trata da igualdade
entre os associados nos processos de escolha de seus
representantes oficiais. Ou seja, membros de
comissdes que envolvem a tomada de decisdo de
questdes que dizem respeito ao cotidiano de uma
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cooperativa, deveriam ser eleitos pelos cooperados da
organizacéo. Isso garante que os escolhidos fardo um
esforco para garantir que os propésitos da cooperativa
sejam atendidos e que os desejos e necessidades dos
membros associados sejam considerados na gestdo e
organizagédo.Portanto, para garantir a efetividade dos
principios cooperativistas, principalmente o que
declara a gestdo democrética pelos membros, a
construcao tanto do Guia do IBGC, como do Manual
da OCB, poderia ter partido de um processo de
articulacéo de base, com as proprias cooperativas em
suas singularidades e individualidades. Dessa forma
promoveriam a formacdo de comités e grupos para
discussdes e debates, levantando as préticas mais
adequadas as suas realidades, diante de seus
principais problemas e desafios, bem como da
comunidade local em que a organizacao esta inserida.
Na sequéncia, todo o material gerado seria reunido
em um nivel de assembleias, para votacao de todos.
Posteriormente, seriam tratados no nivel das centrais
e confederacBes, para em seguida tornar-se um
documento formal, cujo contetdo seria fruto de um
trabalho coletivo de base e ndo instituido de cima para
baixo sem o envolvimento daqueles que
possivelmente serdo os mais atingidos, caso se
obtenha beneficios, ou em sendo gerados resultados
ou impactos negativos.

Esse panorama de construgdo coletiva e
solidaria, envolvendo todas as instancias do
movimento cooperativista, estaria alinhado a dois
principios basicos, determinantes para a promoc¢ao
dos ideais e dos valores cooperativistas, a Educacéo,
Formacao e Informacdo (BELLO, 2005; HUSSAIN,
2014; NOVKOVIC, 2008; UZONWANNE, 2015),
que garante a instrucdo dos cooperados de modo que
estejam capacitados para auxiliar na gestdo da
organizacdo e, ainda, a promoc¢do de informacdes
sobre o cooperativismo para membros externos. Do
mesmo modo, o principio de Interesse pela
Comunidade (UZONWANNE, 2015) estaria
contemplado no movimento de base com a
participacdo das singulares.

Concomitantemente, destaca-se que, embora as
cooperativas sejam conceituadas de forma similar,
tanto na literatura, como na legislagéo, bem como
sigam 0s mesmos principios cooperativistas vigentes,
elas se distinguem significativamente entre 0s ramos
existentes, e ainda dentro dos proprios ramos. Cada
organizacao possui especificidades proprias que estéo

relacionadas ao contexto em que se inserem e a
construcdo social de seus cooperados.

Por conseguinte, a adocao do Guia do IBGC ou
do Manual da OCB, construidos por outrem que ndo
0s proprios membros, ou seja, associados da
cooperativa, implantando préticas de governanga e
organizacdo padronizadas que podem enrijecer o
cotidiano da organizagdo e provocar uma ruptura na
identificacdo dos cooperados com a cooperativa,
torna-se questionavel e, em certa medida, temeraria.

No que se refere a segunda categoria assumida,
Objetivos e Propositos Declarados para 0s
documentos, faz-se necessario ressaltar que o Guia do
IBGC traz como propoésito, recomendacles de
praticas de GC a fim de otimizar a gestdo das
cooperativas mirando a sustentabilidade. Contudo, a
partir de um trecho da introducéo, o Guia deixa claro
que ndo buscou conhecer todas as legislacdes
cooperativistas e atribui ao leitor/usuario a funcéo de
comparar se alguma préatica sugerida estd em
desacordo com a regulamentacdo especifica para o
ramo, o que pode ser percebido no trecho do Guia:

[...] Os usuarios deste guia devem, ainda, analisar
as legislaces pertinentes a cada ramo cooperativo
e as orientagdes dos Orgdos reguladores,
autorreguladores, fiscalizadores e de
monitoramento, para verificar se ndo existem
conflitos entre as praticas recomendadas neste
guia e disposi¢fes emanadas por estes entes|...]
(IBGC, 2015, p. 15).

Em relagéo aos objetivos do Manual da OCB,
podemos concluir que do ponto de vista de aplicacao,
0 documento é mais abrangente quando informa que
o trabalho teve como intencdo envolver todos os
tamanhos, atividades e ramos do cooperativismo
brasileiro.

Além disso, 0o Manual da OCB considera que na
gestdo das cooperativas ja existem préaticas de GC, a
partir da afirmacédo de que o objetivo do trabalho é o
de aprimorar, ou seja, aperfeicoar, a gestdo das
cooperativas do ponto de vista dos Principios
Cooperativistas e dos Principios da GC.

Em relagdo a terceira categoria tematica
investigada, Estrutura, Conteldo e Propostas de
Gestdo e Organizacdo do Manual, observa-se que
nos dois documentos ha a proposta de criagdo de um
numero de comités de apoio com o objetivo de zelar
pela transparéncia da gestdo. Porém, € necessario
analisar até que ponto todos esses 0rgéos, ao invés de
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garantir uma boa gestdo, ndo podem acabar por
engessar as decisOes e dificultar a sustentabilidade
dessas organizacdes.

Outro ponto a ser observado é que um dos
objetivos da implantacdo de praticas de GC é
minimizar 0s custos de agéncia. Para tanto, o
contetdo dos dois documentos aborda de forma
relevante a questdo de treinar e preparar novos
lideres. Contudo, os dois documentos nédo explicitam
uma boa pratica de GC que seria de fundamental
importancia para reduzir os conflitos de agéncia: a
baixa rotatividade dos membros no CA. A Lei 5.764
(1971), exige apenas a renovacao de 1/3 do CA a cada
4 anos. O que na pratica pode se tornar uma falha na
governanca, a medida que percebemos membros
perpetuando-se na gestao dessas organizacGes. Nesse
caso, 0os documentos poderiam sugerir um percentual
maior de renovagédo do conselho, reforgando assim o
principio da Educacdo, Formacdo e Informacéo
diante da necessidade de treinamento para sucesséo.

Finalmente, em se tratando de praticas de GC,
tanto o IBGC como a OCB contribuiram com poucas
inovacOes, visto que grande parte das praticas
propostas ja sdo disposicdes legais da Lei 5.764
(1971), ou seja, pode-se afirmar que de fato, ainda é
necessario um estudo maior sobre a gestdo do
cooperativismo para que sejam sugeridas praticas de
GC inovadoras.

6. Consideraces Finais

Considerando a singularidade e os ideais que
caracterizam o movimento cooperativista no mundo
e, em especial, no Brasil, o presente estudo teve como
interesse de investigacdo responder a seguinte
indagacdo: Em que medida os Manuais de Boas
Praticas de Governanga Cooperativa, publicados
pela Organizacdo das Cooperativas Brasileiras —
OCB e pelo Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa — IBGC, levam em consideracdo 0s
principios cooperativistas e as especificidades dessa
forma de organizacéo?

Em se tratando da construcdo dos dois
documentos e dos participantes envolvidos, pode-se
concluir que os principios ndo foram considerados.
Pois muitos agentes de governanga das cooperativas,
conforme nomeacédo do Guia do IBGC, poderiam ter
contribuido relatando as dificuldades do dia-a-dia na
gestdo dessas organizacgdes, de forma a conceber um
documento mais proveitoso para as cooperativas.

Do ponto de vista das praticas sugeridas, como
sinalizado na analise, boa parte das praticas que
constam nos documentos, €& seguida pelas
cooperativas, ndo por recomendagdo, mas por
obrigacdo legal. Portanto, conforme Antonialli e
Souki (2005), a Lei 5764 ¢é considerada
“rochdaleana” em sua base, entdo se pode concluir
que 0s guias consideraram os principios nas préaticas
sugeridas.

A partir da leitura dos documentos, percebe-se
a similaridade entre os contetdos. Dessa forma,
sugere-se uma revisdo onde as duas instituicdes
detentoras do saber Cooperativismo e Governanca
Corporativa possam contribuir juntas na criagdo de
um unico documento adequado as cooperativas.

De todo modo, é importante ressaltar que as
primeiras versdes dos dois documentos podem ser
usadas pelas cooperativas e é possivel entender que
da forma como sugerimos a construcdo, muito
provavelmente 0os documentos ainda estariam em
andamento. Nesse sentido, conclui-se que o trabalho
base foi feito e a partir de agora é necessario
aprimora-lo.

Considerando a relevancia do estudo sobre
Governanca Cooperativa, bem como, as reflexdes
construidas no decorrer deste trabalho, € pertinente
propor alguns caminhos que se revelam como
possibilidades de investigagdo para futuros
pesquisadores. 1sso para que sejam ampliados 0s
conhecimentos tedricos e empiricos na area de Gestao
e Organizacdo de Cooperativa, em decorréncia dos
limites conceituais da atual teoria sobre o tema que
tende a tratar como um formato padronizado
diferentes formas de associagdes humanas.

A partir das reflexdes de Bialoskorski Neto,
Barroso e Rezende (2012) é importante apontar para
a necessidade de estudos que se dediqguem a
compreensdo do nivel de participacdo dos associados
nas praticas de gestdo e controle organizacional das
cooperativas, discutindo aspectos como a fidelidade e
a identidade dos membros com o0s propésitos e
objetivos da cooperativa.

Fatores que j& fizeram parte da investigacdo de
Fontes Filho, Marucci e Oliveira (2008) que
analisaram em uma cooperativa de crédito, a
participacdo e a representatividade como elementos
essenciais para conducdo das boas préticas de
governanga em cooperativas. Desse modo, com base
nas reflexdes dos autores, estender o estudo a outros
ramos do cooperativismo se torna essencial, uma vez
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que, cooperativas estdo embasadas na proposta de um
processo decisorio coletivo e democratico, cujo
alinhamento as praticas propostas pelos manuais do
IBGC e da OCB demandam certa avaliagao.

Nessa perspectiva, considerando que as
cooperativas se diferenciam em fungdo do contexto
histdrico no qual estdo inseridas e pelo perfil singular
dos associados que formam a organizacdo
(BIALOSKORSKI NETO; BARROSO; REZENDE,
2012), seria relevante que os estudos envolvendo a
Governanca Cooperativa se propusessem a analisar as
necessidades de adaptagdes dos manuais propostos
pelo IBGC e pela OCB diante da realidade de cada
cooperativa, considerando seus interesses e as
necessidades de seus cooperados.

Atrelado ainda ao pensamento de Fontes Filho,
Marucci e Oliveira (2008) sugere-se como campo de
investigacdo o estudo das acbes conduzidas por
cooperativas para enfrentar o desafio organizacional
de promover o equilibrio entre os valores de
democracia na propriedade e gestdo da cooperativa,
com as exigéncias de eficiéncia e eficicia impostas
pelo mercado e defendidas pelos documentos
apresentados pelo IBGC e pela OCB.

Cabe sugerir para futuras pesquisas o estudo de
contexto cooperativo nos quais foram implantadas as
Boas Praticas de Governanca Cooperativa sugeridas
pelos documentos do IBGC e da OCB com o intuito
de analisar o0s resultados obtidos por essas
organizagbes, bem como dificuldades que
enfrentaram na implantacdo e as adequacbes que
foram necessérias para a efetivacdo das propostas.
Considerando ainda tais resultados, pesquisadores
podem ainda tracar um estudo comparativo
analisando os resultados que teriam sido obtidos por
cooperativas que utilizaram o manual do IBGC e
cooperativas que adotaram as medidas propostas pelo
guia da OCB.

Finalmente, amparados pelas reflexdes de
Tosini e Bastos (2008), emerge como proposta para
estudos a possibilidade de investigar de que modo 0s
documentos de boas praticas de governanca
cooperativa propostos pelo IBGC e pela OCB
contribuiriam para as cooperativas na elevacdo da
participacdo dos associados, bem como na sinergia
entre eles, e ainda na superacao dos desafios sociais,
econdbmicos, politicos e ambientais impostos pela
sociedade, garantindo assim a sustentabilidade da
organizacéo.
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