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Resumo: Objetivo — analisar as produgdes cientificas disponiveis sobre a atuagdo dos Doutores da
Alegria e uso do humor no ambiente hospitalar. Método - trata-se de um estudo bibliografico, descritivo
usando como método de pesquisa a revisdo integrativa da literatura. Os dados foram coletados
utilizando a base de dados Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS),
com associacdo dos descritores enfermagem pediatrica, crianga hospitalizada, jogos e brinquedos.
Resultados — os estudos abordaram a importancia do humor oferecido pelos Doutores da Alegria, a
influencia positiva desta estratégia para as criangas € sua familia em um ambiente hospitalar. A maior
incidéncia de publicagdes ocorreu nos anos de 2005 e 2009. Quanto a autoria, evidenciou-se maior
nimero de publicagBes realizadas pelos enfermeiros sobre os demais profissionais. Conclusdo —
acredita-se que na pratica da humanizagéo no atendimento as criangas hospitalizadas a enfermagem
pode proporcionar um ambiente terapéutico alegre, e por meio do uso de atividades ludicas, que
propicie o0 bem estar da crianga e de seus familiares.

Descritores: Enfermagem pediatrica; Jogos e brinquedos; Crianga hospitalizada.

The use of humor therapy in hospital environment: integrative review

Abstract: Objective — To analyze the scientific production available about the performance of
Clowndoctors and use of humor in a hospital setting. Method — This is a bibliographical study, using the
descriptive method of integrative literature review. Data were collected using the database Latin
American and Caribbean Health Sciences (LILACS) with association of descriptors pediatric nursing,
hospitalized children, games and toys. Results — The studies addressed the importance of mood offered
by Doctors of Joy, the positive influence of this strategy for children and their families in a hospital
setting. The highest incidence of publications occurred in 2005 and 2009. As to authorship, showed a
higher number of publications made by nurses on the other professionals. Conclusion — it is believed
that the practice of humane care for hospitalized children in nursing can provide a therapeutic
environment cheerful, and through the use of play activities that would encourage the well-being of
children and their families.
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Introducéo

O ambiente hospitalar é cercado de regras regulamentadoras que, inimeras vezes,
ameacam o comportamento esponténeo da crianga. A instituicdo hospitalar visa cuidar do
aspecto fisico, esquecendo-se inimeras vezes de ver a crianga em sua totalidade - o seu
aspecto biopsicossociais. A hospitalizacdo traz inimeros transtornos a vida da crianca e
ocasiona uma série de alteragbes em sua rotina e na de sua familia. Logo, que é
hospitalizada a crianga é afastada de sua rotina diaria, do ambiente familiar e em alguns
casos do brincar, e submetida a experiéncias dolorosas e restri¢des fisicas.

O desenvolvimento de atividades Iidicas no ambiente hospitalar tem minizado estas
experiéncias traumaticas, por meio do Iidico podemos nos comunicar com as criangas,
mostrando-lhes de forma mais compreensivel e prepara-las para enfrentar novas situages'.

Por meio do brincar a crianga pode conhecer detalhes da vida no hospital de tal forma
que vivencie a fungdo real e ndo fantasiada do instrumental hospitalar e dos métodos
empregados no decorrer da assisténcia?®. Durante a brincadeira a enfermeira pode analisar
se as informagdes foram ou ndo suficientes, uma vez que, nem todas as crian¢as exprimem
espontaneamente o que estdo pensando ou sentindo, e muito menos, respondem de maneira
a corresponder aquilo que se espera das perguntas diretas.

Quanto as criangas hospitalizadas o brincar tem um importante valor terapéutico,
auxiliando na recuperagdo, interferindo no comportamento, desenvolvimento,
restabelecimento fisico e emocional*®. A dramatizagdo torna o processo de hospitalizagéo
menos traumatico e mais alegre, oferecendo melhores condigdes, e contribuindo com a
humanizacgao da assisténcia junto a equipe de enfermagem®.

Na visdo da crianga, ele auxilia no desenvolvimento fisico, psicolégico, social e moral;
permite-lhe observar o que ocorre consigo, libera temores, raiva, frustragcdo e ansiedade.
Ajuda a crianga, ainda, a tornar evidentes seus pensamentos e sentimentos, proporcionando
satisfacdo, diversdo e espontaneidade.

A expectativa do uso de brinquedo na Enfermagem Pediatrica é a de servir como meio
de comunicagdo entre os profissionais e a crianga, detectando a singularidade e a
necessidade de cada uma, construindo uma imagem hospitalar acolhedora3’. Considerando
que o ambiente hospitalar transmite ao paciente a sensagdo de temor frente ao tratamento’, o
Ministério da Saude criou no Brasil um o Programa Nacional de Humanizagéo da Assisténcia
Hospitalar (PNHAH), que se transformou na Politica Nacional de Humanizagéo da Atengéo e
Gestdo do SUS (HumanizaSUS) que busca “promover atividades de valorizagdo e de
cuidados aos trabalhadores da saude, contemplando agdes voltadas para a promogéo da
saude e qualidade de vida no trabalho™. Esta politica apdia iniciativas que visem desenvolver
atividade humanizadora dentro das instituicdes de saude.

Decorrente deste movimento de humanizagao do cuidado surgiu em alguns hospitais os
Doutores da Alegria, que s&o palhagos que realizam visitas as criancas internadas levando as
criangas e familiares inlimeros benéficos através do sorriso®'?. Os Doutores da Alegria € um
projeto sem fins lucrativos criada em 1991 foi & primeira instituigao criada no pais que objetiva
levar ao ambiente hospitalar o humor, carinho, e a arte do palhago para criangas e adultos.
Reduzindo desta maneira o estresse e contribuindo para que a hospitalizagéo interfira o
minimo possivel na vida diaria da crianga hospitalizada.

Diante do exposto, este estudo tem como objetivo analisar as produgdes cientificas
disponiveis sobre a atuagao dos Doutores da Alegria e uso do humor no ambiente hospitalar.



Método

Trata-se de um estudo bibliografico, descritivo usando como o método de pesquisa a
revisao integrativa. A revisdo integrativa é um método que proporciona uma sintese de
conhecimento sobre determinada tematica, fundamenta a pratica ao conhecimento cientifico e
permite a incorporagao de questoes relevantes da pesquisa'?.

Para a elaboragcdo da revisdo integrativa foram percorridas as seguintes etapas:
definigdo da questdo norteadora (problema) e objetivo da pesquisa; o estabelecimento de
critérios de inclus@o e exclusdo das publicagdes (selegdo da amostra); busca na literatura;
andlise e categorizagdo dos estudos, apresentacdo e discussdo dos resultados'. Para
nortear pesquisa, formularam-se a seguinte pergunta: o que a literatura tem publicado sobre a
atuagéo dos Doutores da Alegria e uso do humor no ambiente hospitalar?

Definiu-se como fonte de busca a Literatura Latino Americana e do Caribe em Ciencias
da Saude (LILACS), que é uma considerada referéncia na produgdo na area da saude nos
paises da America Latina e Caribe. Foram utilizados os seguintes descritores: enfermagem
pediatrica, crianga hospitalizada, jogos e brinquedos.

Para a selecdo dos estudos desta revisdo integrativa os seguintes critérios de
elegibilidade: artigos completos publicados em portugués, inglés e espanhol; que possuiam
aderéncia ao objetivo proposto e que abordem a tematica estudada. A busca pelas produgdes
foi conduzida no periodo entre margo e julho de 2012.

Elaborou-se para analise e posterior sintese dos artigos um instrumento para a coleta
das informagdes, a fim de responder a questdo norteadora, que contemplou os seguintes
aspectos considerados: nome do artigo, objetivos, resultados e recomendagdes/conclusdes.
Os resultados foram dispostos em duas tabelas para melhor visualizagdo das analises.

Resultados e Discussao

Foram identificados 15 estudos, do quais ap6s andlise se observou que 09 artigos
abordavam o tema proposto e atendiam aos critérios estabelecidos. Estes foram selecionadas
para compor a amostra desta revisao integrativa.

Tendo como objetivo manter uma avaliagdo a cega, os artigos foram codificados (A01,
A02,..., A09), e somente ap6s a analise do contelido receberam a identificagéo dos autores.
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Quadro 1 — Sintese das Publicagdes selecionadas na base de dados, 2012.

CODIGO AUTORES Periédicos Ano de publicagao
A01 Gomes R, Mitre RMA. Ciéncia & Saude coletiva 2004
A02 Masetti, M. Interface — Comunicagao, Saude, 2005

Educacao
A03 Richman LS, Kubzansky L, Health Psychology 2005
Maselke J, Kawachi I, Choo P,
Bauer M.
A04 Ferreira CCM, Remedi PP, Lima Rev. Bras. Enferm; 2006
RAG.
A0S Cordazzo STD, Vieira MLA Estudos e Pesquisas em Psicologia 2007
A06 Lima RAG, Azevedo E.F, Esc. Anna Nery - Rev Enferm. USP 2008

Nascimento LC, Rocha SMM.

A07 Oliveira RR., Oliveira ICS Rev. Esc. Enferm. USP 2009
A08 Araujo TCCF, Guimaraes TB Estudo Pesquisa Psicologia 2009
A09 Weber FS J. Pediatr. 2010

Observa-se maior incidéncia de publicagbes (trés artigos) durante os anos de 2005 e
2009. Quanto aos periddicos, constata-se que a maioria € da &rea de enfermagem e
psicologia. Nota-se que a enfermagem se apresenta muito sensibilizada e disposta em
investigar acerca dos Doutores da Alegria e 0 uso do humor no ambiente hospitalar. Este fato
pode estar relacionado o cuidado direto que o enfermeiro proporciona a crianga e a familia
durante a hospitalizagdo.

Os artigos analisados buscaram investigar aspectos de mudanga comportamental da
crianga, a vivéncia da equipe de enfermagem com Doutores da Alegria, as brincadeiras
realizadas com as criangas, ente outros, que podem ser visualizados no Quadro 02.

Quadro 2 — Apresentagéo da sintese de artigos incluidos na revisdo, 2012.

cODIGO TITULO OBJETIVO
A01 A promogao do brincar no contexto da Conhecer a percepcdes o paciente
hospitalizag&o infantil como acdo em  pediatrico e de seu acompanhante sobre
saude as suas interagdes com palhago-doutor.
A02 Doutores da ética da alegria Descrever o papel dos Doutores da
Alegria e sua atuag&o no ambiente
hospitalar.
A03 Positive emotion and health: going Avaliar as relagdes entre emogdes
beyond the negative. positivas e de saude.
A04 A musica como recurso no cuidado a Analisar a produgéo bibliografica da
crianga hospitalizada: uma intervengdo  enfermagem pediatrica quanto a utilizagéo
possivel? da musica como recurso terapéutico no

espaco hospitalar, a fim de identificar o
estado do conhecimento desta area nesse
campo.




A05 Abrincadeira e suas implicagdes nos Discutir as contribuigbes que a
processos de aprendizagem e de brincadeira pode oferecer a aprendizagem

desenvolvimento. e ao desenvolvimento infantil.
A06 The art of Clown theater in care for Foi explorar a experiéncia da utilizagao
hospitalized children da arte do teatro clown no cuidado as

criangas hospitalizadas, a partir de uma
atividade desenvolvida por alunos de
cursos de graduagao da area da salde

A07 Os Doutores da Alegria na Unidade de ~ Descrever os conhecimentos da equipe
Internagéo Pediatrica: experiéncia da de enfermagem quanto a atuagdo dos
equipe de enfermagem Doutores da Alegria e analisar as

experiéncias da equipe de enfermagem
quanto a atuagéo dos Doutores da Alegria.

A08 Interagdes entre voluntarios e usuarios (1) Conhecer as percepgdes do paciente
em onco - hematologia pediatrica: um  pediatrico e de seu acompanhante sobre
estudo sobre os palhagos-doutores” suas interagdes com o palhago-doutor;

(2) Conhecer as percepgdes do
voluntario sobre suas interagdes com
usuarios (pacientes e acompanhantes) e
profissionais de salde, assim como sobre
sua prépria atuagdo como palhago-doutor;

(3) Descrever e compreender as
interacdes estabelecidas entre voluntarios

€ USuarios.
A09 The influence of playful activities on Verificar a influéncia das atividades
children's anxiety during the preoperative lUdicas realizadas durante o pré-operatério
period at the outpatient surgical center. sobre a ansiedade de criangas

participantes do projeto de recreacédo
terapéutica desenvolvido no CCA do
HCPA

A partir dos objetivos propostos nos estudos, & possivel identificar que as produgdes
cientificas buscam compreender a percepcdo do paciente e seu acompanhante sobre a
atuagéo dos Doutores da Alegria no processo de restabelecimento da saude.

O estudo A01 e AO7 abordam as diversas formas do brincar, o significado da atividade
para os profissionais e o desenvolvimento infantil a partir do brincar'®16, As atividades ludicas
que envolvem teatro com utilizagdo dos palhagos buscam demonstrar as realidades cémicas
das fraquezas de cada um, que no cotidiano passam despercebidos, transformando situagdes
desagradaveis de maneira hilaria para crianga.

Os estudos A02, A06 e A08 ressaltam que as agdes desenvolvidas por meio de palhagos
como os Doutores da Alegria, s@o voltadas para o ambiente hospitalar onde s&o
desenvolvidas atividades como: oficinas boas misturas para profissionais de saude, rodas
artisticas de besteirologia, formacdo de jovens palhagos, escola de palhagos, palestras,
palhagos em rede e diversos outros projetos'’-'8,

Expressando a arte como forma de comunicagao a importancia do brincar fica evidente,
uma vez, que o brincar é fundamental para o desenvolvimento, socializagdo, interagdo e
valores morais da crianga®.
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O estudo A04 revela a importancia da musica no processo de recuperagao e também
evidenciou que por meio da musica alguns pacientes conseguem expressar 0s sentimentos
de tristeza, ansiedade decorrente de um sofrimento ocasionado por algum tipo de abuso ou
negligencia®. Ainda o estudo AO3 afirma que o uso de atividades ludicas durante a
internagé@o hospitalar leva os pacientes a apresentarem-se um pouco mais relaxados durante
os procedimentos invasivos, diminuindo assim significativamente o nivel de ansiedade
durante o periodo de internagéo?’.

O estudo A07 e A09 aponta que a presenga constante de um familiar durante a
hospitalizacdo associada a oferta de um ambiente aconchegante, onde a crianga sente-se
motivada e estimulada a brincar de forma mais intensa, facilita o trabalho da equipe de
enfermagem?®'3. Durante a hospitalizacéo, o brinquedo tem importante valor terapéutico, e o
ato de brincar, torna o contexto menos traumatico e insere alegria na rotina promovendo a
busca pela recuperagédo da saude.

Alguns profissionais de enfermagem relatam que durante o processo de hospitalizagéo,
é visivel tanto na equipe, quanto nas criangas ja visitadas pelos Doutores da Alegria
expressar verbalmente a vontade em revé-lo sentem-se descontraidas com a equipe,
pacientes e familiares ficando nitida a avaliagéo evolutiva do paciente no decorrer dos dias®.

Acredita-se que a abordagem destes possa possibilitar melhor compreensao sobre os
Doutores da Alegria e dos beneficios proporcionados uso do humor de modo terapéutico no
ambiente hospitalar.

Consideracdes Finais

Inserir a arte, a musica, a promogdo do brincar, a humanizagéo, as técnicas do teatro
clown e dos Doutores da Alegria, sdo formas de relacionamento interpessoal como
instrumento do cuidar, levando o humor, a otimizacao, a valorizagao da alegria na vida do
profissional, da crianca e de seus familiares.

Através deste tipo de comunicagdo, a crianga tende a apresentar menor rejeicao
alimentar, colaborar com a realizagdo de exames, administracdo de medicamento, melhora
progressiva em seu quadro, além de colaborar com os profissionais.

Levar o ludico ao contexto hospitalar € o ponto primordial como forma de auxiliar a
crianga a reduzir suas ansiedades e conflitos internos e a partir dai, atenuar suas angustias a
cerca do que sente falta em sua rotina diaria, como seus brinquedos, sua casa, escola,
amigos e familiares.

Frente ao exposto, considera-se relevante a investigacdo sobre as atividades ludicas
realizadas pelos Doutores da Alegria, sugere-se o desenvolvimento de estudos exploratorios
sobre a tematica que possibilitem maior compreenséo sobre esta pratica e apontem
estratégias para que a equipe de enfermagem possa desenvolver estas atividades no
ambiente hospitalar.
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