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RESUMO

O debate democratico é relevante para a tomada de decisdes transparentes, mas sua concretiza¢do é
um desafio em ambiente marcado por milicias digitais, discursos de 6dio e manipulac¢des de informacgdes.
Este estudo defende o debate popular democratico como argumentagao publica racional, separando
matérias, espagos e sujeitos: assuntos associados a valores (éticos, morais, padrdes comportamentais e
assemelhados) devem ser submetidos a todos com a utilizacdo de ferramentas eletrénicas, em redes
sociais e em portais estatais, sem restricdo de sujeitos; temas técnicos (cientificos, empiricos e de
experiéncia) devem discutidos por todos que tenham conhecimento Util em postais estatais qualificados
(especialmente por agéncias reguladoras), mantendo neutralidade ideolédgica legitimidade e
imparcialidade; e matérias com areas de intersec¢do (concomitantemente valorativas e técnicas) devem
ter debate também segmentado e transparente, e a decisao final precisa conciliar os elementos por
ponderacdo. O sistema juridico brasileiro é compativel com essa segmentacdo. Embora o pensamento
moderno seja construido a partir do uso da razao, critérios técnicos e aspectos valorativos ambos devem
ser respeitados dada a complexidade do ser humano, e o debate segmentado mediante argumentagdo
publica racional permite enfrentar demagogos, populistas, fanaticos, e outras degeneracbes que
comprometem as instituices democraticas e pluralistas. O método de investigacdo é o indutivo com
técnicas de pesquisa documentais.

Palavras-chave: Democracia; Debate racional; Segmentacdo; Temas valorativos; Assuntos técnicos

ABSTRACT

The democratic debate is relevant for transparent decision-making, but its implementation is a challenge
in a society that has digital armies, hate speech, and manipulation of information. This study defends the
popular democratic debate as a rational public argument, separating subjects, spaces and groups:
subjects associated with values (ethical, moral, behavioral standards and others) must be submitted to
everyone using electronic tools, on social networks and State portals, without restriction; Technical topics
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(scientific, empirical and experience) should be discussed by everyone who has useful knowledge in
spaces opened by specialized channels (especially by regulatory agencies), maintaining ideological
neutrality, legitimacy and impartiality; and matters with areas of intersection (concurrently evaluative
and technical) must also have a segmented and transparent debate, and the final decision must be
reasonable. The Brazilian legal system is compatible with this segmentation. Although modern thinking
is built from the use of reason, technical criteria and evaluative aspects both must be respected given
the complexity of human beings, and the segmented debate through rational public argumentation
allows facing demagogues, populists, fanatics, and other degenerations that compromise democratic
and pluralist institutions. The investigation method is inductive with documentary research techniques.

Keywords: Democracy; Rational debate; Segmentation; Valuable themes; Technical matters

RESUMEN

El debate democratico es relevante para la toma de decisiones transparente, pero su implementacién es
un desafio en un entorno marcado por las milicias digitales, los discursos de odio y la manipulacién de
la informacion. Este estudio defiende el debate popular democratico como argumento publico racional,
separando asuntos, espacios y sujetos: los temas asociados a los valores (éticos, morales, normas de
comportamiento y similares) deben ser sometidos a todos a través de herramientas electrénicas, en
redes sociales y en portales estatales, sin restriccién de temas; los temas técnicos (cientificos, empiricos
y de experiencia) deben ser discutidos por todo aquel que tenga conocimientos Utiles en postales
estatales calificadas (especialmente por los organismos reguladores), manteniendo la neutralidad
ideoldgica, la legitimidad y la imparcialidad; y los asuntos con areas de interseccion (a la vez evaluativos
y técnicos) también deben tener un debate segmentado y transparente, y la decision final debe conciliar
los elementos por ponderacion. El ordenamiento juridico brasilefio es compatible con esta segmentacion.
Si bien el pensamiento moderno se construye desde el uso de la razon, los criterios técnicos y los
aspectos valorativos deben ser respetados dada la complejidad del ser humano, y el debate segmentado
a través de la argumentacion publica racional permite enfrentar a demagogos, populistas, fanaticos y
otras degeneraciones que comprometen la democracia. e instituciones pluralistas. EIl método de
investigacién es inductivo con técnicas de investigacion documental.

Palabras-Clave: Democracia; Debate racional; Segmentacion; Temas valiosos; Cuestiones técnicas

1 INTRODUCAO

Partindo do pressuposto que o regime democratico € uma conquista civilizatoria
realizada pelo debate popular mediante argumentac¢do publica racional, ampliando e
contribuindo para o aprimoramento dos temas da sociedade e da administracao
publica, este estudo traz o problema do atual ambiente digital polarizado por discursos
de &dio, no qual as ferramentas convencionais de informacdo sdao confrontadas por
redes sociais e blogs manipulados por milicias digitais, que se servem de mineracao de
dados e de inteligéncia artificial para a produgdo intencional de fake news.

Procurando responder a perguntas sobre como realizar o debate popular util

com argumentacdo publica racional desafiado por “bolhas” que se retroalimentam
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somente pela visdo de um lado dos mesmos atos e fatos, e sobre como manter o amplo
exercicio democratico e modos de governanca efetivos e eficientes nessas condicdes,
este estudo defende a segmentacdo de matérias, espacos e sujeitos. Assuntos
associados a valores (éticos, morais, padrées comportamentais e assemelhados)
devem ser submetidos ao debate de todos, sem restricdo de sujeitos, em redes sociais
e em portais publicos, cabendo a decisdo ao titular do poder politico; temas técnicos
(cientificos, empiricos e de experiéncia) devem ser postos para discussao de todos que
tenham conhecimento Util, mediante credenciamento prévio em portais publicos
construidos por entes estatais descentralizados e dotados de autonomia
(especialmente agéncias reguladoras), cujas conclusdes devem ser obrigatoriamente
seguidas pela administracdo publica direta, muito embora possam ser livremente
debatidos por todos em redes sociais privadas; e em matérias com areas de interseccao
(concomitantemente valorativas e técnicas), o debate deve ser também segmentado
(entre credenciados em portais estatais, e em redes sociais por quaisquer pessoas), e
a decisao final da autoridade politica competente deve ser justificada e realizada por
ponderacdo. Em qualquer ambiente ou espaco (portais estatais ou redes sociais
privadas), o moderador responsavel deve proteger o debate de ataques por parte de
milicias digitais e daqueles que se sirvam de discursos de 6dio e de fake news.

O desenvolvimento do texto comeca pela apresentacdo de regimes
democraticos como conquista civilizatoria, e aponta problemas antigos e novos
desafios vividos no ambiente atual para a manifestacdo da vontade popular, para entao
apontar as justificativas da segmentacdao de matérias, de espacos e de sujeitos no
debate democratico.

A solucdo ao problema colocado neste estudo pode ser contestada sob o
argumento juridico de violar a liberdade de expressao e a igualdade, de configurar
censura prévia ou indevido cancelamento, e ainda de ser preconceituosa por exigir
conhecimento util para a participacao de debates técnicos. Para fazer frente a essas
criticas, este estudo se apoia no peso da experiéncia histérica que mostra a presenca

continua de demagogos, de populistas, de autoritarios, de oportunistas e outras
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degeneracBes nos espacos democraticos, cujos os ataques ao debate popular como
argumentac¢ao publica racional sdo exponenciais na ciberdemocracia e na blogosfera,
razao pela qual a realidade contemporanea exige novos modelos de governanca. E o
ordenamento juridico brasileiro (constitucional e legal) tem configuracdo compativel
para a aplicacgdo dessa segmentacdo do debate, legitimado pelo procedimento
(inclusive do rulemaking) e pela imparcialidade do conhecimento util produzido. A
hipotese de solucdo ainda considera que, embora o pensamento moderno seja
construido a partir do uso da razdo, em regra conduzindo a prevaléncia de critérios
técnicos em detrimento dos aspectos valorativos, ambos devem ser respeitados em

vista da complexidade do ser humano.

2 REGIMES DEMOCRATICOS COMO CONQUISTA
CIVILIZATORIA: DO ANTIGO AO MODERNO

O exercicio do poder politico remete, sempre, ao governo de “um”, de “alguns”,
de “muitos” e de “todos”, aspecto quantitativo que deve ser conjugado com o0s
qualitativos (sobretudo com o problema da titularidade legitima do poder). O governo
de “um” pode ter atributos relevantes como lideranca, autoridade e conhecimento (em
virtuosa monarquia), mas traz o risco de sucumbir ao arbitrio e a tirania, dilema
semelhante ao enfrentado pelo governo de “alguns” melhores (na aristocracia) por ficar
suscetivel aos interesses privados da minoria governante (na oligarquia). Por sua vez,
os atrativos do governo de “muitos” e de “todos” derivam de varios aspectos, tais como
o pluralismo, o sentimento de reconhecimento e de pertencimento que gera o
comprometimento e a responsabilizacdo com as decisbes politicas (marca da
democracia), mas também podem levar ao populismo e outras armadilhas em desfavor
da prépria maioria (e, claro, das minorias), além de colocar a tormentosa dificuldade

da representac¢do da vontade do povo (na demagogia).

" Aristételes (384 a.C-322 a.c), em A Politica (2003) fez a distin¢do entre governos de “um”, de “alguns” e de “todos”, bons e ruins, e
preferiu governos mistos (geralmente identificado por “republica” ou “politeia”) exercidos por maioria com a propriedade,
rendimentos, educacdo e tempo livre suficientes para poderem dedicar a vida politica, evitando os menos bons, mostrando
desconfianga quanto a algumas experiéncias democraticas que culminaram nos vicios da demagogia. As mesmas preocupacdes
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Essas reflexBes quantitativas e qualitativas fazem parte da cultura desde tempos
imemoriais, e também da literatura de varias areas do conhecimento, desafiando
teorias e modelos normativos. Contudo, a histéria mostra o predominio de regimes
monarquicos e aristocraticos (com seus vicios correspondentes), com poucos periodos
de experiéncia democratica na antiguidade e na idade média (ainda que esse regime
de governo seja um ideal para muitas sociedades contemporaneas), o que pode ser
explicado por tradi¢Bes, baixa escolaridade e acesso a informacdo, preconceitos
estruturais, misticas religiosas, interesses econdmicos e, também, pelo uso da for¢a
militar.

Também é verdade que os regimes democraticos tém problemas para a
concretizacdo de dinamicas virtuosas em sociedades de grande escala, e por isso
exigiram (e ainda exigem) constantes reelaboracdes, como toda ideia ou modelo que
se projeta no tempo. Abrir espaco para a participacdao de todos (ou a muitos),
efetivamente ouvi-los e considerar quaisquer opinides como possibilidades aceitaveis
(premissas do pluralismo democratico) sao praticas que testam constantemente os
limites politicos e juridicos da tolerancia. 2

Na antiguidade e na idade média, os poucos (embora relevantes) exemplos de
democracias enfrentaram dificuldades para a inclusdo de “muitos” e de “todos” (mesmo
em sociedades de pequena escala), principalmente em razao dos desafios de
materializacdo dos pressupostos de liberdade e igualdade (sem os quais a efetiva
participa¢do equitativa nao se realiza), das dificuldades de conhecimento para que a
maioria possa bem debater os temas de interesse publico (dada a complexidade da
gestdo estatal), de instrumentos pouco eficientes para a comunicacdo entre o

representante e o povo, além de frageis mecanismos de accountability.

aparecem em Rousseau (1712-1788), em Do contrato social, Livro Terceiro, apontando as dificuldades para o representante
expresse a vontade do representado (1999).

2 )4 em Aristoteles (384 a.C-322 a.C) encontramos preocupagdes com o “Estado que cai no dominio da multiddo indigente e se vé
subtraido ao império das leis”, quando entdo “demagogos calcam-nas com os pés e fazem predominar os decretos”, para entdo
advertir que “Tal gentalha é desconhecida nas democracias que a lei governa”, porque “Os melhores cidaddos tém ali o primeiro
lugar” (2003, p. 125). Rousseau afirma que “ndo ha forma de governo tdo sujeita as guerras civis ou as agitagdes intestinas quanto
a forma democratica ou popular, porque ndo ha outra que tenda tao forte e continuamente a mudar de forma, nem que exija mais
vigilancia e coragem para ser mantida na forma original.” (1999, p. 151).
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Durante a fragmentada experiéncia democratica de Athenas (entre meados do
século V a C até meados do século IV a.C) e no curso da Republica Romana (de 509 a.C
a 27 a.C), poucos cidaddos (sempre homens, porque mulheres, escravos, peregrinos e
libertos eram excluidos) participavam das assembleias ou conselhos, com precarios
ambientes fisicos para reunir milhares de pessoas e colher a vontade da maioria,
aspectos que sempre obrigaram a estruturacdo de governos representativos
integrados por “eleitos”, reduzindo as manifestacBes populares diretas a algumas
convocacdes.? Na Idade Média europeia dominada pelo feudalismo e suas monarquias
descentralizadas, as poucas republicas maritimas italianas (especialmente Génova,
Veneza, Amalfi e Pisa, com apogeu dos séculos X ao XV) ndo podem ser consideradas
experiéncias democraticas porque o exercicio do poder coube a assembleias
aristocraticas e seus lideres dirigentes (os doges).

No inicio da idade moderna, mesmo com as releituras da sociedade e do Estado
feitas a partir do lluminismo, a democracia ndo se afirmou como regime de governo
dominante. Contudo, muitas criticas até entdo feitas se dirigiam a pretensdo de
inclusao de “todos” em condi¢Bes de efetiva participacdo (democracia total, radical,
absoluta, integral ou pura), verdadeiro ideal que desperta os melhores sentimentos de
igualdade, de liberdade e de fraternidade mas também tem contornos de voluntarismo
ou de ingenuidade em sociedades de grande escala. Sobre esse ideal, ROUSSEAU
afirmou que, “no rigor da acepcdo, jamais existiu, jamais existira uma democracia
verdadeira”, pois “Nao se pode imaginar que permaneca o povo continuamente em
assembleia para ocupar-se dos negdécios publicos e compreende-se facilmente que nao
se poderia para isso estabelecer comissdes sem mudar a forma de administra¢ao”,
concluindo que “Se existisse um povo de deuses, governar-se-ia democraticamente.

Governo tdo perfeito ndo convém aos homens™.

3 Sobre a estruturagdo da Cidade-Estado Athenas (com a Eclésia e a Bulé) e a RepUblica Romana (com o Senado e Consules), por
todos, Funari (2002).

4 Sobre o assunto, por todos, Finer (1999, ps. 950 e seguintes).

5 Rousseau, Jean-Jacques Rousseau. Contrato Social ou Principios do Direito Politico. Trad. Lourdes Santos Machado. Sdo Paulo:
Nova Cultural, 1999, ps. 150 e 151.
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Mesmo no espirito liberal dos séculos XVIII e XIX, as sociedades de grande escala
nao exibiram transformacdes suficientes para vencer obstaculos importantes para a
inclusao de todos no debate democratico, em especial o conhecimento técnico para o
debate de interesse publico e instrumentos para permitir ampla e livre participacao de
muitas pessoas, além dos problemas antigos de representacdo da vontade. No
efervescente processo da Revolug¢do Francesa deflagrado em 1789, a inclusdo de todos
era precaria (tanto que as mulheres foram praticamente esquecidas na Declara¢do de
Direitos do Homem e do Cidadao), ao mesmo tempo em que a representacdo da
vontade popular por parte de parlamentares eleitos era um grande e explicito desafio
em varios paises europeus®

Foram desenhados modelos de governos representativos, mas sem
necessariamente incluir a participacao de todos, nem mesmo no momento da escolha
dos representantes.’ Contudo, esses mecanismos que, aos olhos atuais, podem
parecer excludentes e preconceituosos, a bem da verdade representaram (muitos
deles) grandes avan¢os ao seu tempo, comparativamente as experiéncias monarquicas

e aristocraticas que prevaleciam até entdo.8

6 Burke escreve, em 1774, discurso aos eleitores de Bristol, afirmando que a opinido dos eleitores merecia elevado respeito, mas
como deputado, ele ndo devia sacrificar a esses sua opinido imparcial, seu juizo amadurecido, e sua consciéncia refletida assentada
em interesses gerais, de modo que o laco entre ele e o povo repousava na confianca (Burke, 2001, p. 27-30). No Do contrato social
(1762), Livro Segundo, Rousseau parte da complexa distingdo entre “vontade geral” (esforgo teérico do autor para atingir o essencial
de uma realidade coletiva na vida humana voltada para o interesse comum, visto sob a igualdade) e “vontade de todos” (soma das
vontades de particulares ou da maioria que se forma a partir de predile¢8es ou interesses, da qual surge a vontade geral mas com
a qual ndo é necessariamente coincidente, vale dizer, o interesse de todos ndo é obrigatoriamente equivalente a vontade geral),
mostrando importante desconfianca de governos representativos, que poderiam se assenhorar da vontade geral suprimindo a
liberdade e a igualdade do povo (Rousseau, 1999, ps. 85 e seguintes). O mesmo Rousseau advertiu que o povo inglés pensava ser
livre apenas porque, periodicamente, escolhia os seus senhores: “Os deputados do povo ndo sdo, nem podem ser seus
representantes; ndo passam de comissarios seus, nada podendo concluir definitivamente. E nula toda lei que o povo diretamente
néo ratificar; em absoluto ndo é lei. O povo inglés pensa ser livre e muito se engana, pois s6 o é durante a eleicdo dos membros
do Parlamento, uma vez estes eleitos, ele é escravo, nada é. Durante os breves momentos de sua liberdade, o uso que dela faz,
mostra que merece perdé-la”(Rousseau, 1999, ps., 186 e 187). E Gouges publica, em 1791, Declaragdo de Direitos da Mulher e da
Cidada, nos mesmos moldes do documento origindrio redigido para os homens, dada a clara discriminacdo de género do texto
original (Gouges, 2014).

7 Montesquieu (2002, ps. 23 e seguintes, e p. 57 e seguintes), em 1748, justificava governos representativos ao afirmar que todos
os cidaddos podiam bem escolher seus representantes, mas nem todos eram capazes de discutir os negécios e de governar. Siéyes
(1997), na Assembleia dos Estados Gerais de 1789, embora fizesse a defesa do Terceiro Estado (grupo que agregava sobretudo a
burguesia), propunha sufragio censitrio e associado ao seu conceito de “nacdo”. Mill (2006, ps. 134 e seguintes) exalta o
aprendizado do trabalhador manual no debate, quando também aprende a ser solidario, mas considera inadmissivel que uma
pessoa participe de eleicSes sem saber ler e escrever (fato muito comum em 1861), concluindo pelo sufragio universal mas
gradativo, com maior peso para eleitores com estudos académicos comparados a operdrios especializados e supervisores e
também a operarios sem especializacdo, de modo que eleitores "racionais" suportariam politicos que atuassem em seu beneficio
(mais do que politicos que refletissem os pontos de vista dos eleitores).

8 Por exemplo, Mill (2006, p. 149), embora tenha defendido o sufragio gradativo, considerava irrelevantes para a universalidade da
participagdo o sexo, altura ou cor do cabelo, pois todos possuem o mesmo interesse pelo bom governo e o direito de serem
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Mas no curso dos séculos XVIII e XIX, e também no inicio do século XX, houve
importantes transformacdes que fortaleceram a igualdade (de género e de cor da pele)
e os direitos sociais (com a afirmacdo normativa do acesso a educac¢do, saude e
previdéncia, implementada por sucessivas politicas publicas), acompanhadas de novos
modelos socioecondmicos que buscaram equilibrar preocupac¢des com a livre iniciativa
e com a protecdo do trabalho e, também, afirmar novas tarefas para o Estado Nacional
alinhadas ao constitucionalismo, ao Estado de Direito e a cooperagdo internacional.’ E,
no final do século XIX e do longo do século XX, houve uma mutacdao semantica para ver
o governo de todos como uma forma virtuosa'?, mas de modo amadurecido.

Ao ampliar o numero de pessoas com direito a participacdo politica, saudaveis e
mais instruidas, o pensamento democratico foi revitalizado e também favorecido pelo
papel representativo dos partidos politicos (o povo, afinal, poderia se governar nao
decidindo diretamente, mas escolhendo ideologias e programas de gestdao que
orientariam os governantes por ele eleitos periodicamente para um mandado)." Em
sua concepcdo ideal, ndo se trata sé de um modelo procedimental de democracia (com
elei¢Bes nos quais todos votam), mas de um mecanismo pelo qual a vontade popular
seria considerada durante o mandato politico. Afinal, o exercicio democratico € uma
rotina exigente porque se baseia na participa¢do igualitaria de todos, simultaneamente,
de modo pluralista, concreto e simbdlico, a fim de materializar as condi¢cdes de
equidade social. 1?

Atualmente, mesmo com as inUmeras ameacas e crises, a democracia € um valor
de carater universal que pode ser percebido no cotidiano da vida social. Sen'? afirma

que nunca houve grande ocorréncia de fome coletiva em paises que tém elei¢bes

ouvidos para assegurar sua participacdo nos beneficios.

° A proposito das transformagées do Estado e do Estado de Direito, por todos, Bonavides (2004) e Ferrajoli (2006).

9 Cunha, Paulo Ferreira da. Da Constitui¢do antiga a Constituicdo moderna. Republica e virtude. Revista Brasileira de Estudos
Constitucionais - RBEC, n° 05, Belo Horizonte: Férum - Instituto Brasileiro de Estudos Constitucionais - IBEC, p. 115, jan./mar.
2008.

" A democracia representativa pelos partidos representou uma possibilidade pela qual o povo escolhe ndo um representante,
mas, antes disso, uma ideologia e um programa de governo a ser cumprido por fieis eleitos pelo voto popular. Acerca da evolugdo
dos partidos politicos, Duverger (1970), e sobre a democracia pelos partidos, Kelsen (2000).

2.0 pluralismo se faz pela liberdade e pela igualdade, pela inclusdo de todos. Camilloto (2019), a partir de John Locke e John Stuart
Mill, reconstréi o conceito de liberdade e, John Rawls, mostra que a liberdade é o primeiro principio de justica de uma sociedade
bem-ordenada, fazendo parte da razdo publica e de uma concepc¢do politica de justica, sendo condicdo e fundamento radical de
uma sociedade pluralista.

'3 Sen, Amartya. A ideia de Justica. Trad. Denise Bottmann; Ricardo Mendes, Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2011, p. 376.

Rev. Eletron. Curso Direito UFSM, Santa Maria, v. 19, e69571, p. 1-29, 2024



Zambam, J. N.; Francisco, J. C.| 9

regulares, partidos de oposicdo, liberdade basica de expressdo e imprensa
relativamente livre (mesmo que sejam muito pobres e em situacdo alimentar
seriamente adversa), aspectos que fazem da democracia uma ideia que conta hoje com
muita aceitacdo (ainda que inicialmente tenha suscitado bastante ceticismo).

Constatando as deficiéncias para a concretizacao do ideal de uma democracia
participativa, Bobbio' reconhece a sobrevivéncia das oligarquias, a limitacdo dos
espacos politicos, a insuficiente educacao dos cidadaos, mas defende uma visao
procedimental da democracia como governo de leis (e ndo dos homens) que
representam as regras do jogo para a solucao de conflitos sem derramamento de
sangue, com respeito rigoroso as regras, sob pena de converter os governos em uma
das tantas formas de autocracia narradas pelos historiadores.

Ferreira Filho™ '®*mostra o paradoxo da democracia (que estd em toda parte
porque integra ideais, textos normativos, interpretacdes e discursos, mas ndo existe
em parte alguma porque o povo é sempre governado), e apresenta modelos de
democracia possivel em escalas ou camadas, com divisdes funcionais e territoriais de
poder.

Ja Dahl" "®reconhece as dificuldades para a concretizacdo dos pressupostos de
igualdade e de liberdade de participacdo e de competicdo politica, mas constroi
modelos (com destaque para os parametros de medicdo da poliarquia) firme na
convic¢ao que a democracia é um ideal pelo qual vale a pena lutar para efetiva-la na
medida do possivel.

Bradatan'®, tendo como pressuposto que a natureza humana é irracional e com
tendéncia de um se impor ao outro, lembra que a democracia genuina é rara, fragil e

passageira (excecdo na histéria), razdo pela qual ndo faz grandes promessas pois

4 Bobbio, Norberto. O futuro da democracia: uma defesa das regras do jogo. Trad. Marco Aurélio Nogueira. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1986, p. 171.

"SFerreira Filho, Manoel Gongalves. Idéias para uma nova Constituicdo Brasileira. Sdo Paulo: Saraiva, 1987.

"6 Ferreira Filho, Manoel Gongalves. A democracia possivel. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva: 1979.

7 Dahl, Robert. Sobre Democracia, Trad. Beatriz Sidou. Brasilia: Ed. Universidade de Brasilia, 2001.

'8 Dahl, Robert. Poliarquia: Participagdo e Oposi¢do. Trad. Celso Mauro Paciornik. S3o Paulo: Editora da Universidade de S&o Paulo
- EDUSP, 2012.

9 Bradatan, Costiga. Democracia é para os Deuses. Sdo Paulo llustrissima, 2019.
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pretende alguma medida de dignidade, e para isso exige humildade (coletiva e
verdadeira), mesmo que o ser humano seja defeituoso e sujeito a erros, criticando os
populistas (que provocam éxtase coletivo com seus discursos de caminhos faceis),
concluindo que um regime democratico é um ideal que podemos nunca conseguir, mas,

ainda assim, ndo podemos nos permitir ndo sonhar com ele. 2

3. AMBIENTE ATUAL: PROBLEMAS ANTIGOS E NOVOS DESAFIOS

A partir da revolugdo tecnolégica vivida desde o final do século XX e acentuada
no inicio deste século, acrescida, atualmente, da sociedade da informacao e a inclusao
digital crescente, renovaram-se as esperancas democraticas porque os instrumentos
de participacdo e de comunica¢do entre representante e representado tornaram-se
mais eficientes, e porque redes sociais e portais estatais podem se consolidar como
novas arenas ou pracas publicas para o debate pluralista. 2!

Dos antigos problemas da democracia, as dificuldades operacionais para reunir
e para permitir a participacdo de “muitos” (ou de “todos”) potencialmente podem ser
resolvidas porque o acesso on /ine(com significativos meios confiaveis de identifica¢ao)
ficaram literalmente ao alcance da “palma da mao” (com smartfones eficientes e
baratos), embora remanescam as desigualdades de participa¢do e de representacdo
entre as pessoas (especialmente de género e de cor), as dificuldades de conhecimento
para que a maioria possa bem debater e a necessidade de desenvolvimento de novos
mecanismos de accountability.

Desde o final do século XX, a literatura ja alertava que as potenciais mudancas

nos modelos de organiza¢ao das sociedades ocidentais afetariam todos os niveis do

20 A visdo de Bradatan foi criticada por Veiga (2019) ao afirmar que seres humanos tém fortissima propensdo para cooperar,
baseando-se na biologia matematica no ambito da dindmica evolutiva, amparando-se em interpreta¢des de Charles Darwin, de
Robert Axelrod (sobre a evolugdo da cooperagdo) e Martin Nowak (acerca da cooperagdo direta e da indireta).

21 QOliveira; Cavalheiro; Pinto (2019 p. 106-114), afirmam que a inclusdo digital é um direito efetivador de outros direitos
fundamentais (sobretudo da igualdade) e requisito para a sustentabilidade social (construcdo de redes de confianga, reciprocidade
e suporte), representando luta de grande parcela da populagdo brasileira, que ndo possui oportunidades para o exercicio de
direitos e estd excluida de parte dos beneficios do mundo globalizado, e pode ser uma ferramenta de reconhecimento e
conservagao das multiculturalidade, e, indo além, promovendo uma interculturalidade (porque reconhece a multiplicidade de
culturas e também as aproxima), além de servirem como meio de denuncia e comunicacdo as autoridades publicas das demandas
locais das comunidades, bem como de construgdo de uma opinido publica mais critica.
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edificio social e suas instituicdes (a despeito de particularidades locais), na medida em
gue a internet aparecia como campo propicio para a liberdade de comunicacdo
pluralista que escapava ao poder e a dominacdo de grandes corporac¢des do proprio
Estado, e, se levada a sério pelas autoridades partidarias, teria potencial para alavancar
a participacdo popular e a atuacdo democratica dos partidos.??

Surgem a democracia online (paralela a democracia e a participacao off-line,
propria de passeatas e comicios), o cibercidadao, o ciberespaco e a blogosfera para
debate democratico.? Oliveira, Rodegheri e Santos (2012. p. 100) afirmam que a
blogosfera € um novo mecanismo de articulagdo democratica na internet porque,
diferentemente das midias tradicionais (TV, radio e jornal), aumenta a interacao entre
internautas pela possibilidade de insercdao de comentarios, posts, livre emissao de
conteudo e outras praticas, sem a realizacdo de censura prévia como ocorre nos meios
de comunicagao tradicionais. Os mesmos autores (2012. p. 115-116) concluem que o
debate publico promovido por internautas na blogosfera (mesmo considerando os
excluidos digitais) contribui para uma participacdo democratica efetiva dos cidadaos,
pela interacdo e instantaneidade no debate publico online (ainda que influenciado pela
midia tradicional), e a tendéncia é se tornar o caminho mais eficiente de combate a
corrupcao e denuncias envolvendo o poder publico, na medida em que o uso
consciente das redes sociais (como o twitter, p. ex.) permite a emergéncia do
cibercidaddo ativista.

Porém, os avanc¢os democraticos proporcionados pela internet também geraram
resultados controvertidos e novos desafios, pois a sociedade em rede é também
forjada com ferramentas de mineracdo de dados capazes de colher inUmeras
informac¢fes de cada um dos usuarios (“0 novo ouro”) e de coloca-los em “bolhas”

sistematicamente alimentadas por uma mesma linha de ideias, por vezes fomentando

22 Sobre a matéria, ha tempos ha os trabalhos de Lévy (1995) e de Breton (1995).

2 Qliveira; Rodegheri (2014, p. 818), descrevem a democracia offline (passeatas, panfletagens e comicios) em comparagdo aos
instrumentos online, e o ciberespaco que potencializa o espago publico, a0 mesmo tempo em que entes estatais criam seus portais
e canais de comunicacdo em redes sociais, nos quais os cibercidaddos (cientes de seus direitos e deveres) podem reformular o
conceito de democracia, sem preconceitos e sem influéncias exercidas pela midia tradicional.
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o 6dio.?* As antigas e simples “mentiras” passaram a ser nominadas de fake news,
criadas deliberadamente por “um” ou por “alguns” (“milicias digitais” de quaisquer
ideologias), capazes de manipular instantaneamente milhdes de pessoas imprudentes,
confiantes na “aparéncia” de verdade de conteudos editados e replicados por fontes
ou influencers pulverizados na rede mundial de computadores?>: A construcdo de
versGes adequadas para a imposicao da vontade de forma unilateral promove de
forma ativa a corrupcdo da democracia e joga a populacdo na posicdo passiva e
impotente diante dos fatos?¢

Manipulando o significado juridico de liberdade de expressao, é assombrosa a
grande quantidade de adeptos de discursos populistas e supremacistas, e de outras
convic¢des primitivas que ndo mais deveriam existir em proporcdes significativas dado
ao avanco civilizatério imaginado no inicio do século XXI, muito menos empoderados e
desavergonhados, faces que a “@democracia” revelou em audios e videos (inclusive em
lives). ? A comunicacdo em massa deixou de ter como canais exclusivos as emissoras
de radiodifusao e a impressa escrita (em jornais e revistas, ainda que on /ine), sobre as
quais ao menos era possivel identificar suas ideologias a partir de seus viesses
editoriais, de tal modo que tinhamos “alguma” possibilidade de defesa contra a
narrativa dos fatos (mesmo porque ha padrdes qualitativos de jornalismo profissional).
Hoje, ndo s6 precisamos ser cautelosos com narrativas mas também temos de nos
precaver quanto a prépria inexisténcia do fato, tamanha a “aparéncia de verdade” das
fake news.

Ndo faltaram avisos quanto a necessidade de novos modelos de governanca

para enfrentar essa realidade, como os feitos por Chevallier?®, em vista de a segunda

2 A respeito da sociedade em rede, Castells (2002), e quanto aos riscos e o valor dos dados, Zuboff (2021). Wedy; Horbach (2019),
analisando comparativamente a possibilidade de censura quando evidenciado discurso de 6dio a partir da liberdade de expressdo
no constitucionalismo americano e brasileiro (este Ultimo, contrapondo a postura liberal norte-americana por usar a censura como
tentativa de propagac¢do da igualdade), conclui que mesmo propagando o 6dio, ndo ha base suficiente para censura da opinido
intolerante, de modo que a responsabilizacdo deve ser a posteriori.

% Quanto a pos-verdade, por todos, D’ancona (2018).

2 Mello (2020, p. 23), basta inundar as redes sociais e grupos de WhatsApp com a versdo dos fatos que se quer emplacar, para que
ela se torne verdade, abafando outras narrativas, inclusive (e sobretudo) a realidade.

27 H& um conjunto de pesquisas recentes que revisitam autores relevantes para a delimitacdo da liberdade de expressdo. Ledo
(2021) analisa a teoria de Jeremy Waldron sobre liberdade de expressdo bem como as criticas lancadas por Edwin C. Baker e Ronald
Dworkin e as respectivas respostas.

28 Chevallier, Jacques. L’Ftat Post-Moderne, 3. ed. Série Politique, Paris: Librarie Générale de Droit et de Jurisprudence - L.G.D.J.,
2008.
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era da modernidade ser marcada por complexidades, pontos de vista diversos e
contraditérios, pela indeterminac¢do, quando a democracia representativa é heranca do
passado e precisa ser revista, corrup¢do em todos os niveis e a todo momento,
desinteresse pelo povo na participacdo nas elei¢cdes (especialmente em paises com
voto livre) e enfraquecimento dos partidos politicos.

Bauman e Bordoni (2016, p. 153) afirmam que, na realidade, nunca houve uma
era de ouro na democracia, e as aspiracdes, os mais importantes sistemas teoéricos e
as melhores inten¢8es nunca foram exatamente postos em pratica, mesmo porque a
propria ideia de democracia é vaga e flutuante, as vezes indefinivel em sua
complexidade, mas concluem que a crise atual é diferente das passadas porque nao
mais confiamos na capacidade de o Estado resolver os problemas e tracar os caminhos
no mundo globalizado, comprometendo a democracia representativa e a soberania
estatal, de modo que essa crise nao é passageira e sim permanente, exigindo novos

rumaos.

4 UM DOS CAMINHOS: SEGMENTACAO DE MATERIAS, DE ESPACOS E
DE SUJEITOS NO DEBATE DEMOCRATICO

Sen aponta diversas inconsisténcias e insuficiéncias da democracia em sentido
procedimental-institucional ou organizacional (vista como voto, elei¢des, institui¢des,
etc.) pois pode resultar na eleicdo de governos autoritarios e totalitarios. Mesmo
reconhecendo dificuldades originadas de extremistas e demagogos e da formagdo de
grupos sectarios, Sen: afirma a necessidade de participacdo como ferramenta
privilegiada para a vitalidade democratica por meio do debate mediante permanente
argumentacao publica racional (conforme entendimento também de Jurgen
Habermas); sustenta a necessidade de imparcialidade como condi¢cdo para uma
completa efetivacdo das condicdes de justica em nivel universal; valoriza ambientes
democraticos com pesquisas de dados e transparéncia de governanca (mais eficientes

e eficazes que a disciplina gerada por governos autoritarios), com impacto no
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crescimento econdmico, nas vidas e nas liberdades das pessoas visando proporcionar
compartilhamento mais equitativo das diversas compreensdes existentes; e exalta a
imprensa livre e a construcdo de formas atualizadas de participacdo e interacdo. Sen
se apoia na educacao inclusiva e interativa, nas politicas publicas de reconhecimento e
inclusao das minorias, bem como na tolerancia para a construcdao da democracia dos
espacos locais de organizacdo para o ambito global. Conclui afirmando o éxito da
democracia ndo depende apenas da estrutura institucional, mas das oportunidades
sociais, da voz politica, da argumentacdao publica e demais intera¢des politicas e
sociais.?’

Para a efetividade da democracia, a argumentacdo publica racional precisa ser
uma estratégia rotineira de participacdo e de interacdo social porque debate,
problematiza, amplia e contribui para o aprimoramento dos temas estatais e da vida
social. Sabendo que as exigéncias da justica s6 podem ser avaliadas com a ajuda da
argumentacao publica e, relacionando-se com a democracia, ha intima
interdependéncia entre justica e democracia, que partilham diversas caracteristicas,
especificamente as discursivas (Sen, 2011, p. 360).

Da complexidade do atual contexto surgem diversas problematiza¢des: como
debater ideias mediante argumentacdo publica racional em ambiente digital polarizado,
enfrentando discursos de 6dio, no qual as ferramentas convencionais de informacgao
(p. ex., imprensa livre) sdo desacreditadas por milicias que constroem e propagam fake
news, servindo-se de mineracdo de dados e de inteligéncia artificial? Quanto racional
pode ser o debate e o verdadeiro dialogo entre “bolhas” que se retroalimentam
somente pela visdo de um lado dos mesmos fatos?

Governos e lideres representativos escolhidos pelo voto popular continuam
sendo vitais para a democracia. Contudo, a negacdo, o desprezo, a desconsidera¢ao ou
manipulacao do processo eleitoral evidencia anomalias que, ao longo do tempo, geram
crises de confianca e a fragilizacdo dos instrumentos que influenciam positivamente a

organizacao das sociedades e do Estado. Da mesma forma, elei¢Bes populares podem

2 Assinalamos como referéncia privilegiada para a compreensdo desta temética a obra A ideia de Justica, Parte IV (Sen, 2011).
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levar ao poder, contraditoriamente, governantes autoritarios, além de demagogos,
populistas e incapazes para a gestdao publica superior, pondo em risco a propria
democracia e o Estado de Direito.*

O efetivo debate publico se faz com a possibilidade de controvérsias, entre
pessoas diferentes, e o pluralismo politico que marca a democracia moderna deve ser
construido em grandes margens de aceitacdo de divergéncias. Contudo, a
implementacdo da democracia deve enfrentar suas vicissitudes ja conhecidas, e outros
desafios trazidos com novas realidades.

A experiéncia histérica demostrou a dificuldade de inclusao de “todos” na efetiva
discussao de temas técnicos e de dificil dominio do publico, e os ataques por
demagogos, autoritarios e populistas. Ciberdemocracia, blogosfera, cibercidadao,
milicias digitais, inteligéncia artificial, fake news e outros aspectos da democracia online
exigem redesenhos das ferramentas de governanca estatal utilizados pela democracia
off-line, notadamente no contexto na modernidade liquida e da sociedade de risco
global.3"As intences do demagogo, do populista, do autoritario e do oportunista sdo
as mesmas (desde a antiguidade), mas os efeitos exponenciais do ambiente digital na
democracia sdao notoriamente maiores, e tolerar essas degeneracdes ndo nos parece
um pequeno preco para vivermos em uma sociedade livre.

A partir do ordenamento juridico atualmente vigente no Brasil, um caminho
possivel é a delimitagdo de matérias, espacos e de sujeitos no debate democratico, que
segmentamos em trés partes. E, em todos os casos, os debates devem ser protegidos
das milicias digitais, dos discursos de &6dio e de fake News, especialmente com

moderadores.

30 Segundo Livitsky; Ziblatt (2018, p. 16; 17), a erosdo democratica &, para muitos, quase imperceptivel, pois autocratas eleitos
mantém verniz de democracia enquanto corroem a sua esséncia. Landau (2013) descreve praticas de constitucionalismo abusivo
gue minam paulatinamente instituicdes democraticas. Segundo Sen (2018, p. 361), um importante nUmero de ditadores tem
conseguido vitérias eleitorais, mesmo sem coercdo evidente sobre o processo de votagdo, principalmente suprimindo a discussdo
publica e a liberdade de informacdo, e gerando um clima de apreensdo e de ansiedade.

31 Sobre o assunto, Bauman (2001) e Beck (2008).
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3.1 Matérias com conteudo valorativo

Tratando-se de assuntos relacionados a valores (éticos, morais, politicos e
aspectos correlatos ao comportamento humano, inclusive religiosos) mas que
dependem de escolhas coletivas, as decisdes sociais e estatais devem ser submetidas
a amplo debate democratico e inclusivo. Todas e todos (“todes” ou “todxs”) que
pertencam a comunidade (no espaco nacional e no subnacional) devem ser aceitos no
debate democratico, sem excluséao ou selecdao de interlocutores, mesmo de
intolerantes (respeitados os limites legitimos a liberdade de expressao).

Trata-se da democracia total, radical, absoluta, integral ou pura, que pode ser
exercida em redes sociais privadas e em portais estatais para colher a divergéncia, a
heterogeneidade, e todas as diferencas que constroem a riqueza do debate pluralista.
Novos olhares e os consequentes debates, discordancias e conflitos sdao muito
saudaveis e parte relevante da sociedade democraticas off-line e online .3

Espindola e Ivanoff (2015, p. 524) trabalham com os conceitos de democracia
agregativa (ou procedimental), deliberativa e radical como complementares, realcando
que a praticas democraticas radicais alavancam a pluralidade e os conflitos gerados
por elas a um patamar de pressuposto democratico, e por isso, € mais completa que
as demais teorias. Contudo, admitem excessos no exercicio da liberdade de expressao,
capazes de comprometer a deliberacao racional eficiente e plural (p. ex., discursos de
6dio, ou que promovam racismo e violéncia), legitimando restricdes para a defesa
democratica, mas mostram preocupa¢dao com a possibilidade de a Administracao
Publica limitar o exercicio do direito fundamental de participagao por capricho, ou para
evitar criticas e cobrancas, configurando agressao inadmissivel ao Estado Democratico

de Direito, especialmente na ciberdemocracia (Espindola; Ivanoff, 2015, 535-536).

32 Bitencourt; Pase (2015, p. 303) defendem que, antes de criar novos espacos publicos para discussado e deliberagdo, é importante
restaurar e aprimorar os meios ja instituidos para tornd-los mais inclusivos, pois a administracdo publica democrética e
comunicativa precisa construir o maior niUmero possivel de adesdo social legitima, adquirida através de a¢ées comunicativas
permanentes, embora possam ser conflituosas em razdo de interesses ocasionalmente opostos, aspectos saudaveis para a¢des
administrativas fundamentadas e sob critica constantes.
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As amplas vantagens politicas e econdmicas da busca pela integracao de todos
no processo de organizacao social sdo evidentes e reconhecidas em diferentes campos.
E impossivel defender a rotina democratica, mormente a participacdo, sem contemplar
as diversas vozes, especialmente as minorias e outras tradicionalmente postas a
margem, conforme destaca Sen (2011, p. 385): “A questdo da desigualdade entre
géneros tem produzido muito mais empenho politico nos ultimos anos (conduzido
frequentemente por movimentos de mulheres) o que somou a certos esfor¢os
politicos para reduzir a assimetria entre géneros nos campos sociais e econémicos”. A
integracdo ativa dos membros da sociedade, por meio de mecanismos efetivos de
participacao, beneficia a todos e contribui para a correcao das desigualdades injustas.

Os temas pertinentes a valores estao geralmente submetidos a relativismos em
sociedades pluralistas, sendo marcados pela auséncia de definicbes objetivas e
universais, de modo que ndo existe uma Unica verdade. Porém, sendo necessario que
o ordenamento juridico estabeleca limites comportamentais sobre o que é obrigatério,
proibido ou facultado, as decisdes estatais relevantes devem ser tomadas pela
autoridade competente apds amplo debate mediante argumentacao publica racional.
A solugao juridica deve ser dada pelo critério da maioria, reservando o possivel ambito
de intimidade e de privacidade para que cada individuo decida qual é a sua verdade,
bem como medidas compensatdrias em escusas de consciéncia e o justo respeito as
minorias.33

Ndo sao novos os desafios do emprego da razdo em assuntos permeados por
emoc¢des, mas 0 pensamento democratico pluralista deve considerar o elemento
emocional. Discussdes, divergéncias, animos exaltados e enfretamentos fazem parte
do ambiente aberto que a democracia procura construir e concretizar
permanentemente, e alguns retrocessos (sob o ponto de vista de parte dos grupos
sociais, evidentemente) sdo pre¢os que todos devemos estar dispostos a pagar para

vivermos em uma sociedade livre e igualitaria.

3 Sobre a relagdo do ordenamento juridico moderno com a verdade, discutindo os limites democraticos da jurisdi¢do
constitucional no controvertido discurso neoconstitucionalista, por todos, Fontes (2018).
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O avanco tecnoldgico da democracia online permitiu a superacao de muitas
dificuldades dos mecanismos democraticos off-ine. Nos problemas relevantes,
ferramentas de consulta ou de decisao popular direta devem ser empregados, e uma
oportunidade ordinaria sao as elei¢cdes locais brasileiras, quando ha apenas dois votos
para a escolha de representantes municipais (prefeito e vereador) e, assim, ambiente
para o debate democratico de outros assuntos (diferentemente do momento de

eleicdes estaduais e federais).

3.2 Temas técnicos

O debate de matérias técnicas (cientificas, empiricas e de experiéncia) deve ser
aberto a todos os interlocutores com conhecimento Util para a construcao de solu¢des
viaveis. Ainda que comunidades cientificas também sejam integradas por profissionais
com diferentes niveis de qualificacao, a filtragem dos interlocutores permite que o
debate democratico se dé em padrdes minimos de argumentacdo racional capazes de
gerar solucdes aceitaveis, eficientes ou vidveis para o problema colocado.

Essas discussBes devem ser feitas em portais estatais de entes descentralizados
dotados de autonomia em relacdo a administracdo publica direta (p. ex., autarquias,
especialmente agéncias reguladoras), cujos participantes devem ser previamente
credenciados a partir de critérios objetivos estabelecidos pelo ente estatal técnico. Por
Obvio, redes sociais privadas podem também tratar da questao com os interlocutores
que desejarem ou se apresentarem, assim como 6rgaos da administracdo publica
central (ministérios e secretarias), mas o processo decisério deve considerar as
conclusdes do debate feito no ambito técnico dos entes regulatérios.

As agéncias reguladoras sao veiculos apropriados para credenciamentos,
discussGes e moderac¢des em temas técnicos pois sao constituidas na forma juridica de
autarquias de regime especial dotadas de autonomia (normativa, executiva, julgadora

e financeira) para atuacdo profissional, imparcial e neutra de ideologias. 3* E as

34 Seguindo experiéncias dos EUA, da Inglaterra, Franga, Espanha, Portugal e outros paises europeus, a utilizacdo de agéncias
reguladoras no Brasil foi intensificada a partir de meados da década de 1990, incialmente no ambito federal e agora também no
subnacional. Acerca do funcionamento técnico de agéncias reguladoras em varios paises e no Brasil, por todos, Aragdo (2013),
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conclus®es do debate conduzido pelas agéncias devem ser obrigatorias, inclusive para
a autoridade publica da administracdao direta do Poder Executivo, pela conformacao
juridica ja existente no ordenamento juridico brasileiro (trata-se, afinal, da légica
constitucional e legal que justifica a criacdo desses entes regulatérios).® A legitimidade
do procedimento (inclusive do rulemaking) e da imparcialidade do conhecimento util
produzido no ambiente democratico desse portal ddo ainda mais argumentos para a
adocao obrigatéria das conclusGes desse debate na complexa e dinamica realidade
contemporanea. 3¢

E verdade que a implementacdo concreta das decisdes das agéncias reguladoras
muitas vezes depende de providéncias da administracao central do Poder Executivo,
de maneira que a obrigatoriedade das conclusdes técnicas do ente regulatério pode
ser desafiada ou simplesmente descumprida.3 Nesse caso, as responsabilidades
pessoais de gestores publicos devem ser apuradas.

Ndo ha renuncia democratica quando a legislacdo confere as agéncias
reguladoras a capacidade para debater, decidir e executar medidas com conteudo
técnico, dentro de linhas ou objetivos gerais estabelecidos pelo poder politico, mas a
implementacdo do desenho constitucional da separacao de poderes com conta com

entes descentralizados com essa qualificagdo. Ackerman (2009, p. 75-76), tratando da

Rodrigues (1994), e Carbonell; Muga (1996). A neutralidade e imparcialidade visadas pela lei ordinaria ao criar agéncia reguladora
somente é alcangada se esse ente descentralizado for efetivamente dotado de autonomia em relagdo a administragdo central,
tanto que somente as agéncias reguladoras podem regulamentar as leis editadas em suas areas de competéncia, impedindo a
edi¢do de decreto pelo Presidente da Republica com fundamento no art. 84, IV, da Constitui¢do (Francisco, 2009, p. 247).

35 As decisdes técnicas de agéncia reguladora devem prevalecer em relagdo as cogitagdes da administragdo central, pois as leis que
as criam explicitam suas competéncias e a descentralizagdo para exercé-las de modo auténomo ou independente. Had também a
Lei Federal n° 13.848/2019 (Lei Geral das Agéncias Reguladoras) e o Decreto Federal n° 10.411/2020, reafirmando a qualidade
técnica e a neutralidade ideolégica das agéncias com regras de governanca, programas de compliance, transparéncia e gestao de
riscos, além de processo decis6rio mediante prévia andlise de impacto regulatério (AIR) baseado em evidéncias, dentre outras
medidas.

36 Ha procedimentos relevantes para qualificar a expedi¢do de atos normativos por parte das agéncias reguladoras norte-
americanas (rulemaking). Sobre o assunto, por todos, Palma (2014) e Araujo (2021). Filho (2020) se apoia em Pierre Rosanvallon
para diferenciar legitimidade da imparcialidade (articulada por autoridades independentes de vigilancia e regulacdo), legitimidade
de reflexividade (prépria de Cortes Constitucionais que enquadram a producdo legislativa a um controle reflexivo de
constitucionalidade para reduzir a margem de manobra dos governos), e legitimidade de proximidade (ndo atrelada a um tipo
especifico de instituicdo mas a um conjunto de expectativas sociais relativas ao comportamento dos governantes).

37 Este artigo ja estava em fase avancada de pesquisa e de redagdo quando o Ministério da Salde e a Secretaria Extraordinaria de
Enfrentamento & Covid-19 publicaram (no DOU de 22/12/2021, Edicdo: 240, Secdo 1, p. 296) o edital de CONSULTA PUBLICA
SECOVID/MS Ne 1, para manifestacdo da sociedade civil a respeito da vacinagdo contra a covid-19 em criangas de 5 a 11 anos de
idade, quando a ANVISA ja havia feito andlise cientifica em favor da seguranca e da efetividade da medida, desde 16/12/2021.
Trata-se de um exemplo no qual a decisdo estatal deve ser pautada por padr8es essencialmente técnicos (ja dados pela ANVISA),
sendo de nenhuma valia o palpite de leigos sobre o realmente importa (seguranca e eficacia da vacinacdo) e desimportante em a
opinido colhida em consulta publica sobre assuntos periféricos em vista da emergéncia e gravidade da pandemia.
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separacdo de poderes em vista de agéncias reguladoras americanas (que, alias,
inspiraram as brasileiras), afirma que ha muito j& ultrapassamos a regulacdo
burocratica (baseada nateoria da“correia de transmissdo” da legitimidade democratica)
porque esses entes regulatorios fazem as regras juridicas e ndo apenas as explicitam,
e nao desejariamos que fosse diferente, pois os parlamentos nao tém tempo nem
pericia para analisar dados cientificos em constante evolucdo, e as decisdes tomadas
por parlamentares nessas areas, ndo rato, sdo totalmente contraproducentes. 38

Mais ainda, ndo ha renuncia democratica porque, ao delimitar as competéncias
das agéncias reguladores, o legislador ordinario muitas vezes se serve de conceitos
juridicos indeterminados cientificos, empiricos e de experiéncia, que conferem as
autarquias a busca e a implementacdo da Unica resposta possivel segundo o estagio
do conhecimento técnico, de modo que nem sempre ha transferéncia de
discricionariedade. 3 E verdade que os padrdes cientificos mudam em razdo da
evolucdao do conhecimento e de novas tecnologias, mas a resposta deliberativa da
agéncia deve ser cumprida por corresponder ao estagio do conhecimento naquele
momento.%

Ndao ha abandono dos pressupostos democraticos inclusivos em favor de
padrdes aristocraticos, preconceituosos ou excludentes, muito menos o
credenciamento para a participacdo no portal estatal representa censura prévia,
cancelamento ou cerceamento ilegitimo a liberdade de expressao. Trata-se da
preservacdo do espago publico para que, nele, o debate como argumentacdo publica

racional seja feito com interlocutores técnicos, de modo que o pluralismo e as

38 Weber (2004, p. 212) é a primeira referéncia das qualidades da burocracia por sua superioridade técnica sobre qualquer outra
forma, precisdo, rapidez, univocidade, conhecimento da documentag¢do, continuidade, discri¢do, uniformidade, subordina¢do
rigorosa, diminuicdo de atritos e custos materiais e pessoais para a otimizacdo da administracdo, especialmente em tarefas
complexas, embora o autor tivesse conhecimento do problema do engessamento em rotinas e rigidez de hierarquia (por ele
chamado de “Caixa de Ferro”). Nohara (2014, p. 364) mostra modelos modernos, como a burocracia reflexiva na qual o cidad&o
participa da gestdo publica e do planejamento de politicas publicas.

390 emprego de conceitos juridicos indeterminados tem sido frequente na legislagdo ordinaria brasileira como modo de o texto
normativo dar a ideia central pretendida em matérias sujeitas a dinamica e complexa realidade contemporanea. Havera
transferéncia de discricionariedade se empregado conceito indeterminado de valor (p. ex., interesse publico), mas tratando-se de
conceitos indeterminados de cientificos, empiricos e de experiéncia (p. ex., droga como substancia que entorpece ou que causa
dependéncia fisica e psiquica), a legislacdo ndo confere a agéncia reguladora competéncia discricionaria (seja regulamentar, seja
executiva para a execugdo politica publica), de maneira que ndo ha rentncia democrética ou violagdo a reserva absoluta de lei,
mesmo porque a atuagdo dessas autarquias €é legitimada pelo conhecimento. Sobre o assunto, por todos, Francisco (2009 e 2015).
40 A respeito da democracia como método deliberativo, dando respostas sujeitas a constantes revisées, Gutmann (2004).
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diferencas possam ser colocadas com liberdade, igualdade, eficiéncia e reflexao técnica.
E a experiéncia historica com demagogos, populistas e oportunistas é razao suficiente
para a delimita¢cdo de interlocutores como estratégia de racionalidade das discussdes,

de neutralidade politica nas avalia¢des e de qualidade técnica da decisao estatal.

3.3 Assuntos com interseccao

Com a idade moderna e o iluminismo, o uso da razdo passou a ser imperativo
nas decisdes estatais tomadas por estruturas tecnocraticas, de modo que a tendéncia
€ a adocao de solucBes a partir de critérios técnicos. Contudo, os aspectos valorativos
nao podem ser negligenciados em favor de aspectos cientificos, empiricos ou de
experiéncia, pelo simples fato de todos eles comporem a complexidade do ser humano
e suas escolhas.

Nesse contexto complexo, o critério da maioria é limitado e ineficaz, conforme
esclarece Sen (2018, p. 339): “£ dificil acreditar que os problemas da economia do bern-
estar exigem uma solu¢do baseada no voto”. Afere-se, novamente, a consisténcia
esclarecedora da argumentacao publica racional com ampla participacao e intersec¢do
dos principais atores (lideres) e areas técnicas e politicas. A constru¢ao de alternativas
de escolha precisa do envolvimento do publico, da autoridade politica, e de técnicos.

Razdo, emocdo, pesquisa, intuicdo, experiéncia, novidade, seguranca, risco e
muitas outras contradi¢cdes se entrelacam na realidade individual e coletiva, e seria
arbitrario impor que, sempre, em quaisquer circunstancias, os critérios cientificos
devam prevalecer, como se eles mesmos ndo tivessem limites éticos e morais.' Se
confrontarmos as multiplas convic¢gdes religiosas com elementos conhecidos e
provados pela astrofisica, temos um exemplo da dificuldade de tomada de decisGes a
partir do debate democratico como argumentacao publica racional em certas matérias.

Em temas que tém, concomitantemente, areas de intersec¢cdo do emocional-

valorativo e com o racional-técnico (ndo tao dificeis de identificar), o debate também

41 Espindola; Silva (2015) tratam da cidadania democratica como compromisso ético e juridico, reforcando o dever do Estado
criando condig¢Oes para esse exercicio.
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deve ser segmentado, para que um aspecto ndo contamine a compreensao e a
discussao do outro. Nesses casos, ndo ha fundamento normativo para impor a
obrigatoriedade das conclusdes das agéncias reguladoras, pois nem a Constituicao e
nem as leis que as criam permitem sonegar a autoridade juridica da decisdo por parte
do corpo politico eleito pelo voto poupar. Com essa segmentac¢ao do debate, cabera ao
gestor publico competente decidir conhecendo os elementos valorativos e técnicos,
conciliando (na medida do possivel) as contradi¢bes e fazendo as dificeis op¢des por
ponderacdo (com técnicas juridicas de proporcionalidade) 4

Sobretudo, a segmentacdo dos debates nessas areas de intersecdo proporciona
maior transparéncia, reconhecendo a importancia de aspectos valorativos quando
realmente estiverem presentes e em confronto com elementos técnicos, facilitando o
descarte de argumentos oriundos de demagogos, populistas, fanaticos, e outras
degeneracBes que comprometem as instituicdes democraticas e pluralistas.

A missao de escolher € normalmente dificil,b, mas faz parte da rotina em
sociedades pluralistas. O sopesamento de demandas politicas da sociedade e
normatizacdes, limites técnicos ou insuficiéncia de recursos para as necessidades
apontadas sup8e o rigor matematico e o esclarecimento do publico. A vitalidade da
democracia contempla a argumentacao publica racional em cooperagdo com as

orientacBes e necessidades técnicas.*

4 CONCLUSAO

As virtudes do regime democratico sao prevalentes na atualidade reconhecidas
como conquista civilizatoria, embora sujeitas a ameacas continuas capazes de provocar
retrocessos temporarios para a sociedade e o Estado, mas irreparaveis nas histoérias
individuais e pessoais. O complexo e dinamico ambiente atual real¢a a importancia do

debate popular mediante argumentacao publica racional para aprimorar os temas da

42 Na construgdo dessa decisdo podem também ser empregas técnicas de argumentagdo como as de Alexy (2001), Atienza (2002),
e Perelman e Olbrechts-Tyteca (2002).

4 Para o esclarecimento deste contexto, especificamente as dificuldades e exigéncias dos processos de escolha, sugerimos Sen
(2018), especificamente o prefacio e a introdugao.
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sociedade e da administracdo publica, de modo que é imprescindivel construir novos
modelos e ferramentas de governanca para enfrentar a polarizacdo acirrada por
discursos de 6dio, que se servem de redes sociais e de blogs manipulados por milicias
digitais a partir dados minerados com o auxilio de inteligéncia artificial para a producao
intencional de 7ake news.

O debate popular atil com argumentacao publica racional deve ser segmentado
em matérias, espacos e sujeitos em vista do peso da experiéncia historica: 1) assuntos
associados a valores (éticos, morais, padrées comportamentais e assemelhados)
devem ser amplos e abertos ao debate de todos, sem restricdo de pessoas, tanto em
redes sociais quanto em portais publicos, cabendo a decisao ao titular do poder politico
competente; 2) em temas técnicos (cientificos, empiricos e de experiéncia), as
discussdes democraticas devem se realizar com a participacdo de todos que tenham
qualificacBes profissionais Uteis (e, por isso, com habilidades para reconhecer solu¢fes
viaveis segundo o estagio do conhecimento), mediante credenciamento prévio de
interessados e de convidados em portais publicos construidos por entes estatais
descentralizados e dotados de autonomia (especialmente agéncias reguladoras); as
conclusdes técnicas devem ser obrigatoriamente seguidas pela administracdo publica
direta, sem prejuizo de esses mesmos temas serem livremente debatidos por todos em
redes sociais privadas (ambiente compativel com emoc¢8es ou intuicBes); 3) e em
matérias com areas de interseccdo (concomitantemente valorativas e técnicas), o
debate democratico deve ser também segmentado (em portais estatais com a
participacdo de credenciados, e em redes sociais por quaisquer pessoas interessadas),
e a decisdo estatal final deve ser realizada por ponderacao e devidamente justificada
pela autoridade politica competente.

Em todos os espacos segmentados (portais estatais ou redes sociais privadas), o
moderador responsavel deve proteger o debate racional de ataques ilegitimos por
parte de milicias digitais e de individuos que se sirvam de discursos de 6dio e de fake
News, porque o exercicio legitimo das liberdades individuais e coletivas tem limites

juridicos e logico-racionais incompativeis com essas transgressoes.
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As democracias representativas em eleicbes populares tém seu espaco
expressivo nas atuais sociedades de grande escala, mas o efetivo debate publico como
argumentacdo racional deve ser uma estratégia rotineira capaz de conviver com
controvérsias, entre pessoas diferentes e cientes da possibilidade de receberem criticas,
tudo com o pluralismo em grandes margens. E 0s exponenciais efeitos da
ciberdemocracia, da blogosfera e da democracia online tém de ser considerados na
construcao de novas formas de governancas e de exercicio de cidadania, observando
também as antigas vicissitudes da democracia off-line.

As conclusdes desta pesquisa sao compativeis com a liberdade de expressao e a
igualdade, e ndo configuram censura prévia ou indevido cancelamento, muito menos
sao preconceituosas por exigirem conhecimento Util para a participacdo em debates
técnicos. O peso da experiéncia histérica € suficiente para que os regimes democraticos
se protejam de ataques de demagogos, de populistas, de autoritarios, de oportunistas
e outras degenerac¢bes, e 0 debate popular como argumentacdo publica racional
precisa dessa segmentacdo para ser util e efetivo.

O ordenamento juridico brasileiro (constitucional e legal) ja esta configurado
para a segmentacdo do debate apresentada neste estudo, sobretudo no que concerne
a separacao de poderes em se tratando de assuntos técnicos feitos no ambito de
agéncias reguladoras (para os quais nao ha discricionariedade mas respostas univocas
em se tratando de conceitos indeterminados cientificos, empiricos ou de experiéncia).
Esses entes descentralizados sdo dotados de autonomia, de neutralidade ideolégica e
politica, de legitimidade pelo procedimento (inclusive do rulemaking) e capazes de
darem respostas imparciais em vista do conhecimento (no estagio em que se encontra).
E embora as obrigatorias decisGes técnicas desses entes descentralizados possam
eventualmente sofrer resisténcias por parte da administracdo publica direta
(subordinada a vontade politica), o sistema juridico brasileiro ganha em transparéncia
e tem ferramentas para a responsabilizagdo de agentes publicos.

Afinal, nas areas de interseccao (nem sempre tao dificeis de identificar), a decisao

final cabera ao ambito politico competente, e serd transparente e justificada por
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ponderacdo (delimitada a partir do uso da razdo e respeitando a complexidade do ser

humano).
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