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RESUMO

A orientacdo académica no Ensino Superior (ES) constitui pratica fundamental para
o desenvolvimento integral dos discentes, pois ultrapassa a transmissdo de
conteudos e favorece autonomia intelectual, pensamento critico e competéncias de
estudo. O artigo em questédo tem como objetivo avaliar a eficacia da metodologia de
orientacdo académica aplicada na Universidade Zambeze (UniZambeze),
considerando sua relevancia para a conclusdo de cursos de graduacdo e pos-
graduacéo dentro do prazo previsto. O estudo adotou abordagem mista, qualitativa e
guantitativa, de carater interpretativo e descritivo, utilizando questionarios
estruturados com questdes binarias aplicados a 87 participantes, entre discentes de
graduacéo, docentes, mestrandos e doutores. Os resultados evidenciam que a
orientacdo académica contribui significativamente para a organizagao e superacao

1 Este artigo apresenta resultados de uma pesquisa desenvolvida no ambito de Pesquisa, Ensino e
Extensdo, com foco na melhoria da qualidade da orientagcdo académica no ensino superior em
Mogambique. A problematica central esta relacionada as dificuldades enfrentadas por estudantes na
conclusdo em tempo Util dos cursos de graduacgéo e pés-graduacao.
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de dificuldades enfrentadas pelos discentes, desempenhando papel relevante em
sua trajetéria académica. Contudo, foram identificadas fragilidades como
acompanhamento irregular, inicio tardio da pesquisa e auséncia de politicas
institucionais de incentivo, fatores que comprometem a conclusdo dos cursos no
tempo adequado. Recomenda-se, portanto, a institucionalizacdo de protocolos
minimos de acompanhamento, reunibes peridodicas com feedback continuo,
integracdo da pesquisa desde os primeiros anos da graduacao e investimento em
formacao docente voltada para metodologias de orientagéo. Conclui-se que, embora
valorizada, a orientagcdo académica necessita ser fortalecida e sistematizada para
transformar percepgbes favoraveis em resultados concretos e duradouros.O
investimento em politicas institucionais e na capacitacdo docente é decisivo para
garantir maior eficiéncia e conclusdo dos cursos em tempo previsto. Ressalta-se,
ainda, a importancia da pesquisa no contexto da educacao superior, por promover
producdo de conhecimento, estimular pensamento critico e fortalecer a capacidade
de inovacdo, contribuindo para o progresso cientifico, social e econémico do pais.

Palavras-chave: Ensino superior; Orientacdo académica; Universidade Zambeze.

ABSTRACT

Academic guidance in higher education (HE) is a fundamental practice for the
integral development of students, as it goes beyond content transmission and favors
intellectual autonomy, critical thinking and study skills. The article in question aims to
evaluate the effectiveness of the methodology of academic guidance applied at the
Zambezi University (UniZambeze), considering its relevance for the completion of
undergraduate and postgraduate courses within the prescribed deadline. The study
adopted a mixed, qualitative and quantitative, interpretative and descriptive
approach, using structured questionnaires with binary questions applied to 87
participants, among undergraduate students, faculty, masters and doctors. The
results show that academic guidance contributes significantly to the organization and
overcoming of difficulties faced by students, playing a relevant role in their academic
trajectory. However, weaknesses were identified such as irregular follow-up, late start
of the research and absence of institutional policies of encouragement, factors that
compromise the completion of the courses at the appropriate time. It is therefore
recommended the institutionalization of minimum monitoring protocols, periodic
meetings with continuous feedback, integration of research from the first years of
graduation and investment in teacher training focused on guidance methodologies. It
is concluded that, although valued, academic guidance needs to be strengthened
and systemized to transform favorable perceptions into concrete and lasting results.
Investment in institutional policies and teacher training is crucial to ensure greater
efficiency and completion of courses on time. It is also emphasized the importance of
research in the context of higher education, to promote knowledge production,
stimulate critical thinking and strengthen the capacity for innovation, contributing to
the scientific, social and economic progress of the country.

Keywords: Higher education; Academic guidance; Zambezi University.

RESUMEN
La orientacion académica en la Educacion Superior (ES) constituye una practica
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fundamental para el desarrollo integral de los alumnos, ya que va mas alla de la
transmision de contenidos y favorece la autonomia intelectual, el pensamiento critico
y las competencias de estudio. El articulo en cuestion tiene como objetivo evaluar la
eficacia de la metodologia de orientacion académica aplicada en la Universidad del
Zambeze (UniZambeze), considerando su relevancia para la finalizacion de cursos
de pregrado y posgrado dentro del plazo previsto. El estudio adopté enfoque mixto,
cualitativo y cuantitativo, de caracter interpretativo y descriptivo, utilizando
cuestionarios estructurados con preguntas binarias aplicados a 87 participantes,
entre alumnos de pregrado, docentes, mestrandos y doctores. Los resultados
evidencian que la orientacibon académica contribuye significativamente a la
organizacion y superacion de dificultades enfrentadas por los estudiantes,
desempefiando un papel relevante en su trayectoria académica. Sin embargo, se
identificaron debilidades como seguimiento irregular, inicio tardio de la investigacion
y ausencia de politicas institucionales de incentivo, factores que comprometen la
finalizacion de los cursos en el tiempo adecuado. Se recomienda, por lo tanto, la
institucionalizacion de protocolos minimos de seguimiento, reuniones periddicas con
feedback continuo, integracién de la investigacion desde los primeros afios de la
graduacion e inversién en formacién docente dirigida a metodologias de orientacion.
Se concluye que, aunque valorada, la orientacion académica necesita ser fortalecida
y sistematizada para transformar percepciones favorables en resultados concretos y
duraderos. La inversion en politicas institucionales y en la capacitacion docente es
decisiva para garantizar una mayor eficiencia y finalizacion de los cursos en el
tiempo previsto. Se resalta, ademas, la importancia de la investigacion en el contexto
de la educacion superior, por promover la produccién de conocimiento, estimular el
pensamiento critico y fortalecer la capacidad de innovacion, contribuyendo al
progreso cientifico, social y econémico del pais.

Palavras-chave: Educacion superior; Orientacibn académica; Universidad de
Zambeze.
Introducéo

Apés a independéncia em 1975, Mocambique tem apresentado avancos
significativos no acesso ao Ensino Superior (ES), sobretudo pela expansao das
universidades publicas e privadas nas Ultimas décadas. Esse processo foi
impulsionado pela implementacdo de politicas de financiamento e pela
descentralizacdo, fatores que ampliaram as oportunidades educacionais e
fortaleceram o sistema universitario no pais (Yotamo; Mindoso, 2021).

A expansdo do ES contribui para a formacdo de recursos humanos
qualificados e para o desenvolvimento socioeconémico nacional. Entretanto, apesar
dos progressos, persistem barreiras estruturais que limitam a democratizacdo do

ensino. A crescente procura por vagas, impulsionada pelo aumento de graduados do
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ensino secundario e técnico-profissional, contrasta com a oferta ainda restrita,
especialmente nas universidades publicas, reconhecidas pela qualidade e pelo baixo
custo. Esse descompasso resulta em elevadas taxas de retencdo e atrasos na
concluséo dos cursos (INE, 2020; Forbes Africa Lus6fona, 2023).

Além do desequilibrio entre demanda e oferta, observa-se a auséncia de
politicas eficazes de acompanhamento estudantil, o que compromete tanto a
permanéncia quanto a conclusdo em tempo habil. Mutumane; Bila (2025) destacam
que a falta de metodologias estruturadas prejudica a finalizagdo de monografias,
dissertacBes e teses, prolongando a formacdo académica. Essa fragilidade atinge
instituicbes publicas e privadas, evidenciando a necessidade de politicas
institucionais mais robustas e integradas.

Nesse contexto, a orientagcdo académica emerge como elemento central para
assegurar a conclusdo adequada dos cursos. Conforme Chibemo; Fernando (2015),
a orientacdo vocacional e profissional ainda carece de estratégias sistematicas que
promovam autonomia e eficiéncia académica. Além disso, essa problemética ndo se
restringe ao contexto mogcambicano. De modo semelhante, paises lus6fonos como
Angola e Brasil enfrentam desafios relacionados a orientacdo académica e a
conclusao eficaz dos cursos (Medeiros et al., 2015; Silva et al., 2022; Antunes;
Ngando, 2025). Em consonancia com esses achados, relatérios recentes da
Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) apontam
uma realidade preocupante no ensino superior brasileiro. O documento Education at
a Glance 2025: OECD Indicators revela que 51% dos universitarios ndo concluem a
graduacdo dentro do prazo previsto, evidenciando fragilidades na permanéncia e
conclusdo dos cursos. Por conseguinte, essa problematica também se estende a
poés-graduacdo, marcada por elevados indices de evaséao e atrasos na finalizacdo de
dissertacbes e teses (OECD, 2025b).Tais fatores comprometem nao apenas a
formacdo avancada, mas também a producao cientifica nacional.

Tal cenario evidencia a urgéncia de estratégias institucionais voltadas para
acompanhamento continuo, inovagdo pedagogica e integracdo curricular. Assim,

torna-se claro que a articulagdo entre politicas de orientacdo, praticas pedagodgicas
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inovadoras e gestao institucional eficiente é condicdo indispensavel para assegurar
qualidade e conclusdo em tempo habil no ensino superior (Gomes, et al., 2020).

No caso mogambicano, o ES é regulado pela Lei n.° 1/2023, que estrutura a
formacdo em trés ciclos: licenciatura, mestrado e doutoramento. Embora a lei
estabeleca prazos definidos trés a quatro anos para licenciatura, até cinco em
cursos de engenharia e seis em ciéncias da saude; um ano e meio a dois anos para
mestrado; e trés a cinco anos para doutoramento na pratica muitos estudantes
ultrapassam esses limites. Essa discrepancia evidencia fragilidades na orientacao
académica e na supervisdo pedagogica da pesquisa, como observa Matiquite
(2019). Assim, verifica-se uma tensao entre o quadro normativo, que busca garantir
eficiéncia e previsibilidade, e a realidade institucional, marcada por desafios
estruturais e metodologicos.

O desafio de consolidar a pesquisa cientifica como eixo estruturante da
formacdo universitaria impacta diretamente na conclusdo em tempo Gtil dos cursos.
Nhantumbo (2021) defende que o curriculo deve ser flexivel e responder as
exigéncias locais e globais, formando profissionais aptos a intervir em diferentes
campos. Contudo, Sousa (2025) e Hassane et al. (2025) apontam limitacGes
estruturais e metodolégicas nas inovacdes curriculares, reforcando a necessidade
de politicas educacionais continuas e de orientacdo pedagdgica consistente.
Inspirada na perspectiva freireana, segundo a qual “ensinar ndo é transferir
conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua propria produ¢do ou a sua
construgao”(Freire, 1996), a orientacdo académica deve ser dialégica e participativa,
com o docente atuando como facilitador do percurso formativo e cientifico dos
estudantes.

Diante desse panorama, formulam-se as seguintes perguntas de pesquisa: de
que maneira a metodologia de orientacdo académica pode contribuir para que
estudantes de graduacdo e pds-graduacdo da UniZambeze concluam seus cursos
dentro do prazo estabelecido? A motivacdo para esta investigagcdo decorre da
constatacdo de que um numero significativo de discentes e graduados da

UniZambeze, bem como de outras universidades publicas mogambicanas
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localizadas nas regifes Norte, Centro e Sul?, ultrapassa com frequéncia o tempo
regulamentar estabelecido para a conclusdo dos cursos. Esse cenario evidencia a
necessidade de compreender os fatores que contribuem para a morosidade
académica e propor estratégias que favorecam a conclusao em tempo util.

A relevancia do estudo fundamenta-se na experiéncia pedagogica dos
autores, adquirida junto a gestores educacionais e no ensino superior, o0 que confere
legitimidade cientifica e permite propor estratégias contextualizadas. Soma-se a isso
a escassez de pesquisas sobre o tema em Mocambique, reforcando a importancia
da investigacdo ndo apenas para o pais, mas também para outros membros da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP)3. Nesse sentido, o presente
estudo assume especial relevancia, pois oferece subsidios ndo apenas para
gestores da Direcdo Pedagdgica e Cientifica das universidades, mas também para
orgaos responsaveis pela avaliagdo da qualidade, como o Conselho Nacional de
Avaliacdo da Qualidade do ES (CNAQ).

Além disso, o trabalho contribui diretamente para instituicdes responsaveis
pela formulacdo e implementacdo de politicas publicas voltadas a gestdo do ES.
Desse modo, ao fortalecer préaticas de ensino, pesquisa e extensao, estabelece um
didlogo consistente com mecanismos de regulacdo e consolidacdo da formacéao
académica, assegurando padrdes de qualidade que sustentam o desenvolvimento
cientifico e social. Nesse contexto, a pesquisa estd enquadrada nas diretrizes da
Organizacdo das NacGes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), que constituem uma matriz institucional orientadora da pratica

académica no ES. Em consonancia com esse alinhamento, e considerando a

2 As principais universidades publicas de Mogambique estdo distribuidas pelas trés regides do pais.
No Norte, destacam-se a Universidade Rovuma (UniR) e a Universidade Lurio (UniLario). No Centro,
encontram-se a Universidade Licungo (UniLicungo), a Universidade Pingue (UniPingue) e a
Universidade Zambeze (UniZambeze). Ja no Sul, estdo a Universidade Save (UniSave), a
Universidade Pedagégica de Maputo (UPM) e a Universidade Eduardo Mondlane (UEM).

3 Os paises que tém o portugués como lingua oficial formam a Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP). O idioma, nascido em Portugal e difundido no periodo colonial, esta presente em
varios continentes. No Brasil concentra-se a maior populacdo de falantes, enquanto na Africa
destacam-se Angola, Mog¢ambique, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Sd&o Tomé e Principe e Guiné
Equatorial. Na Asia, o portugués é oficial em Timor-Leste e cooficial em Macau. Assim, a lusofonia
configura-se como um espaco multicultural e transcontinental, que aproxima diferentes povos por
meio da lingua portuguesa, favorecendo a integracao cultural, o intercambio cientifico e a formacéo
académica.
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Agenda 2030, tais diretrizes enfatizam a necessidade de praticas educacionais
inclusivas e voltadas para a formacao integral, destacando a relevancia de politicas
institucionais e estratégias pedagdgicas que favorecam a conclusdo eficaz dos
processos formativos (UNESCO, 2016a).

Diante desse quadro, o objetivo central € avaliar a eficacia da metodologia de
orientacdo académica aplicada na UniZambeze, considerando sua contribuicdo para
que estudantes de graduacdo e pés-graduacdo concluam seus cursos dentro do
tempo previsto. A proposta busca consolidar politicas pedagobgicas de
acompanhamento, assegurar atuacdo eficaz dos docentes e contribuir para a
formacdo de profissionais qualificados, capazes de responder as demandas sociais
e do mercado de trabalho, favorecendo o avanco cientifico e o desenvolvimento do

pais.

Metodologia e operacionalizacdo da pesquisa

A pesquisa fundamenta-se em um paradigma interpretativo e descritivo, de
natureza qualitativa e quantitativa, configurando-se como uma abordagem mista®.
Essa escolha metodolégica justifica-se pela necessidade de avaliar a eficacia da
metodologia de orientacdo académica aplicada no ES, considerando sua
contribuicdo para que estudantes de graduacdo e poOs-graduacao concluam seus
cursos dentro do tempo previsto. Conforme Oliveira (2024), o uso de métodos mistos
amplia a robustez da investigacdo, uma vez que técnicas quantitativas podem
complementar a profundidade da andlise qualitativa. Nessa mesma direcdo, Pereira
Filho et al. (2026) destacam que superar a dicotomia entre qualitativo e quantitativo
€ essencial para captar a complexidade da realidade educacional.

A adocdo dessa abordagem mista revela-se de grande importancia, pois
garante maior validade ao combinar diferentes fontes de dados e reduzir vieses;
proporciona uma Visdo holistica, permitindo compreender tanto 0s aspectos

subjetivos, como sentidos, valores e praticas, quanto os objetivos, como indicadores

40 carater interpretativo e descritivo aliado a abordagem mista é fundamental, uma vez que a
educacdo constitui um fendmeno complexo, que ndo pode ser explicado apenas por nimeros ou
apenas por narrativas (Pereira filho et al. 2026). A integracdo entre métodos fortalece a andlise e gera
resultados mais significativos tanto para a pratica quanto para a teoria educacional.
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e resultados; favorece a aplicabilidade pratica, oferecendo subsidios mais completos
para politicas publicas e praticas pedagogicas; e confere flexibilidade metodoldgica,
adaptando-se a diferentes contextos e problemas educacionais.

Os objetivos metodolégicos da pesquisa foram definidos em trés dimensdes
complementares: exploratéria, descritiva e analitica. A pesquisa exploratéria visou
proporcionar maior familiaridade com o problema; a descritiva buscou descrever
caracteristicas de determinada populacdo ou fendbmeno; e a analitica procurou
interpretar e explicar os dados obtidos (Gil, 2008). Assim, os objetivos especificos
foram: identificar lacunas teoricas e praticas no ensino superior (exploratorios),
mapear percepcdes e praticas de docentes e discentes (descritivos) e interpretar
padrées emergentes para propor estratégias de melhoria (analiticos).

Os procedimentos técnicos envolveram trés etapas principais: a revisao
bibliografica sisteméatica (Minayo, 2003; Campos et al., 2023), que permitiu identificar
o estado da arte e fundamentar o problema de pesquisa; o levantamento empirico
por meio de questiondrios estruturados (Marques; Ribeiro, 2020), aplicados com
questdes binarias (“Sim” ou “N&o”), reduzindo ambiguidades e permitindo
codificacdo sistematica; e a triangulacdo metodologica (Creswell; Creswell, 2018),
gue assegurou validade cientifica e robustez dos resultados ao integrar métodos
qualitativos e quantitativos.

No que se refere a amostra, esta foi composta por 87 participantes da
UniZambeze, distribuidos entre diferentes categorias académicas, conforme
demonstrado na Tabela 1. Entre eles, 45 discentes de graduagédo em cursos de
Licenciatura, selecionados nas trés faculdades sediadas na reitoria da cidade da
Beira: Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanidades (FCSH), Faculdade de
Ciéncias e Tecnologias (FCT) e Faculdade de Direito (FD). Em cada uma dessas
faculdades, foram escolhidos 15 estudantes dos 3.° e 4.° anos, ja graduados.
Adicionalmente, participaram da pesquisa 18 discentes de pds-graduagédo
(Mestrado), igualmente distribuidos entre as trés faculdades, 15 docentes de

graduacéo e pos-graduacédo e 9 doutores atuantes na pos-graduacao.
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Tabela 1 — Categorias dos Participantes da Pesquisa®

N° Categoria dos participantes na pesquisa | N°de participantes % do total
01 | Discentes de graduacao de Licenciatura 45 51,7%
02 | Docentes de graduacdo 15 17.2%
03 | Discentes de pés-graduacéo (Mestrado) 18 20,7%
04 | Doutores que ministram na pos-graduacao 9 10,4%
Total 87 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A composicao refletiu a diversidade académica da instituigdo, com docentes
de diferentes niveis de experiéncia, seis com mais de dez anos no ensino superior e
os demais com média de seis anos. Nesse contexto, como afirma Souza neto;
Ayoub (2021), a experiéncia docente constitui um saber pratico acumulado que
orienta as escolhas metodoldgicas e pedagdgicas. A sele¢do dos estudantes dos
anos finais justificou-se por sua maturidade académica e capacidade critica
(Almeida; Soares, 2006b). Embora quantitativamente limitada, a amostra mostrou-
se metodologicamente adequada, pois, conforme Schneider (2017) e Faustino
(2024), em pesquisas qualitativas a profundidade analitica deve prevalecer sobre a
representatividade estatistica.

Portanto, a adocdo de uma abordagem mista revelou-se essencial para
garantir a robustez cientifica da investigacdo. A combinacdo de dados qualitativos e
guantitativos permitiu ndo apenas compreender a profundidade das experiéncias
docentes e discentes, mas também estabelecer relacbes consistentes entre
variaveis contextuais e praticas pedagodgicas. Essa integracdo metodoldgica,
conforme defendem Creswell; Plano clark (2018), amplia a validade dos resultados
ao articular diferentes perspectivas de analise, assegurando que a complexidade do

fendbmeno educacional seja contemplada de forma abrangente e rigorosa.

5 Os docentes envolvidos tém mais de 10 anos de experiéncia universitaria, garantindo
elevado nivel de conhecimento e pratica pedagogica. Na graduacdo, consolidam
fundamentos teodricos e metodoldgicos, assegurando competéncias essenciais aos
discentes. Na pés-graduacédo, os doutores produzem e disseminam novos conhecimentos,
orientando pesquisas que fortalecem a inovacdo académica. Assim, a presenca desses dois
grupos na pesquisa justifica-se pela relevancia de suas fun¢cdes complementares: enquanto
os docentes de graduacdo sustentam a base formativa, os doutores ampliam horizontes
investigativos e criticos, assegurando qualidade e eficAcia na trajetéria académica dos
estudantes da UniZambeze.
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O estudo seguiu rigorosamente principios éticos, assegurando anonimato,
confidencialidade e consentimento informado, jA& que, como destaca Fchssalla
(2021), a ética é elemento estruturante da pesquisa. Todos os participantes foram
informados e participaram voluntariamente, e o estudo, realizado entre margo de
2024 e novembro de 2025, seguiu protocolos institucionais em cinco etapas

principais, conforme demonstrado no Quadro 1.

Quadro 1 — Etapas da metodologia de operacionalizacdo da pesquisa

Etapas Atividades de Pesquisa Resultados Adquiridos

Realizadas
Busca sisteméatica em bases | Consolidagdo de fontes relevantes;
1. Levantamento | académicas (Scielo, Google Scholar, | contextualizacdo tedrica e pratica;

e revisédo Redalyc); selecdo de autores de | construcdo de referencial robusto;
bibliografica referéncia; leitura critica e | identificacédo de lacunas
fichamento tematico. epistemolodgicas; delimitacdo clara do

problema.
Elaboragéo de guestionario | Obtencédo de dados empiricos objetivos;

estruturado com questdes binérias; | mapeamento das percepc¢les e praticas
2. Aplicacdo dos | aplicacdo presencial e online junto a | metodolégicas; geracdo de gréficos e
guestionarios docentes e discentes; protocolo | tabelas; coleta de informacdes

padronizado de coleta. qualitativas complementares.

Codificagcdo das respostas (P1 a | ldentificacdo de padrdes interpretativos;
3. Recolha, P7); tabulacdo em Excel; elaboracdo | andlise aprofundada; elaboracdo de
analise e de gréficos e quadros; andlise | inferéncias analiticas; construgcdo de
interpretacao qualitativa por categorias | argumentos fundamentados sobre a
dos dados emergentes;  triangulacAo  com | realidade da orientagdo académica.

dados tedricos.

Formacdo e capacitagdo dos
docentes na metodologia
4. Estratégias pedagégica de orientacdo | Definicdo de estratégias institucionais
para melhorar a | académica; integracdo curricular; | para fortalecer a cultura de orientacao;
conclusao em estimulo a producdo cientifica; | promoc¢do da integracdo curricular e da

tempo util fortalecimento da autonomia | formacao cientifica; estimulo a equidade
estudantil; promocéao da | e qualidade no percurso académico.
internacionalizacao académica;

incentivo a inovacdo educacional.
Sintese dos resultados; andlise | Evidéncias da necessidade de politicas

5. critica das fragilidades e | estruturadas de formacgdo continuada;
ConsideracBes | potencialidades; recomendagfes | acompanhamento precoce; integragdo
finais institucionais para consolidar a | curricular da orientacdo; garantia de
cultura de orientacéo académica. maior equidade e qualidade no percurso

académico.

Fonte: Elaboracdo pelos autores (2026).

A sistematizacdo das etapas metodoldgicas garantiu a consisténcia cientifica

da investigagéo e favoreceu o desenvolvimento de competéncias criticas e analiticas
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nos discentes. O percurso, ao integrar revisdo tedrica, coleta empirica e analise
interpretativa, assegurou a aplicabilidade pratica da pesquisa. A estrutura rigorosa,
composta por etapas interdependentes, reforcou a validade cientifica e contribuiu
para estratégias eficazes de orientagdo académica no ES. Em seguida, descreve-se
a area de estudo, contextualizando o espaco institucional da investigacdo e

destacando a relevancia académica, pedagogica e social da UniZambeze.

Descricdo da area de estudo

O estudo foi realizado na UniZambeze, uma instituicdo publica de ensino
superior localizada na cidade da Beira, provincia de Sofala, em Mocambique. A sede
da Universidade encontra-se na Avenida Alfredo Lawley, n° 670, no 7° Bairro
Matacuane, conforme ilustrado na Figura 1, que mostra o portdo de entrada da
Reitoria e a vista frontal parcial das FCSH, FCT e FD.

Figura 1 - Portdo de entrada da Reitoria com vista frontal parcial da FCSH

L

ml‘llll foae
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Fonte: Arquivo pessoal do autor principal da pesquisa

No campus da UniZambeze, localizado na cidade da Beira, funcionam trés
faculdades principais. A Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas (FCSH) destaca-
se como espaco de interacdo entre academia, setor privado e instituicbes publicas,
promovendo dialogo interdisciplinar e producdo de conhecimento voltado ao
desenvolvimento regional e nacional. Oferece cursos de graduacdo em
Administracdo Pdublica, Ciéncias da Comunicacdo, Contabilidade e Financas,
Economia, Gestdo e Sociologia, além de programas de pés-graduacdo como o
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Mestrado em Administracdo Financeira, o Mestrado em Gestao de Empresas (MBA),
o0 Mestrado em Lingua, Sociedade e Cultura e o Doutoramento na mesma area.

A Faculdade de Ciéncias e Tecnologia (FCT) disponibiliza cursos de
graduacdo em Arquitetura, Ciéncias Atuariais, Engenharia Civil, Engenharia Elétrica,
Engenharia Informatica, Engenharia Mecatrénica e Engenharia de Processos
Industriais. No ambito da pés-graduacdo, oferece o Mestrado em Construcao
Sustentavel, o Mestrado em Engenharia e Gestdo de Energia e o Mestrado em
Engenharia e Gestdo de Agua. Por sua vez, a Faculdade de Direito (FD) conta com
0 curso de graduacdo em Licenciatura em Direito e o programa de pés-graduacéo
em Mestrado em Direito Judiciario. A missdo da UniZambeze € impulsionar o
progresso cientifico, cultural e socioecondbmico de Mogambique, formando
profissionais qualificados e promovendo investigacdo aplicada. A pesquisa fortalece
0 pensamento critico, apoia politicas publicas e consolida a universidade como polo
de desenvolvimento sustentavel e inclusivo, integrando teoria e pratica e ampliando

0 impacto social da producéo cientifica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados e a discusséo da pesquisa foram construidos a partir da analise
das respostas obtidas. As figuras 2, 3 e 4, que incluem tabelas e graficos,
apresentam as sete perguntas do questionario (P1 a P7), juntamente com a
percepcao de discentes de graduacdo em Licenciatura, pés-graduacao (Mestrado),
docentes e doutores da pds-graduacdo. Com isso, buscou-se compreender como
esses diferentes grupos avaliam a eficacia da metodologia de orientagdo académica
no ensino superior. A partir desse diagndstico, tornou-se possivel propor estratégias

voltadas para a melhoria das taxas de conclusédo em tempo util.

Percepc¢éo dos discentes de graduagdo em licenciatura

Figura 2 — Perguntas aplicadas aos discentes de graduagdo em Licenciatura (Andlise das respostas)
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N° I e Respostas dos descentes de graduacéo
P1 | Vocérecebeu orientagdo académica formal durante

o curso de licenciatura na Universidade Zambeze?

A orientacdo académica contribuiu para organizar

P2 | melhor o seu percurso formativo e superar

dificuldades na graduacg&o?

A metodologia de orientagdo académica influenciou

P3 | positivamente o seu desempenho e apoiol;x‘I a
conclusdo da licenciatura dentro do tempo

previsto?

Aausénciaouinsuficiéncia de orientagéo académica

P4 | dificultou a conclusdo da licenciaturaem tempo habil?

Vocé participou regulamente das atividades de 5

P5 | orientagdo académica oferecidas durante a graduagdo? 0

Vocé iniciou o desenvolvimento do projeto de Pl P2 P} P4 PS PE PT

P6 | pesquisa no meio do curso de licenciatura? WRespostsSm | 9 | &5 &2 45 4 3 |

Vocé iniciou o desenvolvimento do projeto de s RespostasNio | 36 ' 3 4

P7 | pesquisa apenas no final do curso de licenciatura?

= aEBRs8gs5&853

Fonte: Autores (2026).

Quando se analisam os resultados e a discusséo das respostas dos discentes
de graduacdo em Licenciatura, observa-se em P1 — Orientacdo académica formal
recebida (35,6% Sim; 64,4% N&ao) que a maioria dos estudantes afirma nao ter
recebido orientacdo académica formal durante o curso. Esse dado revela
fragilidades nas politicas institucionais voltadas ao acompanhamento pedagdgico,
indicando que 0s mecanismos existentes ndo tém conseguido alcancar a totalidade
dos discentes.

A auséncia relatada por 64,4% dos estudantes evidencia lacunas
significativas na universalizagcdo desse apoio, o que pode comprometer a qualidade
da formacdo e a permanéncia estudantil. Conforme Santos; Oliveira (2024), a
persisténcia académica depende de praticas institucionais consistentes e acessiveis;
guando tais praticas ndo sao abrangentes, a equidade no percurso formativo fica
comprometida. Assim, o0s resultados sugerem que, embora haja iniciativas
institucionais, estas ndo se mostram suficientes para garantir uma cobertura plena,
sendo necessario fortalecer estratégias de orientacdo académica que contemplem
todos os estudantes de forma equitativa.

Em seguida, em P2 — Contribuicdo para organizar percurso formativo (100%
Sim), todos os estudantes reconhecem que a orientagao contribuiu para organizar o
percurso formativo, confirmando sua relevancia como instrumento de estruturagao

académica. Nesse sentido, Kuh et al. (2011) destacam que politicas de orientacao
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bem estruturadas criam condicbes que favorecem o0 sucesso estudantil,
corroborando a percepcao unanime. Portanto, esse resultado reforca que, quando
presente, a orientacdo cumpre papel estratégico na organizacdo da trajetoria
académica. Do mesmo modo, em P3 — Influéncia positiva no desempenho (93,3%
Sim; 6,7% N&o), a maioria percebeu ganhos académicos decorrentes da orientacao,
confirmando sua relevancia para o desempenho nas disciplinas. Bastos; Silva,
(2022), relaciona diretamente a orientagdo com a melhoria no desempenho
académico. Além disso, Almeida; Soares (2020a) defendem que a orientacao
continua ajuda a superar dificuldades académicas e pessoais. Desse modo, mesmo
diante de limitacdes estruturais, a orientacdo exerce impacto positivo no rendimento
escolar.

Por outro lado, em P4 — Auséncia/insuficiéncia dificultou conclusédo (100%
Sim), todos reconhecem que a auséncia ou insuficiéncia de orientacdo dificultou a
conclusdo em tempo habil. Essa unanimidade revela falhas metodologicas e
estruturais que comprometem a eficacia das praticas adotadas. Bastos; Silva, (2022)
afirmam que a insuficiéncia de orientacdo gera atrasos e aumenta a evasao, 0 que
se confirma nos dados da UniZambeze. Do mesmo modo, Kuh et al. (2011, p. 102)
reforcam que “a falta de praticas consistentes compromete a retencdo e 0 sucesso
académico”. Assim, percebe-se que a orientacdo, embora valorizada, nao foi
suficiente para garantir a conclusdo dentro dos prazos previstos.

Adicionalmente, em P5 — Participacdo regular nas atividades (8,9% Sim;
91,1% N&ao), a baixa adeséo as atividades explica a contradicdo entre percepgao
positiva e resultados praticos. Almeida; Soares (2020a) destacam que a participacao
ativa € essencial para que os beneficios da orientacdo se traduzam em resultados
concretos, 0 que nao ocorreu de forma consistente. Consequentemente, esse dado
sugere que a oferta institucional ndo basta: é necessario estimular maior
engajamento discente. No que se refere a pesquisa, em P6 — Inicio do projeto de
pesquisa no meio do curso (6,7% Sim; 93,3% Nao), poucos estudantes iniciaram o
projeto no meio do curso, comprometendo a profundidade da investigacéo. Silva, et

al. (2026), defende que projetos de pesquisa devem ser integrados desde as etapas

Educagdo | Santa Maria | v. 51 | 2026
Available at: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao



mﬁmd T c a E 5“5

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644495723

iniciais da formacé&o, o que nao ocorreu na maioria dos casos. Portanto, essa pratica
tardia limita a consolidacdo de competéncias investigativas ao longo da graduacéao.

Finalmente, em P7 — Inicio apenas no final do curso (97,8% Sim; 2,2% N&o),
a quase totalidade iniciou o projeto apenas no final da licenciatura, revelando falha
estrutural na integracdo da pesquisa ao percurso formativo. Kuh et al. (2011)
destacam que praticas de pesquisa devem ser antecipadas para garantir maior
consisténcia e impacto académico. Entretanto, em diversos contextos, a
investigacdo ainda € concebida como etapa final do processo formativo, e ndo como
eixo estruturante da formacdo docente. Essa visdo limitada compromete a
integracdo entre pesquisa e pratica pedagdgica, reduzindo o potencial formativo da
investigacao.

Nesse cenario, a orientacdo académica no ensino superior assume papel
central, pois constitui um processo essencial para a conclusédo eficaz dos estudos.
Conforme apontam Xavier et al. (2024), a formacdo e capacitacdo pedagogica
docente, articulada a orientacdo académica dos estudantes, deve ser compreendida
como uma experiéncia fundamentada na investigacdo da prépria pratica e na
reflexdo critica sobre as acGes pedagogicas. Essa abordagem, centrada nas
vivéncias dos professores, fortalece tanto o desenvolvimento profissional quanto a
identidade docente, configurando-se como espaco significativo de aprendizagem.
Assim, a articulacdo entre formacdo pedagdgica e orientacdo académica contribui
para a qualificacdo continua dos docentes e para a melhoria dos resultados
académicos dos estudantes, consolidando o ensino superior como ambiente de
construcéo reflexiva e pratica transformadora.

Os resultados analisados mostram que a orientacdo académica é essencial
para estruturar o percurso formativo, superar dificuldades e elevar o desempenho
discente. Todavia, persistem fragilidades: parte dos estudantes nao recebeu
orientacdo formal, muitos ndo participaram regularmente e a maioria iniciou a
pesquisa apenas na fase final do curso. Esses elementos indicam que, embora
valorizada, a orientacdo ndo assegura, isoladamente, a conclusdo em tempo

adequado nem a plena qualidade da formacé&o.
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Nesse sentido, torna-se necessario ampliar sua cobertura, revisar
metodologias e integrar a pesquisa desde os primeiros anos da licenciatura. Tal
integracdo precoce, além de fortalecer a formacao docente, contribui para reduzir a
retencdo e garantir maior consisténcia nos resultados académicos (Barros; Moreira,
2019). Portanto, consolidar a pesquisa como eixo articulador da préatica pedagogica
e da formacgéo profissional constitui condicao indispensavel para transformar o ES
em espaco de exceléncia e inovacdo. Na continuidade, destaca-se a percepc¢éo dos
discentes de poés-graduacdo em nivel de mestrado, cuja analise aprofunda a

compreensao sobre os impactos da orientacdo académica.

Percepcéo dos discentes de pds-graduacéo de mestrado

Figura 3 — Perguntas aplicadas aos discentes de pés-graduacéo de mestrado (andlise das respostas)

N° Perguntas ) ) :
Vocé recebeu orientacdo académica formal Respostas dos discentes de pos-graduagéo
P1 | durante o curso de Mestrado na Universidade
Zambeze?

A orientag&o académica contribuiu para organizar

P2 | melhor o seu percurso formativo e superar

dificuldades no Mestrado?

A metodologia de orientacdo académica

P3 | influenciou positivamente o seu desempenho e

apoiou a conclusdo do Mestrado dentro do tempo

previsto?

A auséncia ou insuficiéncia de orientacéo

P4 | académicadificultou a conclusido do Mestrado em

tempo habil?

Vocé participou regularmente das atividades de

P5 | orientagdo académica oferecidas durante o

Mestrado? Pt | P2 P3| P4 | PS5 P& P7

Wocé iniciou o desenvolvimento do projeto de "

P& | pesquisa no meio do curso de Mestrado? *Resposias Sim| 13 15 18 18 : 4
#Respostas Nao| 5 | 3 16| 14 | 18

WVocé iniciou o desenvolvimento do projeto de
P7 | pesquisa apenas no final do curso de Mestrado?

Fonte: Autores (2026).

Quando se analisam os resultados e a discussao das respostas dos discentes
de POs-Graduacdo (Mestrado), observa-se inicialmente em P1 — Orientacédo
académica formal recebida (27,78% Sim; 72,22% N&o) que a maioria afirma néo ter
recebido orientacdo académica formal durante o curso. Esse dado revela
fragilidades institucionais na universalizacdo do acompanhamento pedagogico,
indicando que as politicas existentes nao alcancam todos os estudantes. Anttila et al.

(2024) destacam que a frequéncia e consisténcia da supervisdo sao determinantes
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para que O suporte seja percebido como eficaz, e a falta de abrangéncia
compromete a equidade no percurso formativo.

Na sequéncia, em P2 — Contribuicdo da orientacdo para organizar 0 percurso
formativo (83,33% Sim; 16,67% N&o), verifica-se que a maioria reconhece que a
orientacdo contribuiu para organizar melhor o percurso formativo, reforcando a
importancia da supervisdo como instrumento de estruturacdo académica. Contudo, a
minoria que ndo percebeu essa contribuicAo sugere que a pratica ndo foi
homogénea, o que pode indicar diferengas entre estilos de supervisdo ou
disponibilidade dos orientadores. Nesse sentido, Chang et al. (2025) ressaltam que o
apoio do supervisor esta diretamente relacionado ao desenvolvimento da
criatividade e da capacidade de estruturar projetos de pesquisa.

Por outro lado, em P3 — Suficiéncia da orientacdo para conclusao no tempo
previsto (100% Sim), todos os discentes avaliaram positivamente a orientacao
recebida, demonstrando que o acompanhamento oferecido foi suficiente para
garantir a finalizagdo do mestrado dentro do prazo estabelecido. Esse achado
confirma a efetividade da supervisdo académica, mostrando que o suporte continuo
e o alinhamento entre orientador e orientando favorecem a conclusdo consistente
dos objetivos. Praticas estruturadas como acompanhamento sistematico, definicéo
de metas e estimulo ao engajamento asseguram progressdo e conclusao bem-
sucedida na pés-graduacdo. Conforme Khuram et al. (2023), supervisores de apoio
impactam diretamente a produtividade académica quando h& engajamento continuo
e fortalecimento do capital psicologico dos discentes; em contrapartida, a auséncia
desses elementos explica percep¢des negativas sobre o processo de orientagao.

Por outro lado, a P4 — Influéncia positiva da metodologia de orientagéo (100%
Sim), todos os discentes avaliaram positivamente a metodologia de orientagao,
indicando que, quando a relacdo orientador-orientando ocorre de forma efetiva, ela
agrega valor metodolégico e cientifico. Esse resultado confirma que boas praticas de
supervisdo, como feedback estruturado e definicdo de metas, sdo capazes de
promover avancos significativos na qualidade da pesquisa, fortalecendo tanto o rigor
cientifico quanto a relevancia dos trabalhos desenvolvidos. Os resultados de P3 e

P4 demonstram que a supervisdo académica estruturada e metodologicamente
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consistente assegura tanto a conclusdo dos cursos no prazo quanto a elevagcao da
qualidade cientifica das pesquisas. Dessa forma, o papel do orientador ultrapassa o
acompanhamento administrativo, tornando-se essencial para o sucesso académico
e cientifico dos discentes.

No entanto, em P5 — Participacdo regular nas atividades de orientacao
(11,11% Sim; 88,89% N&o), observa-se que, apesar da avaliacdo positiva da
metodologia, a maioria ndo participou regularmente das atividades de orientacao.
Esse contraste sugere que a boa pratica existiu, mas nao foi sistematicamente
acessada. Mofolo (2021) ressalta que remodelar a supervisao exige institucionalizar
praticas obrigatérias e sistematicas, garantindo que todos os discentes tenham
acesso continuo ao acompanhamento. Em P6 — Alinhamento inicial da pesquisa a
uma linha de investigacdo (22,22% Sim; 77,78% N&o), verifica-se que poucos
discentes tiveram sua pesquisa alinhada a uma linha de investigacdo desde o inicio,
0 que comprometeu o0 cronograma e a clareza dos objetivos. Consequentemente, a
auséncia de direcionamento inicial fragilizou o percurso académico. Khuram et al.
(2023) reforcam que o alinhamento inicial e a definicho de metas claras séo
fundamentais para evitar atrasos e retrabalho.

Finalmente, em P7 — Contribuicdo da orientacédo inicial para definicdo do tema
e linha de pesquisa (0% Sim; 100% N&o), constata-se que nenhum discente
reconheceu que a orientagdo inicial contribuiu para definir claramente o tema e a
linha de pesquisa. Esse dado confirma que a supervisdo foi reativa e tardia, sem
oferecer o suporte necessario na fase mais estratégica do percurso académico.
Mpungose et al. (2025) defendem que estratégias de transferéncia de conhecimento
e retencdo de supervisores S80 essenciais para garantir que o apoio seja oferecido
desde as fases iniciais da pesquisa.

A supervisdo académica no mestrado da UniZambeze é reconhecida como
atil e metodologicamente relevante, contudo apresenta fragilidades que dificultam
tanto a concluséo no prazo quanto o alinhamento inicial da pesquisa. De acordo com
Rodrigues (2024), a baixa participacdo regular nas atividades de orientacéao
compromete sua eficacia, o que evidencia a necessidade de institucionalizar préaticas

mais consistentes, com objetivos claros e acompanhamento sistematico. Nesse
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contexto, o desafio consiste em transformar a percepgcdo positiva em resultados
concretos, por meio de medidas como planejamento inicial obrigatério, calendario
minimo de encontros, feedback estruturado, monitoramento institucional e
capacitacdo docente. Na continuidade, destaca-se a percepcao dos docentes que
ministram cursos de graduacao, cuja analise complementa a compreensao sobre os

impactos da supervisdo académica na formacéo profissional.
Percepcao dos docentes que ministram cursos de graduacao

Figura 4 — Perguntas aplicadas aos docentes de graduacéo (analise das respostas)

N° Perguntas

Vocé recebeu formagd@o institucional sobre

P1 | metodologias de orientacdo académica para apoiar

estudantes de graduacgéo?

Vocé aplica regularmente estratégias de orientagéo

P2 | académica em suas disciplinas de licenciatura?

As estratégias de orientacdo que vocé utiliza

P3 | contribuem para reduzir atrasos na conclusdo da

graduacgdo?

A metodologia de orientagdo académica influencia

P4 | positivamente o desempenho dos estudantes em

suas disciplinas?

Vocé participa regularmente das atividades de

P5 | acompanhamento pedagégico promovidas pela

universidade?

Vocé acompanha o desenvolvimento dos projetos Pi P2 P3 P4 PS5 PG| PT

P6 | de pesquisa dos estudantes desde o meio do - t ' i t '

curso? BRespostas Sim 0 3 | 5 [ 15 2 | 0 | Hf

P7 | O acompanhamento pedagdgico que vocé realiza WRespostas Nao | 15 © 12 1 10 | 0 13 15 4
concentra-se apenas na fase final da graduagéo? - - - ; - - :

Respostas dos docentes de graduacéo

Fonte: Autores (2026)

Ao analisar os resultados e a discussdo das respostas dos docentes que
atuam na graduacdo em Licenciatura, evidencia-se um conjunto de fragilidades e
contradicdes na pratica da orientacdo académica. Em P1 — Formacéao institucional
sobre metodologias de orientacdo (0% Sim; 100% N&o), observa-se que nenhum
docente recebeu formacédo institucional especifica, o que revela uma lacuna
significativa na politica institucional, uma vez que a auséncia de formacao
compromete a qualidade do acompanhamento pedagoégico. Conforme Lopes, et al
(2024), a formacdo continuada é essencial para que docentes desenvolvam
competéncias de orientacdo e apoiem trajetorias académicas de forma equitativa. A

inexisténcia de formacé&o institucionalizada fragiliza a pratica docente e limita o
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impacto positivo da orientacdo. Além disso, a auséncia de politicas estruturadas faz
com que a orientacdo seja tratada como responsabilidade individual, o que
compromete a equidade, j& que apenas professores com experiéncia prévia
conseguem oferecer suporte adequado, gerando desigualdades entre os estudantes.

Em continuidade, a P2 — Aplicacao regular de estratégias de orientacéo (20%
Sim; 80% N&o) mostra que apenas uma minoria aplica regularmente estratégias de
orientacdo, 0 que evidencia baixa institucionalizacdo da pratica. Embora haja
reconhecimento da importancia da orientacdo, a falta de aplicacdo sistematica
compromete sua efichcia.Segundo Chibemo; Fernando (2015) a orientacéo
académica s6 gera impacto quando integrada ao curriculo e acompanhada de
politicas de monitoramento. Portanto, a baixa aplicacdo sugere que a prética ainda é
vista como acessOria, e nao como parte estruturante da docéncia.
Consequentemente, mesmo quando ha percepcdo de relevancia, faltam
mecanismos institucionais que incentivem e garantam a pratica, reforcando a ideia
de que a orientagdo ndo estd incorporada ao planejamento pedagdgico, mas
depende da iniciativa individual de poucos docentes.

De modo complementar, a P3 — Contribuicdo das estratégias para reduzir
atrasos (33,3% Sim; 66,7% N&o) revela que um terco dos docentes percebe que
suas estratégias reduzem atrasos na conclusdo da graduacdo, mas a maioria nao
identifica esse efeito. Esse resultado evidencia que, sem acompanhamento
continuo, a orientacdo perde seu carater preventivo. Conforme Silva et al. (2022), a
antecipacdo do acompanhamento é decisiva para evitar retencdes e evasdo, pois
permite identificar dificuldades antes que se tornem barreiras a conclusédo. Assim, a
percepcéao limitada de impacto sugere que a orientacéo, quando aplicada, ocorre de
forma pontual e tardia, sem capacidade de prevenir problemas estruturais. Dessa
maneira, reforca-se a necessidade de politicas que antecipem o acompanhamento e
o tornem parte do percurso formativo desde os primeiros semestres.

Por outro lado, a P4 — Influéncia positiva da metodologia de orientacdo no
desempenho (100% Sim; 0% N&ao) mostra que todos os docentes reconhecem que a
metodologia de orientacéo influencia positivamente o desempenho dos estudantes,
o que reforca o valor pedagdgico da préatica, mesmo diante das dificuldades de
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implementacdo. Segundo Lopes, et al (2024), a orientacdo fortalece autonomia,
engajamento e desempenho, mas depende de condi¢des institucionais para ser
efetiva. Portanto, o reconhecimento unanime da eficacia demonstra que os docentes
tém clareza sobre seu potencial pedagdgico. Contudo, a auséncia de politicas
estruturadas impede que esse valor se traduza em pratica sistematica, criando um
paradoxo entre percepc¢ao e realidade.

Além disso, a P5 - Participacdo em atividades de acompanhamento
pedagdgico (13,3% Sim; 86,7% N&o) evidencia que a maioria ndo participa
regularmente de atividades institucionais, o que demonstra baixa adesao e possivel
falta de incentivo institucional. Conforme Poma et al. (2024), a participacdo dos
docentes do Ensino Superior em programas de acompanhamento € essencial para a
consolidagédo de uma cultura de apoio académico. Entretanto, a baixa adesé&o
evidencia que a orientacdo ainda ndo ocupa posicdo prioritaria nas politicas
institucionais. Essa auséncia de engajamento reflete tanto a caréncia de formacéao
especifica quanto a falta de estimulo para praticas coletivas, fatores que
comprometem a construcao de uma cultura institucional sélida. Como consequéncia,
a orientacdo tende a permanecer como uma atividade isolada e pouco valorizada no
contexto universitario.

Do mesmo modo, a P6 — Acompanhamento de projetos de pesquisa desde 0
meio do curso (0% Sim; 100% N&o) demonstra que nenhum docente acompanha
projetos de pesquisa desde o meio do curso, o que revela concentracdo tardia da
orientacdo. Esse cenario compromete o desenvolvimento de competéncias
investigativas e a integracdo entre ensino e pesquisa. De acordo com Costa et al.
(2026), o acompanhamento precoce €& fundamental para a consolidagédo das
habilidades investigativas e para a prevencdo de sobrecarga na fase final da
graduacdo. A auséncia desse acompanhamento implica que os estudantes recebem
apoio apenas quando ja estdo proximos da conclusdo do curso. Essa pratica limita o
desenvolvimento continuo das competéncias investigativas ao longo da formacao
académica e resulta em acumulo de demandas na etapa final, comprometendo,

consequentemente, a qualidade dos trabalhos académicos.
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Finalmente, a P7 — Concentracdo do acompanhamento apenas na fase final
(73,3% Sim; 26,7% N&ao) confirma a tendéncia de orientacdo tardia. Esse padrao
reduz a eficacia da pratica, pois limita a intervencdo preventiva. Conforme Barros;
Moreira (2019) e Rodrigues (2024), a orientacdo deve ser continua e distribuida ao
longo do curso para assegurar a conclusdo em tempo habil. Entretanto, sua
concentracédo tardia reforca a percepcédo de requisito burocratico, comprometendo a
funcdo preventiva e ampliando os riscos de atrasos e evasdo. A analise evidencia,
portanto, avancos e lacunas: apesar do reconhecimento pedagdgico, a préatica ainda
sofre com baixa institucionalizacéo e fragilidades estruturais.

Nesse cenario, torna-se essencial implementar politicas de formacéao
continuada, acompanhamento precoce e integragdo curricular, de modo que a
percepcdo positiva se traduza em pratica efetiva, garantindo maior equidade e
qualidade na formacdo. Na continuidade, destacam-se as percepcdes dos docentes
gue ministram cursos de pos-graduacdo, cuja analise complementa a compreensao

sobre os impactos da orientacdo académica no ES.

Percepcdes dos docentes que ministram cursos de pds-graduacao

Figura 5 — Perguntas aplicadas aos docentes doutores da pds-graduacéo (analise das respostas).

N® Perguntas -
Vocé recebeu formacgéo institucional sobre 1 Fop0stas dos doceies do gradeagdo
P1 metodologias de orientagdo académica para apojar
estudantes de pés-graduag&o? 14
Vocé aplica regularmente estratégias de orientagdo
P2 | académica em seus programas de 12
mestrado/doutorado?

As estratégias de orientagdo que vocé utiliza

P3 | contribuem para reduzir atrasos na conclus@o da pos-

graduagdo?

A metodologia de orientagcdo académica influencia

P4 positivamente o desenvolvimento das pesquisas de

mestrado/doutorado?

Vocé participa regularmente das atividades de

P5 | acompanhamento pedagdgico promovidas pela

universidade na pés-graduacéo?

Vocé acompanha o alinhamento das pesquisas dos | P1 | P2 | P3| P4 P5 P6 | F7

P68 | estudantes as linhas de investigagdo desde o inicio do B Respostas Sim | 0 3 5 15 9 0 11
curso? .

P7 | O acompanhamento pedagégico que vocé realiza WRespostas Nao | 15 | 12 10 | 0 | 13 | 15 | 4

concentra-se apenas na fase final da pés-graduacao?

= re = o oo

Fonte: Autores (2025).
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Ao analisar os resultados e a discussdo das respostas dos docentes doutores
qgque ministram na pos-graduacdo, evidencia-se um conjunto de fragilidades e
contradicbes na pratica da orientacdo académica. Na P1 — Formacgéo institucional
sobre metodologias de orientagcdo (11,1% Sim; 88,9% N&o), observa-se que a
maioria dos docentes nao recebeu formacéao institucional especifica, o que revela
uma lacuna significativa na politica institucional. A auséncia de formacéao
compromete a qualidade do acompanhamento pedagdgico, uma vez que a
orientacao exige competéncias proprias. Conforme Trevisol et al. (2025), a formacédo
continuada € essencial para que docentes desenvolvam competéncias de
supervisdo e apoiem trajetérias académicas de forma equitativa. Assim, a
inexisténcia de formacédo institucionalizada fragiliza a préatica docente e limita o
impacto positivo da orientacdo. Além disso, demonstra que a orientacdo nao é
tratada como prioridade estratégica, mas como responsabilidade individual, o que
compromete a equidade e gera desigualdades entre os estudantes.

Em continuidade, a P2 — Aplicacdo regular de estratégias de orientacao
(22,2% Sim; 77,8% N&ao) mostra que apenas uma minoria aplica regularmente tais
estratégias, evidenciando baixa institucionalizacdo da pratica. Embora haja
reconhecimento da importancia da orientacdo, a falta de aplicacdo sisteméatica
compromete sua eficacia. Segundo Rodrigues, (2024), a orientacdo académica so
gera impacto quando integrada ao curriculo e acompanhada de politicas de
monitoramento. Portanto, a baixa aplicacdo sugere que a pratica ainda é vista como
acessoria, e ndo como parte estruturante da docéncia. Consequentemente, mesmo
diante da percepcéo de relevancia, faltam mecanismos institucionais que incentivem
e garantam a pratica, reforcando a ideia de que a orientacdo depende da iniciativa
individual de poucos docentes.

A partir da P3 — Contribuicdo das estratégias para reduzir atrasos (66,7% Sim;
33,3% Nao), percebe-se uma mudanca significativa: quando aplicadas, as
metodologias de orientacdo sdo reconhecidas como eficazes para reduzir atrasos na
conclusao dos cursos. Esse resultado reforca a necessidade de ampliar sua adoc¢ao
e torna-las parte de protocolos obrigatdrios. Conforme Cunha (2020), praticas de

acompanhamento sistemético sdo fundamentais para melhorar taxas de titulagédo e
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reduzir evasdo. Além disso, demonstra que a percepc¢ao dos docentes esta alinhada
com a realidade pratica: a orientacdo ndo apenas contribui para o cumprimento dos
prazos, mas também fortalece a motivagdo dos estudantes, reduzindo a evaséo e
aumentando a confianga no processo formativo.

De forma complementar, a P4 — Influéncia positiva da metodologia no
desenvolvimento das pesquisas (100% Sim) evidencia consenso entre 0os docentes,
mostrando que a orientagdo académica €é determinante para o avanco das
pesquisas. Esse resultado legitima a criacdo de protocolos minimos de
acompanhamento, como reunides periddicas e rubricas de progresso. Magalhaes,
(2023); ressaltam que a qualidade da pds-graduacdo depende diretamente da
consolidacdo de praticas de supervisdo estruturadas. Esse consenso revela que,
qguando aplicada de forma consistente, a orientacéo impacta diretamente a producao
cientifica e a consolidacdo das linhas de pesquisa, elevando o padrdo das
investigacdes e contribuindo para a inovacao cientifica.

Entretanto, ao observar a P5 - Participagdo em atividades de
acompanhamento pedagdgico institucional (11,1% Sim; 88,9% Nao), nota-se uma
fragilidade institucional, jA que os docentes ndo se engajam em atividades
promovidas pela universidade. Isso sugere falta de integracdo entre politicas
institucionais e praticas individuais. Desta forma, a governanca académica deve
incluir mecanismos de acompanhamento continuo para fortalecer a cultura de
orientacdo (Sousa; Oliveira, 2024). Essa baixa participacdo indica que, mesmo
havendo iniciativas institucionais, elas n&o sao suficientemente atrativas ou
obrigatdrias. A auséncia de engajamento compromete a criacdo de uma cultura
coletiva de acompanhamento, deixando a responsabilidade restrita ao esforco
individual.

Essa fragilidade conecta-se diretamente a P6 — Acompanhamento do
alinhamento das pesquisas desde o inicio (22,2% Sim; 77,8% N&o), que demonstra
gue o acompanhamento tardio compromete a integracdo precoce dos estudantes as
linhas de pesquisa, aumentando riscos de retrabalho e atrasos. O alinhamento inicial
€ essencial para garantir coeréncia metodolégica e eficiéncia no processo formativo

(Lopes et al., 2024). A auséncia de acompanhamento desde o inicio revela uma
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lacuna critica na gestéo da pos-graduacao, pois o estudante inicia sua trajetoria sem
clareza sobre os objetivos e sem integracao plena as linhas de investigacao.

Por fim, a P7 — Acompanhamento concentrado apenas na fase final (66,7%
Sim; 33,3% N&o) revela que a maioria dos docentes intensifica 0 acompanhamento
somente na etapa conclusiva, o que gera sobrecarga e limita o impacto da
orientacdo. Esse padrado tardio contraria as recomendac¢des de acompanhamento
continuo desde o inicio do curso. Nesse sentido, Sousa; Oliveira, (2024) destacam
que préaticas de supervisdo devem ser distribuidas ao longo de todo o percurso
formativo para evitar gargalos na conclusao.

A pratica reativa, limitada a proximidade da defesa, compromete o
desenvolvimento gradual das competéncias e gera pressdo excessiva nos ultimos
meses. A analise mostra que, embora os docentes reconhecam a relevancia da
orientacdo para a qualidade das pesquisas e reducdo de atrasos, persistem
fragilidades institucionais. A auséncia de formacdo estruturada, estratégias
sistematicas e acompanhamento precoce faz da orientacdo uma responsabilidade
individual, e ndo uma politica institucional. Para superar essas limitacdes, é
necessario fortalecer a cultura de orientacdo na poés-graduacdo, com apoio,
monitoramento e formacao, garantindo maior equidade, qualidade e conclusdo em

tempo habil.

Estratégias para melhorar a concluséo do curso em tempo habil

A formulacdo das estratégias fundamenta-se no diagndstico realizado a partir
das respostas e discussdes com diferentes publicos discentes de graduacdo em
Licenciatura, docentes, mestrandos e doutores da pos-graduacdo. Os resultados
evidenciam que a melhoria das taxas de conclusdo exige mais do que ajustes
pontuais; ao contrario, demanda a construgcdo de uma cultura institucional de
acompanhamento continuo e integrado. Nesse sentido, Rosana et al. (2021) e
Xavier et al. (2024) destacam que a formacdo docente deve priorizar 0
fortalecimento da articulagdo entre professores, estudantes e coordenacdes. Tal
integracao revela-se essencial para assegurar uma colaboracao efetiva no processo

formativo, em consonancia com as orientacdes pedagdgicas vigentes. Assim, a
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pratica educativa passa a dialogar com diretrizes institucionais, promovendo um
ambiente de aprendizagem mais participativo e alinhado as necessidades
contemporaneas da educacao.

Além disso, a promocdo de competéncias amplas e a valorizagcdo da
aprendizagem significativa encontram respaldo nas orientagcdes da UNESCO e da
Agenda 2030, que enfatizam a necessidade de praticas educacionais inclusivas e
voltadas para a formacao integral. O diagnostico confirma essa perspectiva ao
demonstrar que a inclusédo educacional (UNESCO, 2015b; UNESCO, 2016a; OECD,
2022a; Silva et al., 2026) constitui elemento central para o avanco das politicas de
permanéncia e conclusdo académica no ES.

Adicionalmente, verifica-se que a inclusdo ndo pode ser tratada como acgao
isolada, mas sim como parte de um projeto pedagdgico coletivo. Dessa forma, a
integracdo entre diferentes niveis de ensino e a valorizacdo da pratica docente
configuram-se como dimensfes-chave para consolidar politicas de permanéncia e
sucesso académico. Do mesmo modo, a conclusdo em tempo héabil depende
diretamente da motivacdo e do engajamento estudantil, os quais sdo estimulados
por praticas que promovem pertencimento, autonomia e participacdo em projetos de
pesquisa e extensao. Com base nesses pressupostos, apresentam-se no Quadro 2
as dimensdes e respectivas estratégias voltadas para a melhoria da conclusdo em
tempo util, reforcando a necessidade de uma abordagem sistémica e colaborativa

gue articule diagnaostico, pratica pedagdgica e politicas institucionais.

Quadro 2. Propostas de estratégias para melhorar a conclusdo em tempo Uutil

Dimensao Propostas estratégicas Solucgdes e préaticas para a concluséo
em tempo util
Desenvolver  programas de
Formacéao e formacéo continuada em | Implementar mddulos obrigatérios de
capacitacao dos metodologias de orientacdo; | capacitacdo; criar certificacdes internas;

docentes na
metodogica
pedagodgico de
orientacdo académica

capacitar docentes em préticas
pedagodgicas inovadoras e
centradas no estudante;
promover oficinas e cursos sobre
supervisdo e acompanhamento
de projetos.

estabelecer grupos de mentoria entre
docentes experientes e novos; monitorar
a aplicacdo das metodologias por
indicadores de desempenho pedagdgico.

Curriculo e estrutura
académica e
orientacdo académica

Integracdo da pesquisa desde os
primeiros anos; reorganizacao
curricular com momentos
obrigatérios  de  orientacéo;
ampliar a orientacdo para todos

Disciplinas de projeto integrador desde o
inicio; cronogramas semestrais com
metas obrigatérias; maédulos
interdisciplinares formalizados;

calendario minimo de encontros;
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0s estudantes; institucionalizar
protocolos obrigatérios; capacitar
docentes em metodologias de
supervisao.

semestrais;
para

relatérios de progresso
plataformas digitais
acompanhamento continuo.

Pesquisa e producéo
cientifica

Planejamento inicial obrigatorio;
incentivo a produgdo cientifica
ao longo do Curso;
monitoramento continuo com
rubricas de progresso.

Metas semestrais de producéo cientifica;
grupos de pesquisa interdisciplinares;
créditos académicos vinculados a
participagdo em projetos.

Gestdo institucional e
autonomia e
motivagéo estudantil

Monitorar praticas de superviséo;
criar mecanismos de incentivo;
implementar politicas de
formacdo continuada; estimular
engajamento por meio de
praticas pedagdgicas,
participagcdo em projetos e
espacos de apoio.

Indicadores de desempenho académico;
incentivos financeiros ou académicos;
comissoes de acompanhamento
pedagdégico; programas de tutoria entre
pares; bolsas de incentivo a
participacgéo; oficinas de
desenvolvimento pessoal e académico.

Convénios com empresas e 0rgaos

Estabelecer  vinculos  entre | publicos; estagios obrigatérios

Integracdo mercado- | pesquisa e demandas sociais; | vinculados a pesquisa; projetos de

sociedade e formacdo | promover parcerias e projetos de | extensao com impacto social

de grupos extensdo; criar grupos de estudo | mensuravel, institucionalizacao de

interdisciplinares e e pesquisa interdisciplinares. grupos interdisciplinares; creditos

multidisciplinares académicos; seminarios e eventos
integradores.

Plataformas digitais de monitoramento;

Tecnologia e inovacdo | Incorporar ferramentas digitais | uso de inteligéncia artificial para

educacional e
internacionalizacdo
académica

de acompanhamento académico
e metodologias ativas de ensino;
estimular intercAmbios e
parcerias internacionais.

identificar riscos de evaséo; laboratorios
virtuais e simuladores; programas de
mobilidade estudantil; projetos de
pesquisa conjuntos com universidades
estrangeiras; incentivo a publicacdo
internacional.

Garantir suporte psicolégico e | Servigos de apoio psicoldgico
Saude e bem-estar programas de salde que | institucionalizados; programas de
estudantil favorecam equilibrio emocional e | prevencdo ao estresse académico;
fisico durante a graduacao. atividades  esportivas e  culturais

integradas ao curriculo.
Relatorios de desempenho semestrais;
Avaliacéo e Implementar sistemas de | avaliagcbes integradas com feedback
acompanhamento avaliagdo formativa e diagnostica | imediato; monitoramento de indicadores
continuo e ao longo do curso; oferecer | de evasdo e retencdo; trilhas
flexibilidade percursos formativos flexiveis | académicas diferenciadas; disciplinas
académica com disciplinas optativas e | optativas alinhadas ao mercado;
trilhas personalizadas. reconhecimento de experiéncias

extracurriculares como créditos.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A conclusao em tempo habil nos cursos requer uma abordagem integrada que

articule curriculo, orientacdo académica, pesquisa, gestdo institucional, motivacéo

estudantil, integracdo social e politicas académicas. Para alcancar esse objetivo,

torna-se essencial inserir a pesquisa desde o0s primeiros anos da formacéo,
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reorganizar o curriculo com momentos obrigatorios de orientacdo e assegurar a
interdisciplinaridade.

Além disso, a orientacdo deve ser universal e estruturada, apoiada por
protocolos claros, encontros regulares e capacitacdo docente. A pesquisa, por sua
vez, necessita de planejamento inicial e monitoramento continuo, de modo a garantir
consisténcia e relevancia. Nesse contexto, Lopes; Sousa (2026) defendem que, o
trabalho colaborativo no ensino superior deve ser compreendido como um processo
formativo voltado para a intervencido qualificada. Os autores enfatizam que “formar
para intervir’ implica refletir sobre praticas pedagodgicas sustentadas em
metodologias ativas de aprendizagem, articuladas com estratégias de
acompanhamento permanente. Consequentemente, a orientacdo académica
assume papel central, pois possibilita acompanhar o desenvolvimento dos
estudantes de maneira sistematica, favorecendo tanto a autonomia quanto a
construcdo coletiva do conhecimento. A colaboracdo entre docentes e discentes,
mediada por metodologias ativas, fortalece a integracdo entre teoria e prética,
ampliando a efetividade da educagéao superior.

Do mesmo modo, as dimensbBes e politicas pedagodgicas da formacao
educacional continuada dos docentes na orientagcdo académica, tanto no ensino
superior quanto na educacao basica, sdo essenciais para consolidar estratégias de
conclusdo em tempo util (Gomes et al., 2026). Paralelamente, a gestao institucional
deve consolidar praticas de supervisdo e formacgdo continuada, estimulando a
autonomia estudantil e a integragdo com o mercado e a sociedade. Por fim, nlcleos
de monitoria e politicas académicas claras asseguram consisténcia e transparéncia,
transformando percepcbes em resultados concretos. Dessa forma, garantem
qualidade, equidade e relevancia social na formacdo universitaria, especialmente
diante dos desafios da inovacdo académica e das demandas contemporaneas do

ensino superior.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou responder a questdo central de que maneira a

metodologia de orientacdo académica pode contribuir para que estudantes de
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graduacédo e pos-graduacdo da UniZambeze concluam seus cursos dentro do prazo
estabelecido. Em consonancia com o objetivo geral, verificou-se que a orientacéo
académica constitui um elemento essencial para o sucesso dos discentes, ainda que
ndo assegure, de forma consistente, a conclusdo em tempo habil.

Na graduacéo, a orientagdo mostrou-se relevante para estruturar a trajetéria
formativa e auxiliar na superacdo de dificuldades. Contudo, evidenciaram-se
fragilidades como auséncia de acompanhamento formal, baixa participacdo e inicio
tardio da pesquisa. JA& na pés-graduacdo, destacou-se pelo valor metodoldgico e
cientifico, especialmente por meio de feedback estruturado e definicdo de metas.
Entretanto, persistem limitacbes como irregularidade na supervisdo e insuficiente
alinhamento inicial. Do ponto de vista docente, observa-se reconhecimento da
importancia da pratica, mas a falta de formacédo institucional e de politicas de
incentivo torna a orientacdo pontual e tardia, o que explica, em parte, a dificuldade
de muitos estudantes em concluir seus cursos dentro do prazo previsto.

Diante desses resultados, torna-se evidente a necessidade de institucionalizar
protocolos minimos de acompanhamento, estabelecer reunibes periddicas e investir
em politicas de formacdo continuada para docentes. Recomenda-se ampliar a
cobertura da orientacdo na graduacao, integrar a pesquisa desde 0s primeiros anos
e sistematizar praticas na pos-graduacdo, com planejamento inicial obrigatorio,
calendario minimo de encontros e feedback continuo. Assim, cria-se um ambiente
mais favoravel a conclusdo dos cursos em tempo adequado.

As contribuicbes deste estudo manifestam-se tanto no campo cientifico, ao
oferecer subsidios para politicas educacionais voltadas a melhoria da qualidade e
eficiéncia do ensino superior em Mogambique, quanto no campo social, ao favorecer
maior equidade, reducdo da retencdo e formacdo de profissionais qualificados,
comprometidos com o desenvolvimento cientifico e social do pais. Os
desdobramentos possiveis incluem a consolidacdo de uma cultura de
acompanhamento continuo, o fortalecimento da autonomia estudantil e a integracéo
entre curriculo, pesquisa, gestao institucional e politicas académicas.

Investir na formacdo e capacitacdo docente, bem como na formacao

continuada voltada para metodologias de orientagdo, constitui dimensao essencial
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para a melhoria da conclusdo dos cursos em tempo adequado. Esse investimento
assegura maior qualidade, impacto social e sustentabilidade na formacéao
universitaria. A pesquisa evidencia que, embora valorizada, a metodologia de
orientacdo académica necessita ser fortalecida e institucionalizada, de modo a
transformar percepcoes favoraveis em resultados concretos e duradouros.

Por fim, destaca-se que a pesquisa desempenha papel fundamental no
contexto da educacao superior, pois promove a producao de conhecimento, estimula
0 pensamento critico e fortalece a capacidade de inovagdo. Ao ser integrada de
forma consistente a trajetéria académica, contribui ndo apenas para a formacéo
cientifica dos estudantes, mas também para o desenvolvimento social e econédmico

do pais, consolidando a universidade como espago de transformagédo e progresso.
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