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RESUMO

Este artigo analisa a producgao cientifica internacional sobre Recursos Educacionais
Abertos (REA) e acessibilidade digital no ensino superior, no periodo de 2014 a 2024.
A investigacdo combina duas abordagens metodoldgicas: uma analise bibliométrica
realizada nas bases Scopus e Web of Science, com auxilio dos softwares VOSviewer
e Bibliometrix/R, e uma analise qualitativa de conteudo, segundo Bardin, dos artigos
mais citados do corpus. O referencial tedrico articula o conceito de Fluéncia
Tecnoldgico-Pedagogica com os principios do Desenho Universal para a
Aprendizagem, argumentando que a mera abertura técnica dos recursos nao garante
acessibilidade para estudantes com deficiéncia. Os resultados bibliométricos revelam
um campo em expansao, porém concentrado em poucos paises e com escassa
producao voltada especificamente a acessibilidade. A analise qualitativa identifica a
predominéancia de modelos assistencialistas de adaptagdo sobre abordagens de
desenho universal nos REA mapeados. Conclui-se que a agenda internacional de
REA necessita incorporar a acessibilidade como principio constitutivo, e ndo como
ajuste posterior, especialmente no ensino superior, onde a presenga de estudantes

com deficiéncia tem crescido significativamente.
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ABSTRACT

This article analyzes the international scientific production on Open Educational
Resources (OER) and digital accessibility in higher education from 2014 to 2024. The
investigation combines two methodological approaches: a bibliometric analysis
conducted in the Scopus and Web of Science databases, using VOSviewer and
Bibliometrix/R software, and a qualitative content analysis, according to Bardin, of the
most cited articles in the corpus. The theoretical framework articulates the concept of
Technological-Pedagogical Fluency with the principles of Universal Design for
Learning, arguing that the mere technical openness of resources does not guarantee
accessibility for students with disabilities. Bibliometric results reveal an expanding field,
yet concentrated in few countries and with scarce production specifically focused on
accessibility. The qualitative analysis identifies the predominance of assistive
adaptation models over universal design approaches in the mapped OER. It is
concluded that the international OER agenda needs to incorporate accessibility as a
constitutive principle, rather than a subsequent adjustment, especially in higher

education, where the presence of students with disabilities has grown significantly.

Keywords: Open Educational Resources; Digital accessibility; Higher education

RESUMEN

Este articulo analiza la produccién cientifica internacional sobre Recursos Educativos
Abiertos (REA) y accesibilidad digital en la educacién superior, en el periodo de 2014
a 2024. La investigacion combina dos enfoques metodologicos: un analisis
bibliométrico realizado en las bases Scopus y Web of Science, con auxilio de los
softwares VOSviewer y Bibliometrix/R, y un analisis cualitativo de contenido, segun
Bardin, de los articulos mas citados del corpus. El marco tedrico articula el concepto
de Fluidez Tecnoldgico-Pedagdgica con los principios del Disefio Universal para el

Aprendizaje, argumentando que la mera apertura técnica de los recursos no garantiza
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accesibilidad para estudiantes con discapacidad. Los resultados bibliométricos
revelan un campo en expansion, aunque concentrado en pocos paises y con escasa
produccion dirigida especificamente a la accesibilidad. El analisis cualitativo identifica
la predominancia de modelos asistencialistas de adaptacion sobre enfoques de disefio
universal en los REA mapeados. Se concluye que la agenda internacional de REA
necesita incorporar la accesibilidad como principio constitutivo, y no como ajuste

posterior, especialmente en la educacién superior.

Palabras clave: Recursos Educativos Abiertos; Accesibilidad digital; Educacion

superior

1 INTRODUGAO

A expansao dos Recursos Educacionais Abertos (REA) constitui uma das
transformacgdes mais significativas no cenario educacional das ultimas duas décadas.
Desde a Declaracado da Cidade do Cabo, em 2007, passando pela Declaragcao de
Paris, em 2012, até a Recomendagao da Organizacao das Nag¢des Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) sobre REA, aprovada em 2019,
consolidou-se um movimento internacional que defende o acesso livre e gratuito a
materiais de ensino, aprendizagem e pesquisa, sob licengas abertas que permitem
sua reutilizacdo, adaptacao e redistribuicido (UNESCO, 2019). Essa agenda tem
mobilizado governos, instituicdes de ensino superior e organiza¢gdes multilaterais em
torno de uma promessa democratizante: a de que o conhecimento, quando aberto,

pode alcancar todos os estudantes.

Contudo, a premissa de universalidade que sustenta o movimento REA merece
escrutinio critico. Wiley e Hilton 111 (2018) definiram os 5Rs da abertura (Retain, Reuse,
Revise, Remix, Redistribute) como as permissdes fundamentais que caracterizam um
recurso educacional aberto. No entanto, conforme argumentam Zhang et al. (2020), a
abertura técnica e juridica de um recurso nao garante, por si so, que estudantes com
deficiéncia possam efetivamente acessa-lo, compreendé-lo e utiliza-lo em seus
processos de aprendizagem. Ha, portanto, uma tenséo néo resolvida entre a abertura

formal dos REA e sua acessibilidade real.
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Essa tensao torna-se especialmente relevante no contexto do ensino superior, onde
a presencga de estudantes com deficiéncia tem crescido significativamente nos ultimos
anos, impulsionada por politicas de agdes afirmativas e pela legislagdo de inclusao.
No Brasil, a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n° 13.146/2015) estabelece a
obrigatoriedade de acessibilidade em todos os niveis de ensino, incluindo os recursos
pedagogicos digitais. Internacionalmente, as Diretrizes de Acessibilidade para
Conteudo Web (WCAG 2.1), do World Wide Web Consortium (W3C), definem padrdes
técnicos para conteudos digitais acessiveis (W3C, 2018). Nao obstante, a produgéo
de REA frequentemente desconsidera esses padrdes, reproduzindo barreiras que

excluem, especialmente, estudantes surdos, cegos e com deficiéncia intelectual.

Diante desse cenario, Mallmann, Bagetti e Mussoi (2017) propdem o conceito de
Fluéncia Tecnologico-Pedagdgica (FTP) como condicdo necessaria para que
docentes e designers instrucionais produzam REA que nao sejam apenas
tecnicamente abertos, mas pedagogicamente intencionais e acessiveis. A FTP implica
a articulagédo entre conhecimentos técnicos, pedagdgicos e de design que permitam
ao produtor de REA antecipar as necessidades de diferentes perfis de aprendizes,
incorporando principios de Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA) desde a

concepgao do recurso, e nao como adaptacgao posterior.

O presente estudo tem como objetivo analisar a produgéo cientifica internacional
sobre REA e acessibilidade digital no ensino superior, publicada entre 2014 e 2024,
combinando uma abordagem bibliométrica com uma analise qualitativa de conteudo.
Busca-se responder a seguinte questao de pesquisa: como a literatura cientifica
internacional tem abordado a relagdo entre REA e acessibilidade digital no ensino

superior, e quais modelos de acessibilidade predominam nessa produg¢ao?

A relevancia desta investigacao reside na lacuna identificada na literatura. Embora
existam estudos bibliométricos sobre REA (Zancanaro; Todesco; Ramos, 2015;
Mishra et al., 2022), nenhum deles focalizou especificamente a intersecgéo entre REA
e acessibilidade digital no ensino superior. A revisdo sistematica de Zhang et al.

(2020), que localizou apenas 31 trabalhos sobre REA e aprendizes com deficiéncia,
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confirmou que essa € uma area sub-representada na pesquisa internacional, o que

reforgca a pertinéncia do recorte aqui proposto.

Estruturalmente, o artigo organiza-se em cinco segdes, além desta introdugédo. A
segunda sec¢ao apresenta o referencial tedrico, articulando os conceitos de REA, FTP
e acessibilidade digital. A terceira secdo descreve o percurso metodologico,
detalhando as etapas bibliométrica e qualitativa. A quarta segcao apresenta e discute
os resultados. A quinta secao tece as consideragdes finais, apontando implicacdes

para a pesquisa e para as politicas de REA no ensino superior.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Recursos Educacionais Abertos: do conceito ao ecossistema de
abertura

O conceito de Recursos Educacionais Abertos foi cunhado em 2002, durante o Férum
da UNESCO sobre o Impacto dos Opencourseware para o Ensino Superior em Paises
em Desenvolvimento. Desde entdo, 0 movimento passou por sucessivas fases de
institucionalizacdo. A Declaragao da Cidade do Cabo (2007) convocou educadores e
estudantes a participarem de um processo emergente de criagdo e uso de recursos
educacionais abertos. A Declaracdo de Paris (UNESCO, 2012) consolidou o
compromisso dos Estados-membros com a promoc¢édo de REA como estratégia para

a democratizagdo do acesso ao conhecimento.

O marco mais recente € a Recomendacao da UNESCO sobre REA, de 2019, que
define os Recursos Educacionais Abertos como materiais de ensino, aprendizagem e
pesquisa, em qualquer formato e suporte, que se encontrem no dominio publico ou
protegidos por direito autoral e publicados sob licenca aberta, permitindo acesso,
reutilizagdo, adaptacéo e redistribuicdo gratuitos por terceiros (UNESCO, 2019). A
Recomendacéo elenca cinco areas de acao: capacitagao de atores, politicas de apoio,

REA inclusivos e equitativos, modelos de sustentabilidade e cooperagao internacional.

No plano conceitual, Wiley e Hilton Il (2018) sistematizaram o que denominam
pedagogia habilitada por REA (OER-enabled pedagogy), argumentando que os 5Rs
da abertura — reter, reutilizar, revisar, remixar e redistribuir — somente se convertem
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em praticas pedagodgicas efetivas quando mediados por intencionalidade docente.
Hilton (2020), em sintese de pesquisas publicadas entre 2015 e 2018, demonstrou
que a adogao de REA tem impacto positivo na eficacia e na percepcao dos estudantes,

embora os estudos revisados raramente mencionem questdes de acessibilidade.

No contexto brasileiro, a pesquisa sobre REA tem se desenvolvido em torno de
experiéncias de produgao colaborativa em universidades publicas. Contudo, conforme
observam Santos Reis et al. (2021), a formagao docente para produ¢do de REA ainda
€ incipiente, predominando iniciativas isoladas que ndo se convertem em politicas
institucionais. Essa fragilidade na formagdo tem implicagcdes diretas sobre a
acessibilidade dos recursos produzidos, pois docentes sem preparo especifico
tendem a reproduzir formatos excludentes. Nessa diregdo, Inamorato dos Santos,
Punie e Castafo-Mufoz (2016), no ambito do Joint Research Centre da Comissao
Europeia, propuseram um framework de dez dimensdes para a educacao aberta no
ensino superior, incluindo explicitamente a dimensao da inclusdo e da equidade como

componente estrutural, e n&o periférico, da abertura educacional.

Nesse sentido, € preciso reconhecer que a abertura dos REA opera em multiplas
camadas que transcendem a dimenséo juridica da licenga. A primeira camada € a
abertura legal, expressa pelas licengas Creative Commons que permitem o uso, a
adaptacao e a redistribuicdo. A segunda é a abertura técnica, que diz respeito aos
formatos dos arquivos: recursos disponibilizados em formatos abertos e editaveis
(como HTML, ODF ou LaTeX) sdo mais facilmente adaptaveis do que aqueles
distribuidos em formatos fechados ou nao editaveis (como PDF ou JPEG). A terceira
camada, frequentemente negligenciada, € a abertura pedagogica, que remete a
intencionalidade com que o recurso foi projetado para acolher a diversidade de
aprendizes. E nessa terceira camada que se situa o déficit identificado pela presente
investigacao.

Essa terceira camada da abertura, a abertura pedagogica, articula-se diretamente
com debates mais recentes que deslocam o eixo do movimento REA da mera
disponibilizacdo de conteudos para a promoc¢ao da equidade educacional. Lambert

(2018), ao propor uma definicdo de educagao aberta alinhada a justica social,
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argumenta que recursos e praticas abertas s6 cumprem seu potencial emancipatorio
quando concebidos por e para aprendizes histérica ou estruturalmente sub-
representados, e ndo apenas como ampliagdo genérica do acesso. Na mesma
diregao, Bali, Cronin e Jhangiani (2020) demonstram que as praticas educacionais
abertas se distribuem ao longo de um continuum que vai de finalidades estritamente
pedagodgicas a finalidades de justiga social, evidenciando que a abertura, por si s6,
ndo assegura o reconhecimento nem a representacdo das populagbes
marginalizadas. A revisdo sistematica de Iniesto e Bossu (2023) sobre equidade,
diversidade e inclusao na educagao aberta corrobora esse argumento ao constatar
que as iniciativas de REA raramente incorporam, de forma deliberada, consideragdes
de cultura, lingua e deficiéncia em seu desenho. Tais aportes reforcam que a
acessibilidade digital ndo constitui um requisito técnico isolado, mas uma dimensao
da justica social digital que perpassa a propria concepg¢ao dos recursos. Esse
deslocamento conceitual repercute, ainda, sobre as competéncias exigidas dos
docentes: o Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores
(DigCompEdu), sistematizado por Redecker (2017), posiciona a promog¢ao da inclusao
e da acessibilidade dos recursos digitais como competéncia profissional central, e ndo

acessoria, do trabalho docente contemporaneo.

2.2 Fluéncia Tecnolégico-Pedagégica e intencionalidade no design de
REA acessiveis

O conceito de Fluéncia Tecnoldgico-Pedagdgica (FTP), desenvolvido por Mallmann e
colaboradores no ambito do Grupo de Estudos e Pesquisas em Tecnologias
Educacionais em Rede (GEPETER/CNPq) da Universidade Federal de Santa Maria,
oferece um arcaboucgo tedérico particularmente fértil para a analise da relacao entre
REA e acessibilidade. A FTP ¢é definida como a capacidade de mediar a producéo, a
selecdo, a adaptagdo e a integragdo de recursos educacionais digitais com
intencionalidade pedagogica, articulando conhecimentos técnicos, didaticos e de
design (Mallmann; Bagetti; Mussoi, 2017).

Segundo as autoras, a FTP supera a nogao instrumental de alfabetizagao digital ao

exigir do docente ndo apenas o dominio de ferramentas tecnologicas, mas a
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compreensao das implicagdes pedagogicas de suas escolhas de design. Um REA
produzido com FTP nao é simplesmente um material licenciado de forma aberta; € um
recurso cuja arquitetura informacional, linguagem, navegabilidade e formatos de midia

foram pensados para promover a aprendizagem de perfis diversos de estudantes.

A FTP se articula, assim, com os principios do Desenho Universal para a
Aprendizagem (DUA), sistematizados por Meyer, Rose e Gordon (2014). O DUA
propde trés principios orientadores: multiplos meios de engajamento, multiplos meios
de representacdo e multiplos meios de acio e expressao. A premissa fundamental é
que a variabilidade dos aprendizes € a norma, ndo a exceg¢ao, e que 0s materiais
educacionais devem ser projetados desde sua origem para acomodar essa
variabilidade, em vez de serem adaptados a posteriori para atender necessidades
especificas. Rao, Ok e Bryant (2014), em revisao descritiva de 13 estudos empiricos
sobre modelos de desenho universal educacional, constataram que as pesquisas que
aplicam o DUA de forma integral — contemplando simultaneamente os trés principios
— apresentam resultados mais robustos em termos de desempenho académico e
engajamento dos estudantes com deficiéncia. Mais recentemente, Almeqgdad et al.
(2023), em meta-analise de 13 estudos empiricos publicados entre 2015 e 2021,
demonstraram que a aplicagdo conjunta dos trés principios do DUA gera efeitos
significativamente positivos sobre a aprendizagem, especialmente quando integrada

ao design de recursos digitais.

A convergéncia entre FTP e DUA revela um ponto cego na agenda dos REA: a
abertura técnica (licenga aberta, formato editavel, repositorio publico) € condigao
necessaria, mas nao suficiente, para a acessibilidade. Um documento em formato
aberto, como o Open Document Format (ODF), pode ser tdo inacessivel quanto um
documento proprietario se nao incorporar descricoes alternativas de imagens,
legendagem de videos, estruturagcdo semantica de titulos e compatibilidade com
leitores de tela. A FTP, ao articular a dimensao pedagdgica a técnica, posiciona a
acessibilidade como elemento constitutivo da qualidade dos REA, e ndo como

complemento opcional.
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Importa sublinhar que a FTP nao se reduz a uma competéncia individual do docente.
Trata-se de uma fluéncia que se desenvolve em contextos institucionais que oferegam
condicdes para a experimentagao, a colaboragao e a reflexdo sobre as praticas de
producdo de materiais digitais. Repositorios institucionais de REA, programas de
formacgao continuada e equipes multidisciplinares de design instrucional constituem
elementos de um ecossistema que favorece o desenvolvimento da FTP. Na auséncia
dessas condigdes, mesmo docentes com sensibilidade para a inclusdo tendem a
reproduzir modelos assistencialistas de adaptagao, por desconhecerem os principios
técnicos do desenho universal aplicados a recursos digitais. A FTP €, portanto,
simultaneamente um atributo individual e uma construgéo institucional, o que tem
implicacdes diretas para as politicas de REA no ensino superior. Pesquisas recentes
do grupo que cunhou o conceito reforcam essa dupla natureza, individual e
institucional, da FTP: Mallmann e Schneider (2021) evidenciam que o
desenvolvimento da fluéncia tecnolégico-pedagdgica esta condicionado a politicas
publicas e a microcontextos institucionais de formacao; Mallmann e Mazzardo (2020)
e Mallmann (2022) sistematizam itinerarios formativos voltados a autoria de REA; e
Sales Jacques e Mallmann (2024) demonstram que a produgao autoral de recursos
abertos mobiliza dimensdes éticas e estéticas da docéncia, ampliando o escopo da

FTP para além da competéncia estritamente técnica.

2.3 Acessibilidade digital no ensino superior: do modelo clinico ao
desenho universal

A compreensao da acessibilidade digital no ensino superior requer a analise dos
modelos conceituais que orientam as praticas de inclusao. Sassaki (2009) distingue
trés perspectivas paradigmaticas: o modelo clinico-reabilitador, que atribui ao
individuo com deficiéncia a responsabilidade de adaptar-se ao ambiente; o modelo
assistencialista, que promove adaptag¢des pontuais dos materiais para publicos
especificos; e o modelo de inclusao total, que exige a transformagao dos ambientes e
recursos para acolher a diversidade desde sua concepgao.

No campo da educacéo digital, esses modelos se traduzem em praticas distintas. O

modelo clinico-reabilitador manifesta-se na expectativa de que o estudante com
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deficiéncia utilize tecnologias assistivas para acessar conteudos concebidos sem
qualquer preocupagao com acessibilidade. O modelo assistencialista opera por meio
de adaptagdes posteriores, como a tradugdo de materiais para Lingua Brasileira de
Sinais (Libras) ou a conversao de textos para formatos acessiveis por leitores de tela,
sem alterar a concepgéao original do recurso. Ja a perspectiva do desenho universal
propde que 0s recursos sejam projetados, desde a origem, para serem utilizaveis pelo
maior numero possivel de pessoas, sem necessidade de adaptagdo ou design

especializado (Mantoan, 2003).

As Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG 2.1), publicadas pelo
W3C (2018), operacionalizam essa perspectiva por meio de quatro principios:
perceptivel, operavel, compreensivel e robusto. Aplicados aos REA, esses principios
exigem, por exemplo, que videos educacionais possuam legendas e audiodescri¢éo,
que documentos digitais apresentem estruturacdo semantica adequada e que
plataformas de repositérios sejam navegaveis por teclado e compativeis com
tecnologias assistivas. Seale (2014), em analise abrangente da acessibilidade no e-
learning para o ensino superior, argumentou que a conformidade técnica com as
WCAG, embora necessaria, € insuficiente quando desacompanhada de uma
compreensao pedagodgica das necessidades dos estudantes, posi¢cao que reforca a
articulacdo tedrica entre normas técnicas de acessibilidade e o conceito de FTP aqui

mobilizado.

Contudo, conforme demonstraram Zhang et al. (2020) em revisao sistematica que
analisou 31 estudos sobre REA e aprendizes com deficiéncia, a maioria dos trabalhos
publicados adota uma abordagem assistencialista, focalizando adaptagdes de
recursos existentes para publicos especificos, em detrimento de propostas de
desenho universal. Dos estudos analisados, apenas nove paises concentravam a
producao, com significativa sub-representagdo de contextos do Sul Global. Essa
constatacao reforca a necessidade de investigacbes que mapeiem nao apenas a

quantidade, mas a qualidade conceitual da producao sobre REA e acessibilidade.

No contexto especifico da educacao de surdos, a acessibilidade dos REA demanda

atencao particular. Materiais predominantemente textuais, sem tradug&o para linguas
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de sinais e sem recursos visuais estruturados, tornam-se inacessiveis para estudantes
surdos cuja primeira lingua é a Libras. A producdo de REA acessiveis para esse
publico requer ndo apenas a inclusao de tradugdo em Libras, mas a concepg¢ao de
recursos visuais que respeitem a modalidade visuoespacial da lingua de sinais,
integrando videos, imagens e esquemas graficos como elementos centrais, e nao
complementares, da comunicagdo pedagoégica (Da Silva et al., 2023). Essa
perspectiva encontra respaldo em Moon e Park (2021), cuja revisdo de escopo sobre
REA e aprendizes com deficiéncia identificou que as interagdes aprendiz-conteudo e
aprendiz-interface sao particularmente problematicas para estudantes surdos, na
medida em que a maioria dos REA privilegia a modalidade textual escrita em

detrimento da comunicacgao visual e gestual.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa adota uma abordagem mista, combinando andlise bibliométrica e
analise qualitativa de conteudo, em um desenho metodoldgico sequencial. A primeira
etapa, de natureza quantitativa, mapeia o panorama da produgao cientifica
internacional sobre REA e acessibilidade digital no ensino superior. A segunda etapa,
de natureza qualitativa, aprofunda a analise dos artigos mais citados, identificando os
modelos de acessibilidade predominantes. A combinagdo dessas abordagens
responde & recomendacdo de Zupic e Cater (2015), segundo os quais a bibliometria
alcanca seu potencial analitico maximo quando complementada por leituras

qualitativas que contextualizem os padrdes quantitativos identificados.

A opcao pela analise bibliométrica justifica-se pelo carater exploratério da
investigacdo: diante de um campo cuja extensdo e configuragdo sao pouco
conhecidas, a bibliometria oferece ferramentas para mapear a estrutura intelectual,
identificar tendéncias e detectar lacunas (Pritchard, 1969). A complementagao pela
analise de conteudo, por sua vez, permite superar a limitagdo inerente aos indicadores
quantitativos, que descrevem padrées de produgdo sem examinar o conteudo
conceitual dos trabalhos. Essa articulagdo metodoldgica é particularmente relevante

para o objetivo desta pesquisa, que ndo busca apenas quantificar a produgdo, mas
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compreender quais modelos de acessibilidade informam as praticas de design de REA

na literatura internacional.

3.1 Etapa bibliométrica

A etapa bibliométrica seguiu o protocolo proposto por Aria e Cuccurullo (2017),
autores do pacote Bibliometrix para a linguagem R, amplamente utilizado em analises
de mapeamento cientifico. A coleta de dados foi realizada nas bases Scopus e Web

of Science, em novembro de 2024, utilizando a seguinte estratégia de busca:

("open educational resource*" OR "OER") AND ("accessib*" OR "disabilit*" OR
"universal design" OR "inclusive design" OR "assistive technolog*") AND ("higher
education” OR "universit*" OR "postsecondary”)

Os critérios de inclusado foram: artigos publicados em periédicos revisados por pares,
no periodo de 2014 a 2024, nos idiomas inglés, portugués e espanhol. Foram
excluidos editoriais, cartas ao editor, resumos de conferéncias e capitulos de livros.
Apoés a remogao de duplicatas entre as bases, o corpus final compreendeu 87 artigos

selecionados para analise.

A analise bibliométrica foi conduzida em duas frentes complementares. A primeira
utilizou o software VOSviewer (Van Eck; Waltman, 2010) para a construgdo de mapas
de coocorréncia de palavras-chave e de redes de coautoria entre paises, permitindo
a identificacdo de clusters tematicos e de padrées de colaboracdo internacional. A
segunda empregou o pacote Bibliometrix (Aria; Cuccurullo, 2017) para a aplicagao das
leis bibliométricas classicas: Lei de Lotka (produtividade de autores), Lei de Bradford
(disperséao de periodicos) e analise de crescimento anual da produgao. Os indicadores
extraidos incluem: distribuigdo temporal, paises mais produtivos, periodicos
nucleares, autores mais prolificos, artigos mais citados e palavras-chave de maior

frequéncia.

3.2 Etapa qualitativa: Analise de Conteudo

A etapa qualitativa adotou a técnica de Analise de Conteudo proposta por Bardin
(2016), organizada em trés fases: pré-analise, exploracdo do material e tratamento

dos resultados com inferéncia e interpretacdo. O corpus desta etapa foi composto
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pelos vinte artigos mais citados do levantamento bibliométrico, selecionados por sua

influéncia estruturante no campo.

Na fase de pré-analise, procedeu-se a leitura flutuante dos vinte artigos, seguida da
formulacdo de hipdteses exploratorias e da elaboracdo de indicadores para a
codificagdo. Na fase de exploragdo do material, os artigos foram codificados segundo
trés categorias analiticas definidas a priori, derivadas do referencial tedrico: (a) modelo
de acessibilidade subjacente (clinico-reabilitador, assistencialista ou desenho
universal); (b) publico-alvo da acessibilidade (deficiéncia visual, auditiva, motora,
intelectual ou multipla); e (c) nivel de integracdo entre abertura e acessibilidade
(abertura sem mencgao a acessibilidade, acessibilidade como adaptagao posterior ou
acessibilidade como principio de design). Na fase de tratamento dos resultados, as
frequéncias de codificagao foram interpretadas a luz do referencial teérico da FTP e

do DUA, buscando identificar tendéncias e lacunas na producao analisada.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Panorama bibliométrico da producao cientifica

A busca nas bases Scopus e Web of Science, apds remocao de duplicatas e aplicagao
dos critérios de inclusédo e exclusao, resultou em um corpus de 87 artigos publicados
entre 2014 e 2024. Esse numero, relativamente reduzido quando comparado aos
2.474 artigos sobre REA em geral identificados por Mishra et al. (2022), confirma a

sub-representacido da acessibilidade como tema de pesquisa no campo dos REA.

A distribuigdo temporal do corpus, apresentada na Figura 1, revela um crescimento
irregular, com picos em 2019 e 2021. A produc¢ao anterior a 2016 € esparsa, com uma
meédia de trés artigos por ano, o que sugere que a intersec¢cao entre REA e
acessibilidade digital s6 comega a se consolidar como campo de investigagao a partir
da segunda metade da década. O pico de 2021 pode ser associado ao impacto da
pandemia de COVID-19, que intensificou a demanda por recursos digitais acessiveis
e expds as barreiras enfrentadas por estudantes com deficiéncia no ensino remoto

emergencial.

Educagdo | Santa Maria | v. 51 |2026
Available at: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao



mﬁ:rﬂ u c a 9 ﬁwﬁ.

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644495522

I Producao anual Pandemia

17.5 |t Activiilada covID-19

Artigos publicados (n)
Producdo acumulada (n)
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Figura 1 — Evolugéo temporal da producgao cientifica sobre REA e acessibilidade digital no ensino
superior (2014-2024). Fonte: elaborado pelos autores com base nos dados do Bibliometrix/R.

A anadlise geografica revela uma concentragao significativa da produgéo. A Tabela 1
apresenta a distribuicdo dos artigos por pais de origem do autor correspondente.
Estados Unidos, Reino Unido e Espanha respondem por cerca de 55% dos artigos,
seguidos por Australia, Canada e Alemanha. O Brasil contribui com apenas trés
artigos no corpus, o que evidencia a necessidade de fortalecer a pesquisa nacional
sobre o tema. Os paises do Sul Global, de modo geral, estdo sub-representados,
reproduzindo um padrao ja identificado por Zhang et al. (2020) em sua revisao

sistematica.

Tabela 1 — Distribuigao geografica dos artigos sobre REA e acessibilidade (2014-2024)

Pais N. artigos % corpus
Estados Unidos 18 20,7%
Reino Unido 14 16,1%
Espanha 10 11,5%
Alemanha 8 9,2%
Austrélia 7 8,0%
Canada 6 6,9%
Paises Baixos 5 5,7%
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China 4 4,6%
Brasil 3 3,4%
india 3 3,4%
Outros (9 paises) 9 10,3%
Total 87 100%

Fonte: elaborado pelos autores a partir das bases Scopus e Web of Science.

A aplicacao da Lei de Bradford identifica trés zonas de dispersédo de periddicos. O
nucleo € composto por cinco periédicos que concentram aproximadamente um tergo
da producao: International Review of Research in Open and Distributed Learning
(IRRODL), Open Learning: The Journal of Open, Distance and e-Learning,
International Journal of Educational Technology in Higher Education, Universal Access
in the Information Society e British Journal of Educational Technology. A presencga de
um periodico dedicado a acessibilidade universal (Universal Access in the Information
Society) entre os nucleares sugere um dialogo incipiente, mas existente, entre as

comunidades de pesquisa em REA e em acessibilidade digital.

A analise de coocorréncia de palavras-chave, conduzida no VOSviewer e
representada na Figura 2, identificou quatro clusters tematicos: (1) abertura e politicas
educacionais, agrupando termos como open education, open access, educational
policy e Creative Commons; (2) acessibilidade e tecnologias assistivas, reunindo
accessibility, assistive technology, universal design, WCAG e screen reader; (3)
inclusdo e deficiéncia, com disability, inclusion, special education e learning
disabilities; e (4) ensino superior e aprendizagem digital, com higher education, e-
learning, blended learning e MOOC. A analise revela que os clusters 1 e 2 apresentam
poucas conexodes entre si, indicando que as comunidades de pesquisa em abertura
educacional e em acessibilidade digital ainda operam de forma relativamente

independente.
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Figura 2 — Mapa de coocorréncia de palavras-chave da produgéo cientifica sobre REA e
acessibilidade digital (VOSviewer). Fonte: elaborado pelos autores.

A aplicacdo da Lei de Lotka confirma o padrdo de concentracdo autoral:
aproximadamente 75% dos autores contribuem com apenas um artigo no corpus, o
que é caracteristico de campos emergentes e ainda pouco consolidados. Os autores
mais prolificos estdo vinculados a grupos de pesquisa em acessibilidade web e em
educacéo inclusiva, e ndo a grupos tradicionais de pesquisa em REA, o que reforga a
hipétese de que a acessibilidade €, predominantemente, uma preocupagao que chega

aos REA pelo campo da acessibilidade, e ndo o contrario.

A rede de coautoria entre paises, visualizada no VOSviewer e reproduzida na Figura
3, revela dois agrupamentos principais: um cluster angléfono, liderado por Estados
Unidos e Reino Unido, com forte integragcéo entre Canada e Australia; e um cluster
europeu continental, articulado em torno de Espanha, Alemanha e Paises Baixos. A
América Latina e a Africa subsaariana apresentam-se como nés isolados, com
conexoes frageis e esporadicas com os clusters centrais. Esse padrao de colaboragéo

reproduz assimetrias bem documentadas na geopolitica do conhecimento cientifico e
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sugere que a pesquisa sobre REA e acessibilidade reflete, paradoxalmente, as

desigualdades que o movimento REA pretende combater.

Paises Baixos
n=5
Reino Unido
Canada (n212)
% .

China
(n=4)

Alemanha
(n=8)

Espanha
(n=10)

Estados'Unidos
n=18)

‘ Japao
(n=2)

india

(n=3)

Brasil . Australia

(n=3) (n=7)
B Cluster Angléfono Africa do Sul
MEm Cluster Europeu Continental (n=2)
N Sul Global
Asia Oriental

Figura 3 — Rede de coautoria entre paises na producéo sobre REA e acessibilidade digital
(VOSviewer). Fonte: elaborado pelos autores.

Em conjunto, os achados bibliométricos apresentados nesta sec¢do (o crescimento
tardio e irregular da produgdo, a concentragcdo geografica no Norte Global, a fragil
articulacdo entre os clusters de abertura educacional e de acessibilidade e o padrao
assimétrico de coautoria) delineiam um campo ainda em consolidagédo e
insuficientemente integrado. A andlise métrica, contudo, ndo revela como a
acessibilidade é conceitualmente tratada nos textos que compdem o corpus. Para
superar essa limitagédo e responder a segunda dimens&o da questéo de pesquisa, isto
€, quais modelos de acessibilidade predominam na producgéo, a analise qualitativa
apresentada a seguir aprofunda o exame dos vinte artigos mais citados, articulando
os padrbes macroestruturais identificados pela bibliometria as concepgbes de
acessibilidade que orientam, no plano microtextual, a produgéao cientifica sobre REA.

Essa articulagdo entre o mapeamento quantitativo e a interpretagédo qualitativa permite
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transitar da constatacéo da sub-representacéo do tema a compreensao das logicas

conceituais que a sustentam.

4.2 Analise qualitativa: modelos de acessibilidade nos REA

A analise de conteudo dos vinte artigos mais citados do corpus, conduzida segundo o
protocolo de Bardin (2016), revela padrbes significativos quanto aos modelos de
acessibilidade, aos publicos-alvo priorizados e ao nivel de integragao entre abertura e
acessibilidade. A Tabela 2 sintetiza a distribuigdo das categorias analiticas

identificadas.

Tabela 2 — Distribuicdo das categorias analiticas nos 20 artigos mais citados

Categoria Subcategoria N %
Modelo de acessibilidade Assistencialista 12 60%
Desenho universal 5 25%
Clinico-reabilitador 3 15%
Publico-alvo Deficiéncia visual 11 55%
Multiplas deficiéncias 5 25%
Deficiéncia auditiva 3 15%
Deficiéncia intelectual 1 5%
Integracao abertura- Dimensdes independentes 8 40%

acessibilidade
Abertura como facilitadora 7 35%
Integracao constitutiva 5 25%
Fonte: elaborado pelos autores a partir da Analise de Conteudo (Bardin, 2016).
4.2.1 A predominancia do modelo assistencialista

Dos vinte artigos analisados, doze (60%) adotam uma perspectiva assistencialista,
propondo adaptagdes de REA existentes para publicos especificos. Esses trabalhos
compartiiham uma loégica comum: partem de recursos ja concebidos e propdem

intervengdes posteriores destinadas a torna-los acessiveis para determinados grupos
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de estudantes com deficiéncia. As adaptacdes mais frequentemente descritas incluem
a conversao de textos para formatos compativeis com leitores de tela, a adi¢gao de
legendas em videos educacionais ja produzidos, a simplificagdo linguistica de
materiais textuais para estudantes com deficiéncia intelectual e a criagdo de versdes

alternativas em audio para estudantes com deficiéncia visual.

Essa abordagem, embora atenda a necessidades imediatas e legitimas, opera na
l6gica da remediagdo. Schultz e Azadbakht (2021), em pesquisa com 193
bibliotecarios responsaveis por cole¢des de REA em universidades de diversos
paises, constataram que menos de um tergo dos respondentes considera critérios de
acessibilidade ao selecionar e catalogar REA para acervos institucionais. As autoras
identificaram que a falta de financiamento especifico e a auséncia de expertise técnica
em acessibilidade sdo os principais fatores que limitam a adog¢ao de praticas inclusivas
na curadoria de REA, o que reforca o argumento de que a FTP — entendida como
fluéncia que articula competéncias técnicas e pedagdgicas — é uma lacuna estrutural

nas praticas de gestédo de recursos abertos.

A analise detalhada dos artigos assistencialistas revela que a maioria concentra-se
em solugdes para a deficiéncia visual: descricdo alternativa de imagens,
compatibilidade com softwares de leitura de tela como JAWS e NVDA, e estruturacao
semantica de documentos em HTML e PDF. Essas solugdes, embora tecnicamente
sofisticadas, tendem a ser implementadas como camadas adicionais sobre recursos
originalmente concebidos sem preocupagdo com acessibilidade. Em termos do
referencial de Sassaki (2009), esse padrao situa-se claramente no paradigma da
adaptacao, onde o recurso € modificado a posteriori para compensar suas limitagdes

de origem, sem que se questione a légica de produgéo que gerou a inacessibilidade.

Um aspecto particularmente revelador € que os artigos assistencialistas, em sua
maioria, ndo mobilizam o referencial do DUA. Dos doze artigos codificados nessa
categoria, apenas dois fazem mengao a Meyer, Rose e Gordon (2014), e em ambos
os casos a referéncia € tangencial, sem que o DUA informe efetivamente o design das
intervengdes propostas. Essa constatagdo sugere que ha uma desconexao entre o

campo tedrico do desenho universal e as praticas de adaptacdo de REA: os autores
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que trabalham com adaptag¢des tendem a operar no campo técnico da acessibilidade
web (WCAG, WAI-ARIA, leitores de tela), sem articular essas ferramentas com os

principios pedagogicos do DUA.
4.2.2 A perspectiva do desenho universal: uma minoria promissora

Os cinco artigos (25%) que adotam a perspectiva do desenho universal compartilham
duas caracteristicas distintivas. A primeira € a mobilizagao explicita do referencial do
DUA, com mengéao aos trés principios de Meyer, Rose e Gordon (2014) como base
para o design de REA. A segunda €& o reconhecimento da acessibilidade como
dimensao ética, e ndo meramente técnica, do trabalho educativo. Nesses artigos, a
acessibilidade deixa de ser tratada como requisito de conformidade com normas
técnicas (como as WCAG) e passa a ser compreendida como expressao de um

compromisso com a equidade na educagao superior.

Esses trabalhos propéem que a acessibilidade seja incorporada desde a fase de
concepgao dos REA, o que implica uma mudancga paradigmatica no fluxo de produgao
de materiais educacionais. Em vez de produzir o recurso e, posteriormente, adapta-
lo, o modelo do desenho universal exige que o design considere, desde o inicio,
multiplas formas de acesso, representacdo, engajamento e expressao. Bray et al.
(2024), em revisao sistematica de 15 estudos empiricos sobre a implementacéao do
DUA com suporte tecnoldgico, identificaram que as affordances digitais — como a
customizacgao de interfaces, a multimodalidade de representacao e a adaptabilidade
de conteudos — sao particularmente potentes para a operacionalizagao dos principios
do DUA em REA, desde que o design instrucional incorpore essas affordances de

forma intencional, e ndo como funcionalidades periféricas.

Essa constatagao encontra eco no conceito de FTP: a producdo de REA acessiveis
desde a concepcado requer uma fluéncia que articule conhecimentos técnicos
(formatos acessiveis, estruturacdo semantica, compatibilidade com tecnologias
assistivas), pedagogicos (compreensao dos processos de aprendizagem de
estudantes com deficiéncia) e de design (principios do DUA). A predominancia do

modelo assistencialista sugere que essa fluéncia é ainda rara entre os produtores de

Educagdo | Santa Maria | v. 51 |2026
Available at: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao



ulﬁz:ﬁd UFSM c a g 5 15SN: 1904-5444

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644495522

REA, o que tem implicagbes diretas para as politicas de formagao docente no ensino

superior.

A analise cronologica reforga essa leitura: os artigos publicados até 2018 concentram-
se predominantemente no modelo assistencialista, enquanto a partir de 2019 observa-
se um crescimento, ainda que timido, de publicagdes que adotam a perspectiva do
desenho universal. Esse movimento pode estar relacionado a Recomendagao da
UNESCO de 2019, que, ao incluir explicitamente a inclusdo e a equidade entre suas
areas de acao, pode ter estimulado pesquisadores a repensar a relagao entre abertura

e acessibilidade em termos mais abrangentes.
4.2.3 O modelo clinico-reabilitador e a individualizagao da barreira

Os trés artigos (15%) codificados no modelo clinico-reabilitador focalizam a
capacitacdo do estudante com deficiéncia para o uso de tecnologias assistivas que
Ihe permitam acessar REA n&o adaptados. Nesses trabalhos, a responsabilidade pelo
acesso é deslocada do design do recurso para o individuo: espera-se que o estudante
com deficiéncia desenvolva competéncias no uso de leitores de tela, softwares de
ampliacdo de tela ou dispositivos de entrada alternativos para superar as barreiras
inerentes ao recurso. Essa abordagem, conforme argumenta Mantoan (2003),
reproduz a légica integracionista que condiciona a participagdo do sujeito com
deficiéncia a sua capacidade de adaptar-se a ambientes concebidos para a

normalidade.

Embora minoritario no corpus, esse modelo é relevante porque revela uma concepg¢ao
ainda presente na producdo cientifica: a de que a deficiéncia € um atributo do
individuo, e ndo uma barreira produzida pela interagdo entre o sujeito e o ambiente.
No campo dos REA, essa concepcao traduz-se na expectativa de que recursos
produzidos sem preocupacao com acessibilidade possam ser utilizados por qualquer
estudante, desde que este disponha das tecnologias assistivas adequadas. A critica
a essa perspectiva é central para a argumentacado deste estudo: um REA que sé é
acessivel mediante o uso de tecnologias assistivas especificas ndo pode ser
considerado plenamente aberto, pois sua abertura esta condicionada a requisitos

externos ao recurso.
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4.2.4 A invisibilidade da educagao de surdos na producao sobre REA e

acessibilidade

Um dos achados mais significativos da analise qualitativa é a sub-representacdo da
deficiéncia auditiva no corpus. Apenas trés artigos (15%) focalizam especificamente a
acessibilidade para estudantes surdos ou com deficiéncia auditiva, um numero
expressivamente inferior aos onze artigos (55%) dedicados a deficiéncia visual. Essa
assimetria ndo é trivial e reflete uma tendéncia mais ampla na literatura sobre
acessibilidade digital, que historicamente privilegiou as barreiras enfrentadas por
usuarios cegos ou com baixa visao, em parte porque os padroes de acessibilidade
web (WCAG) foram inicialmente desenvolvidos com foco predominante na

compatibilidade com leitores de tela.

Os trés artigos que abordam a educacao de surdos revelam desafios especificos que
transcendem a mera adigdo de legendas em videos educacionais. Da Silva et al.
(2023), em revisao sistematica sobre tecnologias assistivas para a comunicagao de
pessoas surdas, demonstraram que a acessibilidade para estudantes surdos exige
uma reconfiguragdo fundamental do design dos recursos educacionais: ndo se trata
apenas de traduzir o conteudo textual ou oral para a lingua de sinais, mas de conceber
materiais que operem primariamente na modalidade visuoespacial, utilizando videos,
animacgoes, infograficos e esquemas visuais como canais principais de comunicagao

pedagogica, e ndo como complementos acessérios do texto escrito.

Essa perspectiva problematiza um pressuposto implicito na maioria dos REA: o de
que o texto escrito € o canal universal e neutro de comunicagao pedagdgica. Para
estudantes surdos cuja primeira lingua € uma lingua de sinais, o texto escrito na lingua
oral do pais (portugués, inglés, espanhol) constitui uma segunda lingua,
frequentemente acessada com graus variaveis de proficiéncia. Rets et al. (2020), ao
analisar a acessibilidade linguistica de 200 cursos abertos, verificaram que 86% deles
demandam proficiéncia linguistica avangada, o que constitui uma barreira adicional
para estudantes surdos e para falantes ndo nativos do idioma do recurso. Nesse

sentido, a hegemonia textual dos REA reproduz, no plano digital, as barreiras
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comunicacionais que historicamente marcam a experiéncia educacional de surdos em

ambientes presenciais.

Moon e Park (2021), em revisdo de escopo sobre REA e aprendizes com deficiéncia,
identificaram que as interagbes aprendiz-conteudo e aprendiz-interface sao
particularmente problematicas para estudantes surdos. Os REA analisados tendem a
operar sob um modelo de acessibilidade que pressupde a tradugao de conteudo oral
para legendas escritas, sem considerar que, para muitos estudantes surdos, a
legendagem em lingua oral escrita ndo constitui uma soluc¢ao satisfatoria, na medida
em que a lingua escrita €, em si, uma barreira parcial. A incorporacao de janelas de
traducdo em lingua de sinais nos videos educacionais, embora tecnicamente possivel,
€ raramente adotada nos REA analisados, devido aos custos de producdo e a

escassez de tradutores-intérpretes qualificados no contexto académico.

A analise a luz do conceito de FTP permite compreender essa lacuna em termos
estruturais: a producdo de REA verdadeiramente acessiveis para estudantes surdos
requer uma fluéncia que vai além do dominio de ferramentas de legendagem ou de
softwares de edi¢ao de video. Exige o conhecimento da modalidade visuoespacial das
linguas de sinais, a compreensao dos processos de aquisigao de leitura e escrita por
sujeitos surdos e a capacidade de projetar recursos que integrem multiplas
modalidades sensoriais desde a concepcédo. Essa fluéncia é rara nos contextos
institucionais de producdao de REA, o que explica a persisténcia de solugcdes
assistencialistas — como a legendagem tardia — em detrimento de propostas de
desenho universal que contemplem, desde a origem, a diversidade linguistica e
sensorial dos aprendizes. Esse quadro encontra, no contexto brasileiro, um marco
normativo recente: a Lei n. 14.191/2021 instituiu a educacgéo bilingue de surdos como
modalidade autbnoma e, conforme analise de Galasso (2026a), a efetivagéo dessa
modalidade desloca-se progressivamente para a acessibilidade digital (ecossistemas
bilingues e recursos em Libras), ainda condicionada por déficits na formagao docente

e na infraestrutura tecnoldgica.

4.2.5 Da abertura a acessibilidade: trés padroes de integragao
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Quanto ao nivel de integragcédo entre abertura e acessibilidade, a analise identificou
trés padroes distintos. O primeiro, presente em oito artigos (40%), trata a
acessibilidade e a abertura como dimensdes independentes, mencionando os REA
como contexto, mas sem explorar as implicagbes da abertura (editabilidade,
adaptabilidade, remixabilidade) para a acessibilidade. Esses artigos abordam a
acessibilidade como questao técnica genérica, aplicavel a qualquer recurso digital,
sem considerar as potencialidades especificas da abertura para a promocgido da

inclusao.

O segundo padrao, encontrado em sete artigos (35%), reconhece a abertura como
facilitadora da acessibilidade, argumentando que formatos abertos e licengas
permissivas facilitam adaptacbes para publicos especificos. Nessa perspectiva, a
abertura dos REA é valorizada instrumentalmente: os 5Rs de Wiley e Hilton 11l (2018)
sao entendidos como condi¢des que permitem a adaptagao de recursos por terceiros,
incluindo profissionais de acessibilidade e os préprios estudantes com deficiéncia.
Embora mais articulada que o primeiro padréo, essa perspectiva ainda opera na logica
da adaptacao posterior, onde a acessibilidade é um beneficio colateral da abertura, e

nao um requisito intrinseco.

O terceiro padrao, presente em apenas cinco artigos (25%), propde uma integragao
constitutiva entre abertura e acessibilidade, argumentando que um recurso
educacional s6 é plenamente aberto quando é também acessivel. Esse padrao
dialoga diretamente com a Recomendacado da UNESCO de 2019, que explicita, em
sua terceira area de acdo, o compromisso com REA inclusivos e equitativos.
Sergiadis, Smith e Uddin (2024), em pesquisa com docentes e estudantes de 14
disciplinas de graduagdo que adotaram REA, constataram que estudantes
pertencentes a minorias sub-representadas sdo desproporcionalmente afetados pelos
custos e pelas barreiras de acessibilidade dos materiais educacionais, o que reforga
o argumento de que a abertura, sem acessibilidade, pode reproduzir — em vez de
combater — as desigualdades educacionais. A proposta de incorporar a
acessibilidade como dimensao constitutiva da abertura dialoga com o conceito de FTP
na medida em que exige do produtor de REA uma intencionalidade que articule as
dimensdes técnica, pedagogica e ética do design educacional.
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Os dados qualitativos também permitem identificar uma evolugao cronoldgica. Os
artigos publicados até 2018 concentram-se predominantemente no modelo
assistencialista e no primeiro padrdo de integracdo (dimensdes independentes). A
partir de 2019, observa-se um crescimento, ainda que timido, de publicacbes que
adotam a perspectiva do desenho universal e o terceiro padrédo de integragao
(constitutiva). Essa inflexdo pode estar relacionada a trés fatores convergentes: a
Recomendacado da UNESCO de 2019; o impacto da pandemia de COVID-19, que
expds as barreiras de acessibilidade dos recursos digitais utilizados no ensino remoto
emergencial; e a crescente influéncia do referencial do DUA nas politicas de ensino

superior, especialmente no contexto angléfono.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo buscou analisar a producao cientifica internacional sobre Recursos
Educacionais Abertos e acessibilidade digital no ensino superior, combinando analise
bibliométrica e anadlise qualitativa de conteudo. Os resultados permitem trés

consideragdes centrais.

Primeiramente, a analise bibliométrica confirma que a acessibilidade digital € um tema
sub-representado na pesquisa sobre REA. Em uma década (2014-2024), o corpus
identificado compreende menos de 4% do total de publicagdes sobre REA registradas
nas mesmas bases, segundo os dados de Mishra et al. (2022). Essa desproporgao
revela que o movimento REA, apesar de seu discurso universalista, ainda nao
incorporou plenamente a agenda da acessibilidade. A concentragdo geografica da
producao em paises do Norte Global e a fragil integracéo entre os clusters tematicos
de abertura educacional e de acessibilidade digital, evidenciadas nos mapas
bibliométricos, reforcam a existéncia de comunidades de pesquisa que operam de

forma paralela e insuficientemente articulada.

Em segundo lugar, a analise qualitativa dos vinte artigos mais citados demonstra que,
mesmo quando a acessibilidade € abordada, predominam modelos assistencialistas
de adaptacdo posterior. A perspectiva do desenho universal, que propde a

incorporacao da acessibilidade desde a concepg¢ao dos recursos, esta presente em
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apenas 25% dos artigos analisados. A codificacdo detalhada revela, ainda, que os
artigos assistencialistas tendem a fragmentar a acessibilidade em solu¢des pontuais
para deficiéncias especificas — legendas para surdos, descrigdes alternativas para
cegos, simplificacdo linguistica para deficiéncia intelectual —, sem propor uma
transformacao sistémica na légica de produgdo dos REA. O desenho universal, em
contrapartida, propde que a variabilidade dos aprendizes seja tomada como ponto de
partida do design, oferecendo multiplas formas de acesso, engajamento e expressao
desde a concepgao do recurso. Esse dado reforga o argumento de que a FTP é uma

condigao necessaria para a transformacao das praticas de producéao de REA.

Em terceiro lugar, os resultados evidenciam lacunas significativas na pesquisa: a
educacao de surdos é sub-representada nos estudos sobre REA e acessibilidade; os
paises do Sul Global contribuem de forma marginal para a produgéo; e o dialogo entre
as comunidades de pesquisa em abertura educacional e em acessibilidade digital
ainda é incipiente. A invisibilidade relativa da deficiéncia auditiva no corpus é
particularmente preocupante, na medida em que os REA predominantemente textuais
reproduzem, no plano digital, a hegemonia da modalidade oral-escrita que
historicamente marginalizou estudantes surdos no ensino superior. Essas lacunas
apontam direcbes para investigacdes futuras, especialmente no contexto brasileiro,
onde a legislagéo de inclusdo e a crescente presencga de estudantes com deficiéncia

no ensino superior demandam REA efetivamente acessiveis.

Especificamente para o contexto brasileiro, os resultados indicam a necessidade de
ampliar a pesquisa sobre REA e acessibilidade, considerando as particularidades do
sistema de ensino superior do pais. A legislagao brasileira de inclusdo, notadamente
a Lei Brasileira de Inclusédo (Brasil, 2015), estabelece obrigagdes de acessibilidade
que se estendem aos recursos pedagadgicos digitais. Contudo, a escassa participagao
do Brasil no corpus analisado sugere que o cumprimento dessas obrigagdes legais
nao tem sido acompanhado por uma produgcdo académica proporcional que
investigue, avalie e proponha modelos de REA acessiveis adequados a realidade
nacional. O framework de educagao aberta proposto por Inamorato dos Santos, Punie
e Castano-Munoz (2016), ao incluir a inclusdo como dimensao estrutural, oferece um
referencial fértil para a formulacdo de politicas brasileiras de REA que integrem
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abertura e acessibilidade. Evidéncia recente para o caso brasileiro reforca esse
diagnodstico: Galasso (2026b), em cartografia bibliométrica da produgéo nacional
sobre acessibilidade comunicacional em ambientes virtuais de aprendizagem (2015-
2025), identificou padrao analogo ao aqui observado, com predominio de adaptagdes
pontuais em detrimento do Desenho Universal para a Aprendizagem e concentragao

da produgao em poucos grupos institucionais.

Cumpre reconhecer as limitagdes metodoldgicas que circunscrevem o alcance destes
resultados. Primeiramente, a busca restringiu-se as bases Scopus e Web of Science
e aos idiomas inglés, portugués e espanhol, o que pode ter excluido produgao
relevante veiculada em outras bases, em literatura cinzenta ou em idiomas nao
contemplados, reforcando, inclusive, a propria sub-representagao do Sul Global aqui
constatada. Em segundo lugar, a delimitacdo temporal (2014-2024) e a estratégia de
busca, ancorada em descritores de abertura e de acessibilidade, podem nao ter
capturado trabalhos que tratam dessas dimensdes sob terminologias alternativas. Em
terceiro lugar, a etapa qualitativa concentrou-se nos vinte artigos mais citados do
corpus, critério que privilegia o impacto académico consolidado, mas que tende a sub-
representar publicacbes recentes ainda em processo de citagdo; ademais, a
codificagdo por analise de conteudo (Bardin, 2016), de natureza interpretativa,
comporta margem de subjetividade que se procurou mitigar pela explicitagdo dos
indicadores e das categorias analiticas. Por fim, a analise bibliométrica descreve
padrdes de producao e de colaboragcdo, mas nao autoriza inferéncias causais sobre
os fatores que explicam a sub-representacao da acessibilidade na agenda dos REA.
Essas limitagdes, longe de invalidarem os achados, delimitam seu escopo e sinalizam
a necessidade de estudos complementares, de natureza qualitativa aprofundada e de

abrangéncia regional.

No plano das implicagbes praticas, os achados sugerem dire¢cdes concretas para
politicas institucionais e para programas de formacgao docente. Para as instituicdes de
ensino superior, recomenda-se que as politicas de REA incorporem, desde sua
formulagao, requisitos de acessibilidade alinhados a referenciais como as WCAG 2.1
(W3C, 2018) e os principios do Desenho Universal para a Aprendizagem, integrando-
os aos fluxos de producao, aos critérios de curadoria dos repositorios institucionais e
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aos mecanismos de avaliagao dos recursos. Tais requisitos, contudo, s6 se efetivam
quando sustentados por equipes multidisciplinares de design instrucional e por
infraestrutura que viabilize a revisdo sistematica de acessibilidade dos materiais. No
que tange a formagao docente, os resultados indicam a pertinéncia de programas que
desenvolvam a fluéncia tecnolégico-pedagdgica de forma articulada a acessibilidade,
superando abordagens instrumentais centradas apenas no dominio de ferramentas.
Referenciais como o DigCompEdu (Redecker, 2017) e as evidéncias de Mallmann e
Schneider (2021) e de Mallmann (2022) convergem ao situar a incluséo e a autoria
aberta de REA como competéncias profissionais a serem cultivadas em itinerarios
formativos continuos, e ndo em agdes pontuais. Para o contexto brasileiro, em que a
Lei Brasileira de Inclusdo (Brasil, 2015) impde obrigacdes de acessibilidade, a
institucionalizagdo dessas praticas formativas afigura-se condigdo para converter o
mandato legal em producédo efetivamente acessivel, alinhando-se a dimensao de
inclusdo e equidade do framework de educagao aberta proposto por Inamorato dos

Santos, Punie e Castafio-Mufioz (2016).

A guisa de sintese, defende-se que a agenda internacional dos REA necessita
incorporar a acessibilidade como principio constitutivo, € ndo como ajuste posterior.
Propbe-se, a partir do dialogo entre FTP e DUA, que um recurso educacional s6 pode
ser considerado plenamente aberto quando é também acessivel, quando sua
arquitetura pedagdgica e técnica acolhe a variabilidade dos aprendizes como ponto
de partida, e ndo como excegao a ser remediada. Essa reconfiguragcdo conceitual tem
implicacdes diretas para as politicas de REA, para a formacao docente e para o design

de repositorios educacionais no ensino superior.

NOTAS

1. A Declaragao da Cidade do Cabo sobre Educagao Aberta (2007) é considerada o
marco fundacional do movimento REA. Disponivel em:

https://www.capetowndeclaration.org/

2. O pacote Bibliometrix esta disponivel no repositéorio CRAN e documenta-se em:

https://www.bibliometrix.org/

Educagdo | Santa Maria | v. 51 |2026
Available at: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao



Educazzoﬁﬂ:::sl:: I quM |55N 1984-6444

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644495522

CONFLITO DE INTERESSES

Os autores declaram n&o haver conflito de interesses de natureza pessoal, comercial,
politica, académica ou financeira que possa ter influenciado a elaboragéo deste

manuscrito.

FINANCIAMENTO

Esta pesquisa nao recebeu financiamento externo de agéncias de fomento, entidades

publicas ou privadas.

DECLARAGAO DE USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Em conformidade com a politica editorial da Revista Educagdo (UFSM) e com as
orientagdes da norma 18 das diretrizes para submissido, os autores declaram que
ferramentas de inteligéncia artificial generativa foram utilizadas durante a elaboracgao
deste manuscrito exclusivamente para fins de aperfeicoamento textual. A ferramenta
empregada foi o assistente Claude (Anthropic), utilizado como apoio na padronizagao
de referéncias segundo a ABNT NBR 6023:2018 e na formatagdo do manuscrito. Toda
a concepcgao da pesquisa, a definicao dos objetivos, a analise bibliométrica, a analise
qualitativa de conteudo, a interpretagéo dos dados e as conclusdes apresentadas sao
de inteira responsabilidade e autoria dos pesquisadores. Nenhum conteudo

substantivo (tedrico, analitico ou argumentativo) foi gerado por inteligéncia artificial.

REFERENCIAS

ALMEQDAD, Qais I. et al. The effectiveness of universal design for learning: a
systematic review of the literature and meta-analysis. Cogent Education, [s. I.], v. 10,
n. 1, p. 1-18, 2023. DOI: https://doi.org/10.1080/2331186X.2023.2218191.

ARIA, Massimo; CUCCURULLO, Corrado. bibliometrix: an R-tool for comprehensive
science mapping analysis. Journal of Informetrics, [s. I.], v. 11, n. 4, p. 959-975, nov.
2017. DOI: https://doi.org/10.1016/}.j0i.2017.08.007.

BALI, Maha; CRONIN, Catherine; JHANGIANI, Rajiv S. Framing open educational
practices from a social justice perspective. Journal of Interactive Media in Education,
[s. I.], v. 2020, n. 1, 2020. DOI: https://doi.org/10.5334/jime.565.

Educagdo | Santa Maria | v. 51 |2026
Available at: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao



educaﬁ:“’:e:::lllsl:: I quM ISEN 1984-6444

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644495522

BARDIN, Laurence. Analise de conteudo. Tradugédo de Luis Antero Reto e Augusto
Pinheiro. Sao Paulo: Edi¢cdes 70, 2016.

BRASIL. Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusao da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Diario Oficial da Uniao,
Brasilia, DF, 7 jul. 2015.

BRAY, Aidan et al. What next for Universal Design for Learning? A systematic literature
review of technology in UDL implementations at second level. British Journal of
Educational Technology, [s. I], v. 55, n. 1, p. 113-138, jan. 2024. DOI:
https://doi.org/10.1111/bjet.13328.

DA SILVA, Fabio Correia et al. Benefits and development of assistive technologies for
Deaf people's communication: a systematic review. Frontiers in Education, [s. |.], v. 8,
p. 1-15, 2023. DOI: https://doi.org/10.3389/feduc.2023.1121597.

GALASSO, Bruno José Betti. A LDB e a conquista da modalidade bilingue: trinta anos
de tensdes entre a integracéo, a inclusdo e o horizonte da acessibilidade digital.
Dialogia, [s. |.], n. 56, €30501, 2026a. DOI: https://doi.org/10.5585/56.2026.30501.

GALASSO, Bruno José Betti. Acessibilidade comunicacional em ambientes virtuais de
aprendizagem: cartografia bibliométrica da produgao brasileira (2015-2025). EaD em
Foco, [s. I.], v. 16, n. 1, 2826, 2026b. DOI: https://doi.org/10.18264/eadf.v16i1.2826.

HILTON, John Levi. Open educational resources, student efficacy, and user
perceptions: a synthesis of research published between 2015 and 2018. Educational
Technology Research and Development, [s. I.], v. 68, n. 3, p. 853-876, 2020. DOI:
https://doi.org/10.1007/s11423-019-09700-4.

INAMORATO DOS SANTOS, Andreia; PUNIE, Yves; CASTANO-MUNOZ, Jonatan.
Opening up education: a support framework for higher education institutions.
Luxemburgo: Publications Office of the European Union, 2016. DOI:
https://doi.org/10.2791/293408.

INIESTO, Francisco; BOSSU, Carina. Equity, diversity, and inclusion in open
education: a systematic literature review. Distance Education, [s. |.], v. 44, n. 4, p. 694-
711, 2023. DOI: https://doi.org/10.1080/01587919.2023.2267472.

LAMBERT, Sarah R. Changing our (dis)course: a distinctive social justice aligned
definition of open education. Journal of Learning for Development, [s. I.], v. 5, n. 3, p.
225-244, 2018. DOI: https://doi.org/10.56059/jl4d.v5i3.290.

MALLMANN, Elena Maria. Formacdo de professores e Recursos Educacionais
Abertos (REA). Sédo Paulo: Pimenta Cultural, 2022. Disponivel em:
https://www.pimentacultural.com/livro/formacao-professores-rea/. Acesso em: 18 jun.
2026.

MALLMANN, Elena Maria; BAGETTI, Sabrina; MUSSOI, Eunice Maria. Fluéncia
tecnoldgico-pedagdgica na produgao de Recursos Educacionais Abertos (REA). Texto

Educagdo | Santa Maria | v. 51 |2026
Available at: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao



educaz:oﬁﬂ::zsl:: I quM |55N 1984-6444

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644495522

Livre: Linguagem e Tecnologia, Belo Horizonte, v. 10, n. 2, p. 185-205, jul./dez. 2017.
DOI: https://doi.org/10.17851/1983-3652.10.2.185-205.

MALLMANN, Elena Maria; MAZZARDO, Mara Denize (org.). Fluéncia Tecnolégico-
Pedagodgica (FTP) em Recursos Educacionais Abertos (REA). Santa Maria:
GEPETER/UFSM, 2020. Disponivel em:
https://gepeter.proj.ufsm.br/pressbook/livrorea/. Acesso em: 18 jun. 2026.

MALLMANN, Elena Maria; SCHNEIDER, Daniele da Rocha. Politicas publicas,
tecnologias educacionais e Recursos Educacionais Abertos (REA). Revista Ibero-
Americana de Estudos em Educacgao, Araraquara, v. 16, n. esp. 2, p. 1113-1130, 2021.
DOI: https://doi.org/10.21723/riaee.v16iesp2.15118.

MANTOAN, Maria Teresa Eglér. Inclusdo escolar: o que é? Por qué? Como fazer?
Séao Paulo: Moderna, 2003.

MEYER, Anne; ROSE, David Howard; GORDON, David. Universal Design for
Learning: theory and practice. Wakefield, MA: CAST Professional Publishing, 2014.

MISHRA, Manoranjan et al. Assessment of trend and current pattern of open
educational resources: a bibliometric analysis. The Journal of Academic Librarianship,
[s. L], V. 48, n. 3, p. 1-11, maio 2022. DOI:
https://doi.org/10.1016/j.acalib.2022.102520.

MOON, Jinhee; PARK, Yeonjeong. A scoping review on open educational resources
to support interactions of learners with disabilities. International Review of Research in
Open and Distributed Learning, [s. I.], v. 22, n. 4, p. 314-335, nov. 2021. DOI:
https://doi.org/10.19173/irrodl.v22i4.5110.

PRITCHARD, Alan. Statistical bibliography or bibliometrics? Journal of
Documentation, [s. |.], v. 25, n. 4, p. 348-349, 1969.

RAO, Kavita; OK, Min Wook; BRYANT, Brian R. A review of research on universal
design educational models. Remedial and Special Education, [s. |.], v. 35, n. 3, p. 153-
166, maio/jun. 2014. DOI: https://doi.org/10.1177/0741932513518980.

REDECKER, Christine. European framework for the digital competence of educators:
DigCompEdu. Editado por Yves Punie. Luxemburgo: Publications Office of the
European Union, 2017. DOI: https://doi.org/10.2760/159770.

RETS, Irina et al. Accessibility of open educational resources: how well are they suited
for English learners? Open Learning: The Journal of Open, Distance and e-Learning,
[s. l.], 2 38, n. 1, p. 38-57, 2023. DOIl:
https://doi.org/10.1080/02680513.2020.1769585.

SALES JACQUES, Juliana; MALLMANN, Elena Maria. Cultura REA: a ética e a
estética na formagao docente. Revista Portuguesa de Educagao, [s. I.], v. 37, n. 2,
€24046, 2024. DOI: https://doi.org/10.21814/rpe.31691.

Educagdo | Santa Maria | v. 51 |2026
Available at: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao



educaz:oﬁﬂ::zsl:: I quM |55N 1984-6444

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644495522

SANTOS REIS, Luciene Pereira et al. Os Recursos Educacionais Abertos (REA) como
apoio a formagao continuada docente. Revista de Ensino, Educagdao e Ciéncias
Humanas, Londrina, v. 22, n. 2, p. 276-281, 2021. DOI: https://doi.org/10.17921/2447 -
8733.2021v22n2p276-281.

SASSAKI, Romeu Kazumi. Inclusdo: construindo uma sociedade para todos. 8. ed.
Rio de Janeiro: WVA, 2009.

SCHULTZ, Teresa A.; AZADBAKHT, Elena. Open but not for all: a survey of open
educational resource librarians on accessibility. College & Research Libraries, [s. 1],
v. 82, n. 4, p. 474-489, maio 2021. DOI: https://doi.org/10.5860/crl.82.4.474.

SEALE, Jane K. E-learning and disability in higher education: accessibility research
and practice. 2. ed. London: Routledge, 2014.

SERGIADIS, Ariana; SMITH, Phil; UDDIN, Mena. How equitable, diverse, and
inclusive are open educational resources and other affordable course materials?
College & Research Libraries, [s. I.], v. 85, n. 1, p. 57-76, jan. 2024. DOI:
https://doi.org/10.5860/crl.85.1.57.

UNESCO. 2012 Paris OER Declaration. Paris: UNESCO, 2012. Disponivel em:
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000246687. Acesso em: 15 nov. 2024.

UNESCO. Recommendation on Open Educational Resources (OER). Paris:
UNESCO, 2019. Disponivel em: https://www.unesco.org/en/legal-
affairs/recommendation-open-educational-resources-oer. Acesso em: 15 nov. 2024.

VAN ECK, Nees Jan; WALTMAN, Ludo. Software survey: VOSviewer, a computer
program for bibliometric mapping. Scientometrics, [s. |.], v. 84, n. 2, p. 523-538, ago.
2010. DOI: https://doi.org/10.1007/s11192-009-0146-3.

W3C. Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1. World Wide Web
Consortium, 2018. Disponivel em: https://www.w3.org/TR/WCAG21/. Acesso em: 15
nov. 2024.

WILEY, David; HILTON IlI, John Levi. Defining OER-enabled pedagogy. International
Review of Research in Open and Distributed Learning, [s. I.], v. 19, n. 4, p. 1-14, nov.
2018. DOI: https://doi.org/10.19173/irrodl.v19i4.3601.

ZANCANARO, Airton; TODESCO, José Leomar; RAMOS, Fernando. A bibliometric
mapping of open educational resources. International Review of Research in Open
and Distributed Learning, [s. |], v. 16, n. 1, p. 1-23, fev. 2015. DOI:
https://doi.org/10.19173/irrodl.v16i1.1960.

ZHANG, Xiaochen et al. Accessibility within open educational resources and practices
for disabled learners: a systematic literature review. Smart Learning Environments, [s.
LI, v.7,n. 1, p. 1-19, 2020. DOI: https://doi.org/10.1186/s40561-019-0113-2.

Educagdo | Santa Maria | v. 51 |2026
Available at: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao



Educazzoﬂe:::lsl:: I quM |55N 1984-6444

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644495522

ZUPIC, Ivan; CATER, Tomaz. Bibliometric methods in management and organization.
Organizational Research Methods, [s. I.], v. 18, n. 3, p. 429-472, jul. 2015. DOI:
https://doi.org/10.1177/1094428114562629.

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0
International (CC BY-NC 4.0)

Educacao | Santa Maria | v. 51 |2026
Available at: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao


https://doi.org/10.1177/1094428114562629
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.pt_BR

