B I UFSM A o e

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644490921

Assédio Moral e gestao do trabalho pedagogico sob o
olhar das narrativas autobiograficas

Moral harassment and pedagogical work management under the view of
autobiographic narratives

Acoso moral y gestion del trabajo pedagdgico desde la perspectiva de
las narrativas autobiograficas

Ménica do Carmo Apolinario de Oliveira
Instituto Federal de Rond6nia, Vilhena — RO, Brasil.
monica.oliveira@ifro.edu.br

Julio Sérgio Camargo
Universidade Federal do Para, Belém — PA, Brasil.
j.s.camargo@hotmail.com

Recebido em 20 de fevereiro de 2026
Aprovado em 19 de marco de 2026
Publicado em 01 de abril de 2026

RESUMO

Este trabalho teve como temética o Assédio Moral na Gestao Escolar da Educacéo
Basica, elegeu-se como objetivo geral analisar o fenbmeno do assédio moral em
praticas de gestdo escolar em uma instituicdo de ensino da rede municipal de Ji-
Parana a partir de narrativa autobiografica do préprio pesquisador e orientador
escolar. Como objetivos especificos foram delimitados em compreender o fenbmeno
assédio moral nas relacdes de trabalho educacional em face de sua relevancia de
problematizar o tema para além da aparéncia; identificar atos através dos quais essa
forma de violéncia mais se exterioriza em ambientes educacionais e analisar, por meio
de narrativas autobiogréaficas de um servidor, as praticas de assédio moral na gestao
escolar em uma escola da rede municipal de ensino de Ji-Parana. O fenbmeno do
Assédio Moral foi compreendido neste estudo como uma representacdo aparente,
necessitando de mediacdes para compreendé-lo, conforme o Método Materialismo
Historico-Dialético (MHD). Metodologicamente para coletas de dados, além das
narrativas autobiograficas, recupera-se também documentos legais. Os resultados
apontam que o fenbmeno do assédio moral experienciado se vincula ao sistema
capitalista, envolvendo a sobrecarga e precarizacao do trabalho dos profissionais da
educacgdo e controle de resultados. Defende-se a gestdo democratica nas escolas
publicas, discutir a tematica convidando especialistas da area e como postura e praxis
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ancorada no Materialismo Historico-Dialético, a necessidade de superacdo do modo
de producéo do capital.

Palavras-chave: Assédio moral; Gestao escolar; Narrativas autobiogréficas.

ABSTRACT

This work had as its subject the theme of the moral assault in Basic Education of
School Management, it was chosen as a general objective to analyze the moral assault
phenomenon in practices in school management in an educational institution of the
municipal system of Ji-Paran& from the autobiography narrative of this searcher and
school counselor. The specific objectives were to understand the phenomenon of
moral harassment in educational work relations in view of its relevance in
problematizing the issue beyond appearance; to identify acts through which this form
of violence is most externalized in educational environments and to analyze, through
autobiographical narratives of a server, the practices of moral harassment in school
management in a school of the municipal education network of Ji-Parana. The moral
assault was comprehended in this study as an apparent representation, needing
mediation to be comprehended, according to the Historical-Dialectic Materialism
Method. Methodologically to collect data, beyond the autobiography’s narratives, it's
recovered in legal documentation. The results indicate that the phenomenon of moral
harassment experienced is linked to the capitalist system, involving the overload and
precariousness of the work of education professionals and control of results. It
defended the democratic management in public schools, discussing the theme by
inviting specialists in the area and with posture and praxis anchored in the Historical-
Dialectic Materialism Method, the need in overcoming the mode of capital production.

Keywords: Moral assault; School management; Autobiography narrative.

RESUMEN

Este trabajo tuvo como tema el Acoso Moral en la Gestion Escolar de la Educacion Bésica,
y el objetivo general fue analizar el fenébmeno del acoso moral en las practicas de gestion
escolar en una institucion educativa de la red municipal de Ji-Parané a partir de la narrativa
autobiogréfica del propio investigador y consejero escolar. Se definieron objetivos
especificos para comprender el fendmeno del acoso moral en las relaciones de trabajo
educativo teniendo en cuenta su relevancia en la problematizacion de la cuestién mas alla
de la apariencia; Identificar los actos a través de los cuales esta forma de violencia se
expresa mas en los ambientes educativos y analizar, a través de narrativas autobiograficas
de un servidor publico, las practicas de acoso moral en la gestion escolar de una escuela
de la red municipal de educacion de Ji-Parana. El fenomeno del Acoso Moral fue entendido
en este estudio como una representacion aparente, requiriendo de mediacion para su
comprension, segun el Meétodo del Materialismo Historico-Dialéctico (MHD).
Metodolégicamente para la recoleccion de datos, ademas de narrativas autobiogréficas,
también se recuperan documentos legales. Los resultados indican que el fendmeno del
acoso moral vivido esta vinculado al sistema capitalista, involucrando la sobrecarga y
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precariedad del trabajo de los profesionales de la educacion y el control de resultados. Se
aboga por la gestion democratica en las escuelas publicas, discutiendo el tema invitando a
expertos en la materia y, como postura y praxis anclada en el Materialismo Historico-
Dialéctico, la necesidad de superar el modo de produccién capitalista.

Palabras clave: Acoso moral; Gestion escolar; Narrativas autobiograficas.

Introducao

Desenvolver uma abordagem tedérica sobre assédio moral na Educacéo Béasica
€ um tema que dialoga com estudos e discussdes de autores da Psicologia
(Schlindwein, 2019; Souza, 2020) e da Educacdo (Hypolito, 2011). Da mesma
maneira, vivéncias da atuacao profissional deste pesquisador na gestao escolar de
uma escola da rede de ensino municipal de Ji-Parana tem experienciado vivéncias de
assédio, o que também nao descarta-se ser reflexo de um movimento maior, discutido
em algumas literaturas como precarizacdo do trabalho (Antunes, 2018),
reestruturacao produtiva do capitalismo (Souza, 2020) e também tratado por Hypolito
(2011) como reflexo da chamada Nova Gestdo Publica no servigo publico, no trabalho
docente, especificamente a ameaca na educacgao escolar.

Na literatura ha diversas explicacbes a respeito de Assédio Moral, como
exemplo no trabalho de Schlindwein (2019), em que se discute o uso de estratégias
de gestdo no servico publico como mecanismo de vexacdo. Em geral, como a
estabilidade do servico publico dificulta a pratica de demissées, utiliza-se “a estrutura
hierarquica para perseguir, humilhar e promover um terror psicolégico, forcando o
funcionario a buscar uma maneira de pedir mudanca de setor, o afastamento por
adoecimento ou, no limite, a demissao” (Schlindwein, 2019, p. 232). Para a autora, o
assédio moral serve a nova mudanca no mundo do trabalho e as chamadas
implantacBes das novas praticas de gestdo, com foco nas metas e objetivos a se

alcancar.

Antunes (2018), ao pontuar sobre as transformagdes no mundo do trabalho,
tem denunciado sobre as acfes neoliberais na precarizacdo, negacao de direitos
trabalhistas, responsabilizacdo, controles dos meios de producdo, modelos de gestéo
nos quais privilegiam a competitividade e a meritocracia. A precarizacao do trabalho,
entre diversas caracteristicas descritas por Antunes (2018), consiste na retirada de
recursos que tendem a comprometer o funcionamento do servico publico ofertado,
aplicando-os em meios de producao privados. Tal pratica, traz como consequéncias,
baixos salarios dos servidores, condicdes de trabalho mais precarias e acompanhada
pela l6gica da competitividade e da responsabilizacdo, promovendo uma subjetivacao
do fracasso individual e produzindo o adoecimento da classe-que-vive-do-trabalho.

No estudo de Gramsci (2000) ao tratar do americanismo e fordismo, descreveu
sobre as mudancas nos modos de producdo e o controle da subjetividade do
trabalhador. O fim do fordismo e a abertura da reestruturacdo econbmica no
americanismo, acaba por interferir na subjetividade dos individuos cooperando
massivamente para essas mudancas. E possivel perceber que slogans neoliberais
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(meritocracia, competitividade, responsabilizacéo, individualismo, etc.) cooperam as
metamorfoses no ambiente de trabalho, por exemplo, o conceito de bom
servidor/trabalhador € aquele que acompanha o modelo de acumulacao flexivel, ou
seja, além de fazer o seu trabalho, doa o seu tempo para fazer outras tarefas aquém
de sua responsabilidade. Isso esta presente nas discussfes de Hypolito (2011)
pontuando sobre o trabalho docente, no qual a Nova Gestéo Publica, com a falaciosa
mensagem de eficiéncia nos servigos publicos, estabelece rigidos controles do
trabalho docente, utilizando para isso o accountability, e sobre as chamadas New
Public Management (nova gestado publica) em que esse mecanismo de controle de
resultados torna-se um programa de responsabilizacéo e avaliacdo da produtividade.
Nesse processo, avaliacbes em larga escala sao utilizadas para focalizar e atribuir ao
micro (& escola, ao professor, a familia) a culpa pelo ndo alcance das metas
estabelecidas em planos internacionais.

Em nivel global, existe uma mudanca nos modos de producéo capitalista e a
nivel local os servicos publicos vém sofrendo esses ataques para se ajustar a essas
demandas, o que faz jus ao uso de préaticas desumanas para cumprir metas e indices.
O Assédio Moral constitui uma das praticas desse modelo de gestdo. Concordo em
dizer que:

O Assédio Moral no trabalho é uma estratégia da luta de classes, utilizada
pelos patrBes contra seus empregados/as, que a depender da resisténcia
historicamente construida, do estagio da luta de classes naquele local de
trabalho, pode ser um processo com atos mais sub-repticios ou visiveis, mais
ou menos intensos, mais ideoldgicos ou materiais, etc (Souza, 2020, p. 117).

Dito isso, 0 que foi tratado por Hypolito (2011) sobre accountability, o controle
dos modos de producdo e diante da precarizacao do trabalho, falta de recursos, a
necessidade de cumprir as metas estabelecidas da hierarquia superior, o Assédio
Moral tem sido uma estratégia. Para se efetivar o controle do trabalho, os modos mais
democréticos de gestdo ndo sdo utilizados, o que facilita o controle do superior
hierarquico.

Apesar da gestdo democratica nos espacos escolares publicos estar prevista
na legislagéo federal (Brasil, 1996), na pratica em algumas escolas do Brasil isso ndo
ocorre. Esse modelo de gestdo democratica orienta a participacdo da comunidade nas
tomadas de decisdo, como na elaboracéo da proposta pedagdgica de forma coletiva,
eleicdo e escolha dos diretores pela comunidade escolar, criagdo e participacdo de
conselhos escolares, grémios estudantis. Essas discussdes também se apresentam
em Paro (2012) que aponta a necessidade de se estabelecer a gestdo democratica
da educacgéo, porém de forma drastica essas orientacdes ndo sado acatadas e sao
substituidas pelos modelos de gestdo empresarial, capitalista, transformando a escola
publica em uma empresa (Laval, 2004).

Sobre gestéo, Croti, Ikeshoji e Ruiz (2014) assim dizem:

Entende-se assim que a gestdo que emana no ambiente escolar deve ser
norteada para a educagcdo. Tendo a escola como essencial objetivo a
educacgdo, uma vez que favorece a formacdo do ser humano. Nela se
sobressai a interacdo entre as pessoas, cujo desenvolvimento das
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potencialidades fisicas, cognitivas, afetivas e atitudinais ocorre via 0 processo
de ensino aprendizagem (p. 907).

No trabalho desses autores (Croti; Ikeshji; Ruiz, 2014), a gestdo escolar é a
organizacdo, os modelos de agir sobre as acbes para se atingir os objetivos da
educacdo escolar, seja em coordenar, supervisionar, orientar e colaborar com a
organizacdo dos espacos educativos. Neste estudo o papel da educacgao escolar é
aguele pontuado por Saviani (2019) produzir direta e intencionalmente a humanidade
nos individuos, assim torné-los contemporaneos.

Desse modo, o estudo aqui exposto visa responder a seguinte questao
problema: de que maneira o assédio moral se manifesta no ambiente pedagdgico?
Para isso, 0 objetivo esta centrado em analisar o fenbmeno do assédio moral em
praticas de gestdo escolar em uma instituicdo de ensino da rede municipal de Ji-
Parana a partir de narrativa autobiografica do proprio pesquisador e orientador escolar.
Como objetivos especificos foram delimitados em compreender o fenbmeno assédio
moral nas relagbes de trabalho educacional em face de sua relevancia de
problematizar o tema para além da aparéncia; identificar atos através dos quais essa
forma de violéncia mais se exterioriza em ambientes educacionais e analisar, por meio
de narrativas autobiogréaficas de um servidor, as praticas de assédio moral na gestao
escolar em uma escola da rede municipal de ensino de Ji-Parana.

Na perspectiva democratica e integradora para a gestao escolar, em que se
buscam orientacdes mais éticas e a melhoria do ambiente de trabalho, a discusséo
acerca do assédio moral é de grande relevancia. Conceituar e abordar a tematica
permite dar continuidade na discussado cientifica sobre a teméatica, como meio de
identifica-la, problematiza-la e sintetiza-la para além das relacfes imediatas. Esta
breve abordagem podera proporcionar a compreenséao fatica sobre o fenémeno do
assedio moral e desvelar aos gestores 0s mecanismos democraticos e preventivos.

Estabelecidas as diretrizes iniciais a partir das quais foram consolidados 0s
argumentos deste estudo, dividiu-se o trabalho em trés subtopicos. Procedimentos
metodoldgicos descrevendo o método recuperado e a metodologia utilizada na coleta
de dados; resultados e discussdes apresenta-se os dados coletados e discussodes
com o referencial teérico; e consideracdes finais descrevendo o momento de sintese
conforme postula o Materialismo Histérico-Dialético.

Procedimentos metodoldgicos

Para esta pesquisa, 0 método utilizado foi o Materialismo Histérico-Dialético por
entender que o tema faz parte de uma construcao historica e concreta, atrelado ao
bloco histérico do capitalismo (Gramsci, 2000). A partir do método, os dados podem
ser compreendidos como representacao caotica do todo, que revela mas oculta o real,
necessitando de mediagdes para sua compreensao (Kosik, 1997; Netto, 2011).

Os dados coletados e recuperados para constituichio da totalidade,
metodologicamente foi extraido no uso de narrativas autobiograficas das vivéncias
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gue me acompanham na atuacdo como orientador educacional na rede publica
municipal de ensino. De acordo com Passeggi, Nascimento e Oliveira (2016, p. 114).

O uso de narrativas autobiograficas como fonte de investigacdo e método de
pesquisa assenta-se no pressuposto do reconhecimento da legitimidade da
crianga, do adolescente, do adulto, enquanto sujeitos de direitos, capazes de
narrar sua propria historia e de refletir sobre ela.

As narrativas autobiograficas configuram o encontro do pesquisador com a
investigacdo e sdo agregadas ao estudo para contribuir com as referéncias
construidas. Em outras palavras, sao narrativas de experiéncias de profissionais da
educacdo na relacdo do cotidiano escolar. Elas estdo amalgamadas na realidade
social e cultural e dialogam com outros géneros discursivos como documentos oficiais,
curriculo escolar, regimentos internos, atas de reunides etc. Na metodologia de
investigacdo cientifica realizada, buscam-se relembrar acontecimentos ocorridos no
ambiente escolar, contar momentos e descrever sentimentos passiveis de se
configurarem como método de geragdo de dados e textos de analise em investigacdes
cientificas.

Sao, portanto, narrativas nascidas espontaneamente no processo da atividade
social e profissional, que procuram evidenciar o que a documentacao legal e registros
oficiais ndo conseguem. E um género do discurso de tipo secundario capaz de
conectar a pratica de gestdo escolar a acao investigativa, para dar a ver o movimento
de compreensao.

Neste estudo, entre os dados para discussdo exponho experiéncias deste
pesquisador no ambito do trabalho da gestdo que configuram assédio moral, em uma
escola publica do municipio de Ji-Parana, no ano de 2021 e 2022.

A revisdo bibliografica conceitual, por intermédio de literaturas, busca
corroborar a temética em torno de conceitos como: Assédio Moral, Gestédo Escolar e
Servico Publico. Também foi feito uso de andlise documental, por intermédio de
pesquisa no portal da transparéncia do municipio de Ji-Parana, em que constam
documentos legais que tratam de gestdo democrética nas escolas publicas municipais
de Ji-Parana e Plano de Cargos e Carreiras dos Servidores da Educacéo e recupera-
se na legislacédo nacional referente a gestédo educacional. Essa pesquisa foi realizada
no periodo de 10 de outubro de 2022 a 25 de outubro de 2022.

Em relacdo aos critérios éticos da pesquisa, por se tratar de um estudo que
utiliza como técnica a coleta de dados documentais e narrativas autobiograficas,
experiéncias profissionais do autor, dispensa de parecer. Conforme a resolugdo do
Conselho Nacional de Saude n. 510, de 07 de abril de 2016 (Brasil, 2016, p. 1), ndo
necessita de avaliagdo do comité de ética “VII - pesquisa que objetiva o
aprofundamento teorico de situacfes que emergem espontanea e contingencialmente
na pratica profissional, desde que néo revelem dados que possam identificar o
sujeito”.
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Resultados e discussoes

O municipio de Ji-Parana pertence ao estado de Rondonia, regido Norte do
Brasil. Atualmente, contém uma populacédo de 124.333 pessoas (Ibge, 2022), com
indice de desenvolvimento humano municipal (IDHM) estimado em 0,714 (Ibge, 2010).
No ambito da educacéo escolar, a rede de ensino municipal continha em 2023 um
total de 35 escolas municipais (Inep, 2023).

Apresentado o contexto geografico desta pesquisa, o fenbmeno do Assédio
Moral é tratado neste estudo como reflexo do modo de producéo do capital. No método
MHD, o mundo das representacdes € considerado como manifestacéo irreal do todo,
€ parte da totalidade mas ainda ndo é o concreto pensado (Kosik, 1997). A totalidade
€ uma categoria metodoldgica e fundante do MHD, para se atingir a ela, necessita
extrair da realidade, ou do fenbmeno, as particularidades e em movimento dialético
constitui-se a totalidade. De igual maneira, Kosik (1997) descreve o movimento do
conceito concreto pensado quando o fendmeno, ou concreto cadtico, é compreendido
no movimento final de sintese, passando pelas mediac¢des do abstrato. Neste sentido,
apesar de recuperarmos como um das técnicas de coleta de dados as narrativas
autobiogréficas, a andlise seguiu pelo prisma do MHD.

O Assédio Moral foi analisado como um elemento de uma totalidade, o qual
uma simples observacgao ndo daria conta de responder, por isso sua compreensao é
um conhecimento cientifico, carecendo que o0 pesquisador de forma rigorosa
guestione o objeto a abstrair suas determinacdes, de modo que em sintese seja a
reproducao ideal do objeto que se pesquisa (Netto, 2011). Apoiado no pensamento
de Netto (2011) que considera que as manifestacfes devem ser tomadas no campo
da aparéncia, as vivéncias tratadas nas narrativas autobiogréaficas e os documentos
legais contém elementos apropriados como representacfes caodticas da totalidade e
carece de, exaustivamente, passar pelo crivo da analise e sintese para compreensao
dela.

Apesar das singularidades retratadas nas narrativas deste estudo se
especificarem de uma vivéncia em contexto especifico, uma escola da rede publica
de ensino municipal, alguns elementos a serem analisados estdo embutidos em uma
manifestacdo maior, o contexto neoliberal. Ao assumir o método MHD como bussola
de analise, seria antidialético descrever que as representacdes das narrativas se
aplicam de modo geral tendo as mesmas manifestagbes em outras realidades ou
relagcbes sociais.

As leituras apresentadas neste trabalho clarificam que a agenda neoliberal
exigiu modos de gerir os servi¢os publicos. Na reestruturacéo produtiva percebe-se a
necessidade dos intelectuais organicos em manter o controle dos modos de producéo,
sendo que para atingir os objetivos fazem jus ao uso de métodos ndo democraticos
de controle nos espacos publicos. A responsabilizacdo da escola publica para se
atingir objetivos entra no bojo da discusséo (Hypolito, 2011).

O conceito de intelectuais organicos, é tratado por Gramsci (2000) descrevendo
que no processo de lutas de classes, o capital forma para si intelectuais que
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corroboram na superestrutura (igrejas, escolas, ONGs, parlamento, etc) para manter
0 modo de expropriagéo da vida desigual, de igual modo a classe subalterna deve e
também forma para si intelectuais na luta pela emancipacao, citamos como exemplo
professores conscientes da luta de classes, etc.

Antes de adentrar-se nos relatos e analises, o trabalho desempenhado por esse
autor/pesquisador na educacédo basica municipal € de orientador escolar, contratado
via concurso publico de provas e titulos, com carga horaria semanal de trabalho de 40
horas semanais. De acordo com a Diretrizes Nacionais para o Curso de Pedagogia
(Brasil, 2006), o orientador esta disponivel na instituicdo para apoiar e acompanhar
desenvolvimento de programas e projetos educacionais, e é vinculado a gestao
escolar. No trabalho desempenhado por esse autor, se encontra desenvolver projetos
pedagogicos sobre temas que visam abordar violéncia escolar, direitos e deveres dos

estudantes, encaminhamento de casos de queixas escolares a rede de apoio e
protecdo da crianca e do adolescente e a outros profissionais especialistas.

No entanto, a funcéo desse profissional muitas vezes ndo € bem compreendida
por profissionais da escola, que equivocadamente acreditam que o trabalho versa
atuar em casos de indisciplina, apenas. Na pandemia do Covid-19 que se iniciou no
ano de 2020 no Brasil, além do trabalho docente, o trabalho da gestdo escolar foi
severamente impactado, incluindo a funcdo do orientador escolar que viu enormes
desafios de manter a parceria entre familia, escola e comunidade, em um ambiente e
condicbes de trabalho que ndo disponha de recursos suficiente para desempenhar
funcdes escolares em um contexto histérico desconhecido.

No ano de 2021, esse autor experienciou momentos de Assédio Moral em uma
escola publica da rede municipal de Ji-Parana - RO. Elas ganharam forma em
momento de mudanca de gestdo municipal e posterior troca de diretores escolares,
em que é comum a pratica da indicacao politica para a gestédo das escolas.

A influéncia politico-partidaria ainda condiciona a escolha de gestores com
evidente manutencado de praticas de patrimonialismo e mandonismo na sociedade
vigente, especialmente na area educacional. A indicacdo politica corresponde, a
opcao de livre escolha dos gestores pelos prefeitos, governadores, etc., ainda muito
utilizada no Brasil. No municipio de Ji-Parana essa pratica perdura por décadas.

Essa realidade evidencia a urgéncia de praticas de gestdo democratica no
campo educacional como forma de assegurar tomada de decisdes por parte da
comunidade escolar (direcao, pais, comunidade, professores, alunos e funcionarios)
e que minimizem praticas de Assédio Moral e autoritarismo. Cabe destacar que a
gestdo democratica esta estabelecida na Constituicdo Federal do Brasil, de 1988,
como um dos principios que deve nortear o ensino publico (Brasil 1988). Da mesma
forma, a Lei de Diretrizes e Bases (LDB n° 9.394, Artigo 32, inciso VIII) apresenta a
gestdo democratica como um principio que norteia o ensino (Brasil, 1996).

No ambito da gestdo democratica nas escolas publicas, os autores asseguram
a importancia desse modelo de gestdo na Educacéo Basica (Paro, 2012). Nao apenas
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na eleicdo de diretores, mas o que possibilita participacdo da comunidade escolar em
decisbes importantes na escola.

Em outubro de 2022, por intermédio do canal Sistema Eletrénico de Servico de
Informacdo ao Cidadao e-SIC foi questionado sobre a existéncia de documentos
préprios tratando-se da elei¢do de diretores na rede municipal. A resposta obtida foi
para deslocar-se até a Superintendéncia de Gestao Escolar do municipio, a pedido da
Secretaria Municipal de Educacdo. Porém, por se tratar de uma pesquisa que
dispensa entrevistas, ndo foi coletada essa informacéo presencial, demonstrando a
Importancia de coletar e analisar esses dados com preciséo em outros estudos.

Ao realizar uma busca no portal da transparéncia foi possivel identificar que o
Plano Municipal da Educacdo (Ji-Parana, 2015) assegura a importancia de se
estabelecer a gestdo escolar democratica entre as metas decenais. A lei 3256 de 2019
(Ji-Parana, 2019) trata da gestdo democratica nas escolas municipais, entre varios
pontos que assegura a participacdo da comunidade escolar em processos decisorios
na escola, coloca-se ao cargo de direcdo, elaborado por instrumento proprio, como
eleicdo, passando antes por diversas fases anteriormente, entre elas provas de
conhecimentos.

Todavia, até o presente momento, ano de 2022, os cargos de diretores da rede
municipal de ensino de Ji-Parana continuam sendo por indicacdo politica e pela
experiéncia observada os indicados sao usualmente apoiadores de politicos locais.
N&o ha registros de informacfes a respeito do motivo do cumprimento ou néo da lei
em questdo na rede municipal e por que ainda permanece a indicacao politica. Em
estudos como o de Paro (2012) percebe-se que a gestdo democratica ndo € o modelo
mais ideal para marchar na reestruturacdo produtiva neoliberal, por isso ndo vantajosa
ao capital.

Outro ponto a se trazer para analise é que dentro do conceito de accountability
discutido por Hypolito (2011), implica em problematizar que o modelo neoliberal de
gestdo precisa responsabilizar e controlar a producdo de resultados. A indicagcéo
politica de diretores escolares pode cooperar na facilitagdo deste controle, o que
possibilita a implantacdo de cima para baixo politicas publicas que impactam a
educacao.

Pelo viés que estrutura o accountability, percebe-se que os diretores escolares
correm o risco de serem responsabilizados pelo ndo cumprimento de metas e prazos
estabelecidos e caso haja resisténcia de profissionais na implantacdo de propostas
pedagdgicas, politicas publicas dentro da Educacgéo Basica, esse gestor podera ser
responsabilizado ou substituido.

E possivel associar tal conjuntura ao processo de precarizacdo da educacéo
publica, uma vez que, conforme Antunes (2018) pontua sobre a precarizacdo do
trabalho, possibilita discutir que os diretores escolares quando indicados devem servir
ao modelo neoliberal de gestéo, utilizando os poucos recursos recebidos para produzir
resultados a servico do capital. Motiva-se a produzir mais com menos, de modo a
elevar o status de bom gestor. Nesse contexto, o Assédio Moral, em alguns casos,
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passa a ser utilizado como meio para manter o controle, uma estratégia de gestdo no
servi¢o publico conforme pontua Schlindwein (2019).

No ano de 2021, em uma escola da rede publica municipal de Ji-Parana-RO,
da zona rural, houve troca de gestdo com a mudanca de prefeito. Grande parte das
escolas receberam novos diretores nomeados para ocupar o0 cargo, indicados
politicamente. A época atuava na funcéo de orientador escolar em escola do campo,
a qual também sofreu mudancgas na gestao.

Nas primeiras reunides com a equipe, esse gestor trazia em suas falas
experiéncias anteriores na funcdo em outras escolas do municipio e tinha recebido o
convite novamente da Secretaria Municipal de Educac&o, pois trabalhava com
respeito, ética e responsabilidade. A equipe da qual sou integrante fez uma acolhida
ao novo diretor escolar e foram realizadas reunides de alinhamento.

Em reunido com a equipe gestora, composta pela orientacdo escolar,
supervisao escolar e direcao escolar, foi enfatizado a importancia desta equipe néo
perder os prazos estipulados pela secretaria, dar respostas positivas a documentos
oficiais, por meio de documentacao solicitada, cumprimento de programas e projetos
da rede municipal. O diretor enfatizou ter sido referéncia nos ultimos cargos ocupados
como gestor, indicados pela secretaria, em cumprir com as determinacdes da mesma
e iSso era ponto positivo para a equipe.

A experiéncia vivenciada evidencia o que Hypolito (2011) descreve como
controle da producéo e dos resultados via accountability, em que fica explicita na fala
do gestor a preocupacdo em cumprir 0S prazos e as metas, a responsabilizacao
intrinseca no discurso, como também a competitividade quando o gestor enfatiza em
reunides a importancia de constituir a melhor equipe da rede municipal.

Em outras reunides, vivenciei a direcdo enaltecer o trabalho dos professores
tratando-os com cordialidade ao mesmo tempo que fazia um discurso antagnico com
a equipe gestora, destacando que a funcdo era controlar o trabalho docente para ser
executado da maneira mais tranquila possivel. O discurso era ameno e cordial com
os professores, impositivo e autoritario com a equipe gestora (supervisor escolar,
orientador escolar e vice-diretor).

Vérias possibilidades de andlise podem ser evidenciadas na diferenca em
tratamento advindo do gestor, uma delas seria que 0 mesmo era professor e estava
no cargo de diretor escolar e de acordo com o PCCS - Plano de Carreira, Cargos e
Saléarios do Municipio (Ji-Paranda, 2001) a funcéo lhe traria relativa diferenca tanto nos
aspectos salariais quanto nos aspectos de enquadramento funcional. Sobre o PCCS
havia discussdes sobre a diferenca salarial entre os profissionais e que por vezes
trazia um clima de competitividade entre as categorias profissionais. Inclusive em
nossas experiéncias em participar de reunides politicas no ano de 2020 a proposta de
alguns politicos era valorizar apenas a categoria dos professores e congelaria o
aumento de salarios dos orientadores e supervisores escolares. O diretor escolar a
época era adepto a essa proposta.
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Outra analise sobre a diferenca de tratamentos, relacionada a indicacdo ao
referido diretor reside no fato do politico local ter recebido considerado apoio politico
da classe docente, logo considerava-se importante manter a unido entre 0s
professores das escolas municipais para manter a hipotese de recebimento de apoios
futuros em elei¢des, ponto também discutido por Paro (2012) e Croti, Ikeshoji e Ruiz
(2014) sobre a influéncia politico-partidaria nas gestfées escolares.

Recordo-me de que em abril de 2021, em pleno ano letivo com ensino remoto
emergencial, em decorréncia da pandemia por Covid-19 associada a elevada falta de
servidores publicos na rede municipal, o entdo diretor escolar delegou que esse
pesquisador desempenhasse outras funcées para além do contrato de trabalho. Na
ocasiado, fui informado que teria que acumular as funcdes de Orientador Escolar e
responsavel pelo controle dos livros didaticos. Diante do fato, apresentei ao diretor o
seguinte argumento:

Olha senhor, entendo que estamos sem servidores no quadro neste
momento, mas o servi¢co de entrega de livros e controle dos mesmos ¢ tarefa
de um servidor especifico. Nao consigo atender meu trabalho como
orientador e atender esse trabalho também. Acredito que o viavel, enquanto
a SEMED né&o envia novos servidores, fazermos uma reunido com todos os
servidores da escola e quem estiver mais disponivel e puder colaborar aceitar
0 servico. Penso que seria o ideal.

Apds ouvir, o diretor gesticulou com os olhares em volta, fazendo de conta que
a sala estivesse lotada de servidores, apontava os dedos para as cadeiras vazias da
sala como se em dialogo com pessoas imaginarias no local e disse:

Olha, estou fazendo a reunido agora. Alguém aqui tem algo contra o
orientador ficar responsavel por essa funcdo de controle de livros na
biblioteca? Ok, todos aprovam. Entdo, aprovados por todos. Eu estou
mandando, sou o diretor e ponto final.

No discurso acima, evidencia-se novamente o flagelo da precarizacdo do
servigco publico (Antunes, 2018) com a falta de recursos humanos e financeiros,
atrelado a responsabilizacao pelas metas e programas discutidos por Hypolito (2011).
Gramsci (2000) problematizou sobre o controle da subjetividade do trabalhador
guando o mesmo se culpabiliza, sente-se responsabilizado por ndo conseguir cumprir
com certas determinacdes, entre elas a propria sobrecarga de trabalho e isso contribui
para o adoecimento da classe subalterna e isso € o que produz o Assédio Moral.

Em outra experiéncia do ano 2021, o diretor escolar reuniu-se com a equipe
gestora para tratar na elaboracédo da proposta pedagogica, dialogamos sobre esse
importante documento elaborado coletivamente (Brasil, 1996). Esse pesquisador e
uma colega de trabalho, que atua como supervisora escolar, levantamos literaturas
gue falam da elaboracéo da proposta, propomos elaborar reunido com a comunidade
escolar discutindo em eixos a elaboracdo do documento.

O diretor contra argumentou dizendo que nao tinha prazo para reunides dessa
dimenséao, visto que a escola n&o tinha prorrogacao de prazo. De forma desrespeitosa
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com a equipe gestora, disse que faltava compromisso e competéncia técnica para
elaborar o documento e determinou a dispensa da participacdo da comunidade
escolar na elaboracdo da proposta, solicitando que fosse elaborada sem a
participacdo coletiva. A preocupacdo do gestor era com 0 prazo estipulado pela
Secretaria Municipal de Educacao e outros 6rgaos que cooperam pela fiscalizacéao
das escolas publicas. No entendimento e pela literatura, esses 6rgédos publicos de
fiscalizacdo pertencem a sociedade juridica que na sociedade de classe vem
cooperando na coercdo para manutencdo do status quo da dominacao (Gramsci,
2000).

As vivéncias contadas nas palavras acima evidenciam a postura do diretor, mas
sobretudo deixa explicito o discurso neoliberal de bom gestor, o qual consegue
desempenhar seus trabalhos com falta de recursos e faz uso de mecanismos nao
democraticos para conseguir atingir suas metas. A precarizacao do servico publico no
ambito escolar ja era realidade muito antes da pandemia por Covid-19, o flagelo fez
ampliar e justificar ainda mais o ataque ao estado no processo de gestao das escolas
publicas. Com a falta de servidores as escolas tentam sobreviver da forma que
convém e gestdo antidemocratica tendem a usar mecanismos impositivos, que ferem
inclusive os direitos trabalhistas, para cumprir as determinagcdes das secretarias e da
administragao municipal.

Uma sintese possivel: consideracdes finais

A tematica do estudo versa sobre o Assédio Moral e gestdo escolar, diante
das narrativas autobiograficas deste autor e com a literatura e documentos legais
recuperados para este estudo, pode-se perceber que esse fendmeno é reflexo do
modo de producao do capital, onde a responsabilizacdo, competitividade e a propria
corrupcéo e a violéncia esta no bojo da expropriacdo da vida regida pelo sistema
neoliberal. Concretamente sao producdes histéricas do sistema de classes
excludentes.

Existem diversas formas de se combater o Assédio Moral na Educacéo
Bésica, em exercicio de sintese uma das hipoteses seria a efetivacdo da gestédo
democratica nas escolas publicas; e a importancia de falar sobre o tema no servico
publico convidando especialistas da area de modo que discuta com os profissionais
as formas de enfrentamento a essa violéncia. Também, a necessidade de colocar
canais de ouvidoria e denuncias sobre o0 caso.

No caso das narrativas e dados coletados nesta pesquisa, verifica-se também
a importancia de discutir a valorizacao dos profissionais da Educacdo desde a propria
lei de Planos e Cargos e Carreiras, de modo a minimizar as lutas de classes entre as
categorias profissionais, fazendo-os conscientes de que as lutas de classes séo
enraizadas no modo econémico excludente, por isso a importancia de desvelar o real
gue ameaca OS Servicos estatais no Brasil. Logo, ao assumirmos o Materialismo
Historico-Dialético nesta pesquisa, essas estratégias isoladas ndo seriam suficientes
para romper com praticas de violéncias no servigo publico que é reflexo do modelo
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capitalista. O ponto central seria a transicdo do reino da necessidade ao reino da
liberdade. Visto que no reino da necessidade, os slogans aqui tratados cooperam para
reproducdo da violéncia, estabelecendo rigidos controles dos resultados e o
sucateamento do servigo publico.
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