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RESUMO

O objetivo desse artigo € promover uma reflexdo tedrica sobre o conceito de
cidadania, tendo como contexto atual a cultura digital e o isolamento social durante a
pandemia da COVID-19. Trata-se de um estudo tedrico-conceitual que, partindo de
algumas concepc¢des presentes na literatura corrente sobre o tema, lancou mao de
textos classicos da filosofia politica para dimensionar o significado do conceito de
cidadania digital e seu uso nas politicas educacionais a partir de uma perspectiva
tedrico-filosofica mais abrangente. Nesse sentido, parte-se do pressuposto de que a
ubiquidade das tecnologias digitais de comunicagcao apresenta problemas que exigem
a reflexdo critica de toda a sociedade, em perspectiva historica ampliada. Em um
mundo cada vez mais organizado economicamente em torno de algoritmos digitais, o
acesso as informagfes para todos os cidaddos tornou-se um problema central nas
sociedades democraticas. No entanto, o estudo demostra que garantir 0 acesso as
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tecnologias de informacdo ndo é suficiente para uma educacdo democratica nesse
contexto. O resultado da reflexao tedrica aqui apresentada demonstra ser necessario
também, promover a autorreflexdo critica sobre os processos de manipulacdo de
conteudos e inducgdo de consumo irrefletido das informagdes. Isso exige uma atuacdo
educacional incisiva, como forma de esclarecimento e discernimento dos elementos
gue constituem o universo das informagdes, que nos chegam por diversos canais. A
conclusdo preconiza que a participacdo democréatica do cidaddo s6 se efetivara
politicamente se Ihe for garantida uma formacéo cultural plena, com possibilidade real
de insercao cultural e engajamento ético-politico nas questdes que envolvem a vida
social na cultura digital.

Palavras-chave: Formacao politica; Cultura digital; Teoria critica.

ABSTRACT

The aim of this article is to promote a theoretical reflection on the concept of citizenship,
taking as context the digital culture and social isolation during the COVID-19 pandemic.
This is a theoretical-conceptual study that, based on some concepts present in the
current literature on the subject, used classic texts of political philosophy to dimension
the meaning of the concept of digital citizenship and its use in educational policies from
a broader theoretical-philosophical perspective. In this sense, it is assumed that the
ubiquity of digital communication technologies presents problems that require critical
reflection from the entire society, in a broader historical perspective. In a world
increasingly organized economically around digital algorithms, access to information
for all citizens has become a central problem in democratic societies. However, the
study demonstrates that guaranteeing access to information technologies is not
enough for a democratic education in this context. The result of the theoretical
reflection presented here demonstrates that it is also necessary to promote critical self-
reflection on the processes of content manipulation and induction of thoughtless
consumption of information. This requires incisive educational action, as a way of
clarifying and discerning the elements that make up the universe of information, which
reaches us through various channels. The conclusion advocates that the democratic
participation of citizens will only be effective politically if they are guaranteed a full
cultural education, with a real possibility of cultural inclusion and ethical-political
engagement in issues involving social life in digital culture.

Keywords: Political education; Digital culture; Critical theory.

RESUMEN
El objetivo de este articulo es promover una reflexién tedrica sobre el concepto de
ciudadania, tomando como contexto actual la cultura digital y el aislamiento social durante
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la pandemia de COVID-19. Se trata de un estudio tedrico-conceptual que, a partir de
algunos conceptos presentes en la literatura actual sobre el tema, utilizé textos clasicos de
la filosofia politica para evaluar el significado del concepto de ciudadania digital y su uso en
las politicas educativas desde una perspectiva tedrico-filosofica mas integral. En este
sentido, se asume que la ubicuidad de las tecnologias de la comunicacion digital presenta
problemas que requieren una reflexion critica de toda la sociedad, en una perspectiva
historica ampliada. En un mundo cada vez mas organizado econOmicamente en torno a
algoritmos digitales, el acceso a la informacion para todos los ciudadanos se ha convertido
en un problema central en las sociedades democraticas. Sin embargo, el estudio demuestra
gue garantizar el acceso a las tecnologias de la informacién no es suficiente para una
educaciéon democratica en este contexto. El resultado de la reflexion tedrica aqui
presentada demuestra que también es necesario promover la autorreflexion critica sobre
los procesos de manipulacién de contenidos e induccién al consumo irreflexivo de
informacién. Esto requiere una accion educativa incisiva, como forma de esclarecer y
discernir los elementos que componen el universo de la informacién, que nos llega por
diferentes canales. La conclusion defiende que la participacion democratica de los
ciudadanos solo sera politicamente efectiva si se les garantiza una formacion cultural plena,
con posibilidades reales de insercion cultural y compromiso ético-politico en cuestiones que
involucran la vida social en la cultura digital.

Palabras clave: Educacion politica; Cultura digital; Teoria critica.

Introducéao

A adocao de medidas de distanciamento social durante a pandemia da COVID-
19, incluindo ai o ensino remoto emergencial, provocou 0 aumento no uso de
tecnologias digitais de informagcdo e comunicacao, que se tornaram indispensaveis
ndo apenas para realizar atividades laborais e de estudo, como também para se
comunicar com qualquer pessoa que ndao compartilhasse a mesma residéncia. Ou
seja, 0 uso das tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo, em suas diversas
modalidades, foi indiscutivelmente intensificado (Feldmann et al., 2020).

Com a onipresenca das tecnologias digitais em nossas vidas, cresceu a
preocupagao com 0 uso compulsivo da internet, provocado pelo isolamento social
(Kirdly et al., 2020; Burkauskas et al., 2022). Simultaneamente, noticias falsas e
teorias conspiratorias sobre as medidas de contencdo da circulacdo do virus e,
posteriormente, sobre as vacinas contra a COVID-19, foram disseminadas nas redes

sociais digitais, atingindo uma parcela expressiva da populacdo. Tais a¢gbes foram
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responsaveis por dificultar a adocdo das necessarias medidas de enfrentamento a
pandemia, além de intensificar o estresse relacionado a pandemia e ao isolamento
social (Ravenelle, Newell & Kowalski, 2021; Rocha et al., 2021; Balakrishnan et al.,
2022).

Em vista disso, o periodo pandémico chamou a atencdo para a importancia de
se debater o uso das tecnologias digitais de comunicacdo e informacdo e suas
consequéncias politicas, especialmente as implicacdes de uma vida cada vez mais
conectada as redes sociais digitais. De fato, o significado social, cultural e politico das
tecnologias digitais de informacéo e comunicacéo tem sido objeto de intensa reflexédo
na area das Ciéncias Humanas pelo menos desde meados da década de 2010
(Zuboff, 2018; Lyon, 2018; Han, 2018; Turcke, 2019). Também seu impacto mais
direto sobre a democracia tem sido discutido pela literatura que aborda a situagao
politica contemporanea, caracterizada pela ascenséo de lideres populistas, no sentido
de Miller (2016), que ao utilizar as redes digitais para mobilizar a populacéo, acabam
promovendo ataques as instituicbes democraticas e, potencialmente, a erosao da
propria democracia (Mounk, 2018; Empoli, 2022).

Nesse contexto, as recentes discussfes sobre a cidadania digital, que
antecedem a pandemia da COVID-19, contribuem para a compreensdo do fendémeno
da desinformagéo e seu enfrentamento, ressaltando a importancia de programas
educacionais que promovam 0 uso consciente das midias digitais. Exemplo recente é
o documento da UNESCO sobre a necessidade de promoc¢ao da cidadania digital
como politica publica na area da educacdo (UNESCO, 2020). O documento considera
gue a cidadania digital deve ser compreendida como um direito humano fundamental,
pois a efetivacdo da cidadania dependeria hoje da participacdo democratica mediada
pelas midias digitais. Abordando essa questdo, o documento ressalta que ja ndo basta
enfrentar o problema por meio de politicas de inclusdo que garantam o acesso as
tecnologias digitais — o que ainda € importante —, mas que seria também necessario
promover o uso seguro, reflexivo, criativo e engajado dessas midias por meio de
processos educativos. Em outras palavras, jA ndo basta promover mais acesso as
novas tecnologias; é preciso qualificar sua utilizacdo no ambito de uma acao

pedagdgica politicamente organizada.
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O documento da UNESCO esta alinhado com as constatacdes da literatura
especializada a respeito da cidadania digital. O debate a respeito da “divisdo digital”
foi muito destacado durante os primeiros anos do século XXI. Os estudos abordavam
a desigualdade de acesso as novas tecnologias, de conhecimento relativo ao seu uso
e suas implicacbes em termos de cidadania (Rogers, 2001; Edkal, Trojer, 2002;
Wilson, Wallin, Reiser, 2003; Selwyn, 2004; Shelley et al., 2004; Sylvester, Mcglynn,
2009; Deursen, Dijk, 2010). Embora muitos trabalhos continuem abordando o
problema a partir dessa perspectiva (Elliot, Earl, 2016; Fisk et al., 2022), estudos
recentes (Jones, Mitchell, 2016) tém procurado explorar a questdo sobre outros
prismas, contribuindo com o entendimento de dimensdes referentes ao uso das
tecnologias. E possivel argumentar que o foco dos estudos sobre cidadania digital tem
sido, nos ultimos anos, o uso seguro e responsavel das midias digitais.

Nesse sentido, Jones e Mitchell (2016) chamam a atencéo para o fato de o
conceito de cidadania digital ter sido expandido em uma ampla gama de questdes, o
que pode tornar a discussao imprecisa. As autoras argumentam que seria melhor
adotar um enfoque mais especifico, sugerindo que a cidadania digital seja abordada
a partir de duas categorias basicas: comportamento online respeitoso e engajamento
civico online. Com esse enfoque, elas tentam sintetizar um amplo espectro de
problemas em duas categorias operativas que podem ser mobilizadas para abordar
empiricamente a cidadania digital, a partir de uma metodologia quantitativa. As
categorias escolhidas fazem sentido quando comparadas com outros estudos. Mirra
e colaboradores (2022), por exemplo, argumentam que os esfor¢cos dos educadores
para fomentar a cidadania digital ttm se concentrado na promocéao da civilidade, da
andlise das informagfes e do engajamento politico.

Outros estudos tém enfocado a relagdo entre a competéncia no uso das
tecnologias digitais e 0 engajamento civico (Beam, Hmielowski, Hutchens, 2018; Xu
et al., 2019). Tais estudos apontam para a necessidade de compreenséo da relacéo
entre conhecimentos, habilidades e atitudes no uso da internet, de modo integrado.
Trata-se de uma tarefa complexa e que exigira um esfor¢o pedagogico especifico,
conforme argumentam Mota e Cilento (2020). O estudo de Avci e Durak (2022), que

abordou a relacdo entre cidadania digital, letramento digital e estratégias de busca de

Educagdo | Santa Maria | v. 50 |2025
Available at: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao



lducaz:iu::::s:d UFSM |ssn 1984-6a44

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644484802

informacGes durante a pandemia da COVID-19, mostra que tais procedimentos
metodoldgicos podem influenciar positivamente o letramento digital e que ambos
podem fomentar o conhecimento sobre a cidadania digital. Isso demonstraria, por
suposto, o potencial pedagdgico de uma abordagem integrativa.

Em que pesem as diferencas de enfoque, parece haver um consenso na
literatura a respeito da necessidade de se promover uma utilizacdo mais critica e
reflexiva das novas tecnologias digitais. No entanto, como argumenta Biesta (2009) a
maior parte da producdo académica a respeito do conceito de cidadania digital tem
assumido como pressuposto uma perspectiva liberal positiva de cidadania e uma
pedagogia orientada para a promocao de competéncias e habilidades referentes ao
uso das tecnologias digitais. Porém, como propde o autor (Biesta, 2009), seria
pertinente refletir sobre qual tipo de cidadania que se pretende promover, para além
da concepcéo que opera a ideia de uma cidadania ativa competente, que o autor julga
despolitizada. Seria necesséario, como argumentam Kellner e Share (2007), promover
um letramento midiatico critico.

Em sintese, o conceito de cidadania digital pode ser compreendido como uma
forma de engajamento cidaddo mediado pela tecnologia, tanto no que diz respeito ao
acesso a servicos do Estado, quanto a comunicacao entre Estado e sociedade civil e
a discussao publica. Esse engajamento pressupde 0 acesso as tecnologias digitais de
informacao e comunicacdo. Porém, deve ser qualificado no &mbito de um letramento
digital critico, que possibilite tanto o aprendizado do uso dos dispositivos e plataformas
digitais, quanto a compreensao das suas formas de funcionamento, incluindo o modo
como sao condicionados pela estrutura sGcio-econdmica e 0 modo como condicionam
a comunicacao e o debate publico a partir do uso de tecnologias algoritmicas, além
de fomentar a reflexao critica a respeito dos contetdos que circulam por meio desses
dispositivos, especialmente por meio das redes sociais digitais.

N&o se pode ignorar o significado histérico do conceito de cidadania, sua
relacdo intrinseca com a educacao escolar e as recentes transformacgdes sociais que
provocam alteracdes radicais nos fundamentos politicos e econdmicos da sociedade.
Nesse sentido, nos parece importante resgatar o sentido historico-filosofico do

conceito de cidadania, como forma de reflexdo e discussdo do significado politico e
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formativo da cidadania digital critica, em meio aos desafios impostos pela pandemia
da COVID-19 e da cultura digital em seu sentido mais amplo, por se tratar de um
modus operandi (tecnoldgico) que se espraia em toda a cultura como modus vivendi,
quase sem alternativa de escolha do tipo de vida que poderiamos adotar, pois

praticamente tudo passa hoje pela mediacédo das tecnologias digitais.

Metodologia

Com o objetivo de promover uma reflexdo tedrica, em perspectiva historica e
filoséfica, sobre o conceito de cidadania digital, o trabalho operou uma revisédo
bibliografica em trés direcfes: artigos contemporaneos que tratam do conceito de
cidadania digital, localizados principalmente nas plataformas Sage e Jstor, a partir do
qual se procurou delinear o significado tedrico que se tem atribuido ao conceito de
cidadania digital, com especial atencdo a sua incorporagcédo pelo campo da politica
educacional; obras classicas da filosofia politica, utilizadas para promover uma
reconstrucdo do conceito de cidadania e de seu significado politico; autores
contemporaneos dos campos da Filosofia, da Pedagogia, da Psicologia e das
Ciéncias Sociais que produziram reflexdes a respeito das implicagdes da tecnologia
sobre a cidadania e a educacéo, incluindo as redes sociais digitais.

Cabe esclarecer que conceito de cidadania digital revisitado nas producdes
tedricas dos ultimos 20 anos indicam uma reflexdo mais especifica tanto do conceito,
como da sua aplicagédo ao campo da cidadania, o que exige uma leitura mais apurada
no campo da filosofia politica. O mesmo se aplica ao conceito de cultura digital, que
vem sendo utilizado em conjunto com o conceito de cidadania na atualidade, inclusive
nas politicas educacionais, conforme se verifica hna BNCC.

O texto ndo teve a pretenséo de realizar uma revisdo exaustiva do estado da
arte sobre o conceito de cidadania digital, nem de promover uma reconstrucao
histdrica detalhada de seu desenvolvimento a partir do desdobramento do conceito de
cidadania. O intento foi de delinear seu significado corrente a partir do recurso a alguns
textos académicos contemporaneos que abordam o conceito, utilizando-os como

ponto de partida para elaborar o problema a partir da perspectiva tedrica mais ampla
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aportada através do recurso as discussdes provenientes da filosofia e da teoria social.
Nesse sentido, os artigos contemporaneos foram abordados majoritariamente na
introducéo do texto, como forma de construir o problema a ser discutido a partir de

uma perspectiva historica e tedrica mais abrangente.

O significado histérico do conceito de cidadania

No contexto atual, em que a sociabilidade se faz quase que necessariamente
pela mediagdo ubiqua das tecnologias digitais, como pensar de forma critica a
convivéncia humana social, sob a predominancia das interacdes virtuais, com alta
capacidade de condicionamento da vida publica? A cidadania digital, ou
cibercidadania (Limberger; Saldanha, 2012), necessita ser interpretada de forma
critica, tendo como referéncia o significado historico e pedagdgico do conceito classico
de cidadania, que sempre ocupou um lugar de destaque nas filosofias politica, do
direito e da educacdo. A experiéncia, no sentido de Benjamin (1985), em cada
situacdo cultural especifica, também se constitui como fonte importante para o
desenvolvimento de uma concepcao critica da cidadania.

Na antiguidade grega classica, Platdo e Aristételes tematizaram a questédo da
justica e da politica, para além da tradicdo mitologica, situando-as no contexto das
causas que instituem a pdlis. Tais reflexdes decorrem da no¢éo grega de vida activa,
em que: “... a vida humana na medida em que estd empenhada em fazer algo, esta
sempre enraizada em um mundo de homens ou de coisas feitas pelos homens”
(Arendt, 2017, p. 27).

Em Platdo, as reflexdes sobre politica, pdlis, justica e, por consequéncia,
cidadania, ja se encontram dispostas em uma das suas mais conhecidas obras, a
Republica, e que se tornou classica, pela forma dialética como o filésofo abordou as
guestdes da natureza humana e da vida publica. A estrutura tripartite (alma ou
principios de atividade) determina tanto o humano, como a vida na polis: 1) a alma
concupiscente, situada no ventre, busca a satisfacdo dos apetites do corpo; 2) a alma

irascivel, situada no peito, defende o corpo contra as agressdes do meio ambiente ou
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de outros seres humanos e 3) a alma racional, situada na cabeca, volta-se a dimenséo
do conhecimento.

Essa estrutura tripartite também se expressa na pélis. A cidade, conforme a
compreensao de Platdo (1987), é constituida por trés classes sociais: a) a classe
econbmica dos proprietarios de terra, artesdos e comerciantes, que garante a
sobrevivéncia material da cidade; b) a classe militar dos guerreiros, voltada a defesa
da cidade; e c) a classe dos magistrados, que garante o governo da cidade sob a
observancia das leis. A dimensao racional e epistémica tem primazia sobre as demais,
sendo a justica e 0 bem comum resultados de um amplo processo educativo dos
cidaddos e dos guardides da pdlis.

Para Platdo, a cidade justa pressuporia o governo dos filésofos, que teriam
melhores condi¢Bes de conhecimento dos principios que definem o bem comum da
polis e, desta forma, o rei fildsofo estaria apto a governar a cidade com maior justica,
com o cuidado de ndo deixar prevalecer os interesses dos proprietarios e dos militares.
Segundo Jaeger (1994, p. 141):

A gigantesca influéncia da polis na vida dos individuos baseava-se na
idealidade do pensamento dela. O Estado converteu-se num ser

especificamente espiritual que reunia em si 0s mais altos aspectos da
existéncia humana e os repartia como dons proprios.

Em outra perspectiva, Aristteles pensou o tema da cidadania na dinamica da
vida social, que se estabelecia como filosofia pratica, no ambito das reflexdes do
campo da ética e da politica. No experimento filosofico de reflexdo sobre as finalidades
humanas, e que resulta na felicidade como o maior dos bens, o fildsofo inicia sua
argumentacao no livro | da Etica a Nicdmacos, dando énfase & politica, como arte de
governar, e as questdes que os cidaddos devem apreender, tendo em vista o
desenvolvimento das virtudes humanas no interior da polis.

Na Politica, outra obra classica de Aristételes, e que ainda perdura como
referéncia fundamental da cultura politica ocidental grega, as reflexdes sobre os
fundamentos da politica corroboram, numa espécie de continuidade, as questdes
discutidas no campo da ética, demostrando a indissociabilidade entre ética e politica.
Nas consideracdes de Aristoteles sobre a cidade, como um tipo de associagao, que
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se forma tendo em vista um bem, a polis (comunidade politica) €, conforme a
interpretacdo do filosofo, aquela que é a mais alta de todas, na medida em que
engloba todas as demais, pelo fato de visar o bem mais alto de todos.

A condi¢do social do humano, o “zéon politikdn”, no sentido de Aristoteles,
figura-se como uma espécie de segunda natureza. Conforme Jaeger (1994), o
surgimento da cidade-Estado significou que o homem recebera, além da sua vida
privada, uma espécie de segunda vida, o seu bios politikos. A partir de entdo, cada
cidadao pertenceria a duas ordens de existéncia; com uma nitida distincdo entre
aquilo que Ihe é proprio (idion) e o que € comum (koinon). Essa segunda natureza,
politico-social, publica, que se estrutura com o desenvolvimento das cidades-Estado,
funda a nocao classica de cidadania, conforme argumenta Aristoteles na sua obra A
politica:

Um cidad&o integral pode ser definido por nada mais nada menos que pelo
direito de administrar justica e exercer fungdes publicas; [...]. Para efeito de
distincdo, portanto, chamemos as duas func¢des de cargos sem limitagdes.
Consequentemente dizemos que sdo cidadaos aqueles que podem exercer
tais func¢des publicas. Esta é, de um modo geral, a definicdo de cidaddo mais

adequada a todos aqueles que geralmente sdo chamados cidadaos
(Aristoteles, 1985, p. 78).

E importante considerar, que na antiguidade greco-romana, a tradicio
aristocratica, escravista e fundada no direito natural, limitava a participacdo politica
aos “cidadaos” pertencentes a pélis (Cardoso, 1985). Os escravos, 0s estrangeiros e
as mulheres ndo tinham os mesmos direitos politicos assegurados aos cidadaos da
polis. Essa situacdo s6 se modifica, com o desenvolvimento urbano e social, que
passou a demandar maior participacdo da sociedade nas assembleias publicas. A
nocao de democracia, que emerge nesse contexto classico da cultura greco-romana,
traduz o sentido dos movimentos sociais de resisténcia a aristocracia, que se
estruturaram a época.

O termo Civitas, de origem latina, designa a concepc¢édo romana antiga de
cidadania, ao se referir ao conjunto de direitos dos cidadaos, especificamente para
agueles que tinham origem e habitavam a cidade. A concepcéao politica aristocratica
do império romano também restringia a participacdo dos seus “cidadaos” nas decisdes

politicas, aspecto esse que serd objeto das discussfes modernas em torno da
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necessidade de ampliacdo da garantia dos direitos universais do cidad&o. Poderiamos
afirmar que na cultura greco-romana antiga, o ideario da polis, da cidadania, de busca
do bem comum da cidade, contrastava com participagdo restrita e excludente da
populacdo em geral, das decisdes politicas em que apenas alguns eram efetivamente
cidadaos.

No periodo medieval cristdo, com as mudancas ocorridas na forma de
organizacdo social, cultural, politica e econdmica; e ainda sob o poderio da igreja
catdlica. O conceito classico de cidadania perde momentaneamente sua relevancia e
efetividade politica, principalmente a partir da queda do império romano no século V.
Esse contexto ficou conhecido como o periodo das invasées dos barbaros e romanos
em toda a Europa. Decorrente dos costumes e da cultura dos povos barbaros, surgiu
uma nova forma de organizagdo social, o feudalismo, em que se impunha uma
hierarquia social (nobreza, clero e camponeses).

Os estudos e consideracdes de Marc Bloch (1982) sobre a sociedade feudal,
nos indicam vérias questfes importantes sobre a cultura politica da época e o pouco
espaco para o exercicio da cidadania: “‘Ninguém pensava que este (0 povo) tivesse
qgue ser consultado, diretamente ou por intermédio dos seus eleitos. Nao tinha ele
COMo seus representantes naturais, segundo o plano divino, os poderosos e 0s ricos?”
(Bloch, 1982, p. 450). Nesse contexto, o direito e a justica eram determinados pela
nobreza e pela igreja catolica, representantes hierarquicos maximo da sociedade e
com poder de decisdo. O cidadao participante, de direitos, ndo encontrava guarida
nesse modelo de organizacao social.

Com a expansao do cristianismo, consolidacdo da hegemonia catdlica e ainda
a fusdo entre religido e politica, a concepcao teoldgico-politica de poder perdurou por
todo o periodo da idade média. Por ocasidao do renascimento urbano, das reformas
religiosas, das revolugbes burguesas e da formacdo dos Estados Nacionais, a
perspectiva da cidadania volta a ganhar forca e uma nova concepc¢ao de cidadéo
emerge, sobretudo, a partir do periodo moderno. Chama-se a atencéo para o fato de
gue os aspectos relacionados a formacao dos cidadéos nao estavam suficientemente
postos e esse € um dos fatores que serd bastante explorado pelas revolucdes

burguesas e pela concepcéao liberal de educacgéo.
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E no contexto das teorias politicas modernas, com destaque para as obras
classicas: “O Principe” (Maquiavel, 1983), “A Republica” (Bodin apud Chevalier, 1982),
“‘Leviatd” (Hobbes, 1979), “Segundo tratado sobre o governo” (Locke, 1978), “O
Espirito das Leis” (Montesquieu, 1996) e “Do Contrato Social” (Rousseau, 1973), que
emerge uma nova perspectiva de compreensao dos mecanismos de poder. A “politica
real”, nos termos de Maquiavel (1983), exigira uma mudanca profunda nas formas de
compreensao do governo, nas concepc¢des de estado e, principalmente nos aspetos
concernentes a participacdo politica dos cidaddaos. Os conceitos de liberdade,
igualdade, equidade, propriedade, mundo privado, mundo publico, sociedade civil e
direitos humanos comporao a base das discussdes politicas que se sucederam a partir
das teorias politicas modernas (Arendt, 2017).

As reflexBes politicas, culturais e educacionais do periodo do lluminismo
(séculos XVII e XVIII), sobretudo com a nocdo de secularizagcédo, racionalidade,
esclarecimento, autonomia, emancipacdo e formacdo cultural (Bildung) foram
decisivas no processo de desenvolvimento das sociedades modernas. As ideias
politicas liberais, que se apresentaram como critica aos regimes monarquicos e
absolutistas, foram capazes de desenvolver o ideario de uma cidadania moderna, a
partir da compreensao de que “todos os homens sao iguais”.

Para Locke (1978), existiria uma suposta igualdade natural, inata e entre os
homens, pois todos conservam a propriedade de sua propria pessoa, de si e do seu
corpo. O fato de homens se apropriarem das coisas pelo trabalho implicaria na
abolicdo da ideia segundo a qual certas terras e posses pertenceriam, por nascimento,
a uma classe privilegiada. Os homens sdao livres, pois todos sé@o proprietarios de si e
iguais. Decorre dessa compreensao, uma ruptura radical com a concepc¢éo politica
antiga e medieval. A igualdade proposta pela burguesia sera instituida primeiramente
pela igualdade na troca, baseada no contrato de cidadaos livres e iguais, e mais tarde
pela igualdade juridica, ao admitir que a “lei € igual para todos e que todos sao iguais
perante a lei”. Cabe ressaltar que a concepcéao liberal burguesa sera amplamente
criticada por Marx e diversos outros autores, mediante a perspectiva da critica a
economia politica, mais especificamente nas questdes que envolvem a relagdo entre

capital, trabalho e propriedade.
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O discernimento critico sobre o significado das possibilidades advindas do
conhecimento filoséfico-cientifico, da compreensdo das relagcdes de poder e,
principalmente das diversas concepc¢des juridicas que envolvem os direitos e deveres
do cidadao, foram capazes de criar uma série de movimentos em defesa dos direitos
civis, sociais e politicos em todo o mundo. No contexto das revolucdes burguesas,
particularmente da Revolucdo Francesa, estabeleceram-se as Cartas Constitucionais,
em oposi¢ao ao processo de normas difusas e indiscriminadas da sociedade feudal e
as normas arbitrarias do regime monarquico ditatorial, anunciando uma relacéo
juridica centrada no Estado de Direito (Poggi, 1981). A Declarac¢do dos Direitos do
Homem e do Cidad&o de 1789, que serviu de base para a Constituicdo Francesa de
1791, apontava de forma inequivoca para a defesa dos direitos do homem, do cidad&o
e da nacdo, inscritos nos principios da liberdade, propriedade, igualdade perante a lei
e soberania nacional. Com a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem (ONU,
1948), os movimentos de luta em defesa dos direitos humanos universais ganharam
forca e maior capacidade de disseminacgao entre as nacoes.

Poderiamos dizer que atualmente ainda prevalece a concepgéo liberal
burguesa de cidadania, dos direitos e deveres individuais, consubstanciados na figura
politica do Estado Democrético de Direito. Os governos neoliberais ou ultraliberais tém
exercido uma forte presséo para que direitos fundamentais, tais como os trabalhistas,
sejam diminuidos e, quica, rejeitados, sob o argumento da livre concorréncia do
mercado, competitividade e capacidade empreendedora. O desafio sobre as questdes

by

relativas a cidadania, muito centrada no individuo e em relacbes contratuais de
prestacao de servico ou de consumo, acaba restringindo o sentido classico e originario
do conceito, principalmente quando se relativiza a relagédo entre individuo e sociedade,
entre o cidadao e o seu dever ético-politico com as questdes que envolvem a cidade,
e mais especificamente aguelas concernentes a vida publica.

Trata-se, conforme os propdsitos deste artigo, da necessidade de uma reflexdo
critica sobre o significado politico-educacional da cidadania, especialmente em
tempos de cultura digital, de cidadania global, dos desafios politicos impostos pela
pandemia da COVID-19, e que precisaria considerar as importantes reflexdes

desenvolvidas pelo campo da filosofia, da ciéncia politica e da educacgéo (Peres;
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Lastdria; Gomes; Zuin, 2024). Para 0s nossos objetivos, seria pertinente a retomada
dos conceitos de esfera publica, mundo publico, formacdo e engajamento ético-
politico. Nesse sentido, o pensamento filosofico de autores como Kant, Adorno,
Habermas e Arendt, que serdo desenvolvidos a seguir, nos ajudardo a situar um
conjunto de questdes relevantes para o debate em torno do conceito de cidadania

digital critica.

Aspectos politicos e educacionais da cidadania na cultura digital

Nos tempos mais recentes, conforme a critica da razdo cinica de Peter
Sloterdijk (2012), a difusdo do cinismo universal emerge como nova qualidade do mal-
estar da cultura. A critica, como “um trabalho pioneiro na dor do tempo e um pedacgo
de uma cura exemplar’ (Sloterdijk, 2012, p.25), renova as possibilidades do
esclarecimento, seja na face iluminista da razéo publica de Kant do século XVIII, ou
na forma como a critica a racionalidade instrumental e a industria cultural
pavimentaram o caminho da Teoria Critica da Sociedade no século XX, principalmente
a partir das reflexdes dos autores da primeira e segunda geracao da Escola de
Frankfurt.

O desenvolvimento da industria cultural (Adorno; Horkheimer, 1985), com
técnicas cada vez mais refinadas, reforca a pratica de submissdo da verdade a
inverdade, quando se retira as observagbes verdadeiras de seu contexto, e as
transformam em Fake News. Com o desenvolvimento da cultura digital, um conceito
relativamente novo e complexo, no sentido dos termos e reflexdes empreendidas por
Dascal (2006), Uzelac (2010), Turcke (2010), Castells (2013) e também pela BNCC
(2017), muitas mudancgas, para além das inovacgdes tecnoldgicas digitais, desafiam a
nossa forma de compreensao e desenvolvimento da cultura.

As tecnologias digitais estéo interagindo cada vez mais com o mundo social, a
ponto de transformar estruturalmente o nosso modo de viver. Os processos de
comunicacao via aplicativos e plataformas digitais geram, por um lado a aproximacao
virtual das pessoas, pelo encurtamento de distancias e economia de tempo, mas por

outro parece nao haver mais disposicdo para sairmos de nossas casas € nos
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encontrarmos fisicamente. O mundo dos negdcios estabelecido pelas plataformas de
comeércio digital, e por estratégias cada vez mais incisivas de marketing digital, sdo
capazes de seduzir e induzir a compra de diversos produtos sem que necessitemos
sair de casa. O mercado financeiro também é fortemente operado pelas plataformas
digitais, dispensando a necessidade de corretores ou gerentes de banco que nos
atendiam presencialmente. No setor industrial muitos projetos sao discutidos e
desenvolvidos simultaneamente com pessoas e profissionais de diversas partes do
mundo. Os nossos problemas de saude também podem ser tratados a distancia por
diversos profissionais da area que nos atendem sob o auxilio das plataformas digitais
de comunicacdo. O setor universitario, também foi fortemente impactado em sua
forma de fazer pesquisa, reunides, bancas de defesa e processos seletivos, que
podem ser realizados hoje em dia sem maiores dificuldades a distancia, com o0s
recursos das tecnologias digitais. A cultura digital seria, portanto, um novo sistema
social (Uzelac, 2010) que condiciona as experiéncias das pessoas e as impulsionam
a um novo modo de vida digital, com capacidade de modificag&o estrutural da cultura.

Com a intensificacdo dos choques imagéticos (Turcke, 2010) em redes, a que
somos acometidos em diversos momentos do nosso cotidiano, sob o controle cada
vez mais eficaz das formas algoritmicas do capitalismo de vigilancia (Zuboff, 2018), o
cinismo vai ganhando novos contornos e a razao emancipatoria, que movia 0s
impulsos da transformacéo cultural e social nos tempos modernos, vai perdendo a sua
forca.

A cultura dos livros, leitura, interpretacéo e reflexao critica dos textos literarios,
jornalisticos e cientificos estdo sendo substituidos pelo consumo imediato e irrefletido
de hipertextos, imagens digitais e até mesmo por contelddos formatados pela
inteligéncia artificial. O que nos parece mais grave nesse processo, sob o0
gerenciamento de superpoderosas empresas é a facilidade, direcionamento e
instantaneidade do acesso as informacgfes. Paradoxalmente, no universo atual de
globalizac&o da cultura digital é cada vez mais dificil nos concentrarmos naquilo que
realmente poderia nos interessar em termos formativos, culturais e politicos. O ideal
da formacdo da autonomia, que marcou os tempos do iluminismo, hoje € facilmente

substituido pela atragdo gravitacional das midias digitais. Conforme as reflexdes de
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Sloterdijk (2012) no “Excurso 9: cinismo dos meios de comunicagéo e treinamento na
arbitrariedade”.
Os meios de comunicagdo modernos cuidam para que se tenha uma
climatizacéo nova e artificial das consciéncias no espaco social. Quem se vé
inserido em suas correntes experimenta como a sua “imagem de mundo” se

transforma de maneira cada vez mais exclusiva em algo mediado, vendido,
sacado de segunda mao (Sloterdijk, 2012, p.667).

O desenvolvimento da capacidade de discernimento e argumentacao, que
sempre esteve na base da cultura ocidental, estd sendo fortemente afetado pela
producdo social da cultura do déficit de atencdo (Turcke, 2016). O impulso
desenfreado para a informacdo ou consumo viciado de imagens converte-se em
compulsao. Trata-se, conforme Sloterdijk (2012), de uma espécie de embriaguez, que
nos faz tolerar um bombardeio constante sobre nossas cabecas, de quantidades
enormes de noticias indiferentemente importantes e sensacionalmente
desimportantes. A despeito dos ganhos em relacéo a acessibilidade, camuflam-se as
grandes perdas culturais, especialmente na distorcdo da nogéo de esfera publica e o
distanciamento do cidad&o das questdes ético-politicas, que definem a vida comum.

O livro de Jurgen Habermas, “Mudanca Estrutural da Esfera Publica”, publicado
em 1962, tornou-se um classico para a compreensao e reflexdo do conceito de esfera
publica. Nos debates ocorridos na Europa, no final do século XVII e XVIII, em lugares
estratégicos da cidade, como os cafés, saldes e clubes, ainda que formado por um
publico privado, a aptidao critica para a argumentacao politica prevalecia, com as
questdes de carater publico no centro do debate. O papel exercido pela imprensa,
especialmente na publicizacdo de informacdes, foi decisivo no gerenciamento e
integracdo das questdes que se tornariam publicas.

No contexto atual, da idade midia, em que a comunicacdo ocorre
majoritariamente pelos aplicativos de mensagens ou pelas redes sociais digitais, sob
a vigilancia da racionalidade algoritmica, o esfacelamento estratégico da distingdo
entre o publico e o privado torna-se evidente. No prefacio a nova edigéo de 1990, do
livro mudanca estrutural da esfera publica, Habermas ja assinalava um novo contexto

de mudanca na infraestrutura da esfera publica, que
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ocorria mais uma vez com o surgimento dos meios de comunicacao de massa
eletrbnicos, com a nova relevancia da propaganda, com a crescente fusédo do
entretenimento e informacéo, a centralizagdo mais acentuada de todas as
areas, a decadéncia das associacdes liberais, perceptiveis nas esferas
publicas comunais (...) com isso surgiu uma nova categoria de influéncia, a
saber, o poder da midia, que usado de modo manipulador, privou o principio
da publicidade de sua inocéncia. A esfera publica, ao mesmo tempo pré-
estruturada e dominada pelos meios de comunicacdo de massa, tornou-se
uma arena permeada de relacbes de poder, na qual, por meio de temas e
contribuicdes, ocorre uma disputa ndo apenas em torno da influéncia, mas
também sobre o controle que incide sobre os fluxos comunicativos
comportamentalmente eficazes e que oculta ao maximo possivel suas
intencdes estratégicas (Habermas, 2014, 57-58).

Nos estudos mais recentes de Habermas, em artigo publicado no ano de 2022
na revista Theory, Culture & Society (Habermas, 2022a) e no livro Ein neuer
Strukturwandel der Offentlichkeit und die deliberative Politik (Habermas, 2022b), o
autor € ainda mais incisivo ao dizer que a mudanca estrutural da esfera publica segue
o ritmo dos smartphones e das inovacdes digitais das redes sociais. O fator decisivo
hoje é a ideia de rede que ganha um sentido proprio na forma como Habermas
entende o conceito de esfera publica. Nesse particular, caber-nos-ia perguntar:
estariamos diante de um processo de reconfiguracdo da esfera publica, sob a
mediacdo das midias digitais, no sentido de Lemos (2003)?

Os processos de formacdo da opinido publica, no contexto da ldade Midia,
parecem ter um alcance cada vez mais rapido e eficaz, principalmente pela
sofisticacdo dos mecanismos de publicizacdo das informagdes veiculadas pela
internet. A revitalizacdo do conceito de esfera publica, no contexto da cultura digital,
pressuporia a discussao publica das razbes e argumentos gerados nos espacos
comunicativos e ndo burocratizados do mundo da vida. Essa forma ndo se confunde
com o gerenciamento e manipulacéo das opinides praticados hoje em dia nas redes
sociais digitais. A fronteira entre o publico e o privado precisaria ser claramente
demarcada, como forma de superacdo do problema diagnosticado por Adorno e
Horkheimer em 1944, na obra “Dialética do Esclarecimento”, em que os autores ja
percebiam uma espécie de amalgama entre ambos.

A reflexdo que propomos se colocaria nos seguintes termos: como definir a
fronteira entre o publico e o privado hoje, com o condicionamento das midias digitais,

gue invadem o mundo da vida individual e coletiva? Qual seria a especificidade da
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esfera publica midiatica? Qual o espaco de preservacdo da razao publica, em termos
subjetivos e sociais? No campo educacional, como a escola e 0s espa¢os nao
escolares poderiam trabalhar a formacao cidada critica, admitindo a ubiquidade do
uso das tecnologias digitais, nessa nova ontologia social?

As novas midias, configuradas pela cultura digital, expandiram as
possibilidades de participacdo dos cidaddos na comunicacdo publica, a0 mesmo
tempo em que possibilitaram novas formas de interlocugéo entre Estado e cidadaos.
Isso altera a qualidade da cidadania e as possibilidades de atuacao e formacéo da
opinido. Conforme Habermas (2022a), a influéncia que a vontade dos cidadaos exerce
sobre a politica depende da qualidade da capacidade de esclarecimento publico dos
meios de comunicacao. Nesse sentido, as alteragbes provocadas pela digitalizagao
devem ser entendidas a partir da perspectiva de uma mudanca objetiva nos meios
gue compdem a mediacdo entre o publico e o privado, o Estado e os cidadaos, a
formacéo da opinido e os processos de deliberacdo. E a partir de um diagndstico
dessa situagéo que o conceito de cidadania digital deve ser pensado, assim como sua
relacdo com a educacéo.

Isso implica compreender, em primeiro lugar, os impactos estruturais que as
novas tecnologias digitais provocaram sobre a esfera publica. Como demonstrou
Zuboff (2018), a organizacdo das redes obedece a uma logica algoritmica que dispde
0S usuarios e os contetidos, com 0s quais interagem por meio das conexdes online,
de acordo com as informacdes previamente recolhidas pelo uso precedente que
fazem dos mecanismos de busca e das redes sociais digitais. Por sua vez, a légica
algoritmica de gerenciamento de dados é produto de uma programacao
computacional que visa interesses econémicos das empresas de tecnologia e de seus
clientes, muitas vezes anunciantes que pagam para que seus anuncios cheguem
diretamente ao publico-alvo (Zuboff, 2018; Turcke, 2019). Trata-se de um
procedimento refinado, que caracteriza as midias digitais como uma forga distributiva,
conforme apontou Sabine Pfeiffer (2021).

A compreenséao dessa logica algoritmica é fator essencial para a compreensao
dos impactos que a digitalizacao produziu sobre a cidadania, pois ela provoca uma

alteracdo dos fluxos de informacédo e de formacao da opinido. Por légica algoritmica
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entende-se o0 modo como um mecanismo algoritmico organiza e configura a
distribuicdo de informacdes e as interacdes entre usuarios em ambientes digitais. 1Sso
ocorre principalmente por meio do mapeamento das preferéncias de determinado
usuario e o posterior direcionamento de conteldo para 0 mesmo usuario a partir das
preferéncias identificadas. Essa logica é inerente as atuais interacdes mediadas por
computadores e constitui 0 mecanismo fundamental do modo de acumulagéo
caracteristico do capitalismo de vigilancia (Zuboff, 2018) e da reconfiguracédo da esfera
publica (Turcke, 2019). Ocorre uma fragmentacao dos processos (Habermas, 2022) e
uma erosao dos mecanismos que regulavam a circulacdo de informacdes no contexto
das midias tradicionais, levando a formacédo de uma esfera publica desprovida de
filtros (Tlrcke, 2019). E importante notar que a légica algoritmica seria supostamente
neutra, conforme argumenta Zuboff (2018), obedecendo a uma légica estritamente
econbmica. Porém, casos recentes demonstram que tais algoritmos podem ser
manipulados, o que também deve ser levado em consideragdo ao se analisar 0s
impactos que eles produzem nos processos de deliberagcéo publica e de formacéo da
opinido (Habermas, 2022a).

Habermas (2014) demonstrou que a constituicdo da esfera publica moderna
produziu um tipo de subjetividade propensa a discussdo de questdes coletivas,
essencial para a constituicio de uma democracia moderna baseada em uma
concepgao normativa de cidadania pretensamente universal. Como ele apontou em
seu texto mais recente (Habermas, 2022a), as mudancas posteriores provocadas pela
digitalizacdo das relacfes sociais devem ser pensadas tendo essa normatividade
historicamente constituida como referéncia. Na perspectiva da teoria critica, tratar-se-
ia de diagnosticar a contradicdo que se estabelece entre as concepg¢des normativas e
as formas estruturais de mediacdo que impedem a sua efetivacdo (Adorno, 2009;
Adorno, 2015; Dammer, 2015).

A contradicao entre as hormas sociais e 0s aspectos funcionais estruturais que
obstruem sua efetivacao é constitutiva tanto do Estado moderno, quanto da educacéo
gue se institui a partir do aparato estatal. O processo constitucional, que unifica as
fontes de legitimac&o a partir de uma racionalidade juridica secularizada (Poggi, 1981;

Weber, 1999), toma como referéncia normativa a aspiracdo de promover a liberdade,
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a igualdade e a fraternidade entre os homens. Ao mesmo tempo, porém, esse mesmo
aparato estatal se constitui como dispositivo funcional de reproducdo de uma
sociedade desigual, baseada na exploracao, de modo que sua funcionalidade entra
em contradigdo com os fundamentos normativos que Ihe fornecem a base de
legitimacéao politica (Hirsch, 1995; Hirsch, 2010).

Da mesma forma, a educacdo moderna se constitui como uma pratica que
aspira realizar a emancipacdo humana de acordo com esses mesmos valores
normativos (liberdade, igualdade e fraternidade). No entanto, a educacéo, enquanto
pratica social, possui a inescapavel finalidade de promover a integracdo das novas
geracbes a forma social existente, possuindo também uma funcdo de reproducéo
social que entra em contradicdo com os fundamentos normativos da pedagogia. Em
outras palavras, esse paradigma educacional pretende formar seres humanos
melhores e assim melhorar a sociedade, mas deve, simultaneamente, educar os
homens para a sociedade tal como ela é. Tanto as normas quanto as funcdes, assim
como a contradicdo existente entre ambas, sdo partes constitutivas da educacéo
moderna. Ela pode, portanto, ser criticamente analisada a partir do diagnostico das
mediacdes sociais que dao sentido a essa contradicdo em situacdes histéricas
especificas (Gruschka, 2004).

A analise critica da cidadania deve ter essa contradicao fundamental do Estado
e da educacao em vista. A cidadania € um fator de mediacao entre Estado e educacao,
uma vez que a constituicdo de um sistema educacional publico teve como finalidade
promover a formacéo do cidadao de acordo com os principios normativos e funcionais
do Estado. A ideia de implementar um sistema educacional publico teve como
finalidade a necessidade de instruir cidadaos aptos a tomar parte na vida politica de
uma republica que se construia a partir de processos de revolucdo politica e
constitucionalizacao juridica, sob forte influéncia do pensamento iluminista (Blankertz,
1982; Cambi, 1999; Boto, 2017).

Isso era percebido como uma necessidade pelo pensamento liberal classico.
Stuart Mill (1981), por exemplo, chegou a afirmar que a universalizacdo do sufragio,
que ele percebia como eminente, deveria ser antecedida pela universalizagdo da

educagéo, de modo que os cidadaos que tomam parte no processo decisorio tivessem
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a instrucdo necessaria para fazer escolhas de modo racional e informado. Essa
compreensao teve seu ponto culminante na concepcdo de esclarecimento
apresentada por Kant (1985) como saida da menoridade, pressupondo assim uma
ideia de emancipacdo e autonomia moral que se tornaram essenciais no
desenvolvimento posterior da pedagogia (Blankertz, 1982; Euler, 2015).

Por outro lado, a educacdo moderna também teve uma forte funcéo
disciplinadora, de adestramento corporal e preparagdo para o trabalho. Com o
processo de industrializacdo, que alterou profundamente o processo produtivo e as
formas de trabalho, agora exercido por meio de contratos estabelecidos entre um
empregador e um empregado, sobreveio a necessidade de educar os trabalhadores
para que dispusessem de conhecimentos bésicos necessarios a nova realidade
laboral — alfabetizagdo, dominio de matematica basica e dos rudimentos da ciéncia
(Blankertz, 1982; Cambi, 1999). Dai a necessidade de promover a educacdo como
meio de integracdo econdmica e de regulacao social da incorporacdo da mao de obra
a producdo. Com isso, a integracdo social tornou-se um aspecto central no
estabelecimento dos sistemas educacionais, incluindo uma matriz econémica e um
viés profissionalizante (Offe, 1975; Offe, 1984).

Essa funcdo integradora da educacdo serve diretamente

hY

a reproducédo do
sistema capitalista, estabilizando a oferta e a demanda da m&o de obra a ser
incorporada pelo sistema produtivo. Nesse sentido, ela faz parte de uma politica social
de Estado mais ampla, que serve a gestdo da mao de obra potencial ou ociosa, a

hY

protecdo de direitos dos trabalhadores e a previdéncia dos egressos do sistema
produtivo (Offe, 1984). No auge do Estado de bem-estar social, esses mecanismos
de protecédo foram entendidos como positivos, pois promoviam melhores condi¢cbes
de vida para as classes trabalhadoras. Entretanto, essa funcao de reproducao foi
entendida como ideoldgica, levando ao diagndstico sociolégico de que o sistema
educacional seria um aparato de reproducdo da légica capitalista (Bourdieu,
Passeron, 1970; Althusser, 1983).

Mas, ainda que essa funcdo de reproducdo do sistema seja um aspecto
essencial da institucionalizacdo da educagdo moderna, os fundamentos normativos

ndo podem ser ignorados, ou considerados como mera justificacdo ideoldgica. A
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pedagogia critica interpretou esse aspecto funcional como um elemento inerente a
pratica educativa que contradiz seus fundamentos normativos, reconhecendo que
esses também fazem parte dela e que a contradicdo deve ser entendida como parte
constitutiva da educagédo moderna (Koneffke, 1969; Heydorn, 2004; Dammer, 2015).
Interpretar essa contradicdo imanente a partir da analise critica de suas mediacdes
socioldgicas é a tarefa que se coloca para a teoria critica ao tomar a educacdo como
objeto, elaborando a contradicdo de modo teoricamente produtivo (Gruschka, 2004,
Dammer, 2015).

Em se tratando de cidadania digital, cabe estabelecer uma reflexdo sobre os
sentidos que ela adquire no atual contexto histérico. Compreendida como um
desenvolvimento recente no processo de consolidagédo de direitos, tdo bem descrito
por Marshall (2002) em texto classico, a cidadania digital reelabora as contradi¢cdes
inerentes a institucionalizacdo do Estado, assim como sua incorpora¢cdo como objeto
pedagdgico elabora as contradicdes inerentes ao processo de institucionalizagéo
escolar como parte da politica social de Estado. Caberia entdo perguntar: qual é o
conceito de cidadania que subjaz a promocdo da cidadania digital e qual seu
significado politico?

Escrevendo a este respeito, Biesta (2009) tece uma série de consideracoes
criticas relativas a ideia de cidadania ativa que € utilizada pelas politicas mais recentes
da Unido Europeia, bem como a concepc¢édo pedagdgica que é adotada na tentativa
de promover a cidadania por meio das instituicbes educativas. Segundo o autor, o
conceito de cidadania ativa seria limitado em razdo de seu caréater funcionalista e
individualista, além de basear-se em uma no¢do demasiado estreita de democracia
compreendida como método de estabelecimento de consenso, subestimando o
aspecto conflitante decorrente da existéncia do dissenso em uma sociedade plural.
Isso limitaria a compreensdo de cidadania como uma espécie de cidadania de
consumidores, nos moldes de uma matriz neoliberal. A base pedagdgica utilizada para
promover a cidadania ativa, fundamentada em uma nocdo de competéncia civica,
intensifica essa caracteristica, ao considerar que a educacédo deve paramentar 0s
educandos para a consecuc¢do de uma melhor integragéo social e econémica, sendo

assim individualmente responsaveis pelos resultados alcancados.
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Biesta (2009) ressalta que essas concepcfes de cidadania ativa e de
competéncia civica expressam uma légica politica neoliberal que teria se tornado
hegemadnica apds os governos Reagan e Thatcher, operando a desestruturacdo do
Estado de bem-estar social e pressionando os individuos a agir para tentar adquirir as
condicbes minimas de seguridade social que o Estado ja ndo seria capaz de
proporcionar. Tem-se ai, no ambito da cidadania, a légica do sujeito empresa
caracterizada por Dardot e Laval (2017) como produto de um processo de
subjetivacdo operado pela racionalidade neoliberal: os individuos devem agir como
empreendedores de si para ter sucesso em um contexto de competicdo econémica
generalizada, sem qualquer garantia existencial fornecida pelo Estado.

O que se tem com isso é uma refuncionalizagcdo do proprio conceito de
emancipacao (Euler, 2015): sob a racionalidade neoliberal, estar emancipado € estar
paramentado para melhor integrar-se ao sistema através da constante adaptacao a
circunstancias adversas de competicdo incessante. As contradicdes sociais sao
deslocadas para a esfera privada, de modo que o préprio conceito de cidadania, que
se promove a partir das concepc¢fes de cidadania ativa e de competéncia civica, se
despolitiza, pois perde de vista a referéncia aos projetos coletivos (Biesta, 2009). A
racionalidade econdmica coloniza o sistema educacional, funcionalizando suas
normas e dirimindo seus aspectos formativos (Radtke, 2009; Gruschka, 2015).

Superar essa limitagdo implicaria pensar a cidadania para além da concepcao
de cidadania ativa e da competéncia civica, como sugere Biesta (2009). Importante
ressaltar que a critica formulada por ele ndo implica em ignorar a importancia de uma
concepcao ativa de cidadania e da promocao da competéncia tecnoldgica e politica.
Seu objetivo € compreender os limites dessas abordagens e ressaltar a importancia
de pensar para além deles, abordando questfes que ndo sdo previstas nessas
abordagens, ou que ndo séo suficientemente explicadas por meio delas. Nesse
sentido, seria importante resgatar a dimensao reflexiva da educagéo, fomentando o
entendimento das questbes que envolvem a pratica educativa (Gruschka, 2019). Isso
seria essencial para que a educacao consiga posicionar os educandos diante da

complexidade do mundo digital e dos riscos que ele encerra, sobretudo nas situagbes
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pandémicas, nas quais o0 ensino remoto se imp6s com Unica possibilidade de exercicio

de praticas educacionais em virtude da condi¢éo de isolamento social.

Considerag®es finais

O contexto da pandemia da COVID-19 impactou a vida social de forma muito
peculiar. A situacdo de ubiquidade das tecnologias digitais de comunicacédo, que se
tornou ainda mais intensa durante o periodo de isolamento social, nos colocou diante
de um conjunto de questbes que exigem a reflexdo critica de toda a sociedade. A
presenca das redes sociais digitais como forma de interacéo social se intensificou, até
0 ponto de tornar-se quase absoluta nos momentos auge do periodo de
distanciamento social. Isso atingiu a educacédo de forma particularmente dramatica,
pois privou educadores e educandos do seu espaco de exceléncia pedagdgica, a
escola, assim como das relagdes presenciais que caracterizam o processo educativo
formal como um todo.

Da mesma forma, as consequéncias politicas do uso intensivo das redes
sociais digitais se fizeram notar com veeméncia no periodo pandémico, dada a
campanha de descrédito das a¢des do Estado e da ciéncia como instancias publicas
necessarias de combate a situacédo pandémica. Tentou-se deslegitimar a acao publica
gue procurava elaborar a necessaria dimenséo coletiva das tentativas de contencéo
do virus, reivindicando-se uma liberdade individual desprovida de qualquer forma de
responsabilidade diante da comunidade. O conceito de cidadania, ou a figura do
cidadao, assumem uma tarefa politica decisiva nessa configuracdo social, sobretudo
diante da Cultura da Midia (Kellner, 2001), que impde um conjunto de necessidades
educacionais especificas de letramento digital critico como forma de qualificar a
participacdo democratica (Kellner; Share, 2007).

Para além das formas sofisticadas de venda de produtos pela internet, em um
mundo cada vez mais vigiado pelo capitalismo, o acesso as informacdes, totalmente
reconfigurado pela cultura digital, necessita de reflexdo permanente. Ja ndo basta
garantir o acesso a informacdo e aos mecanismos de participacdo. E necessario

educar o cidaddo para interpretar criticamente as informacdes, 0s interesses
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econdmicos e politicos, bem como os esteredtipos contidos nas noticias que nos
chegam por diversos canais.

Nesse sentido, a autorreflexdo critica sobre os processos de manipulagcéo de
conteddos e indugdo de consumo irrefletido das informagfes, necessita de uma
atuacao educacional incisiva, como forma de esclarecimento e discernimento das
fontes e fundamentos cientificos das midias. O aumento das Fakes News e as
discussdes recorrentes sobre esse tema nas redes sociais e canais de noticias,
configuram um conjunto de desafios educacionais, que deverdo pautar as politicas
publicas, especialmente as educacionais em todo o mundo.

Concluindo, o exercicio pleno e critico da cidadania, cada vez mais digital, ndo
se faz exclusivamente pela inclusédo dos cidaddos aos servicos e informagdes
disponiveis no mundo digital. Essa € uma condi¢do minima de reconhecimento e de
participacdo em um ambiente social digital em que fomos inseridos. A participacéo
democratica do cidadao sé se efetivara politicamente se lhe for garantida a formacéo
cultural plena, com possibilidade real de insercdo e engajamento ético-politico nas
questdes que envolvem a vida social. Essa é a tarefa diante da qual o Estado e as
instituicbes escolares terdo que se colocar durante o processo de recuperacao pos-

pandémica e de necessario fortalecimento da democracia.
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