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RESUMO

Este artigo tem como objetivo apresentar um modelo de inquérito que busca entender
como, na formacdo inicial de professores, € percebida a necessidade de
desenvolvimento de competéncias especificas para a integracdo das tecnologias
digitais no processo de ensino-aprendizagem. Para isso, procurou-se construir um
questionario que acabaria por ser estruturado em torno de trés dimensdes nucleares:
1) uma dimensao referente a atitude face as tecnologias digitais de informacao e
comunicacédo (TDIC), dimensdo fundamentada no modelo Will-Skill-Tool-Pedagogy
(WSTP) e incluindo 6 categorias e 9 afirmativas; 2) uma dimenséo referente as
competéncias digitais, tendo como base as competéncias que integram o DigComp e
o Quadro Dinamico de Referéncia de Competéncia Digital para Portugal (QDRCD),
incluindo 9 categorias e 15 afirmativas; 3) uma dimensao referente as questbes
pedagogicas propriamente ditas relacionadas com o uso educativo das TDIC, cuja
estruturacdo toma como base os fundamentos do modelo Synthesis of Qualitative
Data (SQD), possuindo 6 categorias e 24 afirmativas. A constru¢ao do questionario foi
validada por um par de pesquisadores e formadores com larga experiéncia na
formacéo inicial de professores, sendo complementada pela analise de confiabilidade
por meio do coeficiente Alfa de Cronbach que apresentou excelente consisténcia
interna. Ao fazer referéncia ao modelo Technological Pedagogical Content Knowledge
(TPACK), os resultados iniciais demonstram que o questionario possui potencial para
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gerar dados relevantes que poderdo ser utilizados por gestores e pesquisadores
educacionais para tomada de decisdo futura sobre as metodologias de trabalho
utilizadas no desenvolvimento das competéncias digitais na formag&o inicial de
professores, com vistas a incentivar a sua integracd0 ao processo ensino-
aprendizagem.

Palavras-chave: MITec; Competéncias digitais; Questionario; Modelo Perceptivo.

ABSTRACT

This article aims to present a model of inquiry, in the form of a Likert questionnaire,
which seeks to understand, in the initial training of teachers, how they perceive the
development of skills necessary for the integration of digital technologies in the
teaching-learning process. For this, we sought to structure a questionnaire in three
dimensions: 1) attitude towards digital information and communication technologies
(ICT) which is based on the Will-Skill-Tool-Pedagogy (WSTP) model, having 6
categories and 9 statements; 2) digital competences that are based on DigComp and
on the Dynamic Framework of Digital Competence Reference for Portugal (QDRCD)
having 9 categories and 15 affirmatives; 3) pedagogical that seeks foundations in the
Synthesis of Qualitative Data (SQD) model, having 6 categories and 24 statements.
The construction of the questionnaire was validated by a pair of specialists from the
area of initial teacher education, and the reliability analysis was carried out using
Cronbach's alpha coefficient, which showed excellent internal consistency. By referring
to the Technological pedagogical content knowledge (TPACK) model, the initial results
demonstrate that the questionnaire has the potential to generate relevant data that can
be used by educational managers and researchers for future decision-making on the
methodologies used in the development of digital skills in initial teacher training, with a
view to encouraging their integration into the teaching-learning process.

Keywords: MITec; Digital skills; Inquiry; Perceptual Model.

Introducéo

Percebendo as tecnologias digitais como um fator de mudanca estrutural nas
sociedades de um modo geral, e em especial no que se refere a liberdade de criar,
manipular, divulgar e obter informacdes nos mais diversos canais midiaticos, tais
como redes sociais, aplicativos e portais de informacgdes que estdo disponiveis por

meio de imagens, videos, audios e textos e, que podem ser acessados de qualquer
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dispositivo movel ou computador pessoal conectado a internet, visualiza-se a
necessidade de “aquisicdo de habilidades que permitam as pessoas lidar com as
tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo em suas tarefas diarias” (SILVA,
2018, p. 22).

A aquisicdo de competéncias digitais é notoriamente necesséria aos individuos
gue estédo inseridos neste novo contexto social, pois a atual organizacao da sociedade
cobra-nos a realizacéo de trabalho em rede, de forma colaborativa e interativa, seja
em ambito pessoal, profissional ou académico.

Ao se destacar a questdo da aprendizagem das tecnologias existentes e de
como sdo necessdrias as competéncias digitais para a sua utilizacao, reforca a
reflexdo de que, por outro lado, apenas saber utilizar as tecnologias digitais nao
garante um bom desempenho da sua utilizacdo no processo educacional. Ou seja, é
preciso aliar as competéncias pedagodgicas com as competéncias tecnoldgicas,
buscando formas e metodologias de trabalho pedagdgico que permitam e estimulem
a busca individual de conhecimentos, possibilitando ao académico a visualizacao,
simulacdo e a interacdo com 0s mais diversos conceitos do conteudo a ser
apresentado por meio de dispositivos computacionais, como por exemplo, jogos
eletrdnicos com metodologia planejada em gamificacdo dos contetdos.

Ou seja, “conforme a tecnologia e a pedagogia evoluem na era digital, os
professores enfrentam muitos desafios ao integrar a tecnologia disponivel nas praticas
de sala de aula” (TONDEUR et al., 2021, p.7). Assim, para além das competéncias
digitais, Ertmer e Ottenbreit-Leftwich (2013) destacam que se torna necessario uma
visdo que concentra os “[...] esfor¢cos de integragao tecnoldgica na pedagogia que a
tecnologia permite e suporta, € ndo na propria tecnologia” (p. 175), ou seja, algo que
na formacao de professores deve ser considerado enfatizando como “[...] a tecnologia
deve ser usada para alcangar resultados significativos de aprendizagem” (p.175).

Neste sentido, 0 presente estudo apresenta uma proposta de questionario que
baseado em trés dimensdes consideradas fundamentais, tem como finalidade permitir
caracterizar a percepgao dos futuros professores sobre o papel e a utilidade das
tecnologias digitais de informacéo e comunicacao (TDIC) no exercicio do seu trabalho
pedagogico no contexto de uma sociedade fortemente tecnologica. Um questionario
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que permitir4 perceber em que medida se sentem preparados nas diferentes facetas
do trabalho docente relacionadas com as competéncias digitais e quais as suas
perspectivas sobre a formacao recebida no que se refere as tecnologias digitais para
a pratica letiva. Ou seja, um questionamento que permita entender a perspectiva do
aluno, futuro professor, se na formacao inicial de professores foi considerado o
desenvolvimento das competéncias digitais necessérias para a integracdo e
rentabilizacdo das tecnologias na sala de aula ao servico do ensino e da
aprendizagem.

O objetivo deste artigo €, pois, o de apresentar um questionario elaborado com
base no modelo Will-Skill-Tool-Pedagogy (CHRISTENSEN; KNEZEK, 2001) e que,
em concreto, integra trés dimensdes consideradas fundamentais para se planejar a
integracdo das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem. Na sua
esséncia, assume-se como fator importante o valor que os estudantes, futuros
professores, atribuem as tecnologias digitais. Por outro lado, utilizando-se do Quadro
Dindamico de Referéncia de Competéncia Digital para Portugal (PORTUGAL-
INCODE.2030, 2017) e do DigComp (VUORIKARI, et al, 2016) busca-se perceber
quais as competéncias digitais prévias dos futuros professores para, com base nisso,
ser possivel realizar a articulacdo com as competéncias pedagogicas e tecnoldgicas
necessarias para a integracao das tecnologias em sala de aula. Por meio do modelo
Synthesis of Qualitative Data (TONDEUR et al, 2016) sera também possivel identificar
como (e se) estdo sendo desenvolvidas as competéncias relativas ao conhecimento
tecnologico e pedagoégico do conteudo (MISHRA; KOEHLER, 2006), aspetos que
poderdo permitir e inspirar a selecdo de estratégias metodologicas e didaticas com a
utilizac&o dos recursos e dispositivos informéticos hoje disponiveis.

De acordo com Pasinato e Motta (2021), a relevancia do estudo justifica-se
precisamente porque, se por um lado, “apesar de uma nova geragao de professores
mostrar que a maioria tem competéncia e confiangca para integrar tecnologias no
ensino” (p.99) por outro, uma quantidade significativa de docentes ainda “[...]
experimentam dificuldades na incorporacdo de competéncias pedagogicas para 0 uso
das TIC” (p. 99).
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Metodologia

A metodologia seguida neste trabalho est4 fundamentada em Creswell e Clark
(2013), bem como por Sampieri, Collado e Lucio (2013), podendo ser caracterizada
como uma pesquisa de abordagem mista, utilizando o método descritivo para a
analise e descricdo dos dados. A realizacdo da analise documental e da revisédo
bibliografica permitiu-nos a fundamentacao tedrica que indicou caminhos para a
construcdo das dimensOes a serem trabalhadas por meio da construgdo das
categorias e itens (afirmativas) do instrumento de coleta de dados.

Na pratica, o questionario, instrumento proposto neste estudo, esta
fundamentado nos modelos Synthesis of Qualitative Data (TONDEUR et al, 2016),
Will-Skill-Tool-Pedagogy (CHRISTENSEN; KNEZEK, 2001) e Technological
Pedagogical Content Knowledge (MISHRA; KOEHLER, 2006), bem como no Quadro
Dinamico de Referéncia de Competéncia Digital para Portugal (PORTUGAL-
INCODE.2030, 2017) e no DigComp (VUORIKARI, et al, 2016) proposto pela Uni&do
Europeia, sendo composto por trés dimensfes: 1) Dimensao relativa a Atitude face
as TDIC - com 6 categorias e 9 afirmativas; 2) Dimensao relativa as Competéncias
Digitais - com 5 categorias e 15 afirmativas; 3) Dimensdo Pedagdgica — com 6
categorias e 24 afirmativas. Estas afirmativas sdo baseadas numa escala de Likert
possuindo 5 opc¢des de resposta (1 - Discordo totalmente; 2 - Discordo em parte; 3 -
N&o discordo, nem concordo; 4 - Concordo em parte; 5 - Concordo totalmente).

Dada a importancia do questionario e, no sentido de obter uma primeira
impresséo e avaliacdo externa aos autores desta pesquisa, o questionario foi enviado
para validacédo de 5 professores e investigadores que atuam na area de formacgéao de
professores no Instituto de Educacgéo da Universidade de Lisboa. Foram recebidas
apenas duas contribuices que foram levadas em consideragao para a elaboracéo e
composicao final dos itens incluidos no instrumento.

Com o objetivo de testar sua confiabilidade, o questionario foi disponibilizado em
uma plataforma online e enviado aos alunos vinculados aos cursos de formacéao inicial

de professores de trés universidades publicas portuguesas. Ao total, 72 individuos
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responderam ao instrumento, 0 que permitiu-nos possuir dados suficientes para, por
meio do Statistical Package for Social Sciences (SPSS) (BRUNI, 2009), realizar a
analise de confiabilidade que apresentou excelente consisténcia interna, obtendo um
coeficiente Alfa de Cronbach de 0,955 (ALIZO, 2001).

Para além das referéncias apresentadas anteriormente, o objetivo passaria por
procurar estabelecer também as relacdes das dimensdes propostas com as matrizes
de referéncia em competéncias digitais (PORTUGAL-INCODE.2030, 2017),
(VUORIKARI, et al, 2016) e (CARRETERO; VUORIKARI; PUNIE, 2017). Nesse
sentido, a elaboracéo e construgédo das categorias e itens (afirmativas), levou-se em
consideracdo os debates acerca dos modelos de integracdo das TDIC em sala de
aula, promovidos por (CHRISTENSEN; KNEZEK, 2009), (CHRISTENSEN; KNEZEK,
2001), (KNEZEK; CHRISTENSEN, 2016), (TONDEUR et al, 2016), (TONDEUR et al,
2020), (TONDEUR et al, 2021), (ERTMER, 1999), (ERTMER; OTTENBREIT-
LEFTWICH, 2013), (CIBOTTO; OLIVEIRA, 2017) e (MISHRA; KOEHLER, 2006).

Figura 1 — Ranking médio da escala Likert por dimensao
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Fonte: os autores (2021)

Numa primeira analise de dados, conforme pode-se observar no grafico da
Figura 1 (Ranking médio da escala Likert por dimenséo), foi possivel verificar que ndo
houve uma variacéo significativa entre as dimensdes ao se realizar o ranking médio
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da escala de Likert. De facto, o questionario apresentou respostas consistentes, sendo
que para a Dimensédo Pedagdgica, conforme a literatura, ja seria de esperar um indice
menor. Por outro lado, os valores médios acima de 3 sédo considerados positivos, uma

vez que expressam um nivel de concordancia maior (ALIZO, 2001).

Modelo de integracao das tecnologias digitais na educacédo (MITec)

A partir do referencial tedrico tomado como referéncia sobre as tecnologias
digitais em contexto educativo (COSTA, 2008), (COSTA et al, 2012), (COSTA et al,
2015), (FONSECA, 2020), (MESQUITA; MACHADO, 2017), (PONTE; SERRAZINA,
1998) e, visando a promocao do debate com maior amplitude, tomaram-se em
consideracao outras pesquisas que se preocuparam com a integracédo das TDIC em
sala de aula, bem como o desenvolvimento de competéncias digitais na formacao
inicial de professores (ARARIPE; LINS, 2020), (PEREZ GOMEZ, 2015), (SILVA,
2018), (SILVA; KALHIL, 2021), (SILVA; KALHIL; NICOT, 2015), (PASINATO; MOTTA,
2021) e (MATOS; PEDRO, 2010) no sentido de definir as dimensdes de um inquérito
gue pudesse assumir captar a percepcao dos estudantes, futuros professores, sobre
o desenvolvimento das competéncias digitais na formacao inicial e sua integracdo no
processo de ensino-aprendizagem.

Devido ao tipo de dados a recolher, a realizacdo do inquérito por meio de
guestionario pareceu-nos ser um meétodo valido tendo em vista “compreender
fenbmenos como as atitudes, as opinides, as preferéncias, as representacoes, etc.,
que s6 sdo acessiveis de uma forma pratica pela linguagem, e que sé raramente se
exprimem de forma espontanea” (GHIGLIONE; MATALON, 1993, p. 15), ou seja, €
possivel solicitar e obter informagfes sobre fatos, opinifes, atitudes, preferéncias,
valores e satisfacao (HILL, 2014).

Ao construir instrumentos de coleta de dados voltados para a educacéao, torna-
se necessario estabelecer fundamentos que orientem a sua elaboracéo, buscando a
validagéo tedrica dos itens a serem respondidos. Christensen e Knezek (2001)
destacam duas abordagens que subsidiam a selecdo destes instrumentos quando

eles visam realizar uma analise da integracdo de tecnologia no processo educativo.
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“A primeira € a difusdo da inovagéo, enquanto a segunda é um modelo estrutural de
integracéo de tecnologia” (CHRISTENSEN; KNEZEK, 2001, p. 8).

Neste sentido percebe-se que “para usar a tecnologia de forma eficaz na
educacao, entendimentos conceituais apropriados sdo necessarios para orientar o
processo de integragdo”, sendo que “os modelos conceituais sdo relevantes, pois
podem conectar a teoria com as aplicagbes praticas” (TONDEUR et al., 2021, p. 1).

Neste sentido, para além de entender a integracdo das tecnologias digitais
engquanto uma mera ferramenta aplicada ao ensino, busca-se entender as possiveis
adaptacdes que estas podem fazer ao curriculo e a cultura do processo ensino-
aprendizagem (TONDEUR et al., 2021), pois entende-se que a percep¢éo dos alunos,
futuros professores, podera ser influenciada “[...] por uma série de fatores sociais,
pessoais, contextuais e tecnoldgicos que podem mudar com o tempo” (TONDEUR et
al., 2021, p.7).

Desta forma, para esta pesquisa cientifica, o questionério contribuiu para uma
melhor compreensao da percepcao dos futuros professores sobre a integracdo das
tecnologias digitais em seu processo formativo, as competéncias digitais
desenvolvidas e suas atitudes face as TDIC. Tondeur et al. (2016) destacam que “[...]
o simples fato de os professores em formacao assistirem a exemplos de aplicacdes
tecnoldgicas é util, mas ndo o suficiente. Os professores em formacao também devem
ser capazes de interpretar esses exemplos em um contexto educacional especifico
[...]", 0 que leva a necessidade de “[...] observar, discutir e refletir sobre os usos bem-
sucedidos da tecnologia” (p. 136), o que podera auxilia-los a perceber a utilidade, o
valor e a viabilidade da utilizacdo das tecnologias digitais.

Tal como referido anteriormente, o questionario proposto foi estruturado em
torno de 3 dimensbes, a saber: 1) Dimensdo Atitude face as TDIC; 2) Dimenséo
Competéncias Digitais; e 3) Dimensdo Pedagogica. Vejamos, de seguida, cada uma

delas, incluindo as categorias em que cada uma esta organizada e respetivos itens.

1) Dimenséo Atitude face as TDIC. Esta dimenséo leva em consideracao a
percepcdo que os futuros professores possuem sobre o papel e a utilidade das

tecnologias digitais, ou seja, o valor que atribuem ao seu uso em geral € no processo
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ensino-aprendizagem em particular. Esta dimenséo esta fundamentada no modelo
Will-Skill-Tool-Pedagogy (WSTP) descrito em Christensen e Knezek (2001),
Christensen e Knezek (2009), Knezek e Christensen (2016), bem como busca
referéncias no modelo TPACK (Technological pedagogical content knowledge)
apresentado por Mishra e Koehler (2006), incluindo diferentes categorias, como:
interesse pessoal, prazer, utilidade pessoal, interesse profissional, utilidade
profissional e papel da tecnologia.

Em concreto, este primeiro componente do questionario fundamenta-se na
proposta do modelo estrutural de integracdo de tecnologia (CHRISTENSEN;
KNEZEK, 2001), que é “baseado no pressuposto de que a vontade do educador
(atitude positiva), habilidade (competéncia, habilidade para executar tarefas) e acesso
a ferramentas de tecnologia sdo todos necessarios para uma integracao de tecnologia
bem-sucedida” (CHRISTENSEN; KNEZEK, 2001, p. 9).

Buscando uma maior consisténcia a sua constru¢do, procurou-se de alguma
forma integrar as referéncias do conhecimento tecnolégico (TK) do modelo TPACK,
pois conforme Cibotto e Oliveira (2017) percebe-se que “o Conhecimento Tecnoldgico
(TK = Technological Knowledge) esta em continua evolugéo, o que o torna dificil de
adquirir e de manté-lo atualizado” (p.15). Ou seja, é preciso ter uma visédo conceitual
de valor atribuido as tecnologias no sentido de entender a perspectiva dos futuros
professores sobre sua aceitacdo e vontade de utiliza-las, pois fica claro que existe
uma certa “[...] instabilidade com relacdo a estagnacdo de conhecimento em
tecnologias digitais” (p.15) o que torna a aquisicdo de conhecimentos especificos e
especializados mais complexo “[...] uma vez que elas constantemente mudam” ( p.15).
Entre outros aspetos, este modelo busca entender, por meio dos constructos
“vontade” (Will) e “pedagogia” (Pedagogy), a percepgao de aceitagéo, valor e vontade
por meio de atitudes positivas em relacdo a compreenséo e ao uso das tecnologias
digitais, seja para uso pessoal ou profissional, verificando-se como as tecnologias sdo
utilizadas no processo ensino-aprendizagem, ou seja, sua integracéo a sala de aula
(TONDEUR et al., 2021).

No Quadro 1 (Categorias e itens da Dimenséao Atitude face as TDIC) apresenta-
se a estrutura da dimensao Atitude face as TDIC com as respetivas categorias (6) e
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PA
itens (9). Itens que, na coleta de dados, poderdo ser respondidos por meio de uma

escala de Likert em que deve ser especificado o seu nivel de concordancia variando

de “discordo totalmente” até

Fa13

concordo totalmente”, em uma variacdo de 5 opcdes de

resposta.
Quadro 1 — Categorias e itens da Dimenséao Atitude face as TDIC
DIMENSAO CATEGORIAS ITENS
ATITUDE Interesse pessoal Eu quero saber mais sobre computadores
FACE AS TDIC

Valor atribuido as
TDIC em geral e na
Educacdo em
particular e vontade
de usar.

Que percepcao tém
os estudantes,
futuros professores,
sobre o papel e a
utilidade das TDIC?

Os estudantes
0 modo como veem

as TDIC e o valor
que lhes atribuem.

manifestam-se sobre

Prazer

Gosto de falar sobre computadores com outras
pessoas

Utilidade pessoal

Usar computadores tem sido muito Gtil para mim

Interesse Eu estou atento aos desenvolvimentos sobre as
profissional TDIC para uso educativo

Utilidade Reconheco que é (til usar as TDIC para fins
profissional pedagdégicos

Papel da tecnologia

Considero que as TDIC devem ser sobretudo um
meio para o professor transmitir o conhecimento

Considero que as TDIC devem ser sobretudo um
recurso didatico para os alunos aprenderem os
conteudos

Considero que as TDIC devem ser sobretudo
ferramentas para os alunos criarem algo com elas

Considero que as TDIC devem ser sobretudo um
meio para promover as competéncias-chave nos
alunos (autonomia etc.)

Fonte: elaborado pelos autores.

Descrevem-se, de seguida, os objetivos de cada uma das categorias que
compdem esta primeira dimensao:

a) Interesse (pessoal e profissional): Knezek e Christensen (2016) destacam que
uma das atitudes em relacdo as tecnologias digitais esta relacionada ao interesse

reconhecido no uso de tecnologias, tanto do ponto de vista pessoal, como profissional.
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Neste sentido, € importante conhecer a intengdo dos futuros professores sobre o
desenvolvimento das suas competéncias digitais, pois entende-se que se nao houver
interesse pessoal, ndo havera engajamento para a aprendizagem de (e) com as TDIC.
Knezek e Christensen (2016) destacam que a aceitacdo dos computadores leva a
vontade de aprender enquanto Mishra e Koehler (2006) apontam para a necessidade
do desenvolvimento de competéncias para operar as tecnologias digitais, tais como
sistemas operacionais, processadores de texto, planilhas, navegadores, e-mails etc.

b) Prazer: esta categoria esta intimamente relacionada com a prépria satisfacdo
que é sentida no uso de dispositivos e ferramentas digitais, gerando e resultando em
uma atitude positiva em relagdo a sua utilizacdo seja para fins pessoais, seja para
objetivos de natureza profissional.

c) Utilidade (pessoal e profissional): Knezek e Christensen (2016) destacam que
a utilidade se relaciona com a crenca e a percepc¢ao de que os computadores sao
Uteis para a produtividade em termos pessoais e profissionais, mas também para a
instrucdo e a aprendizagem se pensarmos no contexto educacional. Para estes
autores, outro fator relacionado € a absorcdo, ou seja, a crenca de que O0s
computadores e outros dispositivos digitais fazem parte e atravessam tanto a area do
trabalho como do lazer.

d) Papel da tecnologia: esta categoria visa perceber, em particular, qual visdo
dos futuros professores em relacédo a integracdo das tecnologias digitais em sala de
aula. Neste sentido Knezek e Christensen (2016) destacam que a “integracdo de
tecnologia € o nivel autopercebido de adocao de tecnologia para fins educacionais”
(p. 311). Assim, a atitude dos futuros professores face as TDIC deve levar em
consideragao que o professor “[...] € um arcabougo constituido pelo pensar, agir e 0
refletir, e neste caminho de idas e vindas usa de seus conhecimentos técnicos e
pessoais para analisar suas ac¢Oes pedagogicas, utilizando saberes prévios e
estruturando novos” (LUDOVICO et al., 2020, p. 6). A visdo sobre o papel das
tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem, implica refletir em um
movimento que “[...] repercutira na pratica pedagogica em relacao ao futuro professor,
ou seja, ambos na acéo pedagdgica irdo se abastecer com a inovacao e (re)significar
por meio do uso da tecnologia” (LUDOVICO et al., 2020, p. 13).
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2) Dimensao Competéncias Digitais. Esta dimensao leva em consideragao a
percepcao dos estudantes sobre as suas proprias competéncias digitais, ou seja, em
gue medida os futuros professores se sentem bem-preparados para atuar com as
diferentes facetas das tecnologias digitais. Para constru¢cdo desta dimensao do
questionario, utilizou-se como referéncia o DigComp (VUORIKARI et al, 2016);
(CARRETERO; VUORIKARI; PUNIE, 2017) e o Quadro Dinamico de Referéncia em
Competéncia Digital para Portugal (PORTUGAL-INCODE.2030, 2017). Também se
procurou fundamentar esta categoria no conhecimento de tecnologia apresentado
pelo modelo TPACK (MISHRA; KOEHLER, 2006), abordando as categorias: literacia
da informacdo, comunicacdo e cidadania, criacdo de conteudos, seguranca e
privacidade e resolucédo de problemas.

No Quadro 2 (Categorias e itens da Dimensdo Competéncias Digitais) sao
apresentadas as 5 categorias e os 11 itens que contribuirdo para o entendimento das
competéncias digitais que os estudantes consideram ter. Com base nas suas
respostas, sera possivel determinar em que medida esses estudantes, futuros
professores, se sentem bem-preparados nas diferentes facetas das competéncias
digitais consideradas no instrumento (EUC, 2017), (PORTUGAL-INCODE.2030,
2017), (VUORIKARI et al., 2016), (CARRETERO; VUORIKARI; PUNIE, 2017) e
(CHILE, 2013).

Quadro 2 — Categorias e itens da Dimensdo Competéncias Digitais

DIMENSAO CATEGORIAS ITENS

COMPETENCIAS | Literacia da Sinto-me capaz de navegar, pesquisar e filtrar dados,

DIGITAIS Informacéo informacdes e conteddo digital

Percepgéo das Sinto-me capaz de avaliar dados, informag@es e contetdo

suas digital

competéncias

digitais. Sinto-me capaz de gerir de dados, informagdes e contetido
digital

Em que medida

os estudantes, Comunicagdo | Tenho competéncias para promover a interagéo, colaboragéo

futuros e Cidadania e partilha de informagdes em ambientes digitais
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professores, se Tenho competéncias para me envolver na cidadania digital
sentem bem- por meio de tecnologias
preparados nas
diferentes facetas Tenho competéncias para respeitar o codigo de conduta em
da competéncia ambiente digital (Netiqueta)
digital?

Criacao de Tenho competéncias para utilizar as TDIC para producéo de
Os estudantes contetdos conteudos digitais
manifestam-se
sobre o nivel de Tenho competéncias para utilizar as TDIC para integragéo e
competéncia reelaboracéo de conteudos digitais

digital percebido. _ _ —
Tenho as competéncias para respeitar os direitos de autor e

as licencgas dos produtos e contetdos digitais

Segurancga e Tenho competéncias para utilizar ferramentas e dispositivos
Privacidade gue permitem a protecdo de contelidos e dados pessoais

Tenho competéncias para reconhecer os impactos sociais e
ambientais causados pelas tecnologias digitais

Tenho competéncias para entender os riscos fisicos e
psicoldgicos do mau uso das tecnologias digitais

Resolucdo de | Eu consigo resolver problemas técnicos especificos que,
Problemas porventura, ocorram na utilizacdo das tecnologias digitais

Eu consigo ajustar e personalizar ambientes digitais de
acordo com minhas necessidades individuais

Eu consigo identificar lacunas de competéncia digital,
buscando oportunidades de autodesenvolvimento

Fonte: adaptado de Vuorikari et al (2016).

a) Literacia da informacéo: esta categoria busca entender se os futuros
professores consideram possuir competéncias para localizar, recuperar dados,
informacdes e contetdos digitais. Além do mais, busca compreender se os estudantes
conseguem verificar a relevancia da fonte das informages e seu contetdo, bem
como, realizar o seu armazenamento, gerenciamento e organizar dados, informacgdes
e conteudo digital (PORTUGAL-INCODE.2030, 2017).

b) Comunicacédo e cidadania: esta categoria visa entender em que medida os
futuros professores consideram ter as competéncias para interagir, comunicar e
colaborar por meio de tecnologias digitais, bem como perceber de que forma,
enquanto estudantes, participam da sociedade por meio das tecnologias digitais,

levando em conta o convivio e as regras de conduta social na grande rede mundial de
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computadores (PORTUGAL-INCODE.2030, 2017).

c) Criacao de conteudos: esta categoria tem como objetivo compreender em que
medida os futuros professores consideram ter as competéncias para a producao,
integracao e reelaboracao de conteudos digitais, bem como o conhecimento sobre os
direitos autorais e as licengas dos aplicativos e dos conteudos digitais (PORTUGAL-
INCODE.2030, 2017).

d) Seguranca e privacidade: com esta categoria busca-se entender em que
medida os futuros professores consideram possuir conhecimentos para utilizar
ferramentas que permitem a protecdo de conteudos e dados pessoais, bem como
estar atento ao bem-estar social, impacto ambiental, riscos fisicos e psicoldgicos da
utilizacao das tecnologias digitais (PORTUGAL-INCODE.2030, 2017).

e) Resolucao de problemas: esta categoria busca perceber em que medida os
futuros professores consideram possuir competéncias para resolver problemas e
situacdes problematicas em ambientes digitais, bem como serem capazes de utilizar
ferramentas digitais para inovar em processos educacionais, entendendo as
oportunidades de autodesenvolvimento e de evolucdo digital (PORTUGAL-
INCODE.2030, 2017).

3) Dimenséo Pedagogica. Através da recolha da perspectiva dos estudantes
sobre a preparacédo pedagogica recebida durante formacao inicial, com esta dimenséo
procura-se caracterizar a formacao recebida pelos futuros professores no que se
refere em concreto a utilizacdo das TDIC para fins pedagdgicos e didaticos nas
diferentes areas cientificas em que virdo futuramente a exercer a funcdo docente.
Fundamentada no modelo Synthesis of Qualitative Data (SQD) descrito em Tondeur
et al. (2016), Tondeur et al. (2020) e Tondeur et al. (2021) esta dimensao aborda as
categorias: papel de modelos, reflexdo, concepcéo, colaboracao, autenticidade das
experiéncias e feedback.

Considerando a especificidade da preparacéo efetiva dos professores em
formacao para o uso das tecnologias digitais, o modelo SQD envolve, em um primeiro
nivel, questdes como esforcos de mudanca sistematica e sistémica, alinhamento da

teoria a pratica; envolve, em um segundo nivel, questdes como 0 acesso a recursos,

Educagdo | Santa Maria | v. 48 |2023
Disponivel em: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao

PA


https://periodicos.ufsm.br/reveducacao

) D I UFSM ~ ...

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644471110

treinamento de pessoal, planejamento e lideranga em tecnologia e cooperagao dentro
e entre instituicoes (TONDEUR et al.,, 2021). Com esta amplitude de elementos,
percebe-se que a “[...] teoria embutida no modelo SQD é aplicavel a uma ampla gama
de fenbmenos com um alto grau de generalizacédo (Escopo) e que pode ser usada em
instituicbes de formacéo inicial de professores em outros paises” (p. 11).

A deciséo de adaptar o nivel micro do SQD a dimensao Pedagdgica proposta
neste instrumento tem fundamento na sugestao de Tondeur et al. (2021) de que esta
estratégia pode levar a melhoria dos diferentes vetores que compdem o modelo
TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) (MISHRA; KOEHLER, 2006)
no caso dos professores em formacédo (TONDEUR et al., 2020). Ou seja, que existe
uma consisténcia entre os modelos, possibilitando sua utilizacdo como ferramenta que
podera fornecer subsidios para as instituicbes de ensino superior pensarem a
integracéo das tecnologias digitais na formacéo inicial de professores (TONDEUR et
al., 2021). Desta forma, para a construcao da Dimensao Pedagogica do presente
qguestionario, levou-se em consideracdo o modelo SQD (Tondeur et al. 2016),
conforme pode observar-se no Quadro 3 (Categorias e itens da Dimensao
Pedagdgica) e em que se destacam os 24 itens distribuidos nas 6 categorias desta
dimenséo que de seguida sédo apresentadas.

a) Papel dos modelos: com esta categoria busca-se compreender se, e de que
forma, os futuros professores estdo percebendo a integracdo e a utilizacdo das
tecnologias digitais no processo ensino-aprendizagem por meio de exemplos e de
aplicacOes praticas. Neste sentido, entende-se que o fator motivador para a integracao
futura de tecnologias digitais em sala de aula, passa pelos exemplos e inspiracao dos

professores formadores.

Quadro 3 — Categorias e itens da Dimenséo Pedagdgica

DIMENSAO CATEGORIAS ITENS
PEDAGOGICA Papel dos Vi exemplos de utilizagdo das TDIC em contexto educativo
modelos

Formacéao recebida i . .
pelos futuros Contactei com exemplos de utilizagdo pedagdégica das TDIC

que poderei aplicar no futuro
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PA
professores, no que Observei exemplos de praticas com TDIC que me
se refere as TDIC inspiraram a usa-las em minhas aulas
para as préticas
letivas. Foi-me mostrado de forma concreta o potencial do uso das

TDIC na educacéo

Como foi a sua

preparacdo parao | Reflexé@o A partir dos exemplos observados durante o estagio, tive
uso pedagdégico oportunidade de refletir sobre o papel das TDIC na
das TDIC? educacéo

Pude discutir com os colegas sobre os desafios da

Trata-se, no fundo, integracéo das TDIC na educagéo

de pedir a _ _ : ) —
perspectiva dos Tivemos oportunidade de discutir sobre as nossas proprias
estudantes sobre experiéncias com as TDIC nas aulas que leccionamos no
como a formagéao estagio

considerou essa — — _ _

dimens3o na sua Houve ocasibes especificas para discutirmos sobre nossa
preparaGio atitude em relagéo as TDIC na educagéo

enquanto futuros ~ ] -

professores. Concepcéo Tive apoio dos professores formadores para conceber aulas

com integracdo das TDIC

Aprendi a integrar as TDIC de forma efetiva nas aulas

Aprendi a usar as TDIC no desenvolvimento de materiais
pedagoégicos

Tive apoio dos professores formadores no desenvolvimento
de aulas com TDIC para 0 meu estagio

Colaboragéo Houve ocasibes para trabalhar com os colegas na concecao
de aulas com TDIC

Houve bons exemplos de cooperacdo no que diz respeito ao
uso das TDIC na educacéao

Houve bons exemplos de ajuda mutua entre os colegas com
0 objetivo de usar as TDIC para fins pedagoégicos

Houve oportunidade para partilha entre colegas das
experiéncias pedagégicas com TDIC

Experiéncia Houve ocasibes para eu testar diferentes formas de usar as
pratica TDIC em sala de aula

Tive oportunidade de aprender a usar as TDIC nas aulas de
estagio

Fui incentivado a ganhar experiéncia no uso de TDIC em
ambiente de sala de aula

Os estudantes eram encorajados quando tentavam usar as
TDIC para fins pedagogicos
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Feedback Recebi feedback sobre o uso das TDIC nas minhas aulas

As minhas competéncias em TDIC foram objeto de
avaliacdo

Recebi feedback sobre como posso aprofundar as minhas
competéncias em TDIC

As minhas competéncias no uso das TDIC em sala de aula
foram avaliadas regularmente

Fonte: adaptado de Tondeur et al. (2016).

b) Reflexdo: com esta categoria procura-se compreender, a partir dos exemplos
praticos e tedricos vivenciados, de que forma os futuros professores estdo buscando
pensar criticamente, interpretando os modelos apresentados em um contexto
educacional especifico. Esta estratégia permite desenvolver a capacidade de
diferenciar entre a acdo e o planejado, exigindo um pensamento mais profundo e
critico sobre a integracdo da tecnologia em sala de aula (TONDEUR et al., 2016).

c) Concepcéo: partindo da percepcdo dos exemplos e da reflexdo, faz-se
necessario entender se os futuros professores desenvolveram as competéncias
necessarias para a aplicacao e a efetiva integracdo das tecnologias no processo
ensino-aprendizagem, ou seja, verificar se os professores em formacgao tiveram a
oportunidade de aprender e aplicar em sala de aula um planejamento que integre as
TDIC aos conteudos curriculares.

d) Colaboragéo: com esta categoria busca-se perceber de que forma e, se os
professores em formacdo realizaram trabalhos colaborativos. Entende-se que o
compartiihamento de experiéncias é essencial para mitigar o sentimento de
inseguranca, bem como reduzir a ansiedade e o medo do fracasso, pois a colaboragao
entre 0s colegas permite que se tenha uma visdo geral do processo, permitindo
perceber erros e acertos de todos os envolvidos.

e) Experiéncia pratica: esta categoria permite compreender a percepcdo dos
futuros professores sobre a aprendizagem das praticas pedagodgicas envolvendo a
utilizacdo das tecnologias digitais em sala de aula e das possibilidades

proporcionadas para que em ambientes reais, possam vir a desenvolver experiéncias
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auténticas, o que pode proporcionar-lhes, uma melhor compreensao da relacao teoria
e pratica.

f) Feedback: para se entender como estdo sendo desenvolvidas as
competéncias e as capacidades que permitem a integracdo e a utilizacdo das
tecnologias digitais em sala de aula, é preciso haver um processo de avaliacdo e
orientacdo continua, buscando entender qual a percep¢do dos futuros professores

sobre como, se estdo sendo conduzidos estes processos em sua formacao.

Contribuicdes do questionario MITec

A figura 2 (Modelo de coleta de dados: MITec) ilustra e resume a composi¢ao
das dimens@es nucleares consideradas na construcdo do questionario apresentado,
e da qual é possivel inferir possiveis contribuicbes para a pesquisa na area das
tecnologias educacionais em contexto educativo, em especial, sobre a percepc¢éo dos
futuros professores em relacdo a sua integracdo pedagdgica no processo ensino-
aprendizagem.

Partindo do que é definido no DigComp (VUORIKARI, et al, 2016);
(CARRETERO; VUORIKARI; PUNIE, 2017) e no Quadro Dinamico de Referéncia de
Competéncia Digital para Portugal (PORTUGAL-INCODE.2030, 2017), em articulacéo
com o modelo Will-Skill-Tool-Pedagogy (CHRISTENSEN; KNEZEK, 2001),
(CHRISTENSEN; KNEZEK, 2009), (KNEZEK; CHRISTENSEN, 2016) e o modelo
Synthesis of Qualitative Data (TONDEUR et al, 2016), (TONDEUR et al, 2020),
(TONDEUR et al, 2021), destacam-se as trés dimensdes consideradas essenciais
para o desenvolvimento das competéncias digitais de alguma forma presentes na
integracao das tecnologias digitais em sala de aula.

A escolha da escala SQD para a dimensao pedagogica deu-se, como referido
anteriormente, pelas reconhecidas caracteristicas que este instrumento possui de “[...]
medir as percepcdes dos professores em formagdo sobre até que ponto eles
experimentam o suporte e o treinamento necessarios para integrar a tecnologia nas
atividades de sala de aula” (TONDEUR et al., 2016, p. 144). De acordo com 0s seus

criadores, a escala “[...] pode ser usada como ferramenta relevante se o objetivo for o
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PA
de avaliar o impacto do trabalho das instituicdbes de formacéo de professores nas

competéncias dos professores em formagao para integrar a tecnologia educacional”
(TONDEUR et al., 2016, p. 147). Trata-se, na pratica, de uma abordagem com
potencial para “[...] medir estratégias eficazes adotadas para preparar futuros
professores para o0 uso da tecnologia educacional e para melhor estruturar a

profissionalizacédo dos formadores de professores (TONDEUR et al., 2016, p. 148).

Figura 2 — Modelo de coleta de dados: MITec

Modele TPACK

Atitude face as TIC

Modelo WSTP L.
Competéncias
Digitais

DigComp/ QDRCD

Modelo SQD

Pedagdgica

Questiondrio

Fonte: os autores (2021)

Arruda e Mill (2021) destacam que as politicas publicas fomentadoras do uso de
tecnologias digitais, bem como os discursos que se criam em torno deste assunto,
possuem lacunas que podem ser reconhecidas no espaco da formagao dos
professores e que o “[...] problema néo reside na oferta de uma disciplina especifica
para se discutir possibilidades de introducéo das TDIC no processo de ensino e de
aprendizagem” (p.7) mas de
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[...] discussBes mais complexas que partam da relacdo entre as tecnologias
antigas e novas e os conteldos necessarios a formagao docente em uma
sociedade cujos alunos (e professores) convivem rodeados por midias
digitais que transformam suas rela¢des sociais, culturais, econdmicas e
educacionais (ARRUDA; MILL, 2021, p. 7).

De facto, “[...] entre os paises da OCDE, h4 iniciativas j& com elevado grau de
maturidade e de experimentacdo no terreno, no sentido de se pensar em uma
formacdo na educacdo publica obrigatéria que tenha a tecnologia como eixo
integrado” (ARRUDA; MILL, 2021, p. 8).

E nessa linha que a utilizac&o do questionario MITec podera ser considerada, na
medida em que oferece a possibilidade aos gestores e pesquisadores de aprofundar
a compreensao sobre a forma como os futuros professores estao a ser preparados
para uma acdo pedagodgica envolvendo o recurso ao potencial que as tecnologias
digitais poderéo trazer, em termos de inovacao, ao processo de ensino-aprendizagem.
Partindo da reflexdo individual dos estudantes, futuros professores, sobre as suas
préprias competéncias para utiliza-las no seu dia a dia, bem como sobre a sua
capacidade de gerar uma efetiva integracdo dessas na sala de aula, mas sobretudo
porque

[...] as competéncias tecnolégicas dos professores do século XXI séo
recorrentemente reconhecidas como sendo o cerne da modernizacdo das
praticas de sala de aula, mas muito treinamento profissional é ainda
insuficiente, em especial, relacionadas com a inovacédo e docéncia (ARRUDA,;
MILL, 2021, p. 8).

Na pratica, o contributo essencial seria o de contrariar o que Arruda e Mill (2021)
concluem sobre o facto de a maioria das iniciativas para o desenvolvimento de
competéncias digitais na formacéo de professores estarem sobretudo focadas nas
habilidades inerentes aos usos técnicos e tecnolégicos de hardwares e softwares.
Mais do que os curriculos oferecem uma disciplina especifica que busca trabalhar os
aspectos técnicos das TDIC, sera decisiva a natureza e a qualidade do trabalho
didatico que for feito com os estudantes futuros professores implicando e discutindo o
potencial indutor de inovacdo e mudanca que as tecnologias digitais podem aportar a

aprendizagem.
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Considerag0es finais

Entender a atitude dos futuros professores em relacéo as TDIC, tanto para fins
pessoais, como para fins profissionais, compreender como se sentem preparados
para a sua utilizacdo, em particular, no processo de ensino-aprendizagem e que
competéncias efetivamente consideram possuir, tendo como base modelos de
referéncia disponibilizados e reconhecidos internacionalmente, bem como esta sendo
desenvolvida a sua preparagdo para assumirem essa responsabilidade, pode
proporcionar um excelente indicador para que gestores e pesquisadores educacionais
possam ter parametros ao pensar a integracao das tecnologias digitais em sala de
aula, nomeadamente ao nivel das instituicdes responsaveis pela formacéo inicial.

Este conhecimento se faz necesséario uma vez que é evidente na literatura a
pouca eficiéncia que uma disciplina especifica disponibilizada no curriculo pode trazer
para o desenvolvimento das competéncias necessarias para a integracdo das
tecnologias no processo educativo. No sentido oposto é destacada a importancia da
integracdo das tecnologias ao curriculo escolar de todos os niveis, apontando
caminhos que levam a sua utilizacdo de forma critica, construtiva, autbnoma, natural,
transversal e integradas aos conteudos e aos métodos de ensino das diferentes areas
cientificas. Algo que deve ser trabalhado em um processo didatico, metodolégico e
pratico de forma transversal nas disciplinas que visam desenvolver as competéncias
pedagdgicas nos alunos em um mundo tecnologicamente desenvolvido.

Neste sentido, os futuros professores precisam desenvolver uma atitude positiva
em relacéo as tecnologias, estabelecendo uma relacdo de empatia, ou seja, € preciso
vontade de utiliza-las e, ao ultrapassar esta etapa, torna-se necessario desenvolver
as competéncias digitais basicas que sé&o necessarias para o aprendizado ao longo
da vida e que servirdo para lidar com as situacfes do dia a dia, seja nas tarefas
administrativas, de estudos, nas pesquisas, para 0s planejamentos académicos, bem
como nas ocupag0des pessoais, incluindo atividades culturais e de lazer.

No ambito da integracdo das tecnologias digitais no processo de ensino-
aprendizagem, torna-se necessario que os futuros professores, consigam realmente

desenvolver o0s conhecimentos tecnoldgicos e pedagogicos do conteddo, que
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permitiram que eles adquiram as habilidades necessarias para construir propostas
didaticas e metodologias tendo as tecnologias como suporte para a promoc¢do do
processo de ensino-aprendizagem.

O modelo de questionario proposto (MITec), tendo sido validado por
especialistas com larga experiéncia académica e cientifica na &rea da formacao inicial
de professores, e tendo apresentado um excelente coeficiente de confiabilidade e
consisténcia interna, podera ser um excelente recurso a utilizar em contextos em que
o problema de saber como preparar os futuros professores para o uso pedagdgico
das tecnologias digitais se coloque.

De referir que durante o periodo de aplicacdo do questionario a um grupo de
estudantes futuros professores nao se observou nenhum relato que indicasse algum
tipo de problema em relacdo ao entendimento das afirmativas que se apresentavam
ou na estrutura légica pela qual foram organizadas e apresentadas aos inquiridos. Por
outro lado, e embora ndo seja objeto do presente estudo, importa referir que a analise
de dados referente a aplicacdo do instrumento em Portugal permitiu observar uma
diferenca entre as trés dimensdes consideradas, isto €, a dimenséo referente as
competéncias digitais com valor médio de 4,25, seguido pela dimenséo atitude face
as TDIC, com 4,20 e a dimenséo relativa a competéncia pedagoégica, com 3,42.

De certa forma, sdo valores que estdo em conformidade com a literatura
apresentada, o que corrobora a necessidade de se investigar, na formacao inicial de
professores, como estao sendo desenvolvidas as competéncias para a integracao das
tecnologias digitais de forma pedagdgica no processo de ensino-aprendizagem. Neste
sentido, entende-se que o instrumento de coleta de dados ora apresentado possui
potencial para gerar informacgdes Uteis para gestores e pesquisadores educacionais
entenderem o perfil de seus académicos e, desta forma, possuir dados que poderao
subsidiar a tomada de decisdes futuras.

De referir, por ultimo, que se reconhece a necessidade de outras validagbes em
outros contextos em que seja falada a lingua portuguesa, sugerindo-se, como
trabalhos futuros, a aplicacdo do questionério na formacao inicial de professores com

uma amostra mais significativa de inquiridos.
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