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O mestre deve ser grave sem ser severo. Deve ser
correto, pontual,(...) ter bons modos sempre,.
(Manual de Civilidade e Etiqueta/ 1942)?

Resumo

Este texto pretende analisar como Manuais de Civilidade, presentes na Escola
Normal entre as décadas de 1930 e 1960, prescreviam normas para as artes
de escrever e eram recomendados como leituras para a formagdo de
professoras e professores do Ensino Primario. Eles prescreviam normas de
conduta e bons modos para a vida em sociedade. No ambito da correspondéncia
fixavam regras que serviam de apoio para a aprendizagem dessa forma de
escrita, transformando-a em um saber escolarizado.A analise de um Manual
muito utilizado em SC e no RS evidencia que prescrigbes deste livro reverberam
em inumeras praticas de escrita presentes no cotidiano escolar e autorizam a
concluir que seu repertorio de atos fazia parte de um programa de civilidades
adotado pela Escola do periodo.
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History, Education and Civility: the letter - writing as a schooling
know ledge at the Escola Normal Between 1930’s and 1960’s

Abstract

This text intends to analyze how Civility Manuals, used as school manuals at
the Escola Normalbetween the 1930°s and the 1960°s, prescribed rules for the
art of writing. These books were part of the material used in the formation of
schoolmistresses and schoolmasters of Primary School. They prescribed
conduct rules and good manners to live in society. In the letter-writing field,
they put up rules which were used as support to learn this kind of writing, turning
it into a schooling knowledge. The analysis of one specific Manual, which was
largely used in SC and in RS, shows that the prescriptions of this book appear
in many writing practices present in the everyday life at school and they authorize
to conclude that its repertory of acts was part of a civility program adopted by
the School of the period.
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Introdugao

Os bons modos, a aparéncia nas maneiras de ser, uma conduta moral
irrepreensivel, a suavidade expressa em gestos, a forma de portar-se diante
de pessoas e de diferentes maneiras em lugares especificos, as formas de
cumprimentar autoridades e cidadaos comuns, os habitos de asseio pessoal,
as praticas de leitura autorizadas, a escrita protocolar de cartas, constituiram-
se, a partir das primeiras décadas do século XX, como partes de um programa
de civilidade, adotado pela Escola Normal na formagao de professores (as).
Sistematizados em obras conhecidas como Manuais de Civilidade, estes
saberes foram escolarizados, integravam a bibliografia escolar e tinham intengao
de plasmar/normalizar comportamentos com vistas a praticas de sociabilidade
que regulariam uma pessoa “bem educada’.

Matéria de longos tratados, sempre enunciada a maneira do dever
ser, encarnada em dizeres e regras, as praticas de civilidade podem ser
consideradas como formas de racionalizagao do cotidiano e se confundem
com a repressao dos sentimentos que, num estagio de civilizagdo, propicia o
“abrandamento das pulsdes™ , que se tornam socialmente aceitaveis apenas
se reprimidas.

No Brasil , numerosos manuais de civilidade e etiqueta ja no final do
século XIX, foram editados e divulgados, principalmente quando a elite agraria
brasileira se mudava para as cidades e uma nova burguesia ocupava espacgos.
O mais famoso (e provavelmente mais antigo) manual chamava-se Cédigo
do Bom tom, de autoria do cénego portugués identificado apenas como J. I.
Roquette, publicado em 1845, (ja em sexta edicdo em 1900) procurava
normatizar os rituais do Brasil Imperial e se tornou leitura obrigatdria para aqueles
gue almejavam ser bem sucedidos na sociedade. Relangado em 1998, este
manual introduziu regras de como comportar-se em festas , eventos da
sociedade, artes de bem viver, inspirado em manuais franceses.

Data de 1932, a propagacao e divulgagao nas Escolas Normais da
edicao brasileira do “ Pequeno Manual de Civilidade para uso da Mocidade”,
editado pela Livraria Francisco Alves. Este procedimento aponta para o uso
escolarizado desses livros nos quais se propunha:

“A civilidade existe sob duas formas: a primeira consiste
no conjunto dos sentimentos que nos animam em relagao
ao proximo: € a civilidade do coragdo. A segunda forma é
a manifestacao externa destes mesmos sentimentos: é a
civilidade dos modos. (...) A civilidade dos modos consiste
em observar certas regras no trato social e é chamada: o
saber viver. Estas regras sdo um cédigo que ensina o
necessario para mantermos com os nossos semelhantes
relagdes suaves e amenas, para saber falar, conversar,
escutar, escrever polidamente; ninguém conhece de
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maneira inata os preceitos da civilidade, e nem os aprende
de improviso; aprendem-se pelas licdes dos mestres e
pela pratica, como também pela freqiientacdo das
pessoas bem educadas; resumem-se na discri¢do, no tato,
na amabilidade, na delicadeza e na abnegacgao”.
(PEQUENO MANUAL, 1932, p. 13-15)°

Os manuais de civilidade eram considerados vetores de sistemas de
valores, ferramentas para a consolidagdo das formas e dos cddigos morais e
sociais. Eles compunham-se de inUmeros conselhos, regras precisas e
orientagdes de conduta pessoal, moral e social cujo objetivo era transmitir e
ensinar atengdes e cuidados que cada individuo deveria dirigir a si mesmo, no
espaco publico e privado. A civilidade €, ainda hoje, distintiva e fonte para se
compreender uma gramatica® que ordena a vida em sociedade, em um conjunto
de conselhos de como portar -se, como indica Chartier:

Sempre enunciada como modo de dever ser, a civilidade
visa transformarem esquemas incorporados, reguladores,
automaticos e nao expressos das condutas, as disciplinas
e censuras que ela enumera e unifica numa mesma
categoria.(CHARTIER, 2004, p. 48)

Nas décadas entre 1930 e 1960, manuais de civilidade e etiqueta
comegam a figurar com bastante freqiiéncia nas estantes de bibliotecas das
Escolas Normais. Na maior parte das vezes estes livros compunham o material
didatico utilizado em aulas de civilidade que eram ministradas como parte dos
curriculos oficiais para a formacao de professoras e professores do chamado
Ensino Primario.” Assim, incutir formas civilizadas de conduta pessoal € moral
e desfilar suas préprias marcas de etiqueta social eram aspectos desenvolvidos
como um saber escolar, e como tal, estavam preocupados em definir regras
para o controle e a contencao de sentimentos e sensagdes e, ao mesmo tempo,
investir na formacao de sensibilidades recatadas, civilizadas, consideradas
indispensaveis como signos de refinamento.

Este periodo se caracteriza pela emergéncia de variados discursos
e produgdes escritas provenientes de diferentes campos como a Igreja, a Escola,
a Medicina, a Imprensa; todos preocupados com aspectos ligados a higiene, a
moral e a construgéo de homens e mulheres saudaveis e civilizados(as), base
necessaria para o fortalecimento do Estado e para a construgdo de novas
sensibilidades que vao se definindo com a urbanizagao crescente.

Amplamente divulgados no ambiente escolar os manuais mostram,
com precisao, a sutileza e a agilidade de quem sendo breve, sabe ser profundo
na transparéncia de transmissdo de normas, condutas e valores, na clareza
das idéias, na coeréncia da escrita, na envolvéncia de imagens discursivas (as
vezes até visuais) que se tecem em narrativas simples, quase coloquiais. Os
manuais contém mapas para um percurso (materializados em indices por
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assuntos, paginas numeradas, desenhos ilustrativos, exemplos edificantes)
pretendem enraizar-se numa cultura do gesto e do agir e podem valer como
preciosos elementos de auxilio para “o entendimento de praticas culturais que
contribuiram para a constituicao do individuo moderno”( GOMES, 2004, p. 11).

Polissémicos em seus usos, plurais na sua composicéao,
vulgarizadores de prescrigdes para varios aspectos da vida em sociedade, os
manuais sao livros dificeis de se classificar convencionalmente: nem totalmente
praticos, nem somente literarios, mas sempre com determinagdes e objetivos
pedagodgicos, estavam estreitamente ligados ao mercado do livro escolar, o
que pode ajudar a entender a freqiiéncia com que se fizeram presentes nas
bibliotecas escolares.

Considerando a escola, por tradigao e funcéo, depositaria e
instrumento dos processos de aprendizagem e de ensino da escrita e da leitura,
apresencga e a multiplicagdo de manuais de civilidade e etiqueta nesse ambiente
estado ligadas a generalizagdo do modelo escolar como espaco de socializagéo
infantil. O manual era,pois, um livro de leitura escolar que, presente nos
curriculos, participava da construgao de um repertorio de atos plausiveis desde
formular uma emogao e exprimir um desejo, a saber sentar-se para ler e escrever
corretamente uma carta .

Saber escrever uma carta era alvo de investimentos nos manuais
que circulavam no ambiente escolar e tema de estudos e aplicagdo na escola.
E importante ressaltar que o tradicional Colégio Dom Pedro Il (RJ) que por
muito tempo, foi colégio padrdo no Brasil, apresenta em seu Programa de
Portugués para os cursos classico e cientifico do ensino secundario, através
da Portaria Ministerial n°87, de23 de janeiro de 1943, um item que previa
“exercicios de redacdo e composigdo sob formas de cartas” ®evidenciando a
pratica epistolar como conhecimento escolarizado o que nos permite inferir
que outras instituicdes escolares seguissem 0 mesmo exemplo.

Um dos manuais mais conhecidos e utilizados em Escolas Normais,
especialmente em Santa Catarina, chamava-se Tratado de Civilidade e
Etiqueta, de autoria da Condessa de Gencé, editado em Portugal em 1909 e
que, em 1951, ja se encontrava na 142 edi¢cao. O Capitulo XVI desta obra se
intitula “Correspondéncia” e ali estao apresentadas receitas para o exercicio
de escrever cartas que deveria ser aprendido na escola.

Na esteira do trabalho realizado pela historiadora espanhola Veronica
Sierra Blas® centrar-se-a a andlise nas recomendacdes epistolares propostas
pelo manual e suas tipologias (suporte, estilos, precaugdes, formulas para a
escrita de cartas). Tais recomendacoes textuais, historicamente construidas,
apresentam prescrigoes/receitas para a pratica da correspondéncia - as regras
do bom tom da escrita epistolar — que se pretendia difundir na formacgao de
futuros professores e professoras.
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Uma carta pode expressar muitos sentimentos (amor, pesar,
felicitagdes); deve seguir certas regras (letra, formas de tratamento, embalagem)
e obedecer a certos ditames (oficial, pessoal). Em seu conjunto, a
correspondéncia tem um lugar importante nas relagbes sociais por ser um
registro considerado, na maior parte das vezes, “‘como um conjunto de praticas
de escrituras(...) € uma das formas de escrita ordinaria que se caracterizam
por introduzir a ordem do escrito no cotidiano das existéncias'®” onde estédo
materializados testemunhos de época, tanto do individuo como dos grupos a
que pertence.Nesse momento, mais que um estudo sobre cartas em si, a
intencdo é encontrar as prescricdes que fazem a sua construcao, o repertério
de normas escritas que dao forma ao género epistolar socializado pela Escola.

Histérias sobre o Manual : Da autora e do suporte

O Tratado de Civilidade e Etiqueta, objeto dessa analise, ndo é
um manual restrito de correspondéncia, mas dedica um capitulo a prescrever
normas para a escrita de cartas. A autoria é registrada apenas como Condessa
de Gencé e a edicdo que aqui se estuda é a 8?2, datada de 1935. Pesquisas
realizadas e consultas em bibliotecas da Franga e de Portugal' confirmam o
desconhecimento do nome verdadeiro da autora que se assina com o
pseuddnimo de Condessa de Gencé e que tem nacionalidade francesa. Ha
uma breve referéncia que indica o ano de 1872 como o de seu nascimento nao
havendo qualquer indicagéo sobre seu falecimento.

A primeira edi¢do desse manual de civilidade foi publicada na Francga
em 1895 e, em 1909, apareceu a primeira tradugdo em portugués que foi
publicada pela Livraria Editora Guimaraes & Cia., de Lisboa."”? . Com este
pseuddnimo a Condessa publicou outros trabalhos, tais como: “Le cabinet de
toilette d’'une honnéte femme “, em 1909, sem tradugao conhecida para o
portugués e o“Guia mundano das meninas casadoras”,em 1910, pela mesma
Editora , em Lisboa. Sua presenca nas bibliotecas escolares catarinenses™
data do inicio dos anos de 1930.

Pesquisas indicam que parece mais comum do que se imagina o uso
de pseuddnimo na autoria dos manuais de civilidade. Muito poucos apresentam
o0 nome completo dos seus autores, preferindo referencia-los com titulos
nobiliarquicos ou eclesiasticos, portadores de uma certa distingéo e legitimidade
em funcao do lugar social de onde escrevem ( no caso, aqui, da nobreza). O
mais antigo manual em circula¢éo no Brasil também é conhecido como sendo
aquele escrito pelo Conego portugués conhecido por Roquette'®; e, ainda, a
mesma situagao se repete no “ Pequeno Manual de Civilidade para uso da
Mocidade”, de 1932, editado pela Livraria Francisco Alves, cujo autor nao
aparece.

Os estudos de Dauphin (2000)'® autorizam a pensar que os autores
dos manuais - nobres ,clérigos - encontram-se, oportunamente, em posi¢ao
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de mediadores para ajustar as regras de distingado social a novas configuragdes
e a novos receptores. Num século marcado pelos novos usos do escrito, 0
papel das obras normativas é o de participar da construgao de um repertério
que postula uma estética de comportamento social. O manual, assim, ndo é
somente fruto de iniciativas individuais; é resultado de uma agéao coletiva de
pessoas que se apresentam como qualificadas (pela origem social ou por
cargos) para avaliar as necessidades dos outros.

Os autores, em geral, formam um conjunto de pessoas diligentes
que se dispdem a produzir e socializar um saber mais restrito e a prescrever
regras, condutas e valores que circulam em meios ditos mais civilizados. Um
livro como este em pauta cuja autoria € de alguém portador de um titulo de
nobreza; cujo tema versa sobre etiqueta e civilidade e é destinado a uma elite
desejosa de aparentar boas maneiras, reforca a idéia de um engajamento maior
por parte dos leitores pela possivel legitimidade de seu lugar de produgéo.
Acresce-se a isto o fato de que no mundo aristocratico, a sociabilidade epistolar
€ um elemento tradicional da vida mundana e que a nobreza feminina que
sabia escrever pretendia oferecer a garantia de sua experiéncia.'® Entre as
marcas do verdadeiro aristocrata estd o manejo agil das normas do
comportamento: um nobre diz o que é apropriado, mas também anuncia o
verdadeiro.

A contribui¢éo da bibliografia material (HEBRARD, 2000) e da histéria
da leitura (CHARTIER, 1998) mostra que a materialidade de um impresso, o
suporte onde ele é dado a ler, cria condicionamentos sobre os sentidos que
ele pode liberar. Assim, as formas do texto dado pelos editores, o nimero de
paginas, o tamanho das letras, moldam possibilidades de compreensao e
recepgao.

O Tratado de Civilidade e Etiqueta, por exemplo, apresenta-se ao
leitor sem quaisquer ilustragdes, em uma capa simples, com o titulo escrito em
letras maiores de cor preta e se assemelha aos demais livros, produzidos na
mesma época.'” Apresenta-se como um dispositivo textual bastante comum a
época da edigdo (1925), organizado em quatro(4) partes, a saber: Preliminares
— Cortesia; Em casa ( apresentado em quatro capitulos); Acontecimentos
que modificam a familia ( quatro capitulos) e Na sociedade (apresentado
em oito capitulos), o que permite concluir que o objetivo maior € o de postular
e instaurar regras e normas para a vida polida e civilizada que se almejava na
sociedade e que deveriam ser lidas como finas especiarias, em uma relagao
entre a alma, o olho e a m4o.

A auséncia de imagens na capa funciona como um protocolo de leitura,
pode-se inferir que a significagao passa da capa para o tema, o titulo centralizado
em letras negras e grandes direciona o olhar e nao esta ali de maneira inerte:
constréi também o que descreve e o que conta; divulga conteudos, produz
imagens retdricas e inscreve na sua escrita os efeitos de sua acado. (FIGURA
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1)
A Correspondéncia no Manual: Vitrines d’arte de escrever cartas:

A grande maioria dos manuais de civilidade e etiqueta dedicavam
espagos para tratar sobre a correspondéncia, o que permite pensar sobre a
importancia que lhe era destinada como formadora das artes de escrevertanto
como atividade realizada tanto na escola como fora dela. Eles difundiam normas
da escrita epistolar que serviam de apoio para a aprendizagem e interiorizagao
de regras para a pratica dessa escrita que se pretendia fosse adquirida na
escola. A escola se impds, assim, como o lugar para democratizar o estudo
das cartas e o manual foi um instrumento polivalente e precioso para alcangar
este fim. Segundo Blas (2002)

“Desde a Ildade Moderna, o recurso epistolar foi envolvido
em um processo que se configurou como uma pratica
cotidiana de comunicagao.(...) na Idade Contemporanea
0 uso generalizado dessa pratica levou a
necessidade de dota-la de uma regularizagao e
normatizagdo, de uma ordem. Comegaram, assim, a
proliferar os manuais de cartas como maneira de
responder a crescente demanda tanto do mercado como
do género em si” (p.125).

No Tratado..., a Condessa de Gencé dedica um capitulo ( XVI), o
ultimo do livro, 12 paginas de um total de 180, para tratar da correspondéncia
€ anuncia a guisa de Introdugéo que:

“Uma carta pode servir para fazer um pedido ou para
substituir uma visita. Pode escrever-se n'uma carta tudo
0 que se ndo tem ocasido de dizer de viva voz. A
correspondéncia tem, pois, um lugar importante nas
relagdes sociais e, por conseqiiéncia, ‘ o saber escrever’
faz parte do ‘saber viver ”. (GENCE, 1925, p. 173)

Preocupado com o estilo e as regras de civilidade na escrita, o item
“O estilo d'uma carta”, anuncia:

“Uma carta deve ser redigida n'um papel decente. Quer
seja a pequena folha de papel azul ou cor de rosa que a
mundana emprega (...) ou o papel reclame adotado pelo
fornecedor ou mesmo o bilhete quadrado do
caseiro ou feitor (...) o asseio do papel & a primeira
qualidade que se exige d’uma carta. ”(GENCE, 1925,
p.173)

A utilizacdo de um suporte adequado para a escrita de cartas, a
procura de um papel decente mobilizou duas jovens estudantes dos finais dos

educagao Santa Maria, v. 30 - n. 02, p. 121-138, 2005 127
Disponivel em: <http://www.ufsm.br/ce/revista>



Maria Teresa Santos Cunha

anos 1960 que trocaram cartas. Depois de procurar o melhor modo para trocar
correspondéncia, optaram por folhas de arquivo argumentando que eram
soltas, de bom tamanho , ndo exigiam maiores gastos por fazerem parte do
material escolar, além de permitirem maior conservagao. Varias vezes referiram-
se a esse suporte de escrita como o ideal: “A idéia das folhas de arquivo foi
otima, poderei escrever até durante a aula”. '® O asseio, o papel limpo como
qualidade principal de uma carta assegura uma ordem, um trabalho civilizatorio
afinando sensibilidades para a ordem, o limpo e buscando um resultado
moralmente eficaz. Ordem, asseio, maneira de usar eram assim
regulamentadas para todos e foram difundidas por textos de varios matizes,
principalmente nas Escolas Normais que preparavam professores (as) e onde
se ensinava, a partir das civilidades, a leitura, a escrita, a decéncia. A nogao de
decéncia resumia o0” essencial de uma atitude e a expresséo das disposicoes
da alma™®

Escrever uma carta envolve um ritual de cerimdnias e os atos que
demarcam este ritual expressam normas que apontam para o acesso ao
universo escrito. Assim, o estilo também recomenda:

“As dimensbes do papel variam segundo as pessoas que
escrevem ou a quem se escreve(...) Devem-se evitar as
formas extravagantes tais como em losango. A distingao
€ inimiga da excentricidade(...) O papel de cartas pode
ser de uma cor leve, clara. As cores vivas tais como o
carmesim,o verde ou o roxo, sdo de muito mau gosto. Os
tons claros, malvas, gris, convém as senhoras, as meninas
e mesmo as colegiais. Os ornatos e os desenhos pecam
sempre contra a simplicidade e o bom tom.(...)
Para escrever-se a uma pessoa que nao se conhece, usa-
se 0 papel branco ordinario; para escrever-se a um
ministro ou a uma personagem importante a quem se faz
um pedido, adota-se o papel branco de grande formato,
chamado ‘papel ministro’. Deixa-se sempre uma margem.
Deve-se sobrescritar de forma legivel”. (GENCE, 1925, p.
174)

Pode-se perceber pelas regras citadas que a carta, na sua
materialidade, transmite todos os signos de reconhecimento social. O transporte,
0 envelope, o papel, a assinatura, as margens s&o marcas que situam e
representam uma correspondéncia correta. Raros sdo os manuais que nao
dao sua maior parte a estes simbolos que marcam a distingdo nas artes de
escrever. Distingao que também se encontra nas prescri¢cdes sobre as formulas
para bem escrever uma carta e que assim aparecem:

“Devem-se sempre datar as cartas, mas € mais usado
fazé-lo no principio do que no fim da carta.(...) Nao se
comega a escrever uma carta logo no principio da folha
de papel, primeiro coloca-se n’uma linha,
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isoladamente, segundo o caso, “senhor, minha senhora,
meu querido tio, meus queridos pais, etc... e mais abaixo
0 que se quer dizer. Nas cartas triviais ndo se deixa
margem. Deixa-se sempre um intervalo pouco mais ou
menos de um centimetro entre a ultima linha da pagina e
o limite do papel”. (GENCE, 1925, p. 175)

Ao recomendar que uma carta deve terminar adequada e
delicadamente, (p. 175) o manual apresenta formas de tratamento mais
utilizadas e pontifica:

“As formas de saudacéo e tratamento sédo as seguintes”
As pessoas a quem se deve respeito: ‘ Queira V.
Exceléncia aceitar a expressdo do meu profundo respeito’
ou ‘ E com todo o respeito e consideracio que expresso
meus respeitosos cumprimentos’.A um superior escrever-
se-a: Creia V. Ex®. na minha dedicagao’. Um inferior dirigira
ao seu superior a ‘expressao’ dos os seus ‘afetuosos’
cumprimentos. No comércio, em negdcios, trocam-se
‘cordiais cumprimentos’, mas ja nao se é o ‘humilde criado’
de ninguém ”. (GENCE, 1925, p. 176)

Sutilmente,um outro equilibrio social ia sendo construido, ja ndo se &
mais criado de ninguém, diz o manual, mas recomendam-se formas de
tratamento diferenciadas por posi¢ao social. As distancias e hierarquias sociais
eram reafirmadas e mantinham situagdes distintivas, expressas pelos termos
inferior, superior, discipulo, por exemplo.

Importa salientar que as prescri¢gdes que finalizam esta parte indicam
que a carta que se envia aos amigos intimos e aos pais, escapa as convengdes
e as formas calculadas. A afeicdo é a melhor conselheira do estilo destinado
aos entes queridos e que é necessario apropriar, em todas as circunstancias,
a linguagem a situagéo, sem nunca abandonar a simplicidade.Recomendacao
semelhante foi observada por Blas (2003) ao analisar manuais epistolares
espanhois da década de 1930, onde se aconselhava:

“A simplicidade em nossas cartas é a caracteristica mais
apreciada. Os estilos rebuscados, com grande alardes
de retdrica, resultam pesados e nunca podem ser sinceros.
Em contrapartida, escrevendo com simplicidade,
€ possivel criar um estilo agradavel e a sensagao ao leitor
de que esta mantendo uma conversagdo com quem he
escreve”. (BRAS, 2003, p. 135)

Escrever com simplicidade também vai reverberar entre as amigas
ambas professoras normalistas que trocam correspondéncias entre o Parana
e Santa Catarina nos finais da década de 60 do século passado e permitem
pensar que a observancia de tais normas se instauram ao longo do periodo e
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permanecem como condigdo da escrita mais intima.?°

Qualquer que seja sua fungao, a correspondéncia é o que da o acesso
a escrita e para isto os manuais pretendem oferecer um grande nimero de
modelos e férmulas para escrever.Sua presenga na educagao escolarizada se
insere no movimento iniciado na Franga no século XIX. Comprometida em
ampliar suas competéncias para além de saber ler, escrever e contar, a escola
vai difundir varios saberes, mais complexificados que permitirdo a entrada
das criangas nas multiplicidades do escrito®® e assim, a aprendizagem e o
exercicio de praticas epistolares mereceram investimento escolar .

O apelo a necessidade de respeitar técnicas para assimilar um
processo especifico de escrita comparece no manual nos itens reunidos sob o
titulo “O estilo de algumas cartas”. Estas recomendagdes sdo bastante
econdmicas e reafirmam a pratica da delicadeza como fundamental em qualquer
estilo em que seja escrita a carta.

“O estilo da carta ndo pode ser igual quando se tratam
assuntos diferentes, mas a delicadeza €& sempre
obrigatéria. Uma carta a um fornecedor é muitas vezes
mais custosa de redigir do que um pedido a uma
personagem importante. Devemos dar &s nossas cartas,
o tom de delicadeza e de correcdo que empregamos nas
nossas conversas. O estilo das cartas deve ser sobrio,
simples e claro. As cartas afetadas sdo extremamente
ridiculas”. (GENCE, 1925, p. 177)

Ao comparar a escrita delicada das cartas a uma conversa correta a
intengdo sinaliza para uma duplicagéo permanente das finalidades dessa pratica
escolar. Escrita e oralidade presentificadas sutilmente nas recomendagdes sao
uma outra maneira de inscrever férmulas da cultura oral em textos escritos e
também podem ser indicios da presenga da oralidade nas praticas epistolares.

Levando-se em conta que este manual esta sendo utilizado e lido na
Escola Normal, instituigdo responsavel pela formagdo de professores e
especialmente, professoras para atuar no Ensino Primario, parece importante
pensar que lhes caberia ensinar aos futuros alunos a escrever cartas com
delicadeza e correcao.Esta possibilidade parece concretizar-se nas atividades
registradas no Caderno de Planejamento? para uma turma de 3° ano primario,
por uma professora do Grupo Escolar “Manoel da Silva Pacheco”, da cidade
de Camaqua (RS) para o ano de 1962,onde estdo planejadas atividades
referentes aos conteudos escolares assim expressos :

“Camaqua, 14 de marco de 1962/42 feira”.
Linguagem/Composicao

Escreva( uma carta a) um amiguinho ou amiguinha
convidando para dar um passeio a cavalo.
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“Camaqua(RS), 23 de abril de 1962/ 22 feira”
Composigao:

Enderecos e subscritagdes de envelopes com explicagdes
e confeccado de um envelope modelo. (FIGURA 2)

Tais registros, neste Caderno de Planejamento escolar, feitos pela
professora M.H.S.D. sugerem a preseng¢a da correspondéncia como uma
aprendizagem a ser desenvolvida como um saber escolar e permite inferir que
a escola ajudou a cultivar bons modos nas artes de escrever.

A relagao entre o oral e 0 escrito - um género dialégico - recomendada
em cartas instaura, também, uma relagéo entre presenca e auséncia e “deste
binémio se depreende a definicdo que em diferentes manuais se da a escrita
epistolar como uma conversacéo entre ausentes”®

Nos manuais de civilidade, a assinatura nas cartas também é motivo
de prescricdo, pode-se dizer que ela faz parte de uma arquitetura epistolar e
esta envolta em um conjunto de estratégias que determinam lugar e formas
para assinar. A assinatura porta dados acerca da competéncia grafica da pessoa
e assim:

“Deve-se sempre assinar da mesma maneira,
naturalmente e sem pretensiosas rubricas, nem sinais
simbdlicos. Numa carta a pessoas pouco intimas deve-
se mencionar antes do nome, a sua qualidade
ou titulo.(...) O ideal & a assinatura no final”. (GENCE,
1925, p. 177)

Reunidos sob o titulo “As respostas” encontram-se breves normas
que deveriam guiar o processo de responder uma carta. Ler, responder, guardar
as cartas compdem a logica do “ pacto epistolar” e associam artes de escrever
com artes de ler. Consideradas como exercicio de delicadeza e generosidade,
as prescricdes apenas recomendam maneiras polidas:

“Qualquer mensagem merece sempre uma resposta. As
pessoas bem educadas nunca demoram muito a resposta
de uma carta. Porém, as cartas de pais, parentes ou
amigos ndo exigem resposta imediata, a ndo ser quando
pedem informagdes urgentes”.(GENCE, 1925, p. 179)

O ultimo item do Capitulo XVI dedicado a correspondéncia intitula-se
“A proposito do segredo das cartas” e refere-se ao ato intimo e individual da
leitura de uma carta e é bastante econdmico nas recomendagdes . Elas se
referem, muito especialmente, ao decoro que deve presidir o recebimento de
uma carta enderegada a outrem. O decoro é medida de civilidade e entre as
marcas da pessoa civilizada e bem educada esta a arte dificil de exercé-lo. O
decoro, assim, deve fazer parte da escrita epistolar e era sugerido como forma
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de contencgéo de si, como um mecanismo de controle que deveria ser seguido
tanto na expressao escrita como na leitura de cartas alheias. Associado ao
decoro, o segredo era prescrito como norma de civilidade e se inscrevia no
movimento geral da reforma dos costumes, da afirmagao dos principios da
moderagao dos sentimentos, da individualizagdo e conseqiiente construgao
da intimidade. Em outra instancia era uma nova relagdo com os outros prescrita
pela civilidade.

“As cartas enderecadas a outrem ndo devem ser
entregues ao seu destinatario sendo fechadas (...) Manda
o decoro que se conservem o segredo das cartas. E tio
desagradavel ler uma carta destinada a outra
pessoa como saber que outros Iéem nossas cartas”
(GENCE, 1925, p. 180).

Em sua qualidade prescritiva, o manual parece ter perdido a
atualidade, mas sua fortuna persiste. De acordo com Blas (2003), sua
popularizagdo acontece na época contemporanea uma vez que em suas
paginas aparecem representados os problemas e necessidades de todos os
grupos que compdem a sociedade. Divulgando exemplos, sugerindo praticas,
colaboraram para criar novos habitos e costumes.

As regras e conselhos sugeridos, no Tratado de Civilidade e Etiqueta
para a produgdo e troca de cartas permitem reconhecer os diferentes usos,
fungdes, formas que a correspondéncia assumiu ao longo dos anos e sua
emergéncia e circulagdo na Escola Normal caracteriza um momento especial
das praticas de escrita na prépria escola e indica os possiveis leitores:
professores e professoras primarias em formagao.

No cruzamento das artes de ler com as artes de escrever, ou seja,
narelagao entre as normas propostas a leitura e as praticas incorporadas pela
via da escrita, o diagnostico é sempre arriscado porque, como lembra Chartier?,
o livro feito para ser lido, nem sempre o &, porque do prescrito ao efetivamente
realizado as apropriagoes podem ser multiplas e singulares.

O caminho aqui seguido,entretanto, péde levar a uma dada
compreensao de que lidas e colocadas em pratica, as regras para escrever
uma carta propostas no Tratado..., divulgadas mais explicitamente entre 1930
1950 como um saber escolarizado forneceram modelos e exemplos que contém
certas permanéncias, fixadas tanto pela legislagdo como pelas praticas
escolares que, progressivamente, se propagam no corpo social. Ainda que a
escrita de cartas, hoje, transitando entre telas e paginas, possa ter outras
configuragbes parece inegavel que os manuais de civilidade fixaram bons
modos para a correspondéncia e que a escola e os professores contribuiram
amplamente para isso transformando-a em saberes escolares.
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Figura 01: Capa do Manual da Condessa de Gencé.
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Figura 02: Caderno de Planejamento da Prof M. H. S. D. Grupo
Escolar Manoel da Silva Pacheco. Camaquéa (RS). 1962
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Figura 03: Caderno de Planejamento da Profa. M. H. S. D. Grupo
Escolar Manoel da Silva Pacheco. Camaqua (RS). 1962.
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