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Level of Knowledae of EMPAER extensionists about researches gene-
rated in the State of Mato Grosso do Sul
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RESUMD

No Estado de Mato Grosso do Sul existem diversos fatores que im-
pedem a Pesquisa AgropécuEria e a Assistencia Tecnica e Extensdo Rural
serem organismos perfeitamente integrados.

Com intuito de desvendar possiveis causas, o presente estudo teve
como objetivos, determinar o nivel de conhecimento dos extensionistas
da Empresa de Pesquisa, Assistencia Tecnica e Extensdo Rural (EMPAER)
sobre as pesquisas geradas no Estado e verificar a relacao de algumas
variaveis que, atuando no extensionista, interferem no nivel desse co-
nhecimento.

A populacao para estudo foi composta de 161 (cento e sessenta e
um) técnicos que atuam ha mais de 3 (tres) anos nos escritorios muni-
cipais da EMPAER. Da referida populacdo, foi tomada amostrade 41 (qua-
renta e um) extensionistas.

Para analise dos resultados, utilizou-se. o teste do qui-quadrado
e o coeficiente de correlacdo de postos de Spearman (rs).

Constatou-se que 53% dos extensionistas possuem baixoemuito bai-
xo0 nivel de conhecimento das pesquisas geradas no Estado e somente 1
(um) em cada 7 (sete) extensionistas possui alto nivel de conhecimento
dessas pesquisas.

Analisando a influeéncia das variaveis independentes sobre o nivel
de conhecimento, observou-se que a educacao formal, a motivacao para a
realizacdo e a concentracdo de trabalho dos extensionistas em ativida-
des-fins do servico de extensdao ndo apresentam influencia significati-
va ao nivel de 5%. Por outro lado, a variavel grau de satisfacao apre-
sentou influéncia significativa a esse nivel. As variaveis contato com
pesquisadores e leituras de publicacOes tecnicas apresentaram signifi-
cancia ao nivel de 1% de probabilidade.

* Extraido da Dissertagao de Mestrado em Extensao Rural, apresenta-
da pelo primeiro autor a Universidade Federal de Santa Maria.

*% Aluno do CPGER/UFSM e Técnico da EMPAER/MS.
*%* Professor Adjunto, DEAER - CCR/UFSM. 97.119 - Santa Maria, RS.
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SUMMARY

Many factors have impeded Research, Technical Assistance and Ru-
ral Extension of being organs completely integrated in Mato Grosso do
Sul State.

Identifying possible causes of this situation was the purpose of
this study whose objectives were: (1) determining the level of
knowledge of those extensionists belonging to Research and Technical
Assistance and Rural Extension Enterprise (EMPAER) about researches
generated in the State; (2) verifying possible relation of some
variables that interfere on extensionists' level of knowledge, when
they act upon these technicians.

One hundred sixty one extensionists acting for more than three
years in EMPAER municipal offices composed the population of this
study whose sample was 41 people.

In order to analyse the results, Chi-square an Spearman's
correlation coefficient were used.

The study showed that 53% fo extensionists have low or very low
level of knowledge about researches generated in the State, and only
one in each seven extensionists has high Tevel knowledge of them.
Analysing independent variables influence on extensionists' level of
knowledge, it was observed that formal education, motivation for
achievement and their work concentration on goal activities of
extension service did not show significant influence at 5% level. On
the other hand, the variable degree of satisfation presented
significant 1influence at that Tevel. The variables contact
with researcher and reading of technical publications presented
significant influence at 1% level.

KEY WORDS: knowledge, extensionist, communication, research.

INTRODUCAO

0 Estado do Mato Grosso do Sul & um Estado que tem sua receita
originada principalmente da exploracdo agricola e pecuaria. A agricul-
tura ocupa uma.area aproximada de 2 (dois) milhoes de hectares, enquan-
to que a pecuaria ocupa uma area aproximada de 12 (doze) milhGes de
hectares.

Embora o Estado tenha uma grande area para ser incorporada ao pro-
cesso produtivo, os investimentos necessarios para isso- custam tanto
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que praticamente inviabilizam sua utilizacao. No momento, os esforcos
estdo sendo concentrados na tentativa de se aumentar a produtividade
da area que esta atualmente produzindo. Por isso, a pesquisa agrope-
cuaria e a assisténcia tecnica e extensdo rural sdo dois setores que
estdo presentes no processo e 0s seus tecnicos se empenhando, na medi-
da do possivel, para alcancar esse objetivo.

Para que o trabalho desses dois Orgaos possa realmente auxiliar
no alcance desse objetivo, @ necessario que os pesquisadores conhecam
o0s problemas do campo para, com isso, elaboraremuma programacao de peé-
quisa coerente com os problemas existentes nas comunidades. Por outro
lado, o nivel de conhecimento que os extensionistas possuemdas pesqui-
sas geradas e fundamental para que seja possivel a difusdo dessas pes-
quisas junto aos produtores rurais.

Embora tanto a pesquisa como a extensac concordem com isso, na
pratica nem sempre ocorre. A pesquisa alega que suas recomendacoes nao
sao difundidas pela extensdo; por outro lado, a extensao afirma que nao
e informada das pesquisas geradas.

Em funcdo disso, acredita-se que estudos que determinemo nivel de
conhecimento dos extensionistas sobre as pesquisas geradas poderao ser
Uteis aos Orgdos de pesquisa e de extensdo na identificacdo e na solu-
cao dos principais entraves de relacionamento.

0 objetivo geral deste trabalho & determinar o nivel de conheci-
mento que os extensionistas possuem das pesquisas geradas no Estado nos
Ultimos 5 (cinco) anos, relacionando-o com algumas variaveis que possam
estar interferindo no processo.

Especificamente, pretende-se relacionar o nivel de conhecimento
das pesquisas geradas com as seguintes variaveis: a) Educacdo Formal;
b) Grau de Satisfacdo; c) Grau de Motivacao para Realizacao; d) Conta-
tos com Pesquisadores; e) Leitura de Publicacdes Tecnicas e f) Grau de
Concentracao do Trabalho dos Extensionistas em Atividades-Fins do Ser-
vico de Extensao

MATERIAL E METODOS

" Para a realizacao do trabalho utilizou-se um modelo conceitual
(Figura 1), baseado no modelo de comunicacao de BERLO (3).

As hipoteses formuladas foram: quanto maior a educacao formal, o
grau de satisfacao, o grau de motivacao para realizacao, oS contatos
com”pesquisadores, a leitura de publicacoes tecnicas e o grau de con-
centracdo em atividades-fins do servico de extensdo, maior seraonjvel
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VARIAVEIS INDIVIDUAIS VARIAVEL DE COMUNICACAQ

- EDUCACAC FORMAL
- GRAU DE SATISFACAC - CONTATO COM PESQUISADORES
- MOTIVACADO PARA REALIZACAC

- LEITURA DE PUBLICAGOES TEC-

NICAS
ORGAOS DE PESQU1SAS MEIOS DE v
PESQUISA GERADAS COMUN I CACAO EXTENSIONISTAS

f

VARIAVEL ESTRUTURAL

- GRAU DE CONCENTRACAQ DO TRA-
BALHO DOS EXTENSIONISTAS EM
ATIVIDADES-FINS DO SERVICO
DE EXTENSAQ

FIGURA 1. Modelo utilizado para o estudo.

de conhecimento das pesquisas geradas.

Para a determinacao do nivel de conhecimento dos extensionistas,
foram escolhidos junto aos orgaos de pesquisa do Estado, as 35 (trinta
e cinco) principais pesquisas produzidas por esses orgaos nos ultimos
5 (cinco) anos.

.Cada elemento da amostra foi questionado a respeito de 8 (oito)
principais pesquisas de interesse para a regiao onde trabalha.Em fun-
cdo das respostas fornecidas foi determinado o seu nivel de conhecimen-
to das pesquisas geradas.

0 grau de satisfacdo dos extensionistas foi medido atraves de um
conjunto de 12 (doze) perguntas, elaboradas segundoos critérios do tes-
te de AUREN (2) destinado a medir a satisfacdo no trabalho.

A motivacao para a realizacao foi determinada com a aplicacao do
teste projetivo denominado "Metodo Projetivo de Avaliacdo da Motivacao"
(M.P.A.M.), idealizado para a realidade brasileira por ANGELINI (1).

A variavel "contatos com pesquisadores" foi operacionalizada Te-

vandn.ca am ranta ne rnntatne mantidnc antre nc axtencinnictac & naec.
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quisadores durante o ano de 1984.

Para obter-se o indice de leituras de publicacOes tecnicas foram
consideradas as publicacoes lidas durante o ano de 1984.

0 grau de concentracao do trabalho dos extensionistas em ativida-
des-fins do servico de extensao foi obtido atraves da somado tempo de-
dicado na prestacao de Assistencia Tecnica e Extensao Rural (ATER) e 0
tempo dedicado a leitura de publicacOes tecnicas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os niveis de conhecimento dos extensionistas da EMPAER sobre as
pesquisas geradas podem ser vistos na Figura 2.

Pelos dados da Figura 2, nota-se que somente 1 (um) em cada 3
(trés) extensionistas possui um medio nivel de conhecimento e somente
1 (um) em cada 7 (sete) extensionistas possui um alto nivel de conhe-
cimento.

Os resultados obtidos na analise da variavel "educacao formal" po-
dem ser vistos na Tabela 1.

Nessa Tabela, observa-se que, se levarmos em conta o numero total
de extensionistas nos niveis de conhecimento baixo, medio e alto, ha um
relativo equilibrio entre o niimero de elementos do cursomedio e do curso
superior. No nivel muito baixo de conhecimento, & que a totalidade de-
les & representada pelo nivel medio.

0 grau de satisfacdo dos extensionistas, que pode ser visto na Fi-
gura 3, mostra que a maioria, 76% deles, possui medio ou alto grau de
satisfacao e somente 1 (um) em cada 20 (vinte) extensionistas possui
muito baixo grau de satisfacao.

Observou-se que, dos indicadores que constituiram o teste, o que
mais causa insatisfacdo e o salario recebido. A remuneracao, segundo
80% dos entrevistados, nao e justa em funcdo das atividades que estao
desempenhando. Por outro lado, 51% dos extensionistas sdo de opiniao
que existe estabilidade de emprego e isso e considerado um fator de
satisfacao.

Com relacdo a motivacao para realizacao, os resultados obtidos
podem ser vistos na Figura 4. '

Fazendo-se uma analise dos principais conteldos de cada estoria
baseada nas pranchas que compGem o teste everbalizadas pelos extensio-
nistas, pode-se observar que grande parte destes conteudos referiram-
-se a necessidades que se poderiam denominar de afiliativas. Estas ne-
cesidades podem ser caracterizadas pelo desejo do individuo estar com
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- 7% MUITO BAIXO CONHECIMENTO

D - 46% BAIXO CONHECIMENTO

[ - s2% MEDIO CONHECIMENTO

% - 15% ALTO CONHECIMENTO

FIGURA 2. Njveis de conhecimento dos extensionistas da EMPAER sobre
as pesquisas geradas no Mato Grosso do Sul - 1984.

TABELA 1. Relacdo entre educacdo formal e nivel de conhecimento dos
extensionistas da EMPAER - 1984,

Grau de Educacao Formal

Nivel de Conhecimento — Total
’ Superior Medio
Muito Baixo 0 3 3
Baixo 7 1" 18
Medio 8 5 13
Alto 3 4 7
TOTAL 18 23 4

- 5% MUITO BAIXO GRAU DE SATISFAGAO

- 19% BAIXO0 GRAU DE SATISFAGAO

-49% MEDIO GRAU DE SATISFAGAO

meE U

- 21% ALTO GRAU DE SATISFAGRO

FIGURA 3. Grau de satisfacdo dos extensionistas da EMPAER - 1984,
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- e2% MUITO BAIXA MOT1VACAO PARA REALI-
ZAGRO

D - 5% BAIXA MOTIVACAO PARA REALIZACAOQ

[ - s+% meo1A MOTIVACRO PARA REALIZAGAO

% - 19% ALTA MOTIVACAO PARA REALIZACAO

FIGURA 4. Graus de motivacao para realizacdo dos extensionistas da EM-
PAER - 1984,

outras pessoas numa relacao afetuosa e amiga, por se preocupar mais com
o elemento humano do que com as tarefas e a producao. Seus pensamentos
giram em torno de reestruturar relacoes rompidas, consolar ou ajudar
alguem e participar de recepcGes e festas. Essa maneira de ser dos tec-
nicos propicia um ambiente de relacoes afetuosas com as pessoas que
eles se relacionam, porem ha uma certa despreocupacao com a atividade-
-fim da extensao.

No estudo da variavel "contatos com pesquisadores", observou-se,
conforme Figura 5, que 49% dos extensionistas possuem muito baixo ou
baixo contato com os pesquisadores, 29% possuem medio contato e somen-
te 1 (um) em cada 5 (cinco) extensionistas possui alto contato com os
pesquisadores.

32% MUITO BAIXO GRAU DE CONTATOS

17% BAIX0O GRAU DE CONTATOS

- 29% MEDIO GRAU DE CONTATOS

v - 22% ALTO GRAU DE CONTATOS

mE0dH

FIGURA 5. Graus de contatos dos extensionistas da EMPAER com pesqui-
sadores - 1984.

Por ocasido da mensuracdo da variavel observou-se que diversos
fatores estdo dificultando uma maior freqliencia de contatos entre es-
ses tecnicos: as distancias entre as unidades de pesquisa e os exten-
sionistas, a falta de realizacao de um maior numero de eventos que pos-
sibilitem a participacao conjunta dos mesmos e a falta de interesse de
extensionistas e pesquisadores podem ser citados como as princioais
causas.
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Na Figura 6 pode-se verificar os Tndices de leituras tecnicas dos
extensionistas da EMPAER.

, 42% MUITO BAIXO INDICE DE LEITURA DE
PUBLICACDES TECNICAS

[[] - 2o BAIXO_TNDICE DE LEITURA DE PUBLI-
CACOES TECNICAS

um] - 224 MEDIO INDICE DE LEITURA DE PUBLI-
CACOES TECNICAS

E _srey ALTO INDICE DE LEITURA DE PUBLI-
CACOES TECNICAS

FIGURA 6. Tndices de leitura de publicacbes tecnicas pelos extensio-
nitas da EMPAER - 1984.

Por ocasiao da mensuracao da variavel obteve-se outras infor-
macoes importantes. Entre elas: a) com raras excecoes, todas as publi-
cacOes de pesquisa de interesse de cada regiao chegam aos escritorios
locais da EMPAER ou sao recebidas pessoalmente pelos extensionistas;
b) das publicacdes que chegam aos escritorios municipais, aproximada-
mente 20% delas s3ao arquivadas pelo chefe local oupela secretaria, nao
chegando com isso ao conhecimento dos demais tecnicos; c) 15% das pu-
blicacoes que chegam ao tecnico ndo sao lidas por alegacOes de falta
de tempo ou outros motivos; d) a maioria dos extensionistas concentram
suas leituras em assuntos técnicos da agropecuaria sem dar muita im-
portancia a outros temas, mesmo que, indiretamente, estejam relacio-
nados ao trabalho que executam.

No estudo da variavel “"concentracao do trabalho dos extensionistas
em atividades-fins do servico de extensdo) obteve-se resultados.(Figu-
ra 7) que demonstram uma distribuicao bastante uniforme entre as #
(quatro) categorias. Com o estudo pode-se concluir que uma significati-
va parte do tempo dos extensionistas nao esta sendo direcionada para o
alcance dos objetivos-fins da extensao.

0 resumo dos testeés das hipoteses de relacionamento entre as va-
riaveis independentes e dependente pode ser visto na Tabela 2.
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GRAU DE CONCENTRACAO EM
ATIVIDADES-FINS

- 22% MUITO BAIXO
[]- 24% Baixo
[ - s2% meoto
B - 22% ALTO

" FIGURA 7. Classificacao dos extensionistas da EMPAER quanto ao tempo
dedicado as atividades-fins do Servigco de Extensao - 1984.
TABELA 2. Testes de hipoteses sobre relacionamento das variaveis in-
dependentes e dependente.
Nivel de Conhecimento
R Qui- SPEARMAN Interpre-
Variaveis Quadrado (rs) tacgao
1. Educagao formal 1,57 - N.S.
2. Grau de satisfacao - 0,375 *
3. Motivacao para realizacao - 0,005 N.S.
4. Leitura de publicagdes téc-
nicas - 0,422 *k
5. Contato com pesquisadores - 0,467 *%
6. Concentracao de trabalho em
atividades-fins do Servico
de Extensao - 0,020 N.S.

N.S. = hipotese rejeitada ao nivel

de 5% de significancia:

* Hipotese aceita ao nivel de 5% de significancia.

* ok

CONCLUSOES

Hipotese aceita ao nivel de 1% de significancia.

0s resultados mostraram que os extensionistas da EMPAER nao estao
bem informados sobre as pesquisas desenvolvidas no Estado deMato Gros-

so do Sul. 0 fato de os extensionistas
graduacao (superior ou medio) ndo modifica a situacao.

possuirem niveis diferentes de
Provavelimente,

0s tecnicos de 29 grau procurem mais as informacdes no intuitode acom-
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panharem os.colegas de trabalho mais titulados

Os tecnicos mais satisfeitos com o trabalho procuram estar mais
informados sobre os avancos tecnologicos. De modo geral, ha clima de
satisfacao pelas condicoes de trabalho, embora os niveis salariais es-
tejam aquem do desejado e considerado merecido, pelas exigéncias do tra-
balho.

As maiores preocupacoes dos extensionistas nao sdo dirigidas para
a competicao por padroes de excelencia no trabalho, mas para resolver
problemas pessoais imediatos, ou atividades de rotina. Isto mostra que
os extensionistas sentem mais necessidades afiliativas do que de reali-
zacao profissional.

As leituras dos extensionistas reduzem-se a conteldos tecnicos,
sendo inexpressivos os assuntos politicos, ideologicos ou outros rela-
cionados com o trabalho que executam. .

As barreiras que dificultam o relacionamento entre extensionistas
e pesquisadores sao as grandes distancias fisicas e a falta de reali-
zacao de eventos conjuntos. Alem disto, constata-se a falta de cons-
cientizacao de pesquisadores e extensionistas quanto as atividades sis-
temicas no detectar problemas, programar pesquisas integradas e difun-
dir os resultados junto aos interessados.
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