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Resumo

Obijetivo: validar semanticamente o aplicativo moével “ROBOVID” com a populagdo-alvo. Método:
estudo metodolodgico, apresentando a sétima etapa do projeto matricial, desenvolvido entre
outubro de 2021 e janeiro de 2022, com 21 adultos residentes do estado do Rio de Janeiro, por
meio de formulario semiestruturado eletrénico. Utilizou-se o indice de Concordancia na anlise
dos dados, sendo considerado item validado o que apresentasse valor igual ou superior a 80%.
Resultados: o aplicativo mével ROBOVID foi validado, alcancando indices de concordancia
individuais satisfatérios com variacdo entre 95% e 100% e global de 98,8%. Conclusdo: o
aplicativo mével “ROBOVID” foi validado semanticamente quanto ao conteldo e a aparéncia pela
populagdo-alvo de forma satisfatoria, indicando que essa tecnologia educacional é
compreensivel, relevante e pertinente, podendo ser utilizada pela populacdo como uma
ferramenta para a prevencdo e o controle de agravos da covid-19.

Descritores: Estudo de Validagao; COVID-19; Enfermagem; Aplicativos Méveis; Educacdo em Sadde

Abstract

Objective: to semantically validate the “ROBOVID” mobile application with the target population.
Method: methodological study, presenting the seventh stage of the matrix project, developed
between October 2021 and January 2022, with 21 adults residing in the state of Rio de Janeiro,
using a semi-structured electronic form. The Concordance Index was used in the data analysis,
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being considered a validated item that presented a value equal to or greater than 80%. Results:
the ROBOVID mobile application was validated, reaching satisfactory individual agreement rates
ranging from 95% to 100% and global 98.8%. Conclusion: the mobile application “ROBOVID" was
semantically validated in terms of content and appearance by the target population, indicating that this
educational technology is understandable, relevant and pertinent, and can be used by the population as
a tool for the prevention and control of serious sequelae resulting from covid-19.

Descriptors: Validation Study; COVID-19; Nursing; Mobile Applications; Health education

Resumen

Obijetivo: validar semanticamente la aplicacion mévil “ROBOVID” con la poblacién objetivo.
Método: estudio metodoldgico, que presenta la séptima etapa del proyecto matriz, desarrollado
entre octubre de 2021 y enero de 2022, con 21 adultos residentes en el estado de Rio de Janeiro,
utilizando un formulario electrénico semiestructurado. El indice de Concordancia fue utilizado en
el analisis de los datos, siendo considerado un item validado que present6 un valor igual o
superior al 80%. Resultados: se validé la aplicacion movil ROBOVID, alcanzando indices
satisfactorios de acuerdo individual que van del 95% al 100% y global del 98,8%. Conclusién: la
aplicaciéon moévil “ROBOVID” fue validada semanticamente en cuanto a contenido y apariencia por
la poblacién objetivo, indicando que esta tecnologia educativa es comprensible, pertinente y
pertinente, pudiendo ser utilizada por la poblacion como herramienta de prevencién y control.
de enfermedades covid-19.

Descriptores: Estudio de Validacion; COVID-19; Enfermeria; Aplicaciones méviles; Educacién para la salud

Introdugao

No inicio do ano de 2020, o mundo confrontou-se com a Coronavirus Disease
2019 (covid-19), uma doenca emergente e infectocontagiosa causada pelo Severe Acute
Respiratory Syndrome Coronavirus-2 (SARS-CoV-2), que, por vezes, relaciona-se a
quadros mais graves da Sindrome Respiratoria Aguda Grave (SRAG).' Embora o novo
coronavirus seja menos letal que os anteriores, apresenta maior potencial de
disseminacdo, visto que excetuada a possibilidade de alguma rara protecdo natural a
populacdo mundial se mostrou universalmente suscetivel a adquirir a covid-19.2

Tal fato tornou a situacdo complexa e heterogénea, pois a tomada de decisdes,
sobretudo na descoberta da doenca, baseou-se em protocolos que mudavam conforme
0os contornos dinamicos apresentados pela origem e distribuicdo do virus entre
diferentes individuos e grupos. Além de um conhecimento cientifico ainda incipiente,
especialmente sobre o papel desempenhado pelos portadores assintomaticos, os

grupos de risco e a relacdo entre infeccdo e imunidade, o desenvolvimento de
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complica¢des graves e o surgimento de novas variantes foram fatores que dificultaram
o manejo da pandemia.**

Nesse contexto de incertezas, o acesso a informacdo mediante o uso de
tecnologias educacionais em saude surgiu como estratégia relevante para o
enfrentamento da atual pandemia, auxiliando, assim, o processo de ensino-
aprendizagem dos individuos. Tais tecnologias sdo aliadas nas atividades desenvolvidas
pelos profissionais de salde e na implementacdao de politicas publicas no combate ao
virus, servindo como um dos principais elementos de apoio, diante da possibilidade de
uma comunicacdo rapida e segura.’

Ao considerar que a utilizacdo de tecnologias educacionais contribui para o
sucesso da educacdo em saude, destaca-se a viabilidade de utilizar um aplicativo movel
desenvolvido por enfermeiros a fim de compartilhar orienta¢des qualificadas em saude,
voltadas especialmente para a populacdo, visando mitigar as taxas de transmissao,
hospitaliza¢des e 6bitos pela covid-19. Ressalta-se que essas tecnologias tém sido largamente
utilizadas para educacao em saude, sendo veiculos de socializacdo de conhecimentos, com
intuito de contribuir na melhoria das condic6es de vida e de satide das pessoas.®

Em vista disso, em estudo anterior, foi elaborado e validado por juizes
especialistas o aplicativo movel, denominado “ROBOVID”, contendo informacdes
cientificas e fidedignas acerca da prevencdo e controle da covid-19.” Esse aplicativo
possibilita @ multiplicacdo de saberes de um individuo para outro, a sensibilizacdo da
populacdo e a apreensao do conhecimento compartilhado, de maneira segura e
qualificada, posto que o ROBOVID pode ser consultado quantas vezes forem
necessarias em qualquer local e momento.

Logo, tornou-se essencial realizar a validagcdo semantica com a populagdo-alvo acerca
do conteudo e da aparéncia dessa tecnologia a fim de verificar se a mesma é compreensivel,
relevante e pertinente na perspectiva do publico a que se destina. Esse tipo de validacao
configura-se um aspecto crucial para a implantacao efetiva dessa tecnologia educacional
como um recurso prontamente disponivel para uso direto dos individuos e dos profissionais
de saude no atendimento a popula¢do, nos distintos niveis de aten¢do a saude.

Embora pesquisas tenham descrito uma variedade de materiais educativos como

ferramenta educacional em diversos cendrios e finalidades, ha ainda necessidade de
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validacdo de aplicativos moveis acerca da covid-19 desenvolvidos por enfermeiros com
a populacao-alvo, perante a escassez de estudos dessa natureza. Buscar-se-4a, assim, a
ampliacdo do conhecimento de modo pratico e acessivel, por meio de linguagem
coloquial, fortalecendo a tomada de decisdes orientadas para o alcance da prevencdo e
controle da covid-19 e seus agravos. Com base no exposto, objetivou-se validar

semanticamente o aplicativo mével “ROBOVID” com a populag¢do-alvo.

Método

Estudo metodolodgico,® que apresenta a sétima etapa do projeto matricial
intitulado: “Elaboracdo e validacdo de aplicativo mével no processo de intera¢do e
comunicacdo com a populacdo perante a pandemia da covid-19". Para a criacdo e
validacdo do ROBOVID, na investigacdo anterior,® seguiram-se as recomendacdes para
construcdo e avaliacdo de materiais educativos, conforme pesquisas dessa natureza,’® a
partir de seis etapas, a saber: 1?) levantamento de duvidas da populacdo; 2°) revisao de
literatura; 3%) construcdo do aplicativo movel; 4%) validacdo do aplicativo por juizes
especialistas; 5% adequacdo do aplicativo ap0s avaliacao pelos juizes especialistas; 6°)
indexacdo do aplicativo nas Lojas Play Store para Android e Apple Store para I0S. A

sintese dessas etapas desenvolvidas € apresentada no Quadro 1.
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Quadro 1 - Sintese das etapas de constru¢do e validagdo por juizes especialistas do aplicativo
movel “ROBOVID”. Rio de Janeiro, R, Brasil, 2022

Etapa
do Sumadrio de apresenta¢do das etapas Resultado de cada etapa
Estudo
Levantamento de duvidas da populacdo Os dados oriundos desta etapa foram analisados
acerca da covid-19, realizada em julho de pelo software RAMUTEQ), a luz da anélise
2020, com 20 individuos adultos brasileiros, | tematica, resultando nos nucleos de compreensao
12 de ambos os sexos e residentes no estado dos segmentos de textos e na identificagdo de
Etapa do Rio de Janeiro, por meio de formulario duvidas da populacdo acerca da covid-19, quais
semiestruturado eletrénico na Plataforma sejam: prevencao, tratamento, virus, vacina,
Virtual Google Forms. transmissao, sinais e sintomas, uso de mascara,
isolamento social e populacao de risco.
Revisdo Integrativa de Literatura nos Selecionaram-se 20 publica¢Bes e, apds analise
recursos informacionais; Literatura Latino- e emprego dos critérios de inclusao, 8 estudos
Americana e do Caribe em Ciéncias da foram elencados. Assim, por meio da
Saude (LILACS), Medlical Literature Analysis convergéncia dos assuntos, os resultados foram
and Retrieval System Online(MEDLINE) e US | categorizados em duas unidades de andlise; 1-
National Library of Medlicine National Caracteristicas do novo coronavirus; 2-
Institutes of Health(PUBMED); utilizando-se | Promocao da aceitabilidade, adesao,
os Descritores em Ciéncia da Saude (DeCS) e | cumprimento das medidas de prevencdo e
2@ no Medlical Subject Headings (MeSH), em controle da covid-19 na popula¢do. Em vista
Etapa portugués, inglés e espanhol, associados em | disso, as informagbes que compuseram o
dupla e em trio por meio do operador aplicativo foram organizadas em temas que
booleano “AND". Estratégia de busca: (tw: contemplaram orientac¢8es acerca da covid-19,
(“Infeccao pelo SARS-CoV-2")) AND (tw: incluindo: caracteristicas do novo coronavirus;
(“Sindrome respiratéria aguda grave”)) AND transmissao; diagndstico; preven¢do/protecao;
(tw: ("Medidas de seguranca”)) AND (tw: sinais e sintomas; isolamento social; uso de
(“Educagao em saude”)) AND (tw: (“Doenga mascara; higienizagao das maos, produtos e
pelo novo coronavirus”)) AND (tw: (“covid- superficies; grupos de risco; uso de
19"). medicamentos; e vacinas.
Construc¢do do aplicativo mével com o Atela de inicio apresenta na barra inferior
desenvolvedor mediante defini¢do deitens | informacgdes sob a forma de “temas”, além de um
relacionados a interface do aplicativo; menu lateral com descricao de como utilizar,
3 selecdo de midias; videos e gravuras; politica de privacidade, termo de uso, fale conosco
Etapa identidade visual; atratividade, animacao e e um espaco destinado para avaliacdo da
disposicao dos contelidos tedricos sob a usabilidade do aplicativo. O nome “ROBOVID"
forma de “temas”; e idealizacdo do nome do | surgiu de uma combinacdo entre a palavra robd,
aplicativo. gue remete a tecnologia, com o termo COVID, a
doenca do contexto pandémico atual.
Validagao do aplicativo com 20 especialistas O Indice de Validade de Contetido (IVC) foi
com base nos critérios adaptados de Fefiring, | calculado por meio da seguinte férmula;
aliados aos critérios de inclusdo: profissionais | somatério das respostas 3 e 4 dividido pelo
de salide com experiéncia profissional e/ou numero total de respostas. O IVC geral obtido
4° académica na tematica de covid-19, por meio | quanto ao conteudo e aparéncia foi de 97%.
Etapa de formulario semiestruturado eletrénico

(Google Forms). Para a avaliacao, utilizou-se
uma escala tipo Likertcom quatro opcbes de
respostas que variaram entre: 1- discordo
muito, 2- discordo pouco, 3- concordo pouco e
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4- concordo muito.

Adequacdo do aplicativo ap6s avaliagdo Todas as sugestdes foram acatadas, exceto
pelos juizes-especialistas, em que foi sugerido | aquelas relacionadas a interface do aplicativo
acrescentar contetidos referentes aos sinais | que exigiam alto recurso financeiro.

>’ de alerta para possiveis agravos relacionados

Etapa . ~
a covid-19. Outras sugestdes voltaram-se
para a interface do aplicativo, a tipografia e o
tamanho da fonte.
Indexacao do aplicativo na Loja Apple Store O aplicativo moével ROBOVID até o momento se
para l0S. Aguardando indexacdo na Loja Play | encontra disponivel para down/oad apenas na
Store. Loja Apple Storepara IOS e pode ser acessado

por meio do QR Code.
6a
Etapa

A sétima etapa do projeto matricial, foco deste estudo, foi desenvolvida em dois
momentos: 1) validacdo semantica do aplicativo movel pela popula¢do-alvo; 2)
adequacdo do aplicativo apés avaliacao pela populacao-alvo. Participaram dessa etapa
adultos com 18 anos ou mais e residentes no estado do Rio de Janeiro, sendo estes os
critérios de inclusao.

Para a captacao dos participantes, utilizou-se a estratégia de amostragem do tipo
“bola de neve” (snowball sampling),'® que consiste em uma forma de amostragem nao
probabilistica, por meio de cadeias de referéncia de possiveis integrantes, que foram
inicialmente convidados pelos pesquisadores e, posteriormente, a partir da indicacao
dos proprios participes, respeitando os critérios de inclusdo. Desse modo, a partir da
primeira pessoa contatada, era solicitada a indicacdo de outras pessoas para compor a
amostra. Dessa maneira, participaram deste estudo 21 individuos, em consonancia com
analises que apontam uma varia¢ao entre 7 e 30 avaliadores para a validacao de
materiais instrucionais."’

O primeiro momento se deu pela avaliagao do aplicativo mével pela populagao-
alvo. Assim, enviou-se por e-mail um formulario semiestruturado com 18 questdes que
buscou apreender suas opinides no que tange a organizacao, ao estilo redacional, a

aparéncia e ao conteudo para aprendizagem proporcionado pelo aplicativo movel. Além
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disso, ao final do instrumento, destinou-se um espago para sugestdes e comentarios
para a melhoria do aplicativo.

Apds anuéncia para participar da pesquisa, foi enviado por e-mail aos pretensos
participantes uma carta convite, detalhando de forma clara o estudo, seus objetivos, a
confidencialidade, além de instru¢des necessarias para baixar e acessar o aplicativo tanto
para aparelhos iOS quanto Android, com um /ink que dava acesso ao formulario
semiestruturado, também criado na Plataforma Google Forms para validacao do aplicativo.

Dessa maneira, ao clicar no /ink, o participante era direcionado para a plataforma
do Google com acesso a primeira pagina do formulario onl/ine que continha uma pergunta
filtro, a saber: 1) Se o participante € maior de 18 anos. Caso o envolvido fosse menor de idade,
era exibida uma mensagem de agradecimento e de término da participacdo. Se o constituinte
fosse maior de idade era exibida a segunda pagina do formulario que dava acesso ao Termo
de consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para aceite e download. Estimou-se um periodo
médio de 20 minutos para responder ao formulario.

O formulario continha trés partes, a saber: 1) Caracterizacdo da popula¢do-alvo;
2) Questbes referentes ao conteddo e a aparéncia do aplicativo de acordo com os
dominios: conteudo, linguagem, ilustracdo, apresentacdo e adequacdo cultural;, 3)
Espaco destinado para sugestdes e comentarios para a melhoria do aplicativo.
Estipulou-se um prazo de sete dias para a devolu¢cdo do formulario respondido.
Ressalta-se que ndo ocorreu desisténcia da pesquisa por nenhum dos envolvidos
convidados inicialmente.

Salienta-se que o formulario foi confeccionado e avaliado qualitativamente pela
equipe de pesquisa composta por docentes e doutores em enfermagem com expertise
no que tange a validade de face e conteudo. Ademais, ressalta-se que o formulario foi
previamente testado mediante aplicacdo com quatro individuos que nao compuseram a
amostra, o que possibilitaria identificar possiveis fragilidades e adapta¢des necessarias,
entretanto ndo houve necessidade de adequacdes.

O segundo momento destinou-se a adequacdo do aplicativo, mediante avaliagao
que a populagdo-alvo considerou pertinente para o aprimoramento do aplicativo moével.
Dessa maneira, os itens indicados com necessidade de ajustes foram revisados pelas

pesquisadoras e adequados as sugestdes quando possivel.
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Para a avaliacdo pela populacdo-alvo com relacdo ao conteddo e a aparéncia do
aplicativo, utilizou-se uma escala tipo Likert com quatro opg¢bes de respostas que
variaram entre 1 e 4, sendo: 1-discordo muito, 2- discordo pouco, 3- concordo pouco e
4- concordo muito, em que o participante escolhia a melhor classificagdo para suas
respostas, informando o seu grau de concordancia ou discordancia para cada item
avaliado. Nessa analise, para verificar a propor¢dao dos participantes em concordancia
sobre cada item avaliado no instrumento, calculou-se o indice de Concordancia (IC) por
meio da soma das respostas que foram marcadas por "3"ou "4", dividida pelo nimero
total de respostas por item. Destaca-se que o IC global foi mesurado pela média geral
dos indices individuais de concordancia. Segundo a literatura, os itens avaliados devem
possuir IC maior ou igual a 80%, logo, os itens com indice inferior a esse limite deveriam
ser readequados conforme as sugestdes.'?

Os aspectos éticos foram atendidos de acordo com a Resolucao n°® 466, de 2012,
do Conselho Nacional de Saude, e todos os participantes assegurados sobre o sigilo,
anonimato e confidencialidade de suas informag¢des, mediante o aceite do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido de forma onl/ine. O estudo foi submetido ao Comité
de Etica e Pesquisa da Universidade Federal Fluminense e teve seu parecer aprovado

sob 0 n®4.132.385, em 3 de julho de 2020.

Resultados
Serdo apresentados de acordo com os momentos utilizados para a validagao
semantica do aplicativo mével ROBOVID quanto ao conteldo e a aparéncia pela

populacdo-alvo.

Primeiro momento: valida¢do semantica do aplicativo mével pela populagao-alvo

A valida¢ao do aplicativo movel pela populacdo-alvo foi realizada por 21 adultos
com idade entre 18 e 61 anos, média de 37 anos, residente do estado do Rio de Janeiro,
sendo a maioria, 16 (76,2%), do sexo feminino, e 8 (38,1%) autodeclarados brancos e 7
(33,3%) pretos. Com relacdo a escolaridade, 10 (47,6%) possuiam o ensino superior
completo, seguido do ensino médio completo, com 7 (33,3%). Quanto a ocupacao,

donas de casa somaram o maior percentual, 12 (57,1%).
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A concordancia entre os avaliadores quanto aos itens avaliativos do aplicativo

movel obteve IC global de 0,99 (99%), e o IC de cada item avaliado individualmente

variou entre 0,95 (95%) e 1,00 (100%) para todos os dominios, indicando clareza,

relevancia e pertinéncia da tecnologia educacional em saude. A Tabela 1 mostra os

indices individuais e global, alcan¢ados na validacao pela populagao-alvo.

Tabela 1- Validacao do aplicativo ROBOVID pela populagdo-alvo quanto aos dominios contetdo,
linguagem, ilustra¢Bes, apresentacdo e adequacao cultural. Rio de Janeiro, RJ, Brasil, 2022

Discordo Concordo

- muito/ pouco/
Dominios :
Discordo  concordo
pouco muito
Quanto ao contetudo
1-O aplicativo mével permite esclarecer dividas sobre a transmissao, medidas - 21 1,00
de protecdo, sinais e sintomas, isolamento social e vacinas sobre a covid-19?
2-As informacg8es no aplicativo permitem entender e adotar medidas de - 21 1,00
prevencao para o controle da covid-19?
3-0 aplicativo torna claro o entendimento sobre a transmissao, doenca - 21 1,00
preexistente, sindrome respiratéria aguda grave, grupos de risco, entre outros?
4-As informagdes contidas no aplicativo possibilitamn compreender os ricos da - 21 1,00
covid-19?
5-0 aplicativo contendo informaces sobre a covid-19 é apropriado para a - 21 1,00
populagao?
Quanto a linguagem
1-A leitura é adequada a compreensdo do leitor? - 21 1,00
2-As informaces sao apresentadas de forma clara? - 21 1,00
3-0 texto é claro e objetivo? - 21 1,00
4-A distribuicdo das informacg6es é facilitada por meio dos eixos tematicos? - 21 1,00
Quanto as ilustra¢oes
1-O /ayoututilizado no aplicativo atrai a aten¢ao do leitor? 1 20 0,95
2-0 uso de video autoexplicativo facilita 0 aprendizado? - 21 1,00
3-As ilustragBes do aplicativo sdo expressivas e suficientes? 1 20 0,95
Quanto a apresentacdo
1-A distribuicdo das informacdes no aplicativo segue uma ordem adequada - 20 1,00
para o entendimento sobre a covid-19?
2-0 tamanho e o tipo de fonte facilitam a leitura? 1 20 0,95
3-0 aplicativo é atraente para a populacdo em geral? 1 20 0,95
4-A interface usada no aplicativo estimula a leitura e possibilita o aprendizado? - 21 1,00
Quanto a adequacdo cultural
1-O aplicativo aborda assuntos necessarios sobre a covid-19 para a populagdo - 21 1,00
em geral?
2-0 aplicativo esta adequado para ser usado pela populacdo em geral? - 21 1,00
IC Global 0,99

Segundo momento: adequacgao do aplicativo apés avaliagao pela popula¢do-alvo
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Realizou-se a sintese da analise qualitativa das recomendag¢des, bem como a devida
justificativa quando uma sugestao ou recomendac¢dao ndo pode ser acatada. Entre os itens a
melhorar, os participantes fizeram sugestdes pontuais a respeito da apresentacao de graficos e
imagens maiores para chamar a atenc¢ao do leitor, além do uso de traco mais forte e colorido
das imagens/figuras incluidas no aplicativo. Todavia, destaca-se que todas as midias utilizadas
tém fonte prépria advindas de documentos como diretrizes, protocolos, manuais e Guidelines,
nao sendo possivel, portanto, alterar o /ayoutdelas.

Outras sugestdes voltaram-se para a reformulacdo de algumas informacdes, como a
substituicdo de termos técnicos, o tamanho e o tipo de fonte, a revisdao e a inclusdo de
ilustracdes como forma de tornar ainda mais clara a compreensao sobre determinados tdpicos
nos dominios ilustracdo e apresentacdo. Essas solicitacdes foram atendidas, com exceg¢do
apenas do aumento da fonte, visto que o tamanho 16 utilizado neste estudo respeitou o
padrdo do sistema, como definem as boas praticas de interacdo nas plataformas da Google e
Apple e em redes sociais como 7witter, Facebook, dentre outras.

Quanto a sugestdao de destinar uma area para que o leitor postasse sobre a sua
experiéncia com a doenca (covid-19), ndo foi possivel acatar, visto que a criacao do aplicativo se
volta para educacao em saude, com o propésito de orientar a populagdo acerca da prevencao
da doenca e seus agravos, perante as recomendac¢des de 6rgaos e autoridades sanitarias. Por
fim, foi sugerida a rapida divulgacao do aplicativo para a popula¢do e que outras abordagens
de saude possam ser realizadas. Destaca-se que as sugestdes contribuiram para melhorias na
funcionalidade, inclusao de novas ilustra¢des e o aprimoramento da versao final do aplicativo

ROBOVID, conforme mostra a Figura 1.
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® S
Uso de Mascara e el
L W SRR OV 81§ NS
RS WA R B0
Qual a importancia do uso da Teemnm e
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Figura 1 - D|str|buu;ao das imagens do apI|cat|vo ROBOQVID. Rio de Janeiro, R, Brasil, 2022.

Discussao

As tecnologias moveis tém se destacado como importantes ferramentas para apoio as
atividades de aprendizagem na sociedade. A insercdo desses recursos nos processos de
ensino e aprendizagem pode proporcionar diferentes beneficios, configurando um novo
perfil de entrega da informacao e interatividade com seus usuarios."?

Buscou-se validar semanticamente o conteudo e a aparéncia do aplicativo movel
“ROBOVID", voltado para educacao em saude diante do contexto pandémico, por meio

de uma metodologia que permitisse a participacdo efetiva da populagdo-alvo. A
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avaliacdo foi positiva em relagdo aos dominios: conteudo, linguagem, ilustracao,
apresentacdo e adequacdo cultural, alcancando IC individuais satisfatérios para cada
quesito analisado e IC global de 99%, todos acima da média recomendada em estudos
de validacdo dessa natureza.™

O “ROBOVID” foi desenvolvido de acordo com os critérios metodoldgicos
indicados na literatura cientifica, além de aspectos que contribuiram para o
aprimoramento e a qualidade do material, considerando-se as necessidades da
populacdo-alvo, neste caso, individuos convivendo com a covid-19. Assim, ratifica-se a
contribuicao do aplicativo validado diante da importancia de orientacdao da populacao
em geral e de profissionais de saude acerca da aceitabilidade, adesdo e cumprimento
das medidas de prevencao e controle dessa doenca.'”

A educacdo em saude se configura como elemento primordial para atingir os
objetivos de promoc¢do a saude, uma vez que sensibiliza os individuos, transformando
seus habitos de vida e estimulando seu autocuidado, considerando o direito de escolha
perante as adversidades impostas pelo novo cotidiano diante da covid-19."° Essa
necessidade reforca a relevancia da tecnologia educacional validada semanticamente
pela propria populacao-alvo neste estudo.

Para construir um material educativo é necessario conhecer o contexto da
populacdo a qual se destina, mediante abordagem participativa, comunicativa e coletiva,
com o intuito de definir estratégias de cuidado."” O projeto matricial considerou
fundamental a contribuicdo da populagdo-alvo, a fim de subsidiar a construcdo da
ferramenta educativa, por meio do levantamento de suas duvidas. Ademais, no atual
estudo, a validacdao semantica do aplicativo permitiu verificar se 0 mesmo empregava
linguagem coloquial e se possuia ilustracbes e midias de facil compreensao, conforme
recomenda a literatura."®

A valida¢do de materiais educativos € um aspecto fundamental para torna-los
completos, com maior rigor cientifico e garantir a sua confiabilidade, legitimidade e
credibilidade. Para tal, a validacao com a populacdo que vivencia, de alguma maneira, o
tema nele abordado precisa ser considerada no desenvolvimento de tecnologias

18-19

educacionais, como foi o caso do ROBOVID, que buscou abarcar conteudos
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relevantes, estrutura coerente e linguagem apropriada para facilitar o ensino-
aprendizagem dos individuos perante a covid-19.

Esse tipo de validacao tem sido vastamente considerado na literatura cientifica, pois
possibilita verificar se as ideias estdo sendo compartilhadas de forma clara, objetiva e
adequada, considerando o individuo e o seu contexto. Essa acdo assegura a compreensao
efetiva e evita interpreta¢des dubias que motivem acbes inapropriadas por parte dos que
utilizam a tecnologia.’ Portanto, a avaliacdo do aplicativo pela populacdo-alvo neste estudo
evidenciou que o conteddo e a aparéncia estavam compreensiveis e apropriados ao seu
proposito, tendo em vista a avaliacao positiva que fez da tecnologia.

Diante da avaliagdo dos IC individuais e global, os dominios do aplicativo
apresentaram escore sempre superior ao valor determinado pela literatura, semelhante
a um estudo que apresentava a construcdo de uma tecnologia educacional para

prevencdo da sifilis congénita,®

sugerindo que o aplicativo é pertinente quanto ao
conteudo e a aparéncia. Ademais, foi adicionada ao final do instrumento uma parte na
qual o participante poderia incluir sugestdes e comentarios sobre o aplicativo, pois
questdes finais livres sdo sugeridas como um possivel suplemento, uma vez que os
usuarios apreciam descrever adjetivos em uma avaliac¢do.?'

As sugestdes registradas quanto ao conteudo e a aparéncia contribuiram para
reformular algumas informa¢des e imagens e, nesse sentido, foram essenciais para o
aprimoramento da tecnologia educacional em sua versao final. Além disso, foi sugerida rapida
divulgacao do aplicativo ROBOVID e que novas abordagens em saude, visando a educacao em
saude, sejam realizadas, demonstrando a relevancia de aplicativos dessa natureza.

O atendimento de varias recomendacgdes, incluindo a substituicdo de termos
considerados técnicos, fez-se necessario, visto que a presente tecnologia se configura
como uma plataforma movel no suporte educacional para a sociedade civil e os
profissionais de saude. Diante dos ajustes, o ROBOVID assume, assim, relevancia e
pertinéncia perante a educacao em saude, permeando informacdes acerca de sintomas,
prevenc¢do, transmissdo, além de ado¢dao de medidas protetivas contra a covid-19, a
partir da avaliacdo satisfatéria da populagdo a que se destina.

Como limitacdo, a existéncia, no momento de sua preparacao e analise, de

poucas pesquisas sobre validacdo de aplicativos acerca da covid-19 desenvolvidos por

Rev. Enferm. UFSM, v.13, €20, p.1-16, 2023



14 | Estudo de valida¢do do aplicativo movel “Robovid” acerca da COVID-19

enfermeiros limitou a discussdo e a interlocucdo com investigacdes de natureza
semelhante. Dessa forma, a sua divulgacdo poderd ajudar a reduzir essa lacuna.
Ademais, faz-se necessario avaliar a usabilidade do mesmo, o que implica na
continuidade de novos estudos.

Diante disso, compreende-se a importancia do desenvolvimento de tecnologias
educacionais, que se apresentam como um componente critico para transformar a
pratica e a educacdo na area da saude, incluindo a enfermagem, ancoradas em um

dispositivo sem custo para o usuario, com facil instalacdo e portabilidade.

Concluséo

O aplicativo movel “ROBOVID” foi validado semanticamente quanto ao conteudo
e a aparéncia pela populacdo-alvo de forma satisfatéria, indicando que essa tecnologia
educacional é compreensivel, importante e pertinente, podendo ser utilizada pela
populagdo como uma ferramenta para a prevencdo e o controle de agravos da covid-19.
O aplicativo se configura como uma tecnologia educacional em saude facilitadora para a
tomada de decisdes de forma autdbnoma pela popula¢do brasileira no enfrentamento da
covid-19, mediante a ampliacdao do seu saber de modo pratico e acessivel.

Esse aplicativo torna-se relevante tanto para o desenvolvimento cientifico quanto
tecnolégico e de inovagdao no pais, pois visa disseminar informacdes de forma rapida e
simplificada, por meio da adoc¢dao de linguagem coloquial para viabilizar sua
implementacdo segura perante a emergéncia de saude publica internacional

relacionada ao SARS-CoV-2.
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