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Efeito da auriculoterapia chinesa sobre o humor de profissionais de satide: estudo
piloto
Effect of Chinese auriculotherapy on the mood of health professionals: a pilot study

Efecto de la auriculoterapia china sobre el humor de los profesionales sanitarios: estudio piloto

Nathalia Oliveira da Silva', Gisele Kuba', Leonice Fumiko Sato Kurebayashi',
Ruth Natalia Teresa Turrini'V

Resumo: Objetivo: verificar a efetividade de um protocolo de auriculoterapia para reducdo de sinais e sintomas de
estresse na melhora do humor dos profissionais de saude. Método: estudo piloto controlado e randomizado, com
dois grupos de 40 participantes cada, intervengdo e controle, realizado em hospital oncoldgico. Critérios de
inclusdo: atuar hd pelo menos um ano no hospital e escore de 40 a 150 na Lista de Sintomas de Stress. Todos os
participantes responderam ao questiondrio biossociodemografico e a Escala de Humor de Brunel (BRUMS) antes e
depois do estudo. A intervencdo consistiu de seis sessdes de auriculoterapia e o controle sem tratamento.
Resultados: idade média 36,5 anos, 50,0% solteiras, 57,5% com filhos, 33,7% enfermeiras, tempo médio de instituicio
59,1 meses. Houve diminuicdo significativa no escore global e nos dominios confusdo mental e tensido (<0,05) da
BRUMS. Conclusdo: o protocolo de auriculoterapia melhorou o humor dos profissionais de enfermagem.

Descritores: Auriculoterapia; Terapias Complementares; Profissionais de Saide; Humor; Estresse Ocupacional

Abstract: Objective: to verify the effectiveness of an auriculotherapy protocol for reducing signs and symptoms of
stress in improving the mood of health professionals. Method: a controlled and randomized pilot study with two groups
of 40 participants each, intervention and control, carried out in an oncology hospital. Inclusion criteria: working for at
least one year in the hospital and a score of 40 to 150 on the Stress Symptoms List. All participants answered the
biosociodemographic questionnaire and the Brunel Mood Scale (BRUMS) before and after the study. The intervention
consisted of six auriculotherapy sessions, and the control group did not receive treatment. Results: a mean age of 36.5

years, 50.0% single, 57.5% with children, 33.7% nurses, and mean time in their institution was 59.1 months. There was a
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significant decrease in the overall score and in the BRUMS mental confusion and tension (<0.05) domains. Conclusion:
The auriculotherapy protocol improved the mood of nursing professionals.

Descriptors: Auriculotherapy; Complementary Therapies; Health Personnel; Affect; Occupational Stress

Resumen: Objetivo: comprobar la eficacia de un protocolo de auriculoterapia para reducir los signos y sintomas
del estrés, con el intuito de mejorar el estado de dnimo de los profesionales sanitarios. Método: se trata de un
estudio piloto controlado y randomizado, llevado a cabo en un hospital oncoldgico entre dos grupos de 40
participantes cada uno, intervencién y control. Los criterios de inclusién eran: haber trabajado en el hospital
durante al menos un afio y haber obtenido una puntuacién entre 40 y 150 en la Lista de Sintomas de Estrés. Todos
los participantes respondieron al cuestionario biosociodemografico y a la Escala de Humor de Brunel (BRUMS)
antes y después del estudio. La intervencién consistid en seis sesiones de auriculoterapia y el control sin
tratamiento. Resultados: la edad promedio era de 36,5 afios, el 50,0% era soltera, el 33,7%, enfermera, el 57,5% tenia
hijos, el tiempo medio transcurrido en la institucién, 59,1 meses. Hubo una disminucidn significativa en la
puntuacion global y en los dominios de confusién mental y tensién (<0,05) de la BRUMS. Conclusién: el protocolo
de auriculoterapia mejord el humor de los profesionales de enfermeria.

Descriptores: Auriculoterapia; Terapias Complementarias; Personal de Salud; Humor; Estrés Laboral

Introducio

As pessoas passam grande parte de suas vidas em ambientes de trabalho, os quais
conforme suas caracteristicas podem contribuir para o processo de adoecer. Durante a jornada
de trabalho, profissionais de enfermagem precisam lidar com diversos estressores, como a longa
jornada de trabalho, a mudanca de turnos, os aspectos emocionais envolvidos no cuidado as
pessoas doentes, entre outras cargas fisicas e psicossocioemocionais. O manejo inadequado do
estresse pode ter um impacto negativo sobre o humor, resultando em depressdo, fadiga,
insatisfacdo com o trabalho, menor comprometimento com a instituicao, intencao de deixar o
emprego, conduzindo o profissional ao burnout ou a outras doencas fisicas e psicoldgicas.! O
estresse também tem sido relacionado ao sono deficiente, o que prejudica o humor subjetivo,
compreendido como o estado de animo, pela alteracdo nas conexdes funcionais da amigdala, o
centro de controle emocional.?

Revisdo sistemadtica sobre burnout em enfermeiros de oncologia encontrou de 3% a 38%
das amostras populacionais sofrendo de exaustao emocional grave, enquanto 46% a 84% delas

apresentavam exaustdo emocional de grau moderado.® Estudo sobre desgaste do trabalho de
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enfermagem em hospital universitirio no Rio Grande do Sul observou que 2,1% dos
afastamentos por problemas de sadde relacionavam-se a exposicdes a cargas psiquicas,
representadas principalmente por depressdo e sofrimentos por excesso de atividades no trabalho,
sendo que 12,1% das notificacdes foram em fungio de transtornos mentais.* A preocupacdo com o
desgaste psicoemocional reside no fato de que passa desapercebido e, quando o trabalhador busca
ajuda para resolver seu problema, o transtorno mental j4 se instalou.

O trabalho em turnos também tem sido relacionado a ocorréncias de estresse, depressao,
absenteismo e insatisfacdo no ambiente laboral, embora estudo sobre o estado de humor de
enfermeiros de unidade de terapia intensiva neonatal nio tenha mostrado diferenga entre os
turnos diurnos e noturnos no inicio do plantdo, avaliados pela escala de humor de Brunel
(BRUMS) em suas seis dimensodes: tensdo, fadiga, depressdo, raiva, confusio mental e vigor.
Apesar disso, observou-se os seguintes fatores: aqueles que dormiam bem apresentaram menor
tensdo e fadiga, e maior vigor; os com boa qualidade de vida tinham menos depressao e
ansiedade, e maior vigor; e aqueles casados ou solteiros apresentaram menores escores de
confusdo mental e tensdo do que os divorciados.®

O humor é um fator que influencia na maneira como as pessoas lidam com o estresse,
facilitando a forma de enfrentar as situagdes vivenciadas no dia a dia. Produz um impacto que
varia de depressdo e ansiedade ao aparecimento de afeccdes cardiovasculares, além de
influenciar na resisténcia psicolégica, no desempenho cognitivo, no envelhecimento e na
longevidade,® na sociabilidade e no enfrentamento das demandas do ambiente.’

Nio ha um consenso sobre a definicio de humor, a qual permeia discussdes sobre
emocgoOes e felicidade.” Pode ser entendido como um estado psicolégico que apresenta
sentimentos positivos e negativos, que variam em intensidade e duracio, sendo um indicador de
bem-estar psicoldgico geral.® O humor distinguir-se-ia das emocodes por ser de maior duragéo e

nao atribuivel a um evento em particular. Existem evidéncias de que o bom humor estd
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relacionado com a tendéncia do ser humano a sentir-se bem e interessado pelas atividades didrias;
em contrapartida, a auséncia de interesse nessas atividades estd relacionada com o mal humor.”

Dada a frequéncia com que sinais e sintomas de estresse sdo observados nos profissionais
da saude, intervencdes nio farmacoldgicas que contribuam para o bem-estar sdo benéficas. O
uso de Prdticas Integrativas e Complementares em Saude (PICS) para auxiliar no cuidado
integral as pessoas tem crescido significativamente e sendo legitimado pela sociedade nos
ultimos anos. Intervengdes com PICS tém-se mostrado efetivas na redugio de sinais e sintomas
de estresse.”'! Essas prdticas em saude, além de melhorar o bem-estar e a qualidade de vida do
profissional, também repercutem de modo positivo sobre o processo de trabalho da enfermagem,
reduzindo os riscos de eventos indesejdveis relacionados a seguranga do paciente.!

Dentre as PICS, destaca-se a auriculoterapia chinesa, seja pela efetividade, seja pela
rapidez com que pode ser aplicada. E uma técnica milenar da Acupuntura que utiliza o pavilhio
auricular para realizar tratamentos de saude, aproveitando o reflexo que a orelha exerce sobre o
sistema nervoso central, de modo a desencadear um efeito sistémico sobre os demais érgaos e
regides do corpo. A aplicacdo de auriculoterapia apresentou resultados significativos na reducao
de niveis de estresse na equipe de enfermagem dentro do contexto hospitalar.'

Considerando-se a importancia do bom humor no enfrentamento das situagdes do
cotidiano e a presenca de estados de humor negativos em pessoas estressadas, este estudo teve a
seguinte hipdtese: “o protocolo de auriculoterapia para reducao de sinais e sintomas de estresse
€ efetivo na melhora do humor de profissionais de enfermagem”. Por conseguinte, este estudo
objetiva verificar a efetividade de um protocolo de auriculoterapia para reducdo de sinais e

sintomas de estresse na melhora do humor dos profissionais de saude.
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Método

Trata-se de um estudo piloto do tipo controlado e randomizado, com dois bragos
paralelos, grupo intervengio (GI) e grupo controle (GC), realizado em hospital publico de ensino
de atencao tercidria a saude de grande porte, especializado em oncologia que atende adultos e
idosos no municipio de Sao Paulo, no periodo de setembro/2017 a outubro/2018. A equipe
assistencial de enfermagem é constituida por aproximadamente 1.650 profissionais.

A populacio de estudo foi constituida por profissionais do quadro funcional da
enfermagem que atenderam aos critérios de inclusdo: atuar hd pelo menos um ano na
instituicdo, apresentar pontuacdo na Lista de Sintomas de Stress - LSS de 40 a 150 pontos
correspondentes a niveis de estresse de moderado a elevado, ter disponibilidade de hordrio para
comparecer as sessoOes e ter relatado para pesquisadora episddio de insonia ou de alterag¢io de sono
pelo menos uma vez por semana. Critérios de exclusio foram os seguintes: fazer uso de alguma
pratica complementar simultaneamente ou de fitoterdpicos e individuos com litiase renal cronica,
pois o ponto Rim pode precipitar a movimentagao dos cdlculos. Nao se excluiram participantes com
outros problemas de saide ou em uso de medicamentos, por se considerar a auriculoterapia uma
pratica complementar, sendo importante, portanto, avaliar seu efeito em situacdes reais.

Estabeleceu-se uma amostra de conveniéncia de 80 participantes. Como houve maior
numero de candidatos elegiveis, a randomizacéo foi feita para 105 participantes, considerando-
se a possibilidade de perdas durante o estudo. Dado que a perda foi superior a amostra de
conveniéncia estabelecida, realizou-se um crossover parcial com os participantes do grupo
controle, que foram novamente recrutados, avaliados e randomizados para os grupos de estudo,
apos a finalizagao da participacéo inicial no estudo.

A randomizagdo 1:1 executada no programa Research Randomizer, disponivel no site

http://www.randomizer.org/form.htm., foi realizada por uma das autoras com criacdo de uma
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lista numérica sequencial: sorteou-se o primeiro participante e os demais foram incluidos na
lista a medida que atendiam os critérios de elegibilidade e de acordo com a lista randomizada.

Instrumentos de coleta. Para identificar os participantes com niveis de estresse de
moderado a elevado, aplicou-se a LSS, composta de 59 sintomas psicofisiolégicos e psicossociais
de estresse, para assinalar a presenga e a frequéncia de cada sintoma, com opcao de resposta do
tipo /ikert (0 a 3). A pontuacao da escala da-se pela somatdria dos valores atribuidos a cada item,
que pode variar de 0 a 177,"® quanto maior a pontuacdo, maior a percepcio de sinais e sintomas
de estresse. Também foi aplicado um questiondrio de dados sociodemograficos (sexo, idade,
estado civil, escolaridade, doengas de base, tabagismo, uso de medicamentos, ansioliticos ou
antidepressivos, dlcool, gravidez e litiase) e dados ocupacionais (unidade, categoria profissional,
ter mais de um emprego, turno e tempo de trabalho).

A avaliacao do humor foi feita pela BRUMS validada para o portugués.'* A BRUMS € uma
versdo reduzida adaptada do Profile of Mood State (POMS) pés-valida¢ao em adultos e consiste
de 24 itens em escala likert (0 a 4), que permite a pessoa se posicionar em relagdo a como se
sente no momento. Esses itens compdem seis dominios: tensdo (estado de tensdo
musculoesquelética e preocupacio), fadiga (estado de cansago e baixa energia), raiva (estado de
hostilidade, relativamente aos outros), depressdo (estado emocional de desanimo, tristeza e
infelicidade), vigor (estado de energia e vigor fisico) e confusdao mental (estado de atordoamento
e instabilidade nas emocodes). A pontuacao total varia de 0 a 96, e cada dominio de 0 a 16, de
modo que quanto maior a pontuacdo, maior a manifestacao do respectivo estado de humor.

Intervengdo. Aplicacdo de auriculoterapia, utilizando cristais radionicos nos pontos
Shenmen, Tronco Cerebral e Rim, segundo um protocolo de pontos previamente testado em
equipe de enfermagem de um hospital, para reducao de estresse,'? além do ponto associado a
insonia (Figura 1). Foram realizadas seis sessOes, uma por semana, durante seis semanas. As

sessOes duravam de cinco a dez minutos cada.
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Brainste

Figura 1- Protocolo de pontos auriculares para o estresse. Sao Paulo, Brasil, 2017-2018.

Apds a devida localizacdo dos pontos reativos na superficie da orelha com um apalpador
manual, foi feita a antissepsia com dlcool etilico 70% do pavilhao auricular e a aplicacao de
cristais radionicos para estimulo dos pontos fixados com fita adesiva ndo alergénica. Os cristais
radionicos permaneceram no local por até seis dias, com retirada pelo menos um dia antes da
sessdo seguinte. Os participantes foram orientados para a retirada precoce dos cristais se
houvesse algum desconforto, prurido ou sinal de alergia. Nesse caso, ou em caso de soltura da
fita adesiva, ndo seria necessdria a reposicao dos cristais até a sessdo seguinte. Os participantes
foram orientados a pressionar os pontos trés vezes ao dia, por 15 vezes. A cada sessdo, os pontos
foram aplicados na orelha oposta a da sessdo anterior. As intervencdes foram realizadas por
quatro graduandas em enfermagem, que cursaram o mdédulo Bdsico do Curso de Auriculoterapia
Chinesa, treinadas com supervisdao de acupunturista experiente.

O GC nao recebeu qualquer intervencao e os participantes preencheram os instrumentos
nos mesmos momentos que o GI, a LSS e um questiondrio biossociodemografico para
identificar participantes elegiveis e a escala de BRUMS.

Desfecho. Foi considerado como desfecho a melhora do humor avaliado pela escala de BRUMS.

Procedimentos de coleta. O recrutamento foi realizado por meio de divulgacdo com
folhetos e reunides breves com os funciondrios em cada setor de trabalho, por ocasido da
passagem de plantdo. Os voluntdrios que preenchiam os critérios de inclusao triados pela LSS e

questiondrio biossociodemografico foram alocados nos grupos de estudo GI ou GC, de acordo
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com a lista de randomizacdo. Durante o estudo, alguns participantes abandonaram as sessdes
devido a dinamica de trabalho em turnos e rotatividade, sendo considerados perdas. Para
alcancar o nimero amostral estabelecido, realizou-se a reposi¢do dos participantes do grupo
controle no estudo (crossover parcial), com wash out minimo de 30 dias, sendo feita nova
avaliacdo de elegibilidade e randomizacado. Os participantes do GI ndo foram incluidos no
crossover, pelo desconhecimento sobre a duracdo dos efeitos da auriculoterapia. As sessdes
foram realizadas em uma sala do proprio setor de trabalho do participante, sendo a escala de
BRUMS aplicada por quem realizava a intervencdo. Os participantes de ambos os grupos
responderam a escala de BRUMS no inicio do estudo e apds seis semanas.

Anédlise estatistica. As informacgdes foram digitadas em planilha excel compartilhada no
google drive por quem aplicou os instrumentos, sendo checadas posteriormente. Para a analise
descritiva, considerou-se a amostra com reposic¢ao (n=80). Foram utilizadas frequéncias relativas
e absolutas para as varidveis qualitativas. O cédlculo do escore global de BRUMS foi feito da
seguinte maneira: [(tensdo+depressdo+raiva+fadiga+confusdo mental) - vigor]. Para as medidas
quantitativas, foram usadas medidas de tendéncia central e de variabilidade; para andlise da
consisténcia interna da BRUMS, foi utilizado o coeficiente alfa de Cronbach. Para testar a
homogeneidade dos grupos de estudo, foi usado o teste de qui-quadrado e t-students; para a
andlise da efetividade da intervencao e da influéncia das varidveis sexo, idade, escolaridade, uso
de ansioliticos/antidepressivos, uso de dlcool, uso de medicamentos e problemas de tireoide no
desfecho, foi utilizado o modelo de efeitos mistos da ANOVA. A normalidade da distribuigéo foi
verificada pelo teste de Kolmogorov Smirnov. O nivel de significincia foi estabelecido em 5%.
Utilizou o teste d-Cohen para analisar o tamanho do efeito. Os valores para interpretacido dos
tamanhos do efeito foram: insignificante (< 0,19), pequeno (0,20 - 0,49), médio (0,50 - 0,79),
grande (0,80 - 1,29) e muito grande (>1,30). Para a interpretacdo do percentual de mudanga, os

valores utilizados foram enorme redu¢do (>75), muito grande redugdo (50 = r < 75), grande
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reducdo (30 = r < 50), média reducao (15 = r <30), pequena reducio (5 = r < 15) e insignificante
mudanga (<5).”% A analise foi realizada por um estatistico que utilizou o software R® 4.0.4.
Aspectos éticos. O estudo atendeu as Diretrizes e Normas Regulamentadoras de
Pesquisas Envolvendo Seres Humanos (Resolu¢do CNS 466/12). Os participantes assinaram o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e o GC recebeu o tratamento com auriculoterapia
apds o término do estudo. O projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
da Escola de Enfermagem da Universidade de Sao Paulo (parecer n® 1.969.805), aprovado em 17
de marco de 2017, e da instituicdo coparticipante (parecer n® 1.976.922), aprovado em 22 de
marco de 2017. Nao houve relato de desconforto ou lesdo local. O presente estudo apresenta os

resultados relativos a escala de BRUMS.

Resultados

Com a divulgagio institucional e individual, 119 profissionais manifestaram interesse em
participar do estudo e 105 atenderam aos critérios de inclusdo/exclusdo. A pontuagdo média de
estresse pela LSS foi de 82,6 (DP+27,1), mediana de 77,5 (variacdo 40 a 148). Durante a pesquisa, houve
perdas por demissdo, férias, afastamentos ou desisténcia. A Figura 2 apresenta o fluxograma de

alocacio e conducao do estudo piloto controlado e randomizado, com crossover parcial dos controles.
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Figura 2 - Fluxograma de alocacdo dos individuos da pesquisa. Sao Paulo, Brasil, 2018.

Os participantes atuavam em diferentes setores: unidades de internagdo, unidades de
terapia intensiva, centro cirirgico, central de material e esterilizacdo, ambulatérios, unidades de
quimioterapia e radioterapia, hospital dia, pronto atendimento, educaciao continuada e pesquisa
clinica. A idade média dos participantes foi de 37,2 (+8,5) anos no GC e de 35,8 (+7,4) anos no GI
(p=0,425). A média de filhos foi de 1,0 (x0,92) no GC e de 0,9 (+1,0) no GI (p=0,422). Em média, os
participantes trabalhavam hd quase cinco anos na instituicao, sendo de 59,9 (+ 50,1) meses no
GC e de 59,8(x47,2) meses no GI (p=0,993); em ambos os grupos, a mediana foi de 48 meses e
variacdao de 3 a 240 meses para o GC e de 6 a 240 meses para o GI. Com relacdo a jornada de
trabalho, a mediana no GC foi de 8h, enquanto no GI foi de 6h (p=0,581).

A quase totalidade foi de participantes do sexo feminino (92,5%), com maior participa¢io
de técnicos de enfermagem e enfermeiros em ambos os grupos, sendo que o percentual total de
auxiliares de enfermagem foi de 3,8% (n=3). Os grupos foram homogéneos para as varidveis

biossociodemograficas e profissionais (Tabela 1).
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Tabela 1- Varidveis biosociodemogréficas qualitativas segundo grupos de estudo e valor de p
pelo qui-quadrado (GI n=40; GC n=40). Sao Paulo, Brasil, 2017-2018.

y Controle Intervengio
Varidvel Categorias p
n % n %
Feminino 39 97,5 39 97,5
Sexo 0,753
Masculino 1 2,5 1 2,5
Nio 15 37,5 19 47,5
Filhos 0,2498
Sim 25 62,5 21 52,5
Casado 16 40,0 16 40,0
Estado Civil Divorciado 5 15,5 3 7,5 0,741
Solteiro 19 47,5 21 52,5
Ensino médio completo 29 72,5 21 52,5
Escolaridade Superior incompleto 1 2,5 3 7,5 0,160
Superior completo 10 25,0 16 40,0
Auxiliar /Técnico de 21 52,5 19 475
Enfermagem
Profissdo 0,424
Enfermeiro 11 27,5 16 40,0
Instrumentador 8 20,0 5 12,5
Nio 27 67,5 24 60,0
Medicamento ] 0,321
Sim 13 32,5 16 40,0
Nio 34 85,0 28 70,0
Ansiolitico 0,090
Sim 6 15,0 12 30,0
Nio 37 92,5 33 82,5
Outro emprego ) 0,155
Sim 3 7.5 7 17,5
Nio 28 70,0 29 72,5
Doenca de base ] 0,500
Sim 12 30,0 11 27,5
Nio 34 85,0 33 82,5
Tabagismo 0,500
Sim 6 15,0 7 17,5
) Nio 28 70,0 2 65,0
Alcool 0,406*
Sim 12 30,0 14 35,0
Centro cirurgico 16 40,0 18 45,0
Setor de Unidade de internacéio 11 27,5 9 22,5
0,790
trabalho Ambulatdrio/hospital dia 10 25,0 8 20,0
Outros* 3 7.5 5 12,5

* central de material e esterilizagdo, pronto atendimento, educagio continuada e pesquisa clinica.

Os principais problemas de saide mencionados foram hipertensdao (n=9; 11,3%) e

alteracao da funcéo tireoideana (n=7; 8,8%), tendo sido mencionados ansiedade/depressao (n=2;
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2,5%), hipercolesterolemia (n=2; 2,5%), endometriose (n=1; 1,3%), asma (n=1; 1,3%), taquicardia
supraventricular (n=1; 1,3%), alcoolismo (n=1; 1,3%) e escoliose (n=1; 1,3%). Dos participantes,
33,3% (n=29) faziam uso de algum medicamento, com destaque para 22,5% (n=18) que utilizavam
antidepressivos/ansioliticos (cloridratos de sertralina, fluoxetina ou venlafaxina, bromidrato de
citalopram), 15,0% (n=12) que eram tabagistas e 52,5% (n=42) bebiam dlcool socialmente, exceto
uma referéncia ao alcoolismo. Houve apenas uma menc¢io de ansiedade e depressio em cada
grupo de estudo, apesar de o nimero de participantes com uso de ansioliticos/antidepressivos
ter sido maior e prevalente na categoria de enfermeiros. Para essas varidveis, também nao houve
diferenca entre os grupos (p>0,05).

O alfa de Cronbach da escala de BRUMS para o escore global foi de 0,914, sendo, nos
dominios, 0,645 para tensao, 0,850 para depressao, 0,845 para raiva, 0,715 para vigor, 0,834 para
fadiga e 0,766 para confusio mental. Foi realizada uma andlise comparativa entre os dados
sociodemograficos da populacao de estudo e o escore global na BRUMS com o intuito de saber
se essas caracteristicas influenciaram no estado de humor. Essa andlise mostrou que apenas a
varidvel escolaridade teve relacdo com o maior escore: no total (p=0,014) e nos dominios tensao
(p=0,004), raiva (p=0,003) e fadiga (p=0,029), independentemente do grupo.

O escore global da BRUMS diminuiu significativamente apds seis semanas de
auriculoterapia para o GI quando comparado com o GC (p=0,0017), assim como para tensao
(p=0,0183) e confusao mental (p=0,0016) (Tabela 2). Os dominios que tiveram uma reducio
intragrupo maior no GI apds seis semanas foram tensdo (p=0,0183), depressdo (p= 0,0236) e
confusao mental (p=0,0016).

Algumas varidveis que poderiam influenciar o desfecho foram inseridas no modelo de
analise de efeitos mistos. Nesse sentido, observou-se que nao houve interferéncia pelo fato de
alguns participantes apresentarem alteracdo de tireoide, utilizarem medicamentos,

antidepressivos/ansioliticos ou dlcool, seja na pontuacao total da escala de BRUMS ou em seus
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dominios (p>0,05). O tamanho de efeito pelo d Cohen entre os grupos foi moderado, sendo de
0,41 para o escore global, com melhora relativa de 17%, 0,49 para a tensdo, com melhora de 24%,

e 0,45 para a confusdo mental, com melhora de 28%.

Tabela 2 - Médias e desvio padrao nos grupos de estudo de auriculoterapia antes e depois da
intervencao segundo escala de BRUMS e dominios; valores de p da andlise pelo modelo de
efeitos mistos. Sao Paulo, Brasil, 2017-2018.

Varidveis Antes Depois
Grupo-tempo* tempo'  grupo*

Média DPx média DPz+

BRUMS - Total

GI 440 16,4 32,7 15,8 0,0017 <0,001 0,203
GC 442 15,7 39,3 17,0

Raiva
GI 5,52 4,43 3,72 3,55 0,4035 0,0798  0,6818
GC 5,9 3,8 4,82 45

Tensio
GI 7,42 3,71 5,03 3,25 0,0183 0,1918  0,8979
GC 7,32 3,54 6,65 3,44

Depressido
GI 648 3,83 4,38 3,89 0,2763 0,0236 0912
GC 6,38 4,32 5,12 413

Fadiga
GI 926 433 6,8 4,56 0,093 0,0646  0,4928
GC 10,2 4,06 9,02 3,98

Confusdo mental
GI 5,08 3,87 3,4 2,75 0,0016 0,5281  0,3921
GC 445 3,16 4,72 3,19

Vigor
GI 9,88 2,78 9,38 2,25 0,5307 0,0536  1,0000
GC 9,88 3,16 8,95 2,54

* Interacdo entre o grupo de estudo e o tempo; " Comportamento no tempo; * Comportamento no grupo.

Mesmo com diferenca significativa entre os grupos, na andlise do efeito tempo, observou-
se que houve diferenca intragrupo (p<0,05) tanto para o GI quanto para o GC no escore global da

BRUMS e no dominio depressdo, embora o percentual de melhora tenha sido maior no GI. Pelo
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d Cohen, o tamanho do efeito no GI foi moderado para o BRUMS global de 0,71, com 26% de
melhora do humor, e 0,55 para o dominio depressido, com 32% de melhora. Pelo d Cohen, o
tamanho do efeito no GC foi pequeno para o BRUMS total de 0,3, com 11% de melhora do

humor, e 0,3 para o dominio depressao, com 20% de melhora.

Discussao

O estresse elevado pode atuar sobre diferentes dimensdes do bem-estar. A demanda de
trabalho predispoe ao desenvolvimento de depressio em enfermeiros, promovendo uma
dificuldade em desenvolver atividades cognitivas e interpessoais, com alteracdo de humor, perda
da concentracdo, consequente riscos de acidentes e queda na produtividade. A pessoa que
experiencia o humor depressivo apresenta perda de interesse, prazer, energia, podendo
apresentar sinais de ansiedade e alteracdo do sono.’ O humor € algo subjetivo e dificil de ser
mensurado, sendo a BRUMS, por isso, dividida em dominios, como sensacdes de raiva, disposicao,
nervosismo e insatisfacdo, que sdo perceptiveis pelo individuo que estd sendo avaliado.

Como forma de intervencdo nido farmacoldgica, este estudo utilizou quatro pontos de
auriculoterapia no pavilhao auricular, dos quais trés (Shenmen, Tronco Cerebral e Rim) ja
haviam apresentado resultados benéficos para reducdo do estresse em grupos que utilizaram
agulhas'' ou sementes de mostarda na redugdo do estresse.'? Além disso, foi acrescentado o
ponto da Insonia, pois estados de humor depressivos e de tristeza comprometem a qualidade do
sono.” Estudos em outras situagdes clinicas também observaram bons resultados com a
utilizacdo do ponto Shenmen. Por suas propriedades calmantes e analgésicas, foi utilizado para
reducdo de ansiedade durante o trabalho de parto,” sendo que os pontos Rim e Shenmen
fizeram parte de protocolo para reduzir ins6nia em mulheres menopausadas.?

O protocolo com a utilizacao de cristais radionicos mostrou melhora do humor avaliado

pelo escore global da BRUMS e pelo dominio confusdo mental entre os grupos. Houve melhora
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no dominio depressdo em ambos os grupos, embora o tamanho do efeito tenha sido maior no
GI. O escore global na escala de BRUMS apds seis semanas foi menor para o GI, comparado ao
GC, mostrando o efeito positivo que a terapia exerceu sobre esses profissionais no periodo de
tempo analisado. Ao equilibrar os niveis energéticos, a partir da estimulacdo de pontos em
microssistemas como a orelha, sdo oferecidas condic¢des favordveis para que haja mudanga nos
padrdes de comportamento social, emocional, fisico, mental e espiritual do individuo.'

Houve diminuicdo da média de escore observada no dominio raiva para o GI, mas tal
reducido nao foi expressiva o suficiente para se sobrepor a diminui¢io também verificada no GC.
A raiva e a irritabilidade representam experiéncias comportamentais de emogdes negativas
observadas no humor, mas também em situagdes de distirbios de ansiedade, estresse pds-
traumadtico, transtorno bipolar, em persistentes estados emocionais negativos, entre outros.”
Para reducdo mais significativa de tais sintomas, indica-se a adicdo do ponto agressividade de
Nogier e Bahr ao protocolo.?

Por outro lado, o dominio tensio mostrou efeitos de alivio em decorréncia do efeito
relaxante do ponto Shenmen. Os enfermeiros nas unidades de oncologia estdo frequentemente
expostos a situagdes de tensdo e ansiedade pela criticidade dos pacientes, demanda dos
familiares, situacdes de medo, falta de preparo para exercer a especialidade e sobrecarga de
trabalho,® além de possivel frustracdo por agdes pouco resolutivas no controle de sinais e
sintomas em pacientes com sofrimento intenso.

A fadiga mental é um estado psicobioldgico causado por periodos prolongados de
demanda de atividade cognitiva, caracterizando-se por sensagdes de cansaco e falta de energia.?
Embora o sono seja uma forma de restaurar a vitalidade, o protocolo ndo mostrou efeitos
significativos para atuar sobre o estado de humor relativo a fadiga e ao vigor.

O trabalho com doencas degenerativas exige do profissional muita resiliéncia para lidar

com o sofrimento constante de pacientes e familiares, com uma doenca que os aproxima da
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vivéncia da morte. Os profissionais que participaram deste estudo trabalham em um hospital
especializado, sendo que cuidar de pacientes com cancer € algo delicado e que aumenta ainda
mais a carga emocional presente no ambiente de trabalho. Estudo que avaliou o impacto
emocional e a fadiga por compaixio em enfermeiros oncolégicos observou que 62,6%
apresentavam escores de burnout moderado e 51,7% estado de ansiedade moderado.? O termo
“fadiga por compaixdo” vem sendo utilizado para descrever um estado de sinais e sintomas
psicoldgicos, fisioldgicos e sociais causado pelo comprometimento emocional niao saudavel do
profissional de saide com o sofrimento de outras pessoas, provocado pela empatia pelo
sofrimento do outro. Esse estado de estresse define-se pela falta de entusiasmo, tristeza,
irritabilidade e exaustdo,? que caracterizam os aspectos negativos do humor.

A mensuragdo da fadiga mental nos profissionais de enfermagem trazida neste estudo €
importante, tendo em vista que esse sinal reflete diretamente no desempenho do profissional no
trabalho, com consequente aumento do risco de acidentes. E conhecido que niveis elevados de
fadiga culminam em defasagens no estado de alerta e vigilancia, que podem ser relacionados
com a confusido mental,®® um dos dominios que apresentou reducio apds a intervencao.

A unica variavel que interferiu no escore foi a escolaridade, em que individuos com
ensino superior completo possuiam melhor humor, provavelmente pela menor tensao, raiva e
fadiga que os de ensino médio, constituida principalmente por profissionais técnicos. Essa
diferen¢a pode ser justificada pela divisio social do trabalho de enfermagem, em que,
historicamente, a enfermeira tem um papel voltado ao gerenciamento e os profissionais de nivel
técnico dedicam mais tempo aos cuidados junto ao paciente, as vezes, desgastantes fisicamente,
deixando-os mais propensos a acidentes de trabalho decorrentes da assisténcia.?

Os estressores influenciam o estado de humor, mas a alteracdo do humor dependerd de
caracteristicas de temperamento do individuo, de suas estratégias de coping, de seu grau de

sobrecarga e de como responde a essas situacoes. Os estados de humor podem oscilar como no
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consumo de dlcool, exacerbando estados negativos, principalmente na ressaca,” em problemas
de saude como no hipotireoidismo e na depressdo.?® No entanto, tais varidveis nao
comprometeram o desfecho obtido neste estudo.

A BRUMS mostra-se uma escala eficiente e que poderia ser utilizada como ferramenta de
avaliacio da saide mental, uma vez que o significado terapéutico dos seis dominios é bem
estabelecido.”? No ambiente hospitalar, foco do presente estudo, avaliar o perfil de humor dos
profissionais sob a intervencao de auriculoterapia utilizando a BRUMS mostrou-se pertinente, o
que poderia ser estendido em futuros estudos para avaliar o humor, relacionando-o ao desgaste
que o trabalho em ambiente hospitalar provoca.

A melhora nos niveis de humor dos profissionais de enfermagem, observada
principalmente nos dominios de tensdo e confusido mental, ndo impacta apenas na melhoria da
resiliéncia para lidar com problemas no trabalho, mas também na relacao enfermeira-paciente,
criando um ambiente mais harmonioso e relaxante para o profissional e o usudrio do servigo,
bem como para a equipe em geral. Estudo realizado com profissionais de enfermagem, no qual
se comparou a eficdcia da aplicacdo da auriculoterapia com agulhas e sementes de mostarda na
reducio do estresse e melhora do coping, ambas as técnicas de auriculoterapia foram efetivas,'
mas ndo foram encontradas evidéncias na literatura definindo a eficdcia da auriculoterapia com
cristais radidnicos. O presente estudo demonstrou, a partir de seus resultados, que a aplicacao
dessas microesferas melhorou o humor dos profissionais de enfermagem. A utiliza¢do desse tipo
de material parece vantajosa quando comparada ao uso das sementes, pois nao requer que o
individuo faca um estimulo de tonificagdo ou sedacao.

Este estudo apresentou algumas limitacdes, como a nao utilizacdo de envelopes selados
na distribuicdo das participantes apds a randomizacdo, a perda de alguns participantes,
fazendo-se necessdria a reposi¢do por um crossover parcial com os participantes do GC. A

dinamica de trabalho intenso no setor comprometeu a coleta de dados, apesar de a técnica ter
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sido aplicada no prdprio local de atuacdo dos profissionais. A estimulacido dos pontos por 15
vezes, trés vezes ao dia, pode nio ter sido realizada sistematicamente pelas participantes, mas
empiricamente a utilizacdo dos cristais radionicos nio requer a estimulagio dos pontos para
proporcionar melhor efeito. Orientou-se a estimulacdo dos pontos para evitar que pessoas que ja
utilizaram a auriculoterapia com sementes e adquiriram o hdbito de fazer a estimulag¢do nio
gerassem um viés pelo efeito do estimulo adicional.

A localizacio perfeita do ponto é fundamental para o seu efeito. Sugere-se, assim, para estudos
futuros, a utilizacdo de algum localizador de pontos eletronico (Acuspointer ou Ryodoraku) ou um
exame de pulso associado a estimulagéo do ponto auricular, denominado Sinal Autondémico Vascular
(VAS), que € uma modificacdo do pulso mediada pelo sistema nervoso auténomo, desenvolvida por

Nogier,? ou o teste de contato de agulha,® para melhorar a precisao dos pontos auriculares.

Conclusio

A analise comparativa pela escala de BRUMS mostrou que a auriculoterapia chinesa teve
efeito benéfico sobre o humor dos profissionais de enfermagem no GI, com melhora no escore
total da escala e nos dominios tensdo e confusdo mental, mostrando a aplicabilidade do
protocolo de estresse também na melhora do humor. A melhora do humor reflete nas relacdes
interpessoais com a equipe de trabalho e com o paciente, favorecendo a comunicagdo e a
humanizacdo no cuidar. E uma intervencio rdpida e de facil aplicagio, podendo ser realizada no

ambiente de trabalho dos profissionais.
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