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Resumo: Objetivo: verificar a aplicabilidade pratica da cartilha “Puncio venosa periférica para familia” junto

aos familiares acompanhantes de criancas hospitalizadas em um hospital pedidtrico do interior da Bahia. Método:
estudo prospectivo realizado com 44 familiares, no periodo de julho a outubro de 2016. Foram avaliados 23 itens,
categorizados em linguagem, ilustracdo, /ayout e motivacdo. Para a andlise dos dados foram realizadas as
frequéncias absolutas e relativas, adotando como consenso desejdvel os valores superiores a 70% de concordancia.
Também, aplicou-se o Teste de Legibilidade de Flesch para verificar a compreensio do texto da cartilha.
Resultados: a cartilha apresentou aplicabilidade prdtica com avaliagio satisfatéria dos participantes, obtendo mais
de 70% de aprovagio em todas as varidveis avaliadas e alcancando nivel de legibilidade de 70%. Conclusio: a
cartilha pode ser utilizada como uma ferramenta na promocgio de cuidado aos familiares de criangas submetidas a
cateterizagdo intravenosa periférica.

Descritores: Familia; Enfermagem pedidtrica; Crianga hospitalizada; Tecnologia educacional; Cateterismo

periférico
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Abstract: Objective: to verify the practical applicability of the booklet “Peripheral venipuncture for family” with
the accompanying relatives of children hospitalized in a pediatric hospital in the interior of Bahia. Method:
prospective study conducted with 44 family members, from July to October 2016. Twenty-three items were
evaluated, categorized into language, illustration, layout and motivation. For data analysis, absolute and relative
frequencies were performed, adopting as a desirable consensus the values above 70% of agreement. Also, the Flesch
Readability Test was applied to verify the comprehension of the text of the booklet. Results: the booklet presented
practical applicability with satisfactory evaluation of the participants, obtaining more than 70% of approval in all
variables evaluated and reaching a level of readability of 70%. Conclusion: the booklet can be used as a tool to
promote care for family members of children undergoing peripheral intravenous catheterization.

Descriptors: Family; Pediatric nursing; Child, hospitalized; Educational technology; Catheterization, peripheral

Resumen: Objetivo: verificar la aplicabilidad practica del folleto “Cateterismo venoso periférico para familia” con
los familiares acompanantes de nifios hospitalizados en un hospital pedidtrico en el interior de Bahia. Método:
estudio prospectivo realizado con 44 familiares, de julio a octubre de 2016. Se evaluaron 23 elementos,
categorizados en lenguaje, ilustracidn, plano y motivacién. Para el andlisis de datos, se realizaron frecuencias
absolutas y relativas, adoptando como consenso deseable los valores superiores al 70% del acuerdo. Ademss, se
aplicé la prueba de legibilidad de Flesch para verificar la comprensidn del texto del folleto. Resultados: el folleto
presentaba aplicabilidad prédctica con una evaluacidn satisfactoria de los participantes, obteniendo mds del 70% de
aprobacién en todas las variables evaluadas y alcanzando un nivel de legibilidad del 70%. Conclusidn: el folleto se
puede utilizar como una herramienta para promover el cuidado a los familiares de nifios sometidos a cateterismo
intravenoso periférico.

Descriptores: Familia; Enfermeria pedidtrica; Nifio hospitalizado; Tecnologia educacional; Cateterismo periférico

Introducio

Durante a realizacdo da Cateterizacdo Intravascular Periférica (CIP), as criancas
manifestam reagdes que caracterizam o sofrimento, como apertar os ldbios, gritar, chorar,
tensdes musculares, postura retraida, cerrar os olhos e franzir a testa, além de solicitar a
presenca materna.! Também, os familiares acompanhantes apontam esse procedimento como
extremamente estressor, tanto para eles como para as criancas.? Estudo realizado em Unidade
de Terapia Intensiva Pedidtrica apontou que os familiares sentem medo dos procedimentos
invasivos realizados nas criancas.?

Ao vivenciar experiéncias negativas mediante a realizacdo desses procedimentos, os
familiares possuem necessidade de receber informacdes sobre a CIP para esclarecerem suas

duvidas de maneira que facilite a sua compreensdo.* Estudo aponta que pais envolvidos no
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processo de cuidado dos seus filhos sentem que as suas necessidades estdo sendo supridas
também.’

Assim, percebe-se a importancia do desenvolvimento de educacdo em saide para os
familiares, que se configura como um meio de promogido do cuidado com compartilhamento de
saberes e estreitamento do vinculo entre o profissional e os usudrios do servico de saude.® A
oferta de informacdes aos familiares apresenta-se como uma das medidas de desenvolvimento
para a estratégia “Paciente pela Seguranca do Paciente” da Organizacdo Mundial de Saude.”

Desse modo, a comunicac¢do € um dos métodos de promocao da seguranca do paciente.
No entanto, pesquisas apontam fragilidades na relacdo entre os profissionais e os familiares
acompanhantes de criancas hospitalizadas na oferta de informacdes referente ao tratamento e
condutas adotadas, além de nao valorizarem uma escuta qualificada, quanto as necessidades da
crianca relatadas pelo familiar.® Também, os profissionais de saide nao se atentam para as
demandas dos familiares.’

Ademais, verifica-se a baixa adesdo dos profissionais no uso de recursos ludicos para a
oferta de conforto a criancas e seus familiares durante a CIP, além de nido considerarem as
experiéncias anteriores. No entanto, destacam interesse por capacitagcdes que foquem o
desenvolvimento de educacao continuada acerca da oferta de a¢des confortantes aos familiares e
crianca durante esse procedimento.’

Dentre os profissionais de saude do ambiente hospitalar, a equipe de enfermagem
evidencia-se como a mais proxima das criangas e dos familiares, em virtude dos inumeros
procedimentos realizados por esses profissionais durante o periodo de hospitalizacao.’® Diante
dessas consideracdes, o enfermeiro pedidtrico na sua prdtica clinica necessita utilizar
tecnologias educacionais capazes de oferecer informacodes relacionadas a CIP, como o intuito de

promover a seguranca da crianga e seu familiar acompanhante em espacos hospitalares.
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Pesquisa realizada por enfermeiros sobre a influéncia de familiares na producido da
seguranca do paciente em Unidade de Terapia Intensiva Neonatal, verificou que eles percebem
como importante a oferta de informagdes simples e acessiveis para os familiares, além de
destacarem como essencial o esclarecimento de duvidas sobre os cuidados proporcionados ao
neonato e os equipamentos que estao sendo utilizados."

Um dos recursos instrucionais que podem ser adotados para o desenvolvimento da
educacdo em saude sdo materiais educacionais como: manuais e cartilhas. Entretanto, hd
incipiente producio cientifica de matérias diddticos e instrucionais relacionados a CIP em
criangas, sendo encontradas trés publicagdes nos ultimos dez anos (2009-2019).41%13

Diante disso, foi elaborada a cartilha “Puncao venosa periférica para familia”, de acordo
com literaturas cientificas relacionada com a temadtica e dados referentes a experiéncia de 13
familiares acompanhantes de criancas hospitalizadas submetidas a CIP em unidade de clinica
cirurgica de um hospital pedidtrico do interior da Bahia."”® Esse material foi desenvolvido em
cardter de enredo histdrico com a narrativa ilustrada com personagens criados, exclusivamente,
para a cartilha e baldes de didlogo para dar ideia de interacdo entre os personagens e o leitor do
material. A cartilha é composta pelas as seguintes sessdes: vivéncia dos familiares durante o
procedimento, conceitos associados a CIP (como o conceito de veia e cateter), motivos pelos
quais é feito o procedimento e passo a passo de como acontece, além de apontar as estratégias
que podem ser adotadas antes, durante e apds a CIP na crianca, contribuindo para a reducao do
estresse.’

A cartilha “Puncao venosa periférica para familia” possui validade de conteido conforme
avaliacio de 7 experts®, assim como validacdo de aparéncia julgada por 10 familiares
acompanhantes de criangas hospitalizadas.” No entanto, € necessdrio verificar a aplicabilidade

pratica do material, juntamente, com os familiares acompanhantes de criancas hospitalizadas,
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para assim constatar a possibilidade de sua utilizacdo na prdtica clinica didria como
instrumento de produgio do cuidado.

Frente a isso, tem-se como questdo de pesquisa: a cartilha “Puncao venosa periférica para
familia” tem aplicabilidade prdtica? Assim, o objetivo foi verificar a aplicabilidade prdtica da
cartilha “Puncéo venosa periférica para familia” junto aos familiares acompanhantes de criancas

hospitalizadas em um hospital pedidtrico do interior da Bahia.

Método

Trata-se de pesquisa prospectiva, realizada no Hospital Estadual da Crianga em Feria de
Santana, Bahia entre julho a outubro de 2016, nas unidades de emergéncia, clinica médica,
cirurgica e oncologia, com uma amostra nio probabilistica intencional de 44 familiares, sendo
que cada um desses estava acompanhando criangas diferentes.

Estes participantes foram selecionados por meio dos seguintes critérios de inclusio: ter
acompanhado previamente uma CIP realizada na crianca com 10 anos, que tivesse com
necessidade de terapia intravenosa por via periférica.

Nao foram incluidos os acompanhantes de criancas em condi¢des de isolamento ou
cuidados paliativos e aqueles inaptos para realizar a leitura da cartilha, por nao saber ler ou nao
desejarem realiza-la. Nenhum familiar se recusou a participar da pesquisa.

A coleta de dados ocorreu nos turnos matutino e vespertino durante a semana por uma
equipe de cinco pesquisadores colaboradores previamente capacitados. Incialmente, esses
pesquisadores fizeram a leitura do prontudrio das criangas hospitalizadas nas unidades
pesquisadas buscando identificar aquelas que estavam utilizando alguma terapia intravenosa por
via periférica. A seguir, os familiares das criancas que possivelmente poderiam ser elegiveis para o

estudo receberam informacdes sobre o conteudo da cartilha, objetivo e método da pesquisa.
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Ao aceitar participar, o familiar recebeu a cartilha impressa com 19 pdginas e teve o
tempo que desejasse para fazer a leitura deste material. Apds ter lido a cartilha, os
pesquisadores aplicaram o instrumento de coleta de dados, entre 24 a 48 horas, que continha
dados demogréficos dos entrevistados e 23 itens, relacionados ao conteudo, linguagem,
aparéncia e motivagdo para a avaliacdo da aplicabilidade pratica da cartilha.” Para cada item
avaliado, os entrevistados poderiam responder concordo, discordo ou nao sei.'

Os dados coletados foram digitados no Stathistical Package for Social Science (SPSS)
versio 22.0 e analisados por meio de estatistica descritiva. Na descricio das varidveis
categoricas foram utilizadas frequéncias absolutas e relativas, e nas numéricas aplicou-se o teste
de Shapiro-Wilk para verificar a normalidade da sua distribuicdo. A varidvel idade aderiu a
distribuicao normal, sendo escrita por meio de média e desvio padrao, enquanto que as variaveis
tempo de hospitalizacao da crianga e nimero de pungio, pela mediana e intervalo interquartil.
Para a avaliacdo da concordancia entre os participantes para cada item caracteristico da
aplicabilidade pratica foi estabelecido como nivel de consenso o valor de 70%.

Apds a realizacdo dos ajustes indicados pelos participantes relacionados a linguagem e o
conteudo da cartilha, verificou-se a facilidade de leitura por meio do Teste de Legibilidade de
Flesch, sendo classificado a compreensao do texto como: muito facil (75% - 100%), facil (50% -
74%), dificil (49% - 25%) e muito dificil (24% - 0%)."” Esse andlise foi realizada por um ferramenta de
revisdo ortogréfica e grafica do Microsoft Word versao 2007, por meio da férmula para o cédlculo
do Indice de Legibilidade Flesch, sendo 206,835 - (1,015 x ASL) - (0,846 x ASW), em que, ASL =
quantidade média de palavras por sentenca e ASW = quantidade média de silabas por palavras.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica na Pesquisa da Universidade Estadual de
Feira de Santana por meio do parecer n® 841612 e Certificado de Apresentacdo de Apreciacio
Etica n® 34172014.7.0000.0053, em 22 de outubro de 2014. Foram respeitados os aspectos éticos,

quanto ao anonimato dos participantes, o esclarecimento dos objetivos, riscos e beneficios da
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pesquisa por meio da leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, explicacdo do

método de coleta e participacao voluntdria.

Resultados

A amostra da pesquisa foi composta em sua maioria por participantes do sexo feminino
(90,9%), maes (72,7%), com média de 31,4 anos (+ 7,1 anos) e que estudaram até o ensino médio
completo (61,4%). Os familiares estavam acompanhando criancas hospitalizadas nas unidades de
clinica médica (36,4%), cirurgica (29,5%), emergéncia (27,3%) e clinica oncoldgica (6,8%). A
mediana do tempo de hospitalizacio da crianca foi de 4 dias com intervalo interquartil de 7 dias,
enquanto, que a mediana de pungao foi de 6 com o intervalo interquartil de 17 pungdes.

De acordo com a tabela 1, na categoria conteudo, todos os participantes da pesquisa
consideraram que os sentimentos de tristeza, tensdo, medo, angustia e inseguranca por nao
conhecer o procedimento apresentados pelos familiares da cartilha eram semelhantes aos que
eles vivenciaram durante a CIP (100%). A leitura da cartilha ajudou a entender o conceito de veia
(97,7%), cateter intravenoso (97,7%), puncao venosa periférica (97,7%) e os passos para realizar
este procedimento (97,7%). Para eles, as dicas sobre o que o acompanhante pode fazer durante a
puncio venosa ajudaria no momento em que este procedimento foi realizado na crianga (95,5%)
e que a cartilha abordou assuntos necessdrios para o familiar (100%).

Quanto a linguagem (Tabela 1), as frases foram consideradas de facil entendimento (100%)
e a escrita atrativa (100%). Para o quesito aparéncia, a capa chama a atencao do leitor (100%) e é
clara quanto ao conteudo que serd abordado (72,7%). O tamanho do conteido (90,9%) e das letras
(100%) foram considerados adequado.

Os participantes ressaltaram a clareza das ilustracdes (97,7%), que elas facilitaram a
aprendizagem do conteudo (97,7%) e seu numero estava suficiente para promover o

entendimento do conteudo da cartilha (95,5%). Na categoria motivacéo, os familiares consideram
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o texto da cartilha interessante (97,7%), que outro acompanhante que fizer a leitura do material
entendera seu conteudo (95,5%), que este recurso educacional os ajudou no desenvolvimento de
estratégias para diminuir o estresse durante a realiza¢do da puncio venosa na crianga (93,2%),
sentindo-se motivados a ler o material até o final (100%) (Tabela 1). Ao analisar o Indice de
Legibilidade de Flesch, observou-se que a narrativa da cartilha e as estratégias que podem ser

adotadas pelos familiares durante a CIP foi considerada de facil compreensao (70%).

Tabela 1 - Distribuicdo das variaveis relacionadas ao conteudo, linguagem, aparéncia e

motivacao da cartilha. Feira de Santana, BA, Brasil, 2016.

Varidveis f %
Contetido
Os sentimentos apresentados pelos familiares da cartilha sdo 44 100

semelhantes aos que vocé vivenciou durante a CIP” da crianga

A cartilha te ajudou a entender o que é um cateter intravenoso 43 97,7
A cartilha te ajudou a compreender o que € uma puncao venosa 43 97,7
periférica

A cartilha te ajudou a compreender os passos para realizar a pungio 43 97,7
venosa

As dicas sobre o que 0 acompanhante pode fazer durante a pungio 42 95,5

venosa te ajudaram no momento da pung¢io venosa na crianga

A cartilha aborda os assuntos necessdrios ao familiar sobre a puncao 44 100
venosa

Linguagem

Vocé entendeu as frases contidas na cartilha 44 100
A escrita utilizada na cartilha estd atrativa 44 100
Aparéncia

A capa chama a atencao do leitor 44 100
A capa deixa claro que a cartilha abordard sobre a pung¢ao venosa 32 72,7
O tamanho do conteido em cada pdgina estd adequado 40 90,9
O tamanho das letras utilizadas na cartilha € adequado 44 100
As ilustracdes sio claras 43 97,7
As ilustragdes facilitaram a aprendizagem do conteddo da cartilha 43 97,7
O numero de ilustragdes facilitou o entendimento do conteldo da 42 95,5
cartilha

Motivacio

O texto da cartilha € interessante 43 97,7
Qualquer acompanhante que ler a cartilha vai entender do que se 42 95,5
trata
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A cartilha te ajudou a desenvolver estratégias para diminuir o 41 93,2
estresse durante a realiza¢do da puncio venosa

Vocé se sentiu motivado (a) a ler até o final 44 100

"CIP= Cateterizacdo Intravenosa Periférica

Discussao

Estudos identificaram que durante a CIP realizada em criancas, os familiares referiram
manifestar sentimentos negativos, como medo, tristeza, ansiedade e estresse, além apresentarem
reacdes, como o choro, caracterizando-se o seu sofrimento junto com a crianca.>'* Desse modo, ao
verificar a aplicabilidade pratica da cartilha “Puncio venosa periférica para familia”, observou-se
que os participantes julgaram o material como instrumento para o preparo de familiares antes da
realizacdo da CIP na crianca, além de poder auxilia-los no desenvolvimento de estratégias que
amenizem o estresse e o sofrimento do familiar e, consequentemente, da crianca.

Os familiares consideram o texto da cartilha como necessario para compreender a CIP,
isso porque, o material diddtico e instrucional apresentava linguagem atrativa, que os ajudou a
entender o conceito de veia, cateter intravenoso, puncdo venosa periférica e como este
procedimento é realizado na crianca pelos profissionais de saide. Pesquisa nacional que
verificou a validade de uma cartilha sobre autocuidado de pessoas com estomias intestinais, o
publico alvo considerou as frases ficeis de entender e o contetdo claro.’® Desse modo, o acesso
as informagodes apresentadas pela cartilha proporcionou a aprendizagem do familiar sobre a
CIP, ratificando a promogao do cuidado para familia e a crianga acompanhada.

Os familiares desta pesquisa consideraram a aparéncia da cartilha como adequada e as
ilustracoes claras e facilitadoras da compreensao do conhecimento. Outro estudo que avaliou a
vaidade da cartilha “Cuidado de crianca com Gastrostomia”, os familiares concordaram em
100%, que as ilustragdes do material educativo estavam adequadas.’” Assim, as ilustracdes do

material aliadas ao conteido demonstram-se como elementos importantes para a composicao de
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um material educativo, haja vista que, promove a compreensao da temadtica proposta, além dessa
despertar o interesse pela leitura.

Também, a realizacdo de procedimentos dolorosos, como a CIP, em criangas, gera nos
familiares acompanhantes preocupagdes referente a maneira de como lidar com essa situagio
com o intuito de reduzir a dor da crianga, assim, despertando o desejo por obter informagodes.?’
Conforme essa perspectiva, os familiares que avaliaram a cartilha mostraram-se motivados em
realizar a leitura para obter conhecimento sobre a temadtica, considerando-a necessdria para um
familiar e acessivel para qualquer acompanhante, ajudando-os a entender a CIP e a desenvolver
estratégias para diminuir o estresse durante a realizacdo do procedimento.

Isso demonstra o significado do preparo e da presenca dos pais durante a CIP em
criangas, haja vista que, outras pesquisas apontam os beneficios dessa acao educacional antes da
realizacio do procedimento em criancas por meio da utilizacio de materiais (manuais) e
métodos, como preparagdo processual, enfrentamento processual, apoio e educagio,
influenciando no comportamento dos familiares além de auxiliar a crianca a enfrentar o
sofrimento."?! Nesse sentido, a avaliacdo da utilizacdo do “Manual de orientacao para cuidados
de criancas sobre puncdo venosa” por pais acompanhantes demonstrou os efeitos positivos e
ascendentes durante trés sessdoes de CIP na crianca.!

Em um estudo realizado com criancas, foi investigada quais informacodes elas tinham
interesse em saber, antes da realizacido de procedimentos hospitalares (invasivos ou nao), sendo
evidenciado no quesito autorregulacdo o interesse por saber se alguém ou algum familiar
poderia estar presente.”? Outra pesquisa destaca que as criancas manifestam desejo por
informagoes processuais (caracteristicas do procedimento), também, sendo essas extremamente
influenciadas pelos profissionais de satde e familiares.?

Percebe-se, a importancia da presenca dos familiares durante a CIP, ratificando o valor

dado pelas criancas com o intuito de oferecer apoio emocional, auxiliar a enfrentar a situacao e
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obter informagdes sobre o procedimento. Para isso, vé-se a necessidade de instruir o familiar
acompanhante como lidar com esse contexto, a fim de executar estratégias eficientes para a
reducio das tengdes fisicas e emocionais dele e da crianga.

No entanto, estudo randomico e controlado, que verificou a influéncia da realizacio de
psicoeducagao para os pais na reducdo da dor em criangas submetidas a CIP, obteve como
resultado a baixa atuacdo dos familiares ao desenvolver acdes que poderiam reduzir a dor da
crianga, apesar de demonstrar aumento do conhecimento acerca desse quesito.*

Em contrapartida, outro ensaio clinico randémico e controlado, que aplicou medidas de
distracdo em criangas, como livros e desenhos animados, durante a CIP, apresentou menor
angustia, quando comparado as criancas que receberam apenas informacgdes de rotina.”
Ademais, em uma revisdo sistemdtica sobre a eficdcia de intervencdes psicoldgicas, como
distracdo, hipnose e respiracdo especifica (inflar uma bexiga), em criancas durante
procedimentos invasivos com o uso de agulha para reducdo da angustia e da dor, verificou-se
consideravel influéncia para utilizacdo desses métodos nas praticas clinicas.?

Outro destaque peculiar da cartilha foi a apresentacdo de estratégias apontadas por
familiares acompanhantes de criangas hospitalizadas com necessidade de CIP entrevistados na
fase diagndstica para elaboragio da cartilha'®, como tentar se acalmar, respirar fundo, esclarecer
duvidas com os profissionais, confiar no profissional, acreditar que vai ocorrer tudo certo e estar
préximo da crianca durante o procedimento, abragando-a, segurando a miao ou conversando.” A
vista disso, um estudo realizado na Estados Unidos aponta que a realizagdo de contato fisico,
como o abraco e o toque em alguma parte do corpo, pelos familiares durante a CIP gera
conforto para as criangas.?

Diante disso, a utilizacdo de materiais educativos pode ser um instrumento de promocgao
do cuidado para oferta de informacdes para os familiares, sendo necessdrio o treinamento desses

para a realizacdo de agdes que auxiliem a reduzir a dor e o estresse da crianca durante a CIP,
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além de dispor do suporte emocional, que os estimulem a enfrentar as préprias limitacoes
mediante o seu papel durante o procedimento. Assim, a aplicabilidade de materiais
educacionais e instrucionais caracteriza-se apenas como um gatilho para o desenvolvimento de
um cuidado no dominio cognitivo, no entanto, precisa-se atentar para as perspectivas afetivas e
comportamentais da familia e da crianca hospitalizada submetida a CIP.

Os limites do estudo estdo associados a nao realizacdo da aplicabilidade pratica em
outros hospitais pedidtricos nacionais e a auséncia de avaliagio do efeito da cartilha no
comportamento e sentimento dos familiares antes, durante e apds a realizacdo da CIP na

crianga.

Conclusiao

O material diddtico e instrucional possuiu aplicabilidade pratica, alcancando satisfatdria
avaliacdo entre os familiares. Dessa maneira a cartilha “Punco venosa periférica para familia”
podera ser utilizada na pratica clinica dos profissionais de enfermagem para o preparo de
familiares acompanhantes de criancas hospitalizadas submetidas a CIP, por conter informacdes
que podem esclarecer suas duvidas relacionadas a este procedimento. Além disso, podera
envolver os familiares no cuidado da crianca que demanda TIV por via periférica,
potencializando o seu papel como coadjuvante na orientacdo da crianca durante a

hospitalizacido e promover sua autonomia e protagonismo.
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