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Resumo: O presente trabalho consiste em um relato de experiéncia de uma pratica de ensino de Lingua Inglesa
como Lingua Adicional no Ensino Superior com foco nos recursos tecnoldgicos educacionais utilizados.
Organizada em um projeto de trabalho com duragao de seis aulas, a pratica foi fundamentalmente baseada em
recursos tecnoldgicos que promoveram um maior engajamento dos estudantes em tempos de aulas
virtualizadas devido a pandemia do covid-19. Para fins metodoldgicos, os recursos utilizados foram
categorizados em trés tipos: (1) materiais de aula, aqueles utilizados para disponibilizar tarefas; (2) dindmicas,
para atividades de vocabulario, pré-leitura, warm up, entre outras; (3) de aula e comunicagdo, que garantiam
uma proximidade dos estudantes, ainda que a distancia. Ao final do projeto, os alunos avaliaram as aulas e o
resultado foi bastante positivo, sendo a dinamicidade e a interatividade das aulas, dois dos aspectos mais
comentados pelos estudantes. Esta pratica pedagdgica foi bem sucedida e pode ser replicada em contextos de
ensino similares.
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ENGLISH LANGUAGE TEACHING AT UNIVERSITY: AN EXPERIENCE REPORT DURING A
PANDEMIC

Abstract: This work consists of an experience report of a teaching practice of English Language as an Additional
Language in Higher Education with a focus on the technological resources that were used. Organized in a six-
class work project, the practice was fundamentally based on technological resources that promoted greater
student engagement in times of virtualized classes due to the covid-19 pandemic. For methodological
purposes, the resources used were categorized into three types: (1) class materials, those used to make tasks
available for students; (2) dynamics, for vocabulary, pre-reading, warm up activities, among others; (3) class
and communication, which guaranteed proximity to students, even though at a distance. At the end of the
project, the students evaluated the classes and the result was positive, with the dynamics and interactivity of
the classes being two of the aspects most commented on by the students. This pedagogical practice was
successful and can be replicated in similar teaching contexts.
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Introducao

Neste texto, relata-se uma prdtica de ensino de Lingua Inglesa como Lingua Adicional
no Ensino Superior, na Universidade do Vale do Taquari — Univates, realizada no primeiro
semestre letivo de 2021, em um contexto de aulas virtualizadas, em que o uso de recursos
tecnoldgicos se fez essencial.

A pratica é resultado de um trabalho conjunto entre as duas docentes que ministram
a disciplina Lingua Inglesa | - Leitura e Produgdo de Textos na instituicdao. Esse componente
curricular tem carater institucional, isto é, trata-se de um componente obrigatdrio para a
maioria dos cursos de graduacao da instituicdo. Os demais cursos, para os quais ele ndo é
obrigatdrio, oferecem-no em suas grades curriculares como substituto do exame de
proficiéncia ou, ainda, como disciplina eletiva.

Em relacdo as escolhas pedagdgicas, as professoras filiam-se ao ensino de Inglés
como lingua adicional, ou seja, que compreende a lingua inglesa como um acréscimo ao

repertoério linguistico dos estudantes (SCHLATTER; GARCEZ, 2012), e ndo algo que lhes é

estrangeiro, que ndo lhes pertence e que esta distante de sua realidade. Nesse sentido, a
proposta pedagdgica visa a aulas significativas a partir das quais os estudantes possam
compreender a lingua inglesa como mais uma dentre as que podem ser utilizadas para agir
no mundo (CLARK, 2000). Inspiradas pela perspectiva educativa de projetos de trabalho

(PEPT) (HERNANDEZ, 2014), as docentes organizaram o semestre letivo em trés grandes

projetos: 1) Vaccines; 2) Preparing for the Labor Market; e 3) How to read an academic
article?.

A prética de trabalho com projetos neste componente ocorre ha alguns anos na
instituicdo, contudo, nos anos de 2020 e 2021, muitos ajustes precisaram ser feitos devido a
pandemia do coronavirus que fez com que as aulas se tornassem virtualizadas. Assim,
buscando um maior engajamento dos estudantes com a matéria de estudo e um
aprendizado significativo da lingua inglesa, fez-se necessario o uso de diversos recursos
tecnolégicos durante as aulas. Dentre esses recursos, estdo aplicativos do Google, como o
Meet, Chat, e-mail, Docs, para comunicacao e para a disponibilizacdo das tarefas para os

estudantes; e softwares usados para dindmicas, como o Kahoot, Mentimeter e Socrative.
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O contexto de aplicacdo do projeto, o relato das atividades, bem como a funcao que

esses recursos exerceram nas aulas serdo apresentados nas proximas se¢des deste texto.

Contexto da aplicagao

A Universidade do Vale do Taquari - Univates ha anos exige dos estudantes da
maioria de seus cursos de graduacdo a comprovacdo de proficiéncia em Lingua Inglesa.
Para aqueles alunos que ndo atingem a pontuagao necessaria no exame de proficiéncia, a
Universidade oferece o componente curricular Lingua Inglesa | - Leitura e Producdo de
Textos. Trata-se de um componente curricular de 80h, que ocorre semestralmente. Para os
cursos que nao exigem proficiéncia, o componente é oferecido como eletivo.

A ementa da disciplina prevé o “Desenvolvimento das habilidades de escrita,
acuidade auditiva e fala em Lingua Inglesa, com énfase na leitura por meio de estratégias
de compreensdo.”, ou seja, busca-se um trabalho integrado com todas as habilidades
linguisticas - speaking, listening, writing e reading-, porém, o foco recai sobre a leitura. Isso
porque a ementa leva em consideracdo o perfil dos estudantes que se matriculam no
componente: eles tém diferentes niveis de conhecimento da lingua e sdo provenientes de
diferentes areas: saude, engenharias, gestdo, etc. Isso faz com que as turmas sejam
bastante heterogéneas tanto em niveis de proficiéncia, quanto em relagdo a interesses.
Além disso, como se trata de um componente curricular em nivel de graduacdo que
engloba diversos cursos, o que ha em comum para todos os estudantes é a necessidade de
ser capaz de ler e compreender textos de diversos géneros, ainda que de maneira
elementar.

Além da ementa, o perfil das turmas de Lingua Inglesa | - Leitura e Producdo de
Textos influencia na maneira como as aulas sdo organizadas. H4d uma necessidade de se
fazer com que elas sejam significativas para os alunos, uma vez que nao tratam de temas
especificos da area de estudos de cada um. A solucdo encontrada para essa questdo é o

trabalho com projetos, a partir da perspectiva de Hernandez (2014, p. 70), que afirma que

os estudantes, “quando terminam [o projeto], aprendem com sentido. E, com certeza,

aprendem muito mais do que conteudos disciplinares”.
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Para isso, os projetos pensados para o componente curricular tratam de temas que
geralmente despertam interesse dos estudantes de qualquer area: o primeiro projeto, a
ser descrito neste relato, é sempre sobre um tema da atualidade, neste caso, as vacinas
contra o coronavirus; o segundo, sobre o mercado de trabalho; e o terceiro, sobre leitura
de géneros académicos em lingua inglesa. A escolha por relatar a experiéncia com o
projeto sobre vacinas se justifica pela relevancia atual da tematica.

Neste primeiro semestre de 2021, duas turmas do componente curricular foram
oferecidas com um total de 84 alunos. O projeto Vaccines, objeto deste relato, teve como
questdo norteadora: “Qual o papel das vacinas no mundo contemporaneo?”. O produto
final foi um Infografico, produzido em pequenos grupos e postado no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) para avaliacdo das professoras. O objetivo de aprendizagem do
projeto foi “Selecionar, ler e compreender informacdes relevantes sobre vacinas no mundo
contemporaneo”, e a duracdo do projeto foi de 6 aulas, entre fevereiro e margo de 2021.

As préximas se¢Oes dardo conta da descricdo dos recursos utilizados ao longo das

aulas.

Recursos tecnologicos na pratica pedagadgica

Como mencionado anteriormente, neste periodo de aulas virtualizadas, a tecnologia
foi uma grande aliada no planejamento de aulas que despertassem o interesse dos
estudantes. Além disso, ressalta-se que o planejamento e a execucdo do componente
curricular da forma como ocorreu (e continua ocorrendo até o momento da escrita) se deu
de forma emergencial. Isto é, é necessario que fique claro que EaD e atividades remotas sdo

modalidades de ensino distintas (RODRIGUES, 2020). A modalidade EaD conta com diretrizes

proprias que ndo sao, e ndo precisam ser, observadas no ensino remoto. Assim, houve uma
maior liberdade de exploracdo de recursos.
Para fins metodoldgicos, os diferentes recursos tecnoldgicos foram sistematizados

em categorias distintas, apresentadas no quadro abaixo:
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Quadro 1 - Recursos tecnoldgicos utilizados

CATEGORIA RECURSOS TECNOLOGICOS

Aula (tarefas de leitura e escrita) Google Docs, Google Slides, Pear Deck

Kahoot, Quizziz, Mentimeter, Socrative, Poll

Dinamicas
Everywhere

E-mail, chat do Google, Google Meet,

c L ticinacs
omunicagdo/participagdo Telegram

Fonte: as autoras

Considerando-se que o foco das aulas recaia sobre estratégias de leitura, as aulas
consistiam na leitura de textos de géneros variados e que dialogassem com a tematica
vacinas. A apresentacdo da matéria de estudo se dava por meio de apresentagao de slides
do Google Slides combinadas com a extensdo Pear Deck!, que permite intera¢des com os
alunos a partir dos proprios slides. Outro recurso do Google de extrema importancia para o
bom andamento das aulas foi o Google Docs, utilizado para a elaboracdo de tarefas de
interpretacdo e compreensdo dos textos trabalhados (Figura 1), bem como para pequenas
producdes em resposta aos textos lidos. Além disso, cada turma produziu, aula a aula, um
glossario com as palavras e expressdes mais relevantes dos textos lidos.

Na aula 1 do projeto, por exemplo, foram disponibilizados no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) trés textos de trés géneros diferentes: um infografico, uma charge e

uma tabela informativa.
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Figura 1 - Exemplo de tarefa desenvolvida através do Google Docs

TEXT 1 - INFOGRAPHIC

1. Observe o infogrifico e encontre as seguintes informacdes:

a) Quem produziu o infografico? Onde vocé encontrou essa informacio?
b) De guando sio os dados apresentados (més e ano)?

c) A que campanha pertence esse texto?

d) A quem se destina o texto?

g} Qual a finalidade do texto?

f) Em linhas gerais, como funcionam as vacinas?

g) Explique, brevemente, o conceito de hard immunizy apresentado no texto.

h) Qual a funcBo das hashrags no texto?

2. Observe as imagens abaixo:

a_ bll*"ili
R AR
d.

Fonte: as autoras
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As tarefas eram disponibilizadas em um Unico Google Docs, o qual era postado no
ambiente virtual do componente para que os alunos fizessem cdépia e realizassem o que Ihes
era proposto. Apds a finalizacdo da tarefa, os alunos deveriam posta-la no ambiente virtual
para garantir a presen¢a na aula, uma vez que a instituicdo instruiu os docentes a
estabelecer pelo menos um critério de presenca para cada uma das aulas. Ao final desta
aula, foi realizada uma atividade de vocabulario utilizando-se o Kahoot.

Em relagdo as dinamicas realizadas ao longo do projeto, houve uma maior
necessidade de engajar os alunos, uma vez que o ensino remoto por vezes distanciava
estudantes de professoras. Sendo assim, recorreu-se a diferentes recursos tecnolégicos que
possibilitaram a criacdo de quizzes e questionarios que aconteciam em diferentes momentos
das aulas, seja no comego como dinamica de warm up, ao longo da aula como pré-leitura
para introduzir vocabuldrio necessario para a leitura do texto que viria a seguir, ou ao final
do encontro como forma de sistematizar e/ou recapitular os conhecimentos construidos ao
longo da aula. Dentre os recursos utilizados, destaca-se o uso frequente do Kahoot (Figura
2), do Quizziz para quizzes, e do Mentimeter para perguntas que gerassem nuvens de

palavras a partir das respostas dos alunos.

Figura 2 - Quiz no aplicativo Kahoot

10-Quiz Como se diz vacinar-se em inglés

u vaccination X
n immunization X
7\ get vaccinated v
n take vaccinated X

Noa er X

(@ 20s time limit

Fonte: as autoras

Na aula 2, por exemplo, utilizou-se o Mentimeter para se produzir uma nuvem de
palavras. A atividade consistia em uma lista de vocdbulos em inglés retirados de noticias
sobre a vacinacdo contra o coronavirus. A partir daquela lista, os estudantes inseriam no
Metimeter palavras que respondessem a questao: What kind of information do you expect to

find in these news? (Que tipo de informacdo vocé espera encontrar nessas noticias?).
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Além dos recursos supracitados, outros também foram utilizados, porém com menos
frequéncia, tais como Socrative (Figura 3) e o Poll Everywhere, ambos utilizados também

para quizzes e nuvens de palavras.

Figura 3 - Quiz no aplicativo Socrative

The race for a COVID-19 vaccine, explained

< Back to Results Table < 5of 5

5. According to Gates, the pandemic will end when everyone has
access to the vaccine.

Show Results 35/37 Students Answered

False

Fonte: as autoras

Na aula 4, por exemplo, os estudantes assistiram a um video sobre a corrida para a
producdo de vacinas contra o coronavirus. Na sequéncia, fez-se um questiondrio no
Socrative utilizando-se a estratégia de leitura scanning. Ao final desta aula, utilizou-se o
recurso Poll Everywhere para se fazer um brainstorm a respeito das caracteristicas de um
infografico, uma vez que esse seria o produto final a ser produzido, em grupos, na aula
seguinte, como resultado das aulas que tiveram a tematica das vacinas como eixo.

A producao do infografico ocorreu na aula 5. Em grupos, os estudantes tiveram de
escolher um tépico relacionado a tematica das vacinas, buscar informacdes em fontes
confidveis e produzir um infografico a partir dos seguintes critérios de avaliacdo: layout,
clareza de informacdo e utilizagdo apropriada da linguagem. Na aula seguinte, a ultima do
projeto relatado, foi realizada uma avaliacdo de compreensao leitora, por meio da qual os
alunos foram submetidos a tarefas similares aquelas realizadas ao longo dos quatro
primeiros encontros. Assim, da mesma forma que as aulas focalizaram nas estratégias de
leitura aplicadas a leitura de diferentes textos com o tema da vacinacao, assim, também no
momento da avaliacdo, os estudantes colocaram as estratégias de compreensdo leitora a

prova. Essa avaliacao foi feita através da ferramenta Questiondrio do AVA.
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A terceira categoria apresentada no quadro 1 diz respeito a comunicacdo com os
alunos, a qual s6 foi possivel e eficaz, mais uma vez, com o auxilio das tecnologias. Como
meio de comunicacdo essencial em momentos que antecedem ou sucedem as aulas, o e-
mail foi a principal ferramenta de contato com os estudantes. Durante as aulas, o bate-papo
do Google Meet (ferramenta utilizada pela instituicdo para os momentos sincronos das
aulas) era a forma que muitos alunos encontravam para sanar duvidas. No entanto, no caso
de alunos mais timidos que preferiam expor seus questionamentos apenas para as
professoras, o chat do Google foi a forma de atendé-los.

Ainda na terceira categoria, o destaque é o canal do Telegram, criado no primeiro
semestre de 2021. Intitulado “English I”, o canal permitia aos alunos um maior contato com
a lingua inglesa, extrapolando o ambiente da sala de aula. Trata-se de uma exposicdo extra a
lingua, por entender-se que o engajamento e o contato mais frequente com o idioma sdo
benéficos ao aprendizado e complementam as quatro horas semanais de aulas sincronas.
Até o momento da escrita deste relato, 40 dos 84 alunos matriculados nas duas turmas
ministradas haviam aderido a ideia do canal. Com a primeira publicacdo no dia 13 de
fevereiro de 2021, o cronograma de postagens contava com duas interacbes semanais a
partir das quais os alunos respondiam a enquetes, aprendiam vocabuldrio e eram
apresentados a dudios e textos que complementavam as tarefas de leitura e escrita
trabalhadas nos encontros virtualizados. A captura de tela abaixo (Figura 4) ilustra o

primeiro contato realizado com os alunos através do canal do Telegram:

Figura 4 - Primeira postagem no canal do Telegram

B engiish 1
wEad

Weleome (6 oy ﬁ[cg»ww
chawef,

=55 N

Dear students, welcome to our Telegram channel! During this
semester, we will share with you some extra material so that you
can get more in contact with English. Let's have some fun while
learning the language!

Fonte: as autoras
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Conforme apontado no quadro 1, as dindmicas realizadas durante os encontros
sincronos possibilitaram uma maior interagdo com os alunos. Foi por meio de quizzes para
introduzir um novo assunto ou revisa-lo que os alunos se divertiam a medida em que
aprendiam. Outro beneficio da utilizagdo de recursos tecnoldgicos educacionais diz respeito
a oportunidade de os alunos participarem da aula de uma forma mais ativa e sem a
necessidade de ligarem o microfone ou a camera. Nesse sentido, agqueles com maior timidez

se sentiam confortdveis de participar das dinamicas propostas.

Refletindo sobre a pratica docente

A pandemia do coronavirus trouxe consigo um desafio bastante grande para a
educagdo. Em pouco tempo e sem muito preparo inicial, educadores tiveram de rever suas
praticas e adaptar-se a uma nova forma de ensinar e de interagir com os estudantes. No
entanto, esse desafio ofereceu a muitos, inclusive as autoras deste relato, uma
oportunidade de se reinventar enquanto professoras e de constantemente refletir sobre
suas escolhas pedagdgicas. Se antes a tecnologia ndo encontrava muito espaco no
planejamento, pode-se afirmar que hoje ela atua como protagonista, sendo uma grande
aliada das aulas sincronas e assincronas. Além disso, muitas dindmicas realizadas em funcdo
da virtualizacao das aulas podem ser facilmente replicaveis para o ensino presencial ou
hibrido, este ultimo vislumbrado como uma forte tendéncia na educacao.

Percebeu-se, ainda, que a pratica no componente curricular de Lingua Inglesa |, cujo
planejamento foi sempre realizado em conjunto, possibilitou refletir sobre os demais
componentes que sao ministrados pelas autoras. Embora o contexto de virtualizagcdo das
aulas gere um distanciamento fisico e uma dificuldade maior de formacgao de vinculos entre
alunos e professores, pode-se perceber que o uso dos recursos tecnoldgicos auxiliou no
engajamento dos estudantes e promoveu uma maior proximidade entre docente e
discentes, ainda que alguns alunos apresentassem dificuldades em lidar com a tecnologia.
De um modo geral, o que foi feito de maneira experimental no ano de 2020, confirmou-se
como uma pratica de sucesso. Em 2021, portanto, aprimorou-se o que havia sido

experimentado no ano anterior e o retorno recebido dos estudantes foi positivo.

10



RTER 8 ursm

educacionais em rede

Ao final do projeto, as docentes enviaram para suas turmas um formulario de
avaliacdo das aulas através do Google Forms. O preenchimento do formuldrio se deu de
forma voluntaria, o que justifica uma quantidade pequena de respostas coletadas em
relacdo ao nimero total de alunos matriculados nas duas turmas. A figura abaixo contém um
recorte das respostas de alunos de uma das turmas a partir do questionamento “o que vocé
achou das aulas?”. Dentre as respostas, destacam-se comentarios que dizem respeito a
metodologia, a qual, conforme relatado, foi fortemente marcada pelo uso de recursos

tecnolégicos variados.

Figura 5 - “O que vocé achou das aulas?”

What about our classes?

O que vocé achou das aulas?

14 respostas

Muito dinamicas, otimo cronograma.

Aulas muito dindmicas e didaticas. Metodologia excelente, a profe & demais, parabéns!
As aulas foram muito boas, bastante dindmicas, interativas

Gostei muito, foram produtivas e divertidas

Very good

Super dindmicas

Aulas muito interativas, apesar de ser a distancia.

Excelente metodologia adotada.

Bem Iegais e interativas.

Fonte: as autoras

A pratica pedagdgica aqui relatada, a qual é entendida como exitosa, foi também
assim considerada pelos poucos alunos que optaram por responder ao questiondrio. Da
mesma forma que a Figura 5 evidencia o feedback positivo, a Figura 6 corrobora a
dinamicidade como sendo o ponto alto das aulas, embora o percentual de respostas seja

menor do que 20% do total dos participantes envolvidos.

11
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Figura 6 - “Quais foram os pontos positivos e negativos da disciplina?”

Quais foram os pontos positivos & negativos da disciplina?

12 respostas

Pontos positivos: jogos para aprendizados, além dos macetes para aprender inglés. Gostei muito,
sinceramente ndo esperava por um modelo de aula tdo bom, foi excelente mesmo.
Sem pontos negativos.

Existem varios pontos positivos, a disciplina foi excelente, bastante interativa, com jogos e questdes que
ajudam muito a gravar e até com os erros aprendi.
E nenhum ponto negativo de minha parte

Positivos a dindmica e negativo é ndo poder ainda ter sido presencial. Se ja foi muito legar virtualmente
imagino como seria bacana essas dindmicas com todos reunidos.

MNegativos ndo teve. Positivo tudo. A dinamica nas aulas fazia com que nos dava motivagao pra voltar pra
proxima aula

Fonte: as autoras

Indubitavelmente, a motivacdo dos alunos, a qual resultou em comentdrios como os
expostos na figura 6, advém da interatividade promovida pelo uso dos recursos tecnolégicos
educacionais. Destaca-se, contudo, que ndo basta apenas incluir quaisquer tecnologias em
aula para garantir essa dinamicidade. E preciso que haja um planejamento que leve em
consideragao o perfil da turma, seus conhecimentos prévios e interesses e, principalmente,
gue se tenha clareza quanto aos objetivos de aprendizagem que tais recursos ajudam a
atingir. A temadtica, a organizacdo das aulas em um projeto de trabalho e a escolha
apropriada de cada uma das ferramentas utilizadas foram, em conjunto, responsaveis pela
avaliacdo positiva das autoras e dos estudantes. Dessa forma, entende-se que o uso da
tecnologia possa estender-se para as aulas no contexto pds-pandemia, uma vez que praticas
significativas de uso da lingua sdo possibilitadas - e até mesmo facilitadas - por meio de

recursos tecnoldgicos.
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