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Resumo: Este artigo apresenta um relato de experiéncia acerca da histdria do Programa de Pds-Graduagdo em
Tecnologias Educacionais em Rede (PPGTER), da Universidade Federal de Santa Maria - UFSM, nivel de mestrado
profissional, bem como problematiza desafios e possibilidades de um curso interdisciplinar que objetiva formar
profissionais que possam contribuir com os processos de ensino-aprendizagem, desenvolvendo e disseminando
conteudos, programas e ferramentas tecnoldgicas para a mediagdo educacional. O relato apresenta os processos
para a implantagdo do Programa em termos de gestdo académica e agdes necessarias para o atendimento as
demandas da CAPES, do mesmo modo que exibe resultados que sinalizam o crescimento quali-quantitativo de
uma comunidade académica especifica, que se encontra em constante amadurecimento. Por fim, o texto
descreve as contribui¢des que o programa, por meio dos seus egressos, produz em integracdao com a sociedade,
assim como expde as perspectivas futuras do PPGTER, considerando que os apontamentos aqui expressos sao
apenas observagGes de um recorte no tempo que ndo intenciona conclusdes factuais.
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CHALLENGES AND PERSPECTIVES OF THE MANAGEMENT AND DEVELOPMENT OF THE
GRADUATE PROGRAM IN NETWORK EDUCATIONAL TECHNOLOGIES — PPGTER/UFSM

Abstract: This article presents an experience report about the history of the Graduate Program in Educational
Network Technologies (PPGTER), at Federal University of Santa Maria — UFSM, professional master's level, as
well as problematizing challenges and possibilities of an interdisciplinary course that aims at professionals who
can contribute to the processes teaching-learning, developing and disseminating content, programs and
technological tools for educational mediation. The report presents the installation processes for the
implementation of the Program in terms of academic management and actions necessary to meet Capes'
demands, as well as showing the results that signal the qualitative and quantitative growth of a specific academic
community that is growing constant. Finally, the text rehearses as contributions that the program, through its
graduates in integration with society, as well as exposes as future perspectives of PPGTER, considering that the
notes expressed here are only used from a cut in time that does not intend factual conclusions.
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Introdugao

Nas ultimas duas décadas do século XX vivenciamos importantes mudancas, tanto no
campo social, econdmico e politico quanto no da cultura, da ciéncia e da tecnologia. A
educacdo, acompanhando as mudancas e evolucdes tecnoldgicas, procura aliados que lhes
proporcionem melhorias no processo educativo e no desenvolvimento pessoal e profissional.
Os espagos educacionais, com o intuito de acoplarem-se as exigéncias de cada periodo
historico, vém fomentando iniciativas de formagdes de profissionais que contribuam nos
espacos formais e ndo formais do mundo do trabalho.

Entre as mudangas mencionadas emergem os Programas e Cursos Stricto Sensu
Profissionais, com inicio a partir da publicacdo da Portaria N2 080, de 16 de dezembro de 1998

(BRASIL, 1999), que dispGe sobre o reconhecimento dos mestrados profissionais.

Primeiramente, cursos em nivel de mestrado e, a partir da Portaria N. 389, de 23 de marco de
2017, a CAPES (Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) cria a
possibilidade de cursos de doutorado profissional (BRASIL, 2017).

Atendendo a demanda existente na regido, a Universidade Federal de Santa Maria-
UFSM, por meio de um grupo de professores, propde um Programa de Pds-Graduagao em
Tecnologias Educacionais em Rede/PPGTER, iniciando com o mestrado profissional. Neste
cenario, o texto apresentado nos possibilita registrar e socializar a histéria da construcao,
implementagao, agdes, produtos e possibilidades do PPGTER, que iniciou suas atividades em
12 de agosto de 2013. O PPGTER vem contribuindo com pesquisas e a¢cdes multidisciplinares,
orientadas ao desenvolvimento e gestdo do conhecimento cientifico e tecnolégico. A
producdo da darea de concentracdo estd voltada ao fomento e avaliagcdo da atuacdo
profissional mediada por ferramenta de recursos e atividades tecnoldgicas e educativas.

Os desafios de inovar e democratizar a educacdo, nos instigou a produzir reflexdes e
praticas sobre a educagdo mediada por tecnologias em rede, abrindo possibilidades para a
pratica cultural da liberdade. Desta forma, este artigo objetiva relatar a histéria do Programa
de Pés-Graduagdo em Tecnologias Educacionais em Rede, nivel de mestrado profissional, bem

como problematizar os desafios e possibilidades de um curso interdisciplinar.
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Procurou-se, a partir desse enfoque, estruturar o texto em trés etapas, que, apesar de
estarem hierarquicamente configuradas, se entrelagam em todos os momentos desta reflexao
sobre a acao (FREIRE, 2005). Portanto, buscou-se:

— Abordar alguns momentos da construcdo e implementacdo do PPGTER,;

— Mapear agdes, processos e produtos de um curso de mestrado profissional em
Tecnologias Educacionais em Rede;

— Analisar as contribui¢des e possibilidades do PPGTER.

Momentos iniciais de Construcao e Implementa¢ao de um PG Profissional

Os cursos de pds-graduagao no Brasil foram implementados a partir do Parecer 977/65
(BRASIL, 1965), que serviu de orientagao para as institui¢cdes e cursos em todo o pais, que, por
sua vez, expandiram-se, consideravelmente, na década de 1990. De acordo com Steiner
(2005), a inducdo da modalidade do mestrado profissional aumentou a diversidade de
diplomas na pds-graduacao, antes restrita aos titulos de doutorado e mestrado académico.

Em 1999, o Mestrado Profissional forma seus primeiros egressos, apesar do Parecer
Sucupira, em 1965, ja abordar a educac¢ao profissional como uma necessidade. Dentre os
motivos fundamentais para instauracdo do sistema de cursos pds-graduados estava
“assegurar o treinamento eficaz de técnicos e trabalhadores intelectuais do mais alto padrao
para fazer face as necessidades do desenvolvimento nacional em todos os setores” (BRASIL,
1965).

Apenas em dezembro de 2009, apds uma discussao proficua nas décadas de 1990 e
2000 sobre o futuro da pds-graduacao no Brasil, é que foi instituida a portaria 17, a partir da

qual os objetivos do Mestrado Profissional sdo delimitados (BRASIL, 2009): | - capacitar

profissionais qualificados para o exercicio da pratica profissional avancada e transformadora
de procedimentos, visando atender demandas sociais, organizacionais ou profissionais e do
mercado de trabalho; Il - transferir conhecimento para a sociedade, atendendo demandas
especificas e de arranjos produtivos com vistas ao desenvolvimento nacional, regional ou
local; 1l - promover a articulacdo integrada da formacdo profissional com entidades

demandantes de naturezas diversas, visando melhorar a eficacia e a eficiéncia das
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organizagdes publicas e privadas por meio da solu¢do de problemas de geragdo e aplicagdo de
processos de inovagdo apropriados; e IV - contribuir para agregar competitividade e aumentar
a produtividade em empresas, organizagdes publicas e privadas.

Com as efetivacdes de politicas publicas referentes a integracdo das Tecnologias da
Informagdo e Comunicagdo (TIC) nas prdticas pedagdgicas e com o visivel potencial e
crescimento de Programas de Pds-Graduacdo profissionais, a Equipe do NTE/UFSM (Nucleo
de Tecnologia Educacional da Universidade Federal de Santa Maria), com uma trajetéria
multidisciplinar com foco na educacao, tecnologia e educacdo em rede, iniciou, em 2011, as
discussOes para a elaboracdo da APCN (Apresentacdo de Propostas de Cursos Novos) do
PPGTER.

A Comissao de Elaboracdo da Proposta contou com a participacdo de professores de
todas as unidades de ensino da UFSM. Dessa forma, o Programa se estruturou a partir da
interacdo de professores de quase todos os centros, formando, assim, uma equipe
multidisciplinar.

Sua aprovacdo, avaliado com conceito 4, foi anunciada em agosto de 2012, sendo
implementado no Centro de Educacdo/UFSM, em 12 de agosto de 2013, quando recebeu sua
primeira turma de estudantes.

O curso iniciou com 19 professores permanentes e dois colaboradores que
compunham o corpo docente, possuiam distintas formacdes e, consequentemente, eram
oriundos de distintos centros, departamentos e campus da instituicdo. Essa pluralidade de
formacgao constitui e sustenta uma rede de ensino, pesquisa e extensdo que justifica acbes
interdisciplinares. Isso pode ser evidenciado nos projetos de pesquisa e nas disciplinas que
sdo, em sua maioria, compartilhadas por dois ou trés professores com diferentes formacdes.

Quanto aos discentes do PPGTER, uma andlise realizada sobre os ingressantes do

programa entre os anos de 2015 e 2019 (CORDENONSI E BERNARDI, 2019) constatou que

55,66% atuavam como servidores técnicos, principalmente federais, mas também oriundos
de outros 6rgdos publicos ou privados. A segunda atividade mais presente entre os
ingressantes é a docéncia, totalizando 40,57%, com destaque para professores da educagao
basica, enquanto os demais sdo das areas de Ciéncia da Computacdo, Design, Comunicacdo e

Direito e atuam em Instituicdes de Educacao Superior. Da mesma forma que o corpo docente,
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as diferentes formagdes dos discentes configuram uma rede com distintos nds, mas
entrelacadas pelas tecnologias educacionais.

Ao que se refere a gestdo de um curso de Mestrado Profissional, apresenta-se com
caracteristicas peculiares referentes ao funcionamento, a estrutura, ao publico que atende,
aos recursos disponiveis, aos docentes, a transdisciplinaridade pedagdgica e a tudo o que
envolve a dindmica de ensino, pesquisa e extensao.

Inicialmente todos os aspectos eram novos, tanto para a coordenagao, quanto para a
secretaria do curso. Apds a andlise da proposta e aceite pelo MEC, muitos detalhes foram
organizados, infraestruturais e pedagdgicos, para que o curso se efetivasse e iniciasse suas
atividades letivo-pedagdgicas com sua primeira turma, em agosto de 2013. Eram necessarios
espacos para as aulas, para a coordenacao, para os estudantes que passariam o dia todo na
instituicdo, organizar a parte especifica no sistema com o a oferta de disciplinas, muitas
reunidoes com o grupo de professores e direcdo do Centro de Educacdo, formacdo do
Colegiado do Curso, enfim, muitos aprendizados e didlogos interdisciplinares.

A organizacdo do trabalho da coordenacdo e da secretaria do programa procurou
atender, prioritariamente, as necessidades dos estudantes. Em vista de o curso ter uma
procura, especialmente por professores da educacdo basica e servidores técnicos federais,
que se deslocavam de diversos municipios da regidao e entorno, foi fundamental levar em
consideragdao os tempos e espacos necessarios para que tudo fosse otimizado nos dias
destinados as aulas, ou seja, segundas e tercas-feiras.

Além dos momentos de orienta¢des de disserta¢des e artigos com os professores, os
estudantes aproveitavam para sanar todas as questdes burocraticas, formais e académicas,
de cunho presencial, nestes dias, para nao precisarem retornar a UFSM em viagens extras.
Deste modo, as questdes (matriculas, Planos de Estudos, Relatdrios, envio de documentos,
etc.), que podiam ser resolvidas a distancia tiveram todo o apoio e atenc¢do da secretaria e
gestdo para que ocorressem sem dificuldades.

Uma caracteristica especifica dos Mestrados Profissionais é de seus estudantes nao
terem direito a bolsa de estudo/formacdo, devido ao fato de estarem atuando
profissionalmente ao ingressarem no curso. No entanto, essa situagdo de estar empregado

nem sempre ocorre e acarreta em problemas que atrapalham a formacdo, como a
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impossibilidade de participagdao em eventos, os deslocamentos para pesquisa e extensao, as
compras de materiais necessarios ao desenvolvimento de projetos e produtos, o pagamento
de inscri¢gdes de trabalhos, entre outros. Somando-se a isso, 0 Programa ndo acessa a recursos
gue possam ampliar as condi¢des desta formacdo, como viagens de professores, a vinda de
professores externos para semindrios e eventos organizados pelo Curso, entre outros
aspectos, que poderiam auxiliar na formacdo e capacitacdo de estudantes e professores.
Portanto, esses foram os momentos iniciais de constru¢dao e implementagao do
PPGTER que, atualmente, ainda busca suprir lacunas pois, como todo o processo educacional,

segue seu percurso com novos e inumeros desafios a serem solucionados.

AcoOes, processos e produtos do Mestrado Profissional em Tecnologias
Educacionais em Rede

A consolidacdo de um Programa de Pés-Graduacao, especificamente do Programa de
Pés-Graduacdao em Tecnologias Educacionais em Rede, requer o desenvolvimento de agbes
pontuais, para atender as exigéncias da CAPES, em termos de producao docente e discente,
de impactos, insercao social, acdes internacionais e acompanhamento de egressos.

Sendo assim, a producdo dos discentes tem sido incentivada e ja apresenta resultados
positivos, conforme pode ser verificado na Avaliacido da CAPES/2017, “observa-se
tendencialmente uma boa producado qualitativa discente, com o indice de producdo discente”.
No intuito de investir cada vez mais na participagdo dos alunos como autores/coautores de
producdes, em seu Regulamento, o PPGTER prevé o aproveitamento de créditos académicos
quando da publicacdo de artigos em periddicos Qualis B2 ou superior. A partir destes
profissionais, docentes e discentes, o PPGTER apresenta uma significativa insercdao social,
tendo a maioria dos seus alunos profissionais da area de educagdo basica, técnica e superior.

A producdo discente, em termos de produto final, tem-se configurado como: revista
digital, curta-metragem, jogos digitais, jornal digital, videos, e-books, aplicativos scripts de
musica visual, MOOC (Massive Open On-line Course), material didatico instrucional,
elaboracdo de manuais, propostas de gestdo, propostas metodoldgicas, objetos de
aprendizagem, repositério virtual, roteiro de atividades de estudo, diretrizes, producdo de

livro interativo e protétipos de software. Essa produgdo tem tido uma grande inserc¢do social,
6
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no ambito regional e estadual, pois se tem alguns desses produtos sendo utilizados e
distribuidos a outros espacos, para além daqueles que foram primeiramente desenvolvidos.

Em termos de impacto, pode-se igualmente perceber, a partir dessa inser¢ao, os
beneficios que muitos desses produtos estdo causando no ambiente em que estdo sendo
utilizados, e que podem ser verificados por meio das publicacdes realizadas como, por
exemplo, os dois volumes do livro “Tecnologias Educacionais em Rede: produtos e praticas
inovadoras”?, de 2017 e 2018, produzidos pelo préprio programa.

A insercdo social do PPGTER e seus impactos é percebida por meio dos projetos de
pesquisa desenvolvidos pelos professores em conjunto com os discentes, que objetivam a
melhoria da educacdo basica, como o apoio de Programas como o PIBID, FIPE/Junior/Sénior,
Prolicen, FIEX, Formacdo de Professores para a Educacao Inclusiva, o Programa de formacao
de professores para atuar na Educac¢do Profissional e Tecnoldgica e o Projeto Tecnologias
Educacionais em Rede na formacdo inicial e continuada de professores, que pretendem avaliar
o impacto das politicas publicas nas praticas escolares.

O Programa apresenta também intercdmbios nacionais estabelecidos por meio do
convénio com o FNDE e SECADI, para oferta de Curso a distancia de Aperfeicoamento para
formacdo de professores em nivel nacional, o qual ja tem formado 10.200 professores no
Atendimento Educacional Especializado, e teve a participacdo de 12 professores da
Instituicao, cinco alunos de doutorado, 15 alunos de mestrado, 14 alunos de especializacgao,
guatro de graduacdo e outros professores da educacao basica da rede municipal e estadual.

A cooperacgao técnica do PPGTER com o Nucleo de Tecnologia Educacional Municipal
de Santa Maria — (NTEM), é outra acdo desenvolvida por meio dos Projetos: Formacdo de
Professores - Desafios e Possibilidades, com a participacdo de alunos do mestrado e alunos da
graduacdo e de outras IES, como a UNIPAMPA, Campus Sdo Gabriel; e o Projeto Aluno Monitor
da Sala de Informatica nas Escolas da Rede Municipal de Santa Maria: Reflexos de uma
Formacao, no qual estdo inseridos quatro alunos do Mestrado e dois da graduacao.

Em nivel internacional, o PPGTER apresenta experiéncia no desenvolvimento de
intercdmbio, por meio de projetos de pesquisa, ensino e extensao e de formacao continuada

a nivel de Pés-Doutorado de professores do programa. Nesse ambito, podemos citar o Projeto

! Disponiveis em: https://www.ufsm.br/cursos/pos-graduacao/santa-maria/ppgter/livros-ppgter/
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Recursos Educacionais Abertos no Design Pedagdgico de Disciplinas Virtuais em Cursos da
Universidade Aberta de Portugal, que contou com o apoio da CAPES.

Outra experiéncia em termos de intercdmbio e cooperacdo é o Programa de
Desenvolvimento Académico Abdias Nascimento, com o Projeto: Educomunicacdo
Intercultural para Inclusdo Social (Edital n? 02/2014 - SECADI/MEC/CAPES). O projeto é
desenvolvido em conjunto com a Universidade Pedagdgica de Mocambique — UP e nele estdo
inseridos professores e alunos do PPGTER, com visitas de pesquisa e desenvolvimento de
disciplinas na Universidade Pedagdgica de Mocambique, além da vinda de professores e
alunos mogcambicanos a UFSM.

Além disso, o projeto Escola de Todos é um convénio de Cooperagdo Técnica
Internacional entre o Governo de Cabo Verde e o Governo Brasileiro, por intermédio da
Agéncia Brasileira de Cooperacdo, ABC, Ministério das Rela¢Oes Exteriores do Brasil,
Ministério da Educacdo e o Programa das Nac¢Ges Unidas para o Desenvolvimento, PNUD.
Constitui-se em um Projeto de pesquisa, ensino e extensdo que objetiva apoiar o sistema de
ensino cabo-verdiano nas politicas publicas para a inclusdo escolar. Para tal, em nivel de
pesquisa, com carater inovador, visa o desenvolvimento de um Dicionario de Lingua Gestual
Cabo-Verdiana e um Documento Orientador para a Educacdo de Surdos em Cabo Verde.

O desenvolvimento deste projeto internacional ja possibilitou a participacdo de 16
professores, dois alunos de doutorado, um aluno de mestrado académico, um aluno do
PPGTER, dois alunos de graduacdo e duas intérpretes e um servidor, técnico em obras
acessiveis, da Universidade a Cabo Verde. Da parte cabo-verdiana sete professores, 18 alunos
surdos da educacdo basica, um aluno surdo de graduacdo e um intérprete. Esse intercdambio
demonstra a insercdo internacional da Universidade, sobretudo do PPGTER, pois os impactos
relativos ao desenvolvimento do Projeto sdo notoriamente visiveis na realidade cabo-
verdiana, verificadas no desenvolvimento das politicas publicas desse pais, por meio das a¢bes
extensionistas e das pesquisas desenvolvidas, no ambito do Brasil e Cabo Verde.

Ao que se refere a percepcao dos egressos sobre o Programa, ressalta-se que os alunos
e egressos vém se manifestado positivamente quanto a caracteristica singular desta proposta
multi/interdisciplinar, evidenciando significativamente as experiéncias e aproximacdes com a

comunidade em questdo. Decorre deste processo formativo, a ampliacdao de competéncias e
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habilidades académico/profissionais que possibilitam o aprimoramento de atividades que
permeiam o ambiente académico e, ao mesmo tempo, aprimoram os processos do trabalho
nos campos profissionais dos egressos, por isso, as demonstracdes de interesse na
verticalizacdo e continuidade do processo formativo, em que 93,1% dos discentes e egressos
do Mestrado Profissional, em pesquisa realizada, manifestaram desejo de dar continuidade
aos estudos de doutorado no PPGTER.

Por fim, a realizacdao dessas a¢cGes em atendimento as exigéncias da CAPES, ndo se
limitam apenas ao inicio do curso, sdo continuas e devem ser entendidas como em constante

aprendizagem, para que haja a consolidacdo do PPGTER.

Contribuicdes e perspectivas futuras do PPGTER

O inicio de um Programa de Pés-graduacdo, em nivel de mestrado profissional, é tarefa
que demanda muitos encontros, didlogos e discussdes, pois os desafios sdo continuos. No
decorrer desses oito anos que marcam a trajetéria do PPGTER, muito ja foi realizado, mas ha
muito a se fazer.

Ao realizar essa retrospectiva, fica notdria a necessidade da continuidade de melhoria
nos quesitos que contribuem para a consolidacdo de um PPG. Sobre os indices de producao
docente e discente, os estudantes devem cada vez mais serem estimulados e formados para
produzir e registrar, na forma de publicacdo em periddicos de referéncia, as atividades de
pesquisa que realizam em sua pratica, sob a supervisdao do orientador. Isso fortalece a
producdo de ambos e potencializa a articulacdo da pesquisa com o mundo do trabalho.

Por sua vez, a producao registrada e publicitada, provoca impactos sociais relevantes
e permite que o Curso seja inserido na sociedade, integralizando assim, uma contribuicao
educacional efetiva, inovadora e emancipatoria.

Ademais, os produtos desenvolvidos pelos discentes, ao retornarem, como solugao,
ao contexto do qual emergiram como problema, causam impactos positivos e fazem com que
a proposta do programa e da universidade se consolide na dindmica que interconecta ensino,

pesquisa e extensdo. Portanto, muitas sdo as contribuicdes advindas do PPGTER a comunidade
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da UFSM e regido, as quais tornam-se elementos estruturantes fundamentais a vida em
sociedade que buscamos construir.

Por fim, e tendo as contribui¢des registradas como base, podemos vislumbrar, como
perspectiva futura, a abertura de um Curso de Doutorado profissional, como o intuito de
atender a demanda ja existente de nossos egressos.

Além disso, ressaltamos a importancia de que os resultados e contribuicdes
apresentados pelo PPGTER, junto aos demais programas de mestrado e doutorado
profissionais existentes no pais, possam subsidiar o poder publico e a sociedade de modo
geral, potencializando a¢cdes que atendam as demandas regionais e a qualidade da Educacdo
Superior brasileira. Nesta perspectiva, a ampliacdao da pds-graduacdao depende de medidas
gue visem aprimorar o percurso formativo em suas especificidades, bem como a possibilidade
de inclusdo do maior e mais diversificado nimero de profissionais a formagao continuada, ja
que existem significativas assimetrias regionais e de areas de conhecimento no Brasil. E fato
que as mudancas que vém sendo alcancadas refletem a a¢do conjunta de pesquisadores,
educadores, profissionais, agentes sociais de diversas dreas, bem como do fomento de 6rgaos
federais por meio de politicas publicas, as quais precisam ser preservadas e aprimoradas,

como estratégias de desenvolvimento social.
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