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Resumo

O advento das questdes ambientais ocasionadas a partir da metade do século XX refletiu nas posturas das organizagoes em relacdo ao seu
processo produtivo e a interacdo com o meio ambiente. As exigéncias da sociedade e autoridades para um padrdo de desenvolvimento
sustentdvel pressionaram as organizacdes a procura de utilizacdo de priticas ambientalmente corretas, socialmente justas e economicamente
vidveis. Com isso, a resposta foi integrar no sistema administrativo das organizacdes uma gestdo ambiental que agregassem valor as suas
estratégias e suprissem aos anseios das partes. A 1SO 14000 segue padrdes internacionais para certificar um sistema de gestdo ambiental,
fornecendo procedimentos e metodologias, auxiliando as organizacdes a cumprirem suas responsabilidades junto a sustentabilidade do
planeta. A indiistria téxtil e de confeccdo dio exemplos de atitudes pré-ativas, pois possuem iniciativas frente aos desafios pela busca do
desenvolvimento sustentdvel do seu segmento, buscando integrar na sua cadeia produtiva processos mais limpos e ecologicamente
inovadores.

Palavra-chave: sistema de gestio ambiental; ISO 14000; sustentabilidade; certificagdo ambiental; indiistria téxtil.
Abstract

The Advent of the environmental Problem that arose at around the middle of the 20th century reflected in the posture of the
organizations in relation to their productive process and their interaction with the Ecosystem. The demands of society and authorities for a
sustainable development pressured organizations towards the utilization of better environmental practices that were socially just and
economically viable. The answer for that was to integrate into the admistrative system of the organizations an Environmental management
that would aggregate the value of their strategies and would satisfy the desires of all parties involved. The 1SO 14000 follows international
standards for the certification of an Environmental management System providing guidelines and methodology to help the organizations
accomplish their responsibilities for a more sustainable planet. The textile industry is an example of pro-active attitudes and initiative in the
face of the challenges in the search for a sustainable development of its segment as it tries to integrate in its productive line a cleaner process
that is ecologically innovative.

Keyword: environmental management system; 1SO 14000; sustainability; environmental certification; textile industry.
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1 Introducao

A segunda metade do século XX é marcada por uma nova revolucio, dessa vez, ndo somente com
a industrializacdo das nagdes, mas também com a intensificacdo e a expansao do comércio mundial
através da internacionalizacdo de empresas por meio da penetracdo em novos mercados
consumidores através do acesso e a inclusdo de classes emergentes a novos produtos e servigos
tornando o processo produtivo cada vez mais intenso e, com ele, a necessidade cada vez maior da
utilizagdo dos recursos naturais.

Para Miranda (2009), os principais agentes do crescimento foram a expansao da atividade
industrial impulsionada por intimeros fatores, dentre os quais se destacam: o crescimento
populacional em todo o mundo, a ampliagio do numero de consumidores de produtos
industrializados e a incessante busca de maiores lucros pelos empresarios. Essa tendéncia ocasionou
uma degradagdo progressiva do meio ambiental, refletindo, assim, na disponibilidade dos recursos
naturais e, como conseqiiéncia, na qualidade de vida das pessoas e na sustentabilidade do planeta.

Ainda de acordo com Miranda (2009), os custos econOmicos e ambientais desse crescimento
industrial irrefreavel surgiram quando o meio ambiente nao conseguiu mais absorver a poluicao
gerada e os gastos para corrigir os danos provocados tornaram-se inevitaveis, pois a saide humana, as
propriedades e os ecossistemas estavam ameagados.

Até década de 60, a atitude das nacbes era baseada em um crescimento econdmico com acamulo de
riquezas materiais sem nenhuma preocupagao com os aspectos ambientais. O primeiro alerta sobre a
influéncia do homem sobre meio ambiente foi sinalizado em 1962, com a publicagdo do livro
“Primavera Silenciosa”, escrito por Rachel Carson, no qual se destacava a degradacdo dos recursos
naturais e os riscos decorrentes para a humanidade.

Em 1968, foi fundado o Clube de Roma, constituido por um grupo de cientistas e pensadores para
discutir a crise ambiental, entre outros temas relevantes. Quatro anos depois foi publicado o relatério
dessa analise, intitulado “Os Limites do Crescimento”, que propunha modificagdes no modelo de
desenvolvimento. Até entdo as politicas publicas e os processos produtivos tinham carater corretivos
com mecanismos de controle da poluigao. (SILVA, 2011).

De acordo com Custédio (2011), o estudo propde uma reducdo do crescimento econémico e
populacional para salvar o planeta, proposta que ficou conhecida com “Crescimento Zero”, propondo
parar o crescimento econdmico da humanidade sobre o risco de comprometer a vida no planeta. Tal
estudo tornou publico que os recursos naturais nao sao infinitos, além de colocar todos os paises com
a mesma responsabilidade sobre os danos causados quando, na verdade, o consumo de energia,
alimento e recursos naturais dos paises desenvolvidos é superior proporcionalmente ao dos paises
subdesenvolvidos ou mesmo emergentes.

2 Metodologia

O presente trabalho caracterizou-se por uma pesquisa exploratoria, baseando-se em revisdes da
literatura através de artigos, livros, sites institucionais, manuais sobre sistema de gestao ambiental,
normas da série ISO 14000 e um panorama da industria téxtil de confecgdo bem como trabalhos
desenvolvidos por esse setor no que se refere as questdes ambientais e desenvolvimento sustentavel.
Esta metodologia tem como finalidade facilitar a identificacdo do conceito pesquisado, como também
permitir uma maior abrangéncia sobre o assunto e, consequentemente, um desenvolvimento tedrico
do tema abordado.
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2.1 Gestdao ambiental e SGA (Sistemas de Gestao Ambiental)

Conforme Seifert (2011, p.45), a preservacdo do meio ambiente converteu-se em um dos fatores de
maior influéncia dos anos 90 e da primeira década de 2000. As empresas comegaram a apresentar
solugdes e alternativas para alcangar o desenvolvimento sustentavel e, a0 mesmo tempo, a aumentar a
lucratividade de seus negocios.

Para Barbieri (2006, p.99), a solucdo dos problemas ambientais, ou sua minimizacao, exige uma
nova atitude dos empresarios e administradores, que devem passar a considerar o meio ambiente em
suas decisdes e adotar concepcdes administrativas e tecnologicas que contribuam para ampliar a
capacidade de suporte do planeta. Em outras palavras, espera-se que as empresas deixem de ser
problemas e sejam parte das solugdes.

A gestdo ambiental visa a auxiliar a administracdo e o gerenciamento dos aspectos ambientais,
econdmicas e sociais de uma organizagao de forma a utilizar de maneira racional os recursos naturais,
a preservagao do meio ambiente e a continuidade do negoécio. O uso de boas praticas garante a
preservacao e a conservacao da biodiversidade por meio da reducao, reutilizagdo e reciclagem de
insumos produtivos e, como consequéncia, a minimizacdo dos possiveis impactos ambientais.

Como forma de auxiliar as organizagdes em seus processos produtivos, atualmente é possivel
encontrar varias estratégias de gestao ambiental promovidas por entidades nacionais e internacionais
que visam proporcionar métodos para um desenvolvimento econémico, social e ambientalmente
sustentavel.

O conceito principal é a criagdo de sistema produtivo inspirado no fluxo de materiais e energia
entre o processo produtivo e a interacdo com o meio fisico, nos quais as perdas sao minimas, 0s
resultados melhorados e os aspectos ambientais cumpridos. Com isso, pode-se contribuir
consideravelmente para um equilibrio dos aspectos econdmicos, sociais e ambientais da organizagao
obtendo-se assim um consideravel diferencial competitivo der mercado, fortalecendo e reafirmando a
imagem da empresa perante aos steakholders (partes interessadas).

Quadro 1 — Modelos de Gestao Ambiental - Fonte: Barbieri, 2006

Extensao dos Mobilizagao da Depende de um The Global
principios e das organizacao, seus | esfor¢o continuo Environmental
praticas da gestao | clientes e para manter a Management

da qualidade total | parceiros paraas | motivagao inicial. Initiative (Gemi).
as questdes questoes

ambientais. ambientais.

Estratégia Atengao Depende de PNUD, Onudi
ambiental concentrada sobre | desenvolvimento CNTL/Senai,
preventiva eficiéncia tecnoldgico e de CEBDS, Centro de
aplicada de operacional, a investimentos paraa | Estudos de
acordo com uma | substituicio de continuidade do Administragéo e
sequéncia de materiais programa no longo do Meio
prioridades cuja perigosos e a prazo. Ambiente
primeira é a minimizagdo de (Ceama/FGV).
reducgao de residuos.
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residuos e
emissoes na fonte.

nao ambientais.

Eficiéncia com Enfase na redugdo | Depende de Organization for

que 0s recursos da intensidade de | desenvolvimento Co-Operation and

ecologicos sao materiais e tecnolégico, de Development

usados para energia em politicas publicas (OCDE).

atender as produtos e apropriadas e de

necessidades servigos, no uso contingentes

humanas. de recursos significativos de Business Council
renovaveis e no consumidores for Sustainable
alongamento da ambientalmente Development
vida util dos responsaveis. (WBCSD).
produtos.

Os produtos Agéncia

Projetar produtos | Inclusado das concorrem com Ambiental do

€ processos preocupacoes outros similares que | Governo Federal

considerando os ambientais desde | podem ser mais Norte-americano

impactos sobre 0 | a concepgao do atrativos em termos | (Usepa).

meio ambiente. produto ou de prego, condigdes | American
processo. de pagamento e Electronic

outras considera¢des | Association.

Um sistema de gestdo ambiental de uma organizacao deve levar em consideracdo um controle

ambiental nas saidas (residuos, efluentes, emissdes atmosféricas), a integragdo do controle ambiental

nas praticas e processos produtivos e a integracdo do controle ambiental na gestdo administrativa da

empresa, ou seja, a pratica da gestdo ambiental introduz a variavel ambiental no planejamento

empresarial.

Sistema de
Gestdo
Ambiental

Estudo de
Aspectos e

Impactos
Ambientais

Gestdo de
Residuos
Sélidos

Gestdo
Ambiental

Emissao
Atmosféricae Matriz
Mercado de Energética
Créditos de Z Sustentavel
Carbono 4

Gestdo de
Recursos
Hidricos

Figura 01 — Conceito Gestao Ambiental
Fonte — Nunes, 2012.
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De acordo com NBR ISO 14001(1996), um sistema de gestdo ambiental € parte integrante do
sistema de gestdo global de uma estrutura organizacional que inclui atividades de planejamento,
responsabilidades, praticas, procedimentos, processos e recursos (financeiros, humanos e
tecnolégicos) para desenvolver, implementar, atingir, analisar criticamente e manter a politica
ambiental.

O SGA ¢ baseado no ciclo da melhoria continua, que visa atingir melhorias no desempenho
ambiental global de acordo com a politica ambiental da empresa. Esse ciclo define a meta e o0 método,
executa e coleta dados, checa os resultados, promove agdes corretivas e preventivas de melhoria
(NUNES, 2012).

MELHORIA
CONTINUA

Politica Ambiental

nalise Critica pela
Administracao

Planejamento

‘ Verificacao e Acdo
“‘ Implementacao e

Corretiva
%‘ J ¢ Operacao 455

Figura 02 — Melhoria Continua Isso 14000
Fonte: BSI Management Systems

2.2 Certificado Ambiental Série: NBR ISO 14000.

As normas da série ISO 14000 estao sendo desenvolvidas desde 1993 pelo Comité Técnico (TC) 207
da International Standardization Organization (ISO) com a finalidade de fornecer as empresas e
demais organizag¢bes uma abordagem comum da gestao ambiental. Em seu conjunto, a série aborda o
estabelecimento de Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), Auditoria Ambiental, Avaliacdo de
Desempenho Ambiental, Rotulagem Ambiental, Avaliacao do Ciclo de Vida e Aspectos Ambientais
em Normas e Produtos, além da terminologia utilizada para a compreensao do conjunto das proprias
normas (NASCIMENTO, 2002).

De acordo com a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT, 2004) a NBR ISO 14001:-.

A norma especifica requisitos relativos a um sistema de gestdao ambiental, permitindo a uma
organizacao desenvolver e implementar uma politica e objetivos que levem em conta requisitos
referentes aos aspectos ambientais significativos. Aplica-se aos aspectos ambientais que a organizacao
identifica como aqueles que possa controlar e aqueles que possa influenciar.

Ainda segundo ABNT, a norma ndo estabelece critérios especificos de desempenho ambiental,
podendo ser aplicado a qualquer tipo de organizagdao que deseje:

Estabelecer, implementar e aprimorar um sistema de gestao ambiental;

Assegurar-se da conformidade com sua politica ambiental definida;

Demonstrar conformidade com a norma ao:

Fazer uma auto-avaliagdo ou declaragao;
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Buscar confirmagdo de sua conformidade por partes que tenham interesse na organizacdo
(stakeholders);

Buscar confirmagao de sua auto declaragao por meio de uma organizagao externa;

Buscar certificacdo/registro de seu sistema de gestdo ambiental por uma organizacao externa.

Segundo Soledade et all (2007), um sistema de gestao ambiental de uma organizagdo com vistas a
certificagao, balizado e orientado pela ISO 14000, visa promover uma abordagem comum a nivel
internacional no que diz respeito a gestdao ambiental dos produtos, aumentar a capacidade da
organizacao de alcangar um desempenho ambiental e na medigao de seus efeitos bem como facilitar o
comércio, eliminando as barreiras nao tarifarias e de imperativos ecoldgicos.

De acordo com Rieksti, a familia de normas ISO 14000 trata de gerenciamento ambiental, indicando
as empresas o que devem fazer para minimizar os impactos ambientais de suas atividades e melhorar
continuamente seu desempenho ambiental. A familia contempla as seguintes normas desenvolvidas e
em desenvolvimento:

ISO 14001: Trata dos principais requisitos para as empresa identificarem, controlarem e
monitorarem seus aspectos ambientais por meio de um sistema de gestdo ambiental — Requisitos e
orientagdes de uso;

ISO 14004: Complementam a ISO 14001 provendo diretrizes adicionais para implantacdo de um
sistema de gestdo ambiental — Diretrizes gerais sobre principios, sistemas e técnicas de apoio;

ISO 14005: Guia para a implementa¢ao em fases de um sistema de gestdo ambiental para facilitar
sua adogdo por pequenas e médias empresas;

ISO 14006: Norma para ECODESIGN;

ISO 14015: Sistema de Gestao Ambiental — Avaliagdes ambientais de localidades e organizagoes;

ISO 14020: Conjunto de normas que tratam de selos ambientais;

ISO 14021: Auto declara¢des ambientais (rétulo ambiental tipo II)

ISO 14024: Rétulo ambiental tipo I (Terceira Parte);

ISO 14031: Guia para avaliacdo de desempenho ambiental - Diretrizes;

ISO 14033: Diretrizes e exemplos para compilar e comunicar informagdes ambientais quantitativas;

ISO 14040: Conjunto de normas para conduzir analises de ciclo de vida de produtos e servigos;

ISO 14041: Avaliagao do ciclo de vida — defini¢do de escopo e analise do inventario;

ISO 14042: Avaliagao do ciclo de vida — avaliagdo do impacto do ciclo de vida;

ISO 14043: Avaliacao do ciclo de vida - interpretacao do ciclo de vida;

ISO 14045: Requisitos para analises de eco-eficiéncia;

ISO 14051: Norma para MFCA — Material Flow Cost Accouting — contabilidade de custo dos fluxos
de materiais. Ferramenta de gerenciamento que busca maximizar a utilizagio de recursos,
principalmente em manufatura e processos de distribuicao.

ISO 14063: Comunicacao ambiental por partes das empresas;

ISO 14064: Contabilizagao e verificagdo de emissoes de gases de efeito estufa para suportar projetos
de reducgao de emissoes;

ISO 14065: Complementa a ISO 14064 especificando os requisitos para certificar ou reconhecer
instituicdes que fardo validacdo ou verificagdo da norma ISO 14064 ou outras especifica¢des
importantes;

ISO 14066: Requisitos para as empresas que farao a validagao e a verificagdo de emissdes de gases
de efeito estufa (GEE);

ISO 14067: Norma para pegada de carbono em produtos, tratando de requisitos para contabilizacao
e comunicagao de emissdes de gases de efeito estufa associados a produtos;

ISO 14069: Guia para as empresas calcularem a pegada de carbono em seus produtos, servigos e
cadeia de fornecimento.

Todas as ferramentas sao desenvolvidas de forma a permitir seu uso conjunto e tém beneficios de
adocdo na reducao do uso de matérias-primas e de energia, processos mais eficientes, redugao de
residuos e de custo de descarte e utilizacao de recursos renovaveis (Rieksti, 2012). A ISO 14001 é uma
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norma de gerenciamento, nio uma norma de produto ou desempenho. E um processo de
gerenciamento das atividades da empresa que tem impacto no ambiente (Soledade et all, 2007).

De acordo com Zumbach (2013), a norma ISO 14001 verifica o0 SGA da organizagéo e € baseado no
Ciclo de Shewhart, conhecido também como Ciclo de Deming ou Ciclo PDCA (plan - planejar, do -
executar, check - verificar e act — agir). Esse ciclo é a base metodoldgica utilizada pela norma ISO
14001, bem como por outras normas de sistemas de gestdo, como a ISO 9001. No caso de um Sistema
de Gestao Ambiental (SGA), este ciclo objetiva internalizar uma metodologia pragmatica para a
ordenacao dos requisitos gerenciais da norma e estimular a melhoria continua do sistema de gestao e
do desempenho ambiental da organizacao.

AGIR: PLANEJAR:
CORRETIVAMENTE E/OU METAS, OBJETIVOS, METODOS,
PARA MELHORAR PROCEDIMENTOS E PADROES

VERIFICAR:
OS RESULTADOS DAS EXECUTAR:
TAREFAS EXECUTADAS | AS TAREFAS PLANEJADAS

Figura 03 — Ciclo PDCA - Fonte: Zumbach, 2013.

Conforme Moraes (2012, p.05), as razoes que levam as empresas a adotar e praticar um sistema de
gestdao ambiental podem transcender os procedimentos obrigatérios de atendimento da legislacao
ambiental e a fixacdo de politicas ambientais que visem a conscientizacdo de toda a organizagao.
Segundo Cora (2007), a busca de um SGA certificado pode ser motivada por alguns aspectos, dentre
0s quais:

Os recursos naturais (matérias-primas) sdo limitados e estdo sendo fortemente afetados pelos
processos de utilizacdo e degradacdo decorrentes de atividades produtivas, portanto estao cada vez
mais escassos e mais caros.

O crescimento da populacdo, principalmente em grandes regides metropolitanas e nos paises
menos desenvolvidos, exerce forte conseqiiéncia negativa ao meio ambiente e faz repensar os
impactos.

A legislagao ambiental exige cada vez mais cuidada com o meio ambiente.

Pressdes publicas locais, nacionais e mesmo internacional impdem cada vez mais
responsabilidades ambientais nas organizagoes.

Bancos, financiadores e seguradoras dao privilégios a empresas ambientalmente sadias ou exigem
taxas financeiras mais elevadas de empresas poluidoras.

A sociedade esta cada vez mais exigente e critica no que diz respeito a danos ambientais e a
poluicdo causados pelas organizagoes.

Organizagdes nao governamentais estao mais vigilantes, exigindo o cumprimento da legislacao
ambiental, a minimizac¢ao de impactos e a reparacao de danos ambientais.

A imagem de empresas ambientalmente saudaveis é mais bem aceita por acionistas, consumidores,
fornecedores e autoridades publicas.
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Acionistas conscientes da responsabilidade ambiental preferem investir em empresas lucrativas,
mas que sejam ambientalmente responsaveis.

Cada vez mais, compradores, principalmente importadores, estao exigindo a certificagdo ambiental
nos moldes da ISO 14.001, ou certificados ambientais especificos como para produtos téxteis,
madeiras, cereais, frutas, etc. Tais exigéncias sdo voltadas para a concessao do “Selo Verde”, mediante
a rotulagem ambiental.

Além disso, a certificagdo da ISO 14000 evidencia a todas as partes interessadas que a organizagao
estd comprometida com a melhoria continua de seu desempenho ambiental (NASCIMENTO, 2002).
Segundo Pilz (2011, apud NASCIMENTO E POLEDNA, 2002), empresas com certificacao da ISO
14000 tém mais chances de conquistar mercados onde questdes relativas ao meio ambiente, sdo
consideradas fundamentais para tomada de decisdo comercial além de conquistar alguns beneficios,
como:

Reducdo de custo com energia, seguro de investimentos e disposi¢des dos residuos sdlidos e
desperdicios;

Habilidade de identificar problemas antes que os mesmos causem danos ambientais;

Proporciona uma melhoria da imagem da empresa, bom relacionamento com os clientes e com
autoridades regulamentadoras;

Reducao de riscos de responsabilidade de despoluicao;

Aumento da eficiéncia e eficacia dos processos produtivos e de servigos através de uma ferramenta
gerencial;

Colaboradores treinados e qualificados no cumprimento de suas fungdes.

3.3 A industria téxtil de confec¢do — uma tendéncia sustentavel

A Industria Téxtil e de Confeccdo por sua expressiva representatividade no cenario econémico e
social brasileiro, através de seu potencial produtivo e geracdo de emprego e renda, possibilita o
desenvolvimento de estudos e pesquisas relacionados a questdes ambientais. O faturamento da cadeia
téxtil e de confeccao em 2012 foi de US$58 bilhdes, com 32.652 empresas, 1,66 milhdes de empregos
diretos, R$13,8 bilhdes em salarios, US$2,2 bilhdes em investimentos, US$ 1,3 bilhdes em exportacdes,
US$ 6,6 bilhdes em importagoes e esta em 4° lugar no ranking mundial (ABIT. IEMI, Sistema
ALICEWEB e IBGE).

Segundo pesquisa realizada pela ABVTEX (Associagao Brasileira do Varejo Téxtil), o consumo por
artigos de vestuario mostra que, em 2012, o valor das vendas industriais dos segmentos téxtil e de
confeccdes foi de R$46,5 bilhdes, com pouco mais de 1 milhdo de emprego na industria e 670 mil no
varejo. Entre 2007 e 2012 o segmento de confecgdo apresentou um crescimento de 8,9%. O PIB da
cadeia téxtil em 2012 atingiu R$38,3 bilhdes e esta distribuido da seguinte forma:

Fabricagdo de produtos téxteis: R$8,1 bilhoes;

Confecgao de artigos de vestuario e acessorios: R$9,5 bilhdes;

Varejo de produtos téxteis e de confeccao: R$20,7 bilhoes.

A maior parte das industrias téxteis nao implanta o ciclo completo das etapas de producao,
incluindo as confecc¢Oes, e muitas vezes terceirizam etapas do processo para outra empresa podendo
assim comprometer a influencia do setor nas questdes relativas ao meio ambiente. No caso especifico
das confecgOes, € utilizado o trabalho de mao de obra especializada que trabalha em seus ateliers ou
mesmo, em residéncia. Deste modo, existem as chamadas “industria de faccdo” que constituem a
maioria das empresas do ramo de confecgao (SINDITEXTIL- SP, 2009).

Para Mehler (2013, apud SACHS, 2008), a gestao ambiental torna-se um importante instrumento e
sao grandes os desafios que dever ser assumidos pelos gestores que buscam integrar em sua estratégia
questdes de sustentabilidade. Enfrentar os desafios que a questao socioambiental traz aos gestores nao
¢ facil tarefa, visto que a transicdo para ao desenvolvimento sustentavel inicia-se a partir da
administracao de crises, que exige mudancas de paradigmas.
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Para alcangar padroes de desenvolvimento produtivo baseado na sustentabilidade o setor téxtil de
confecgdo terd que levar em consideragdes as questdes sociais, econOmicas, ecologias, espacial e
cultural simultaneamente onde deverdao ser contemplados dentro de um planejamento de
desenvolvimento sustentavel e que possam garantir ao setor preco, qualidade, inovagdo, design de
moda, ecoeficiéncia e condi¢gdes de trabalho.

As grandes mudangas pelas quais a industria téxtil e de confec¢des esta passando exigem
respostas que mexam com o0s padrdes de producado, com as relagdes na cadeia de suprimentos e com o
mundo do trabalho. Reduzir custos e, ao mesmo tempo, estabelecer condi¢des dignas de trabalho e
relacionamento duradouro com a cadeia de valor, oferecendo ao mercado produtos inovadores e
atraentes, é um exercicio que s podera ser resolvido com a aplicagdo de estratégias de
sustentabilidade. Essas estratégias proporcionardo tanto mais competitividade as empresas quanto
mais se disseminarem, desde a produgao de fibras até o varejo téxtil ITACARAMBI, 2013).

De acordo com o Instituto ETHOS (2013), algumas dessas estratégias devem fazer parte de uma
agenda de sustentabilidade do setor, dentre as quais:

Uso e qualidade da agua: Maior eficiéncia e reutilizagdo da agua na fabricacdo de produtos téxteis
e de vestudrio, no cultivo ou produgao de matérias-primas e nas praticas de lavagem sao estratégias
importantes para a reducdo de custos e na preservagao de um recurso critico e importante para a
manutencdo da atividade em longo prazo.

Uso de energia e emissao de gases de efeito estufa: Empresas que desenvolvem maior eficiéncia de
consumo de energia e no controle de emissdes de GEE (gases de efeito estufa) no processo de
producdo, transporte e distribuicado terdo maior capacidade competitiva e de se adaptar mais
facilmente a futuros padrdes de produgao.

Uso de quimicos e geragao de residuos: Empresas que se adiantarem nas estratégias de uso de
quimicos potencialmente perigosos e de destinagdo de residuos estardo diminuindo custos, reduzindo
riscos de ndo cumprimento da legislacao e se aproximando das novas tendéncias de consumo.

Condicdes de trabalho: A maioria das etapas de producao da cadeia téxtil e de confecgao faz uso
intensivo de méao de obra e precisam ser valorizados, recebendo qualificagao e realizando tarefas em
locais seguros e dignos, com condig¢des justas, sem discriminacdo e em empresas que invistam em
desenvolvimento humano e que estejam dispostas a serem ambientalmente criativas e inovadoras. Na
area de confecgdes, em que a maior parte do trabalho € executada por mulheres, é preciso garantir que
problemas como assédio sejam abolidos e que a maternidade seja protegida.

Novos produtos: Produtos baseados no ciclo de vida do produto com atributos de durabilidade e
reciclagem e que expressem os valores da sustentabilidade na moda e no ecodesign tendem a ser cada
vez mais valorizados e empresas que os desenvolvam de acordo com essas tendéncias deverdo
usufruir de grandes oportunidades de mercado. Mas, para atingir esses produtos é preciso
desenvolver novos modelos de negdécios como também novas configuracdes de cadeia de valor, com
estratégias voltadas para o longo prazo e relagdes comerciais mais estdveis entre empresas e
fornecedores, que garantam investimento em novas tecnologias e qualificacao profissional continua.

Neste sentido, a ABIT (Associacdo Brasileira da Industria Téxtil e de Confec¢ao) langou em 2012 o
SELO QUAL - Certificacdo de Qualidade e Sustentabilidade da Industria Téxtil e de Moda — uma
extensao do selo lancado em 2006 direcionado as empresas do setor de roupas profissionais. Essa
certificagdo é voluntaria e que pela primeira vez estabelece parametro de qualidade, inovagdo e de
responsabilidade socioambiental. O novo selo tem como finalidade o estabelecimento e a avaliagao da
conformidade de produtos téxteis e confeccionados, conforme determina a o0 Modelo 5 de Certificagao
do Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade (SBAC).

De acordo com a ABIT (2012), o modelo 5 é baseado no ensaio de tipo, mas acompanhado de
avaliacdo das médias tomadas pelo fabricante para o Sistema de Gestao da Qualidade de sua
producao. Seguido de um acompanhamento regular, por meio de auditorias, do controle de qualidade
da fabrica e de ensaios de verificagdo em amostras coletadas e/ou fabricadas. Esse modelo proporciona
um sistema confiavel de avaliagao da conformidade de uma producao em série e em grande escala.
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Ainda conforme a ABIT (2012), o modelo adotado para a certificagdo que, além da avaliagdo do
sistema de gestdao de qualidade, também considera a avaliacdo dos sistemas de gestdo ambiental e de
responsabilidade social da empresa e do fornecedor, como também a avaliacdo do produto com base
no escopo de cada familia de produto estabelecido pelo selo . A certificagdo possui trés niveis, que sao:

Nivel Bronze: E o de menor complexidade e exigéncias. Engloba requisitos basicos definidos pelo
selo de Sistema de Gestao de Qualidade, Sistema de Gestao Ambiental e Sistema de Gestao de
Responsabilidade Social, bem como avaliacdo de desempenho do produto.

Nivel Prata: Nivel intermediario onde também os fornecedores deverao atender a todos os
requisitos de sistemas de gestao estabelecidos no nivel bronze, somados aos requisitos exigidos nesse
nivel de Sistema de Gestdo de Qualidade, Sistema de Gestdo Ambiental e Sistema de Gestdo de
Responsabilidade Social, bem como avaliagao de desempenho do produto do nivel prata.

Nivel Ouro: Nivel maximo da certificacdo. Na avaliacdo os fornecedores também deverdo atender
a todos os requisitos de sistemas de gestdo estabelecidos para os niveis bronze e prata, somados aos
requisitos de Sistema de Gestdo de Qualidade, Sistema de Gestao Ambiental e Sistema de Gestdo de
Responsabilidade Social, bem como avaliagao de desempenho do produto do nivel ouro.

Com isso pretende-se promover a producgao sistematica de roupas e matérias-primas com
comprovado controle de qualidade de facil identificagdo pelos consumidores, visando ndo somente a
saude, mas o compromisso ético de tornar transparente todo o processo de producado das empresas. A
certeza de adquirir um produto que, além da qualidade, carrega em si tecnologias limpas, inovagdes
em design e o imensuravel valor agregado da responsabilidade econémica, social e ambiental (ABIT,
2012).

3 Conclusao

A sustentabilidade é fator imprescindivel para a continuidade das atividades produtivas onde
propostas ambientais aliadas a caracteristicas custo-beneficio serdo o diferencial entre o sucesso e a
extingdo de organizacdes. O desenvolvimento sustentavel requer um conceito sistémico dentro das
empresas, relacionando os aspectos inerentes a suas atividades aos aspectos econdmicos, sociais e
ambientais planejando e agindo de forma a manter a atividade humana.

A integra¢ao de um sistema de gestdo ambiental direcionado aos novos paradigmas produtivos e a
busca de uma certificagdo ambiental sdo ferramentas importantes para o cumprimento dessas metas,
proporcionando um diferencial competitivo de mercado e proporcionando aos consumidores
produtos ecologicamente corretos, economicamente vidveis e socialmente justos, permitindo, assim,
um desenvolvimento sustentavel de forma a sempre garantir a esta e as futuras geragdes um planeta
saudavel e com a mesma capacidade de suprir as necessidades humanas e produtivas.

A implantacdo de um sistema de gestao ambiental certificado garante as empresas vantagens
competitivas em um mercado globalizado e cada vez mais consciente com as responsabilidades
ambientais possibilitando, assim, requisitos essenciais para a sua consolidacdo perante as partes
interessadas.

Certificagdes ambientais como a familia da série ISO 14000 podem proporcionar os instrumentos e
mecanismos necessarios para a obten¢do de um desempenho ambiental desejavel, pois todas as
organizagdes tém como objetivo principal a continuidade de suas atividades através de um crescente
desenvolvimento econdmico e, a certificagdo conduzira a uma melhor performance da gestdao dos
recursos naturais de forma racional, contribuindo para a melhoria continua das boas praticas
ambientais.

Fundamentalmente, a ISO 14000 viabilizada metodologias para uma melhor eficiéncia de um
sistema de gestao ambiental focando na prevencao de possiveis impactos ambientais, podendo
certificar tanto empresas, de todos os segmentos e tamanhos, como uma determinada linha de
producao. As adequagdes dessa certificacdo que permeia a realidade, particularidade, necessidade e
respectivos aspectos ambientais das organizagdes, tornam-nas passiveis de implantagao.
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