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Resumo

O objetivo deste artigo foi identificar as contribuicdes sustentdveis das entidades associativas de catadores de residuos por meio da
logistica reversa no municipio de Palmas/TO. A pesquisa foi realizada em duas entidades associativas de catadores de residuos. O método da
pesquisa é o estudo de caso. A pesquisa é do tipo aplicado, com abordagem qualitativa e objetivos exploratdrios, baseados em estudo de campo.
Os procedimentos foram divididos em duas etapas: pesquisa bibliogrdfica e pesquisa de campo. Duas entidades foram pesquisadas: uma
associacdo e uma cooperativa. Ambas exercem papel na logistica reversa no municipio estudado, contribuindo para preservacio do meio
ambiente, gerando empregos, renda e inclusdo social de familias em situacio de vulnerabilidade. Contudo, mesmo com tamanha importincia,
tais entidades ainda enfrentam dificuldades, principalmente pela falta de parcerias governamentais e pela implantacdo de programas de coleta
seletiva local.
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Abstract

The aim of this article was to identify sustainable associative entities " contributions of collectors of waste by means of reverse logistics in
the municipality of Palmas/TO. The survey was conducted on two associative entities of waste collectors. The research method is the case
study. The research is applied, with a qualitative approach and exploratory objectives, based on field study. The procedures were divided into
two stages: bibliographical research and field research. Two entities were surveyed: an association and a cooperative. Both exert role in
reverse logistics in the municipality studied, contributing to preserving the environment, generating jobs, income and social inclusion of
vulnerable families. However, even with such importance, such entities still face difficulties, mainly due to lack of government partnerships
and implementation of selective waste collection programs site.
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Barreto et al.: Logistica Reversa para Sustentabilidade

1 Introducao

Os diversos impactos ambientais tém contribuido para desequilibrar o planeta, danosos efeitos
ocasionados pelas agressdes impostas pela sociedade ao meio ambiente. Consequentemente, intimeros
estudos tém se preocupado com variadas formas de regeneracao, preservacao e utilizacdo do planeta
de forma sustentavel com vistas a melhoria da qualidade de vida das pessoas a fim de garantir a
sobrevivéncia das futuras geragdes. A tematica sustentabilidade tem ganhado mais énfase desde o
final do século XX. A partir dela, pode-se argumentar que a protegio ao meio ambiente pode
representar sensivel melhoria de qualidade de vida e um futuro mais promissor para a humanidade
(LIRA e FRAXE, 2014).

A populagao tem despertado para os problemas ambientais que ela mesma tem causado e sofrido.
Para isto, torna-se imprescindivel a implementac¢ao de uma educacdo ambiental na sociedade, visando
desenvolver e aprimorar novas formas de relacdo entre o homem e a natureza para preservacao dos
recursos naturais e concomitantemente a reducao das desigualdades sociais, formando uma sociedade
mais justa e sustentavel (LUCCA e BRUM, 2013). A educacao ambiental pode e deve se tornar uma
ferramenta de constru¢do de uma sociedade mais comprometida com a preservagao do meio ambiente
(JACOBI, 2003).

O crescimento da populacdo e a rapida substituicdo de bens duradveis, causada pela evolugao
tecnolédgica, tém aumentado a preocupagao ambiental em razdo da crescente geracdo de residuos
solidos. Proposicoes de sustentabilidade por meio de uma politica que seja capaz de destinar de forma
ambientalmente correta os residuos solidos e suas destinagdes tem se tornado cada vez mais
frequentes no mundo atual. Apesar de Novi, Oliveira e Janior (2013) destacarem que questdes
ambientais ainda ndo sao prioridades nas politicas publicas, o Governo brasileiro regulamentou em
2010 a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) por meio da Lei 12.305/10, que contém
instrumentos que permitem avangar e enfrentar os principais problemas ambientais, sociais e
econOmicos decorrentes do manejo inadequado dos residuos sélidos no Brasil.

Residuos podem retornar de alguma forma para o uso, sem a necessidade de descarte para aterros
ou vazadouros, seja por meio da reciclagem, reaproveitamento, ou remanufatura. Para Cavé (2011), a
reutilizacdo dos residuos sélidos é realizada por meio da logistica reversa, para a qual os produtos
usados sao de responsabilidade dos produtores e ainda de setores criados para o tratamento
especializado como (pilhas, baterias, pneumaticos, lampadas, lixo eletrdnico etc.); além das parcerias
entre governos e entidades catadoras de forma a reciclar os residuos sdlidos por meio de coleta
seletiva. No processo de implantagao da logistica reversa na cadeia de suprimentos de residuos
solidos, a sociedade organizada tem papel fundamental, seja por meio de associagdes, cooperativas ou
organizacdes diversas com e sem fins lucrativos.

Diante desse cenario, este artigo tem como objetivo identificar as contribui¢des sustentaveis das
entidades associativas de catadores de residuos por meio da logistica reversa no municipio de
Palmas/TO. Para tanto, realizou-se pesquisa de campo por meio de entrevistas, em uma associagao e
uma cooperativa de catadores de materiais reciclaveis no municipio de Palmas/TO. Apds a
introducao, o artigo traz: (i) revisdo tedrica; (ii) metodologia da pesquisa; (iii) andlise e discussao e (iv)
conclusdes.

2 Logistica Reversa e Sustentabilidade

Logistica reversa é um termo relativamente novo na area de pesquisa, embora tenha sido
desenvolvido ha mais tempo, sendo dificil datar com precisao seu surgimento. O conceito vem sendo
explorado desde os anos 1970, quando as questdes como canais e fluxos reversos se relacionavam mais
com aspectos ambientais e com reciclagem de materiais (KINOBE et al., 2012). Termos como logistica
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de retorno, retro logistica ou distribuicdo reversa também tém sido usados para significar logistica
reversa (FORTES, 2009).

Nos anos 1980, o conceito de logistica reversa ainda estava limitado a um movimento contrario ao
fluxo direto de produtos na cadeia de suprimentos. A partir da década de 1990, novas abordagens
foram introduzidas levando em conta modelagens ambientais para avaliagdes e o conceito evoluiu
para uma visao mais ampla, impulsionado pelo aumento da preocupacdo com a preservagao do meio
ambiente (SELLITTO et al.,, 2010). Além disso, a partir de entdo, as empresas de processamento,
manufatura e distribuicdo passaram a ver a logistica reversa como uma fonte importante de reducao
de perdas e aumento da competitividade em seus negocios, seja por reducdo de custo de operagao,
seja por criagao de imagem corporativa favoravel junto a clientes (OLIVEIRA et al. 2011).

A logistica reversa € parte integrante da gestdo da cadeia de suprimentos, preocupando-se com o
que acontece nas etapas de pds-venda e pos-consumo dos bens distribuidos pela cadeia. Os bens de
pos-venda voltam ao ciclo produtivo antes de chegar ao cliente final, seja por avaria, perda de prazo
de validade, ou perda de valor comercial. Os bens de pds-consumo sao aqueles materiais que sobram
ap6s o consumo por parte final do cliente, tais como embalagens, partes nao usaveis ou residuos
inserviveis para o cliente (LEITE, 2009).

Para Santos (2012), a logistica reversa de pds-consumo compreende o fluxo reverso dos materiais
que até entdo ndo possuem mais utilidade. Nesse ponto, o produto é tratado como sucata, dejeto,
rejeito ou residuo e ndo mais como produto, diferentemente da utilizagdo que tinha quando foi
concebido ou fabricado. Para Leite (2009), esses bens ou materiais podem ser enviados a destinos
finais tradicionais, tais como a incineragdo ou os aterros sanitarios, ou ainda retornar ao ciclo
produtivo por meio de canais de desmanche, reciclagem ou reuso em uma extensao de sua vida util.
Essas alternativas de retorno ao ciclo produtivo constituem-se na principal preocupagao do estudo da
logistica reversa e dos canais de distribui¢do reversos de pos-consumo (Adlmeier e Sellitto, 2007).

Estudos de Pokharel et al. (2009) mostraram que a logistica reversa tem aspectos e habilidades que
a diferenciam da logistica direta. A logistica reversa estd sendo reconhecida como um caminho
alternativo para a logistica direta e gestao da cadeia de suprimento. Nesse sentido, Rogers et al. (2012)
definem logistica reversa como o processo de planejar, implementar e controlar o fluxo de retorno de
materiais ja vendidos e ndo usados ou ja consumidos, de forma eficiente e rentavel, com o propdsito
de recuperar uma parte do seu valor, ainda existente, ou ao menos promover um descarte
ambientalmente correto.

A logistica reversa tem atraido a atengao de pesquisadores e praticantes devido ao seu potencial de
recuperagao do valor de produtos que ja foram utilizados, mas que ainda podem ter algum valor
agregado. Adicionalmente, cumprimento da legislagao, formagao de imagem corporativa favoravel e
impactos socioambientais tém estimulado praticas de logistica reversa em operacdes industriais
(ALMEIDA, et al. 2013).

E importante notar que, embora a logistica reversa envolva aspectos de recuperagio, difere da
mera gestao de residuos, que objetiva a coleta e tratamento, sem que nenhum produto novo seja
produzido eficientemente e efetivamente. Logistica reversa se concentra na adigao de novo valor a um
produto que ja tenha sido utilizado (KINOBE et al. 2012).

A principal legislacdo que define o conceito e implementagao de sistemas de logistica reversa no
Brasil é a Lei n © 12.305 de 2010, que estabelece a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS). Nesta
lei, produtores, importadores e comerciantes sdo considerados como co-responsavel por impactos
ambientais de produgao, transporte, consumo e eliminacao dos produtos. (CORREA e XAVIER, 2013).
Para estes autores, por causa desta legislagao, no Brasil o que antes era considerado desperdicio, agora
deve ser tratado como bens a serem reinseridos na cadeira de suprimentos, sempre que isto seja
possivel. Para o pais, essa mudanga € importante, tanto do ponto de vista da redugdo da taxa de
consumo de recursos nao renovaveis como também da reducao de residuos poluentes no ambiente.

Dentro desse contexto, mais do que simplesmente reverter fluxos logisticos diretos, o sistema de
logistica reversa exige a reorganizagao de partes da cadeia de suprimentos, como a adequada gestao
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de armazenagem e transporte em fluxos reversos, o estabelecimento potencial de reverter novos
negocios e a gestdo integrada das cadeias de fornecimento de circuito fechado, de modo a assegurar
eficiéncia e efetividade dos processos envolvidos. (CORREA e XAVIER, 2013).

A logistica reversa e a sustentabilidade estdo ligadas entre si, na verdade, e muitos dos fluxos
reversos de logistica sdo estabelecidos como parte de um esforgo para criar redes de suprimentos mais
sustentaveis. A logistica reversa e a sustentabilidade, quando associadas, podem contribuir no aspecto
econdmico ao propiciar geragdo ou recuperacdo do valor dos materiais que fazem o fluxo reverso,
podendo ajudar a diminuir custos para a empresa, ja que o material reciclado é mais barato. Essa
parceria entre a logistica reversa e a sustentabilidade pode ser utilizada também como estratégia para
aumentar a lucratividade dos negdcios e para se posicionar estrategicamente rumo a um mundo
sustentavel. Além disso, pode contribuir para a preservagao do meio ambiente, ja que os materiais nao
sao direcionados aos aterros, e sim para reutilizacao, reforma ou reciclagem; dessa maneira, a logistica
reversa e a sustentabilidade podem se tornar complementares (CORREA, 2010; PEREIRA et al. 2012).

As interagOes entre as esferas sociais, ambientais e econdmicas resultam em diferentes aspectos da
sustentabilidade (CORREA et al., 2013). Ainda segundo o autor, a interface entre a esfera econdmica e
social prioriza a criagdo de emprego e renda. A interseccao entre as esferas econdmica e ambiental
prioriza agdes que sejam economicamente vidveis e ambientalmente corretas. Na interagao entre o
social e o ambiental, as atividades sociais sao incentivadas a fim de ndo haver impacto prejudicial ao
meio ambiente. Por fim, o ponto de interseccdo das trés esferas representa a sustentabilidade em seu
amplo sentido.

O uso de praticas sustentaveis por parte das organizagdes tem gradualmente sido percebido como
uma fonte potencial de vantagem competitiva estratégica (CORREA et al., 2013). Em primeiro lugar,
porque ha uma crescente preocupagao de consumidores com o dano potencial que a producao, o uso e
descarte de produtos pode causar ao meio ambiente. Neste sentido, as empresas que tém sua imagem
associada a praticas mais sustentaveis na escolha de fornecedor tendem a ser preferidos por esses
consumidores. Em segundo lugar, um ndmero crescente de consumidores também parece estar
prestando atencdo para o impacto que fabricantes de produtos que consomem tém na sociedade. Em
terceiro lugar, os esforcos de sustentabilidade podem ser rentaveis porque, em muitos casos, o uso de
materiais reciclados na produgao é menos oneroso do que o uso de matéria-prima virgem.

3 Entidades Associativas de Catadores de Residuos

Um elemento presente nas cadeias reservas e que pode ser util em estratégias de sustentabilidade
sao as cooperativas de catadores de residuos sélidos.

Ha relatos de que as primeiras entidades associativas de catadores de residuos no Brasil surgiram
em Sao Paulo na década de 80. Posteriormente, organizac¢des similares iniciaram atividades em Porto
Alegre e Belo Horizonte. Esta pratica logo se espalhou para o resto do Pais principalmente por meio
de Associacoes e Cooperativas. Os governos locais, ao implementarem politicas ptiblicas que tratam
da coleta seletiva, permitiram o crescimento consideravel destas entidades nos tultimos anos
(PEREITA e TEIXEIRA, 2011).

Entre as politicas publicas implantadas no Brasil voltadas para a gestdo de residuos sdlidos
destaca-se a Politica Nacional de Residuos Sélidos na qual os catadores ganharam um papel
fundamental no processo de logistica reversa. Estes catadores tém desempenhado um grande papel
nesta cadeia, visto que os trabalhos realizados por eles agregam valores econdmicos, sociais e
ambientais aos residuos descartados (GUTIERREZ e ZANIN, 2011). Entretanto, os governos locais
ainda precisam reconhecer e inserir efetivamente esses profissionais na agenda dessas politicas,
levando em consideracao as peculiaridades de cada municipio, bem como envolver os diversos atores
como a industria, os consumidores, a sociedade organizada e os governos (PEREIRA e TEIXEIRA,
2011).
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A implantagdo de coleta seletiva €, sem dtvida, um grande avango para a sociedade, e para sua
efetividade torna-se relevante a participagao das entidades ndo governamentais para a melhoria do
processo de coleta de residuos sélidos destinados para as industrias. Santos (2012) afirma que a
reciclagem de materiais pelas entidades associativas tem um grande papel por apresentar uma grande
diminuicdo de quantidade de residuos sélidos, por utilizarem da logistica reversa e constituirem-se de
uma ferramenta importante de sustentabilidade.

Para melhorar os beneficios e ampliar suas participacdes na cadeia de reciclagem, surgem como
alternativa a organizacdo em empreendimentos autogestionarios por meio de associagdes ou
cooperativas, bem como suas articulagdes em redes ou federagdes, para obterem maiores beneficios
sociais e econdmicos através da verticalizacdo dos negocios e agregacao de valor aos materiais
reciclados. (AQUINO et al, 2009). Estas organizagdes tém contribuido para estender a vida util de
produtos e embalagens por meio da coleta, que depois de separadas fornecem para industria matéria-
prima secundaria (LEITE, 2009).

Os catadores, entre todos os atores, envolvidos sdo os que se encontram em uma situacao de maior
fragilidade, enfrentado varias dificuldades no desempenho de suas fung¢des contributivas, o que pode
comprometer a continuagao destes trabalhos com maior sustentabilidade (GUTIERREZ e ZANIN,
2011). Ribeiro e Besen (2011) elencou dificuldades dos programas de coleta de residuos realizados em
parceria com os catadores organizados, como de ordem técnica (falta de capacitacdo), organizacional
(organizacdo do trabalho e baixa implementacdo da pratica cooperativista) e econdmica (competicao
pelo material recicldvel e auséncia de remuneracao pelos servigos prestados pelos catadores ao
municipio) além de falta de capital de giro, aquisicdo de equipamentos e modernizagdo tecnologica.
Gutierrez e Zanin (2011) destacam as dificuldades enfrentadas pelos os catadores, como o preco baixo
dos produtos e a exigéncia dos compradores em adquirir grandes volumes.

Nos estudos realizados por Jacobi e Besen (2011), os municipios ndo tém efetuado pagamentos
pelos servigos de recolhimento dos residuos solidos por cooperativas ou associagdes, além de
constatar que a média salarial dos catadores no Municipio de Sdo Paulo alcancava em media 1,5
salario minimo. Ribeiro e Besen (2011) reforcam a ideia de ser baixa a remuneragdo nas organizagoes
de catadores pelos servicos prestados, tanto pela sociedade, quanto pelo poder publico ou por
empresas que recebem os materiais reciclados, tanto para revenda como para aproveitamento
industrial.

O baixo prego pago pelos materiais reciclados influencia nas atividades destas organizagoes de
catadores. Muitas das vezes o volume de matéria-prima produzida pela reciclagem é baixo e a
industria ndo compra tais volumes. Desta forma, faz-se necessario realizar a venda aos sucateiros,
conhecidos também como atravessador, revendedor ou intermedidrio. Por nao conseguirem vender
diretamente para a industria, ou por limitacdo de estrutura fisica ou baixas quantidades de materiais,
ou por nao conhecerem toda a cadeia de reciclagem de residuos sdlidos, realizam suas vendas
diretamente aos atravessadores que exploram o valor do produto por nao haver diversidades de
compradores (GUTIERREZ e ZANIN, 2011).

Muitos dos catadores vivem na informalidade e deixam de participar de entidades associativas e
ficam impedidos de receberem beneficios governamentais. Para aqueles que estdo organizados por
entidades representativas, ainda sao dependentes de recebimento de apoio e muitos ainda nao
possuem sede propria e aqueles que possuem ela é cedida ou emprestada, o que mostra que os
catadores estdo em situacao desfavoravel para conseguir a autonomia pelos meios de produgao.
(GUTIERREZ e ZANIN, 2011). Os trabalhos realizados por estas institui¢des podem ser financiados e
consequentemente, havera uma melhoria nas condigdes de trabalho, na qualidade de vida dos
catadores e aumentara os indices de reciclagem através da ampliagdo dos servigos prestados
(AQUINGO; CASTILHO E PIRES, 2009).

Vérios beneficios resultantes da coleta de material reciclavel por entidades de catadores foram
elencados por Souza e Paula (2012). A exemplo, destaca-se a contribuicao a satiide publica, ao sistema
de saneamento, o fornecimento de material reciclavel de baixo custo a industria, a redugao nos gastos



337

municipais com aterros publicos, a contribuicdo a sustentabilidade para o meio ambiente, a
diminui¢do de matéria-prima primaria utilizada e de terrenos destinados a aterros sanitarios.

3.1 Atribuic¢des das cooperativas e associagdes em logistica reversa

Estudos de Corréa e Xavier (2013) explicam que a logistica reversa envolve uma abordagem mais
ampla do que a mera atividade de transporte de residuos de pds-consumo. Da mesma forma que a
logistica direta que compreende as operacdes de logistica (transporte, armazenagem), mas no sentido
inverso. As atividades de logistica reversa nas cooperativas e associacdes de catadores de residuos
iniciam com o descarte ou eliminacdo de materiais e produtos definidos como “fim de vida”. Para os
autores, o fim da vida nao necessariamente significa a extingdo de todas as funcionalidades do
produto, pois ele pode ainda ser funcional, e ser considerado obsoleto por ndo ter o mesmo
desempenho como um produto novo. Além disso, um produto ainda pode exibir as suas
funcionalidades e ainda ser descartado para ser substituido por outro, por razdes de moda ou
obsolescéncia técnica. Nesta fase de descarte de produtos e materiais pds-consumo a logistica reversa
enfrenta um dos principais desafios e uma das maiores dificuldades, pois alguns consumidores
tendem a manter materiais de pds- consumo ou descartd-los de forma inadequada, prejudicando os
passos subsequentes de coleta e alocacao.

As cooperativas e associagdes de catadores de residuos recebem varios tipos de materiais
misturados, e inicialmente procedem a uma separagao entre recuperaveis e organicos. (SOUZA et al,,
2012). A coleta dos residuos pode ser realizada por meio de transporte proprio (sob a
responsabilidade de unidades de classificagao, recicladores ou fabricantes) ou de terceiros (incluindo a
entrega do produto por parte do consumidor nos pontos de entrega. A entrega também pode ser feita
pelo préprio consumidor para empresas de reciclagem ou produtores (processadores), mas essas
categorias representam uma excegao e custo mais elevado em comparagao com outras alternativas
(CORREA e XAVIER, 2013).

Os passos que se seguem nas cooperativas e associagOes apds a coleta dos residuos sao a
prensagem, picote, enfardamento, armazenamento, e expedigdo para compradores, que repassam ao
usuario final do residuo. As atividades de logistica reversa nas cooperativas e associagdes de catadores
de residuos nao se limitam ao processamento e venda de materiais para industria; elas ainda destinam
uma parte dos materiais recuperados para artesanato, mobiliario e objetos decorativos. (SOUZA et al.,
2012).

Outra atribuigdo das cooperativas e associagdes de catadores de residuos € a classificacdao, que
consiste na avaliacdo dos produtos em termos de funcionalidade e alternativas de alocagao, tais como
recondicionamento, reutilizagdo, reciclagem e remanufatura. Os produtos com recursos que estdo
ausentes ou defeituosos sdo avaliados para eventual substituicdo de pecas ou componentes e enviados
para potencial reutilizagdo ou reparac¢do. Produtos totalmente funcionais que ndo necessitam de
reparacao sao apenas marcados, limpos, esteticamente retocados, embalados e encaminhados de volta
para a venda. As possibilidades para o tratamento e destinacdo de materiais e produtos pos-consumo
cada vez mais incluem ag¢des que priorizam a reutilizacdo, reciclagem, recuperagao e reinsercao de
materiais nas cadeias de abastecimento (CORREA & XAVIER, 2013).

Por fim, a disposigao final em aterros ou incineradores é restrita aos residuos que nao podem ser
reutilizados ou reprocessados para reutilizagio (CORREA & XAVIER, 2013). Dentro desta perspectiva
as cooperativas podem contribuir para a reducdo do volume de residuos que seriam destinados a
aterros, para o aumento da vida util destes, para a reducao de descartes irregulares, para a redugao na
proliferacdo de vetores de doengas, principalmente os associados a vazadouros, para o aumento do
valor recuperado de bens retornados, para redugdo no custo de abastecimento de matérias-primas
para a industria, para o aumento da eficiéncia energética de processos de fabricagao, entre outros
beneficios (SANTOS, 2012). Ademais, as cooperativas contribuem decisivamente para a consolidacao
de programas de logistica reversa de empresas que recuperam produtos (SOUZA et al., 2012).
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4 Metodologia e Resultados

A presente pesquisa € do tipo aplicada, com abordagem qualitativa e objetivos exploratdrios com
estudo de campo. Para Vilaga (2010), a pesquisa aplicada tem a finalidade de efetuar contribui¢des
praticas para os problemas encontrados na realidade atual e local. A pesquisa qualitativa permite
compreender as caracteristicas dos fatos estudados, nos quais oferecem oportunidades para avaliar as
situagOes existentes e permitir a efetuacdo de novas questoes aos contextos diferentes daqueles em que
a investigacgao original foi efetuada (BICUDO, 2012). Por meio da pesquisa de campo serd possivel
verificar a situacdo atual e posteriormente relatar os achados por meio da tabulacdo de dados.

Os procedimentos foram divididos em duas etapas: pesquisa bibliografica e pesquisa de campo.
Por meio da pesquisa bibliografica, buscou-se preliminarmente, aprofundar o conhecimento sobre
logistica e cadeia reversa, sobre as entidades associativas de catadores de residuos e suas atribuigoes,
por fim sobre logistica reversa associada a sustentabilidade. Apods, efetuou-se a pesquisa de campo,
por meio de formuldrios semi-estruturados para analise qualitativa e observagao direta. As questdes
abordadas foram do tipo aberta, para permitir respostas livres, com uso de linguagens proprias e a
emissao de opinides dos entrevistados. O questionario foi apoiado pelo protocolo do Quadro 1.

Quadro 1 - Protocolo de Pesquisa

Tema

Desenvolvimento

Historico de criagdo e
composicao da
cooperativa /associacao.

Comente em relagdo a criagdo da cooperativa/ associagdo, inicio das
atividades, das motivagdes iniciais, da criacdo de seu estatuto, da
composicao inicial de cooperados/associados.

Operacionalizacdo da
cooperativa
/associagao.

Relate quais sdo as atividades da cooperativa /associagdo, os
procedimentos operacionais utilizados, os principais resultados, a

capacidade de produgao e os equipamentos utilizados.

Remuneracao e
Capacitacao

Foi questionado a cooperativa /associagao qual o valor médio arrecadado
mensal, qual a renda mensal média dos cooperados/ associados e qual a
politica de capacitagio das entidades.

Parcerias com o poder
publico e entidades
privadas.

Questionou-se como se da a parceria da cooperativa/associagdo com a
prefeitura e outras entidades publicas e privadas, quais os beneficios
concedidos para cooperativa/associacao pelo poder publico municipal,
bem como quais beneficios que poderiam ser concedidos pelo poder
publico municipal visando ajudar a cooperativa /associagao.

Dificuldades e objetivos
futuros

Quais as dificuldades encontradas pela cooperativa/associagao e o que
falta para ambas serem consideradas uma alternativa mais eficiente de
geracao de emprego e renda.

Fonte: Elaborado pelos autores

O roteiro de entrevistas foi composto por questdes referentes a constituicao da entidade, atividades

desenvolvidas, informacOes sobre associados, rendimentos auferidos, treinamentos, coleta seletiva,
parcerias publicas e privadas, destinacdo dos residuos e dejetos, estrutura fisica, equipamentos,
seguranga do trabalho, precos de venda.

A realizagao da presente pesquisa ocorreu no municipio de Palmas, capital do Estado do Tocantins
nas unicas duas organizagdes ndo governamentais de catadores de residuos solidos existentes, sendo
que uma constituida na forma de Cooperativa e outra de Associagao. Foram entrevistados ambos os
presidentes nas sedes das entidades pesquisadas, as quais foram conduzidas por trés pesquisadores.
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4.1 Descricao da Associacao de Catadores de Materiais Reciclaveis da Regido Centro Norte
de Palmas - ASCAMPA

A Associacao de Catadores e Catadoras de Materiais Reciclaveis da Regiao Centro Norte de Palmas
— ASCAMPA ¢ uma instituicao registrada e possui estatuto proprio, no qual iniciou suas atividades
em 2005. Atualmente, encontra-se em processo de transformagdo de associagdo para cooperativa. O
centro de triagem esta localizado na regido norte da cidade. A area € cedida pela prefeitura com sede
considerada precdria, possuindo apenas coberturas por tenda de 144 m? e com os seguintes
equipamentos: um caminhdo, duas prensas, uma balanca, uma esteira (fora de utilizacdo), seis
carrinhos para fardos, uma empilhadeira manual e uma prensa.

Atualmente, a entidade conta com 95 associados, mas nem todos participam ativamente. Ha
predominancia de mulheres com cerca de 60% e o restante composto por homens. Existe uma
representacdo da Associagao frente ao Movimento Nacional dos Catadores, com a participagdo em
encontros e reunides. A Associagdo € responsavel por duas rotas de coleta em drgaos publicos,
empresas privadas e na quadra 904 sul, e recebe em média, 4 cargas semanais da coleta seletiva
realizada pelo veiculo da Prefeitura Municipal proveniente da coleta das quadras residenciais e
também de 6rgaos publicos.

Segundo dados fornecidos pela ASCAMPA, foram triados e comercializados 370.684 kg de
reciclaveis no primeiro semestre de 2014, conforme detalhado os itens comercializados na Tabela 1.

Tabela 1: Quantificacdo comercializada pela ASCAMPA no primeiro semestre de 2014

Produto Jan Fev Mar Abr Maio/Jun Total (Kg)
Papel Misto 4900 4.600 5.000 5.090 4.500 24.090
Papel Branco 11.046 10.124 11.200 11.100 17.800 61.270
Papeldo 36.690 34.900 34.500 34.300 46.000 186.390
Plast. Branco 18.105 2.010 1.790 1.780 5.230 28.915
Plast. Colorido 5.200 5.200
Pet 1.252 1.252 1.230 1.250 2.500 7.484
PEAD Oleo 247 250 310 330 623 1.760
PEAD Limp. 915 800 1.050 1.010 1.500 5.275
Balde Bacia 3700 3.800 4.000 4.010 3.800 19.310
Metal Ferro 3500 3.600 3.100 3.290 15.000 28.490
Vidro 500 500 500 500 500 2.500
Total do 1° semestre de 2014 370.684

Fonte: ASCAMPA, 2014.

Este volume de material comercializado envolve também a entrada de materiais proveniente da
relagdo com catadores avulsos e também de associados que realizam a coleta nas ruas. Desta forma, a
ASCAMPA atua como um entreposto, comprando os materiais destes catadores que ja trazem o
material triado ou triam no patio da associagao.

Os materiais sao comercializados com compradores diferentes, sendo que para os residuos de
papel, papelao, PET, PEAD e plastico mole o comprador vai até a Associagdo. Ja para os residuos de
ferro e metais a Associagao leva para ser comercializado com sucateiros da regiao.
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4.2 Descricao da Cooperativa de Producao de Reciclaveis do Tocantins - COOPERAN

A Cooperativa de Producao de Reciclaveis do Tocantins - COOPERAM (Amigos da Natureza) é
uma institui¢do registrada e possuiu estatuto definido com atuac¢des desde 2004. Apesar de a
cooperativa estar localizada na regido central do municipio de Palmas, ha uma distancia consideravel
do principal centro comercial da cidade. Mesmo que esteja sediada na capital, a mesma recebe
matéria-prima de outros municipios do Estado do Tocantins. A sede da Associagao foi construida por
meijo de parcerias com a iniciativa privada, mas apresenta intimeras dificuldades estruturais,
necessitando de reforma, adapta¢des e ampliagdes. Inicialmente suas atividades contaram com 27
cooperados e atualmente consta 38 cooperados ativos, beneficiando cerca de 25 familias na regido e
possui ainda 78 familias no cadastro. Entre os cooperados, cerca de 70% sao homens e o restante é
composto por mulheres.

A cooperativa realiza a coleta através de caminhao proprio em érgaos publicos, condominios e
empresas privadas. Assim como a ASCAMPA, a COOPERAN recebe em média 4 cargas semanais do
veiculo de coleta seletiva da Prefeitura Municipal. Em sua infraestrutura conta com o terreno de
1.773,50 m?, uma prensa e uma balanga, além de um galpao e caminhao.

Segundo relatos do presidente da cooperativa, a mesma esta no limite de operagao pelo nimero de
cooperados trabalhando internamente no galpao. Sua producdao é de aproximadamente 45
toneladas/meés, sendo 20 toneladas de papelao, 15 toneladas de papel e o restante de plasticos e outros
materiais. Nao foi disponibilizada uma planilha detalhada dos materiais comercializados e suas
pesagens.

A comercializagao € realizada com atravessadores que compram os reciclaveis na cooperativa,
sendo que apenas as latas de aluminio sao transportadas pela cooperativa até o comprador.

As origens dos catadores das institui¢des pesquisadas em sua ampla maioria sdao ex-catadores
autonomos ou desempregados. A Cooperativa tem trabalhado com possibilidade de diversificacao de
fonte de renda com a produgao de artesanatos. O valor bruto de arrecadagao médio da associacdo tem
variado entre R$ 5.000,00 a R$ 10.000,00. Ja a arrecadac@o bruta mensal da cooperativa esta em média
entre R$ 15.000,00 a R$ 16.000,00. Pelos servigos prestados os catadores de ambas as institui¢des
recebem uma média mensal entre R$ 400,00 a R$ 600,00.

A remuneragao dos catadores filiados depende da produtividade de cada um, inexistindo valores
fixos e possuem como unica fonte de renda a comercializagdo dos materiais reciclaveis em conjunto
com a entidade. Os associados e cooperados possuem baixo nivel de instrugao e isto dificulta a
participacdo mais ativa na gestdo da entidade o que pode gerar incertezas quanto as melhorias
necessarias para alavancar a coleta de residuos.

Antes na informalidade os catadores passaram a se organizar sob a forma de redes de cooperados e
associados autogestionados. O desenvolvimento de atividades em grupo permitiu reunir mais
quantidades de materiais para a industria e consequentemente terem mais poder de negociagdo com
precos de venda. Organizados conseguiram firmar convénios e passaram a ter sede prdpria com
terreno cedido pela prefeitura. Por meio de parcerias todos conseguiram adquirir um caminhao e uma
balanca eletrdnica.

Os entrevistados informaram que no municipio de Palmas a coleta seletiva é embrionaria, no qual
possui um projeto piloto somente em dois setores do referido municipio e requer avangos para o
cumprimento de metas ambientais estipuladas pela Politica Nacional de Residuos Sélidos. O projeto
deve ser melhorado e ampliado, bem como se deve fortalecer a divulgacdo do programa e
consequentemente uma melhor participagdao da sociedade. Apesar da tentativa de implantacdo da
coleta seletiva, o municipio deixou de realizar parcerias com as entidades visando uma melhor
destinagdo dos materiais, bem como melhorar a renda e a qualidade de vida dos associados e
cooperados. As organizacdes estudadas entendem que a prefeitura deveria dar mais suporte aos
trabalhos desenvolvidos, seja por beneficios estruturais ou incentivos financeiros, visto a contribuigao
social, econdmica e ambiental que oferecem a comunidade.
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Mesmo com a auséncia de parcerias com a municipalidade, varias empresas comerciais e
industriais bem como o6rgaos publicos das diversas esferas tém destinado seus residuos para a
associagao por meio de parcerias. Algumas dessas instituicdes doam os materiais ja devidamente
separados e poucas entregam diretamente na sede das entidades dos catadores. Ja para outras, torna-
se necessario a realiza¢do de busca e triagem dos materiais, nos locais em dias e horarios estipulados.

Mensalmente, a cooperativa recolhe cerca de 70 toneladas/més e a associagao recolhe cerca de 37
toneladas/més de residuos so6lidos para transformagao em matéria-prima. A associagdo produz em
média 25 toneladas de materiais reciclados para a venda. Ja a cooperativa por estar mais organizada e
possuir uma melhor estrutura fisica produz até 40 toneladas de materiais reciclados. Nem sempre
apo6s a venda elas obtém conhecimento da destinagao final da matéria-prima. Dos materiais recolhidos
mais de 30% (trinta por cento) sdo rejeitados. Alguns dos rejeitos sdo por baixo valores de
comercializacdo, outros por contaminacdo do material, outros por falha durante o processo de
separagao por parte das entidades parceiras.

Entre os principais materiais reciclados estd o papeldo, o plastico e sobras de materiais graficos.
Estes materiais possuem bom valor de mercado e ha bastante disponibilidade na praga. Depois de
separado os residuos e dependendo da caracteristica dos materiais, sdo confeccionados fardos por
meio de prensas ou ensacados, ambos para venda.

Os principais compradores da matéria-prima estdo sediados no municipio de Palmas ou em
estados vizinhos. Segundo os respondentes, nem toda a produgao comercializada retorna para
industria, sendo que alguns materiais sdao vendidos para reaproveitamento no préprio municipio. A
associacdo e a cooperativa ndo realizam vendas diretamente para a industria. A ampla maioria dos
materiais é vendida para intermediarios que repassam para as industrias, pois ainda ambas as
entidades necessitam de uma melhor organizacdo e harmonia para venderem diretamente a industria
e alcangarem precgos melhores de venda.

5 Conclusoes

O presente estudo buscou identificar as contribui¢des sustentdveis das entidades associativas de
catadores de residuos por meio da logistica reversa no municipio de Palmas/TO. Identificou-se apenas
uma associagao e uma cooperativa de catadores de residuos sélidos na capital do Tocantins. Ambas as
entidades pesquisadas apesar de possuirem sede propria nao possuem infraestrutura adequada o que
impede a ampliacdo da producao. Os locais que estdo instalados sdo em areas pequenas e urbanas, o
que pode limitar o recebimento de matéria-prima e causar transtornos a moradores proximos, como a
proliferacdo de mosquito da dengue no periodo chuvoso por falta de cobertura dos materiais.

Ao longo do tempo os catadores informais se organizaram e criaram as duas entidades estudadas,
melhoraram suas rendas e geraram empregos. Ainda assim, existem inimeras dificuldades na cadeia
que requerem melhorias. Atualmente as entidades estudadas passam por dificuldades pela auséncia
de apoio financeiro. Como a obrigatoriedade da coleta de residuos sdlidos é da Prefeitura, esta deveria
subsidiar os catadores organizados pelos materiais reciclados, seja por quilo recolhido, metas
cumpridas ou pela participacdo e inclusdao social. Mesmo com as dificuldades apresentadas a
associagao e a cooperativa mantém suas atividades exclusivamente pela venda de matéria-prima para
atravessadores que acabam pagando baixo valor pelos materiais produzidos.

A implementagao efetiva da coleta seletiva no municipio de Palmas/TO torna-se necessaria para
cumprir as proposi¢des da Politica Nacional de Residuos Sélidos. As entidades estudadas tém grande
importancia no processo de implantagao de coleta seletiva e ambas possuem interesse de participarem
deste processo. Entretanto, o estudo apontou que hd necessidades de apoio financeiro para
infraestrutura e aquisi¢des de mais equipamentos.

O estudo mostra que os resultados sociais e ambientais da agdo da associagao e da cooperativa
geram empregos e rendas para familias de baixa renda. A renda atual auferida pelas entidades



342

pesquisadas €é baixa, com uma média inferior a um salario minimo vigente, afetando
consideravelmente a qualidade de vida e uma melhor inclusao social dos cooperados e associados.
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