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Resumo

Neste artigo tem-se por objetivo apresentar os resultados do caso empirico de incorporagao de
Sistema de Informagcbes Geograficas ao planejamento e gestdo territorial do campus da
Universidade Federal de Juiz de Fora, enquanto instrumento de Governancga Publica. O trabalho se
apoia na teoria da Governancga Publica, enquanto novo paradigma para planejamento e gestéo para
a esfera publica, pautado na articulagdo entre multiplos atores, sujeitos e esferas. Trata-se de um
estudo de natureza qualitativa, finalidade aplicada, nivel exploratério, método de abordagem
dedutivo e método procedimental monografico. Além disso, o trabalho se delineia como estudo de
caso, subsidiado por pesquisa bibliografica e pesquisa documental. Foi desenvolvido um SIG para
o campus universitario da UFJF, reunindo informagbes e dados territoriais, com potencial para
subsidiar decisdes por parte de gestores acerca do territorio universitario. Além disso, o sistema
facilitou a disponibilizacédo e o acesso a dados e informacdes de carater fisico-territorial, aos
multiplos atores e sujeitos que compdéem a comunidade universitaria. O diferencial do trabalho
reside na incorporagao de SIG ao planejamento e gestdo do campus universitario, alinhada aos
principios de Governanca Publica. Do ponto de vista tedrico, a principal contribuicio reside na
articulacdo entre SIG e os principios da Governanga Publica. Em termos praticos, o SIG
desenvolvido contribui para instrumentalizar os principios de Governanga Publica, no tocante as
questbes de natureza fisico-territorial do campus universitario.
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TERRITORIAL MANAGEMENT ON UNIVERSITY CAMPUSES AND PUBLIC GOVERNANCE:
INTERFACES AND POSSIBILITIES BASED ON THE EMPIRICAL CASE OF UFJF

Abstract

This article aims to present the results of an empirical case study on the incorporation of a
Geographic Information System into the territorial planning and management of the Federal
University of Juiz de Fora campus, as an instrument of Public Governance. The work is based on
the theory of Public Governance, as a new paradigm for planning and management in the public
sphere, guided by the articulation between multiple actors, subjects, and spheres. This is a
qualitative study, with an applied purpose, exploratory level, deductive approach method, and
monographic procedural method. Furthermore, the work is outlined as strategic and technical action
research, supported by bibliographic and case study. A GIS was developed for the UFJF university
campus, gathering territorial information and data, with the potential to support decisions by
managers regarding the university territory. In addition, the system facilitated the availability and
access to physical-territorial data and information to the multiple actors and subjects that make up
the university community. The distinctive feature of this work lies in the incorporation of GIS into the
planning and management of the university campus, aligned with the principles of Public
Governance. From a theoretical point of view, the main contribution lies in the articulation between
GIS and the principles of Public Governance. In practical terms, the developed GIS contributes to
implementing the principles of Public Governance, regarding the physical and territorial aspects of
the university campus.

Key-words: university management; territorial planning; GIS.

Introducgao
Brasil conta com quase 70 universidades federais, totalizando mais de 300
campi, muitos dos quais, criados ante uma estratégia de integracéo territorial
e desenvolvimento regional, visando a contribuir para a superagdo das
desigualdades intrarregionais. Como resultado, constituiu-se uma extensa
rede de campi universitarios espalhados por todas as regides brasileiras, constituindo um
importante patriménio para o pais. Sao agentes de transformacao e reestruturacao social e
urbana, quer pelo impacto na formacao de capital humano e nas inovagdes tecnoldgicas,
quer pelo volume de recursos que movimentam, e pelos impactos nas dinamicas intra e
interurbanas que estabelecem (Brasil, 2012; Esteves, 2013; Subrinho, 2013; Magalhaes,
2020).

No entanto, o reconhecimento da relevancia das universidades ndo as poupa de
adversidades como alternancias ideolégicas dos governos, restricdes orgamentarias e
descontinuidade de politicas publicas para o ensino superior. Consequentemente, as
diversas rotinas e desafios vivenciados pelas instituicdes universitarias, se somam as
tarefas de gerir e manter seus territérios, bem como, executar investimentos, visando a
garantir o atendimento as multiplas demandas e sujeitos que permeiam a universidade
(Saviani, 2008; Trevizan; Torres, 2020).

Predes Junior (2015), Ferreira (2019), Knopp; Paraizo (2021) e Jesus (2024) sugerem
que, em funcdo da extensdo territorial, da infraestrutura existente e da expressiva
populagao usuaria, os campi universitarios se assemelham a pequenas cidades e, portanto,
aplicam-se a eles instrumentos, concepg¢des e metodologias de planejamento urbano.
Assim, desde meados do século 20, os planos diretores sdo apropriados pelas
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universidades como instrumento de planejamento e gestao territorial, ainda que tal
instrumento seja uma exigéncia legal apenas para os municipios, desde a promulgacao da
Constituicdo Federal de 1988 (Predes Junior, 2015; Silva; Santos, 2022).

A despeito disso, Godoi (2017); Magalhaes (2020) pontuam que, nao raramente, o
planejamento e a gestdo territorial das universidades sdo vistos como secundarios e
dissonantes do planejamento institucional em aspecto amplo, culminando na sobreposigao
de decisbes politicas sobre aspectos técnico-pedagdgicos, bem como, sobre os interesses
coletivos. Enquanto reflexo da sociedade, as universidades sao pressionadas por multiplos
fatores, como escassez de recursos, questionamentos quanto a relevancia social, rigidez
administrativa, influéncia politica interna e externa, além do aumento da competitividade
interinstitucional nas escalas local, regional e global. Com efeito, verifica-se uma
reorientacdo de estratégias de gestdo, culminando num contexto no qual os ideais
histéricos destas instituicdes sao, por vezes, contrapostos a ldgica econdémica de
produtividade, eficiéncia e busca por resultados (Barros, 2017; Silva Sales et al., 2020).

Em espectro amplo, conforme Esteves (2013), o Plano de Desenvolvimento
Institucional equivale ao planejamento estratégico, tragcando metas e objetivos de carater
global para as universidades, sendo uma exigéncia do Sistema Nacional de Avaliagcao da
Educacdo Superior — Sinaes — e desdobramento de dispositivos legais e normativos do
sistema federal de ensino. No tocante as questbes de carater fisico-territorial, o Plano
Diretor emerge como principal instrumento de planejamento e gestédo para as universidades
abordando, por exemplo, previsdes de expansao fisica, manutengcao de edificacoes,
infraestrutura, mobilidade, meio ambiente e sustentabilidade, dentre outros aspectos.

E frente a este contexto que, em outubro de 2022, teve inicio o processo de
elaboragao do Plano diretor fisico-territorial e patrimonial da Universidade Federal de Juiz
de Fora. A elaboracao deste, foi uma das metas estipuladas no PDI 2022-2027 da UFJF,
partindo do pressuposto de que os investimentos materializados na instituicdo no ambito
do Reuni, entre 2007 e 2014, ndo contaram com um planejamento a altura dos recursos e
do crescimento proporcionado. Com efeito, o processo de expansao pelo qual passou a
UFJF, naquele periodo, resultou em incompletude de acdes, paralisagao de obras, além de
pendéncias em relacao as agdes concluidas (UFJF, 2022).

Assim, atrelado a elaboracdo do Plano Diretor da UFJF, o primeiro autor deste
trabalho atuou no desenvolvimento de um Sistema de Informagdes Geograficas — SIG —,
que pudesse subsidiar diagndsticos, proposicbes e encaminhamentos. Desse processo
emergiu o objetivo deste artigo, que consiste em apresentar os resultados do caso empirico
de incorporagdo de Sistema de Informacdes Geograficas ao planejamento e gestdo
territorial do campus da Universidade Federal de Juiz de Fora, enquanto instrumento de
governanga.

Tal abordagem converge para o disposto no decreto federal n. 9.203/2017 -
parcialmente alterado pelo decreto n. 9.901/2019 — segundo o qual, os 6rgaos e entidades
da Administragcao Publica devem manter mecanismos, instancias e praticas de Governanca
Publica em observancia aos seus principios e diretrizes, visando a promover a agao publica
e a prestacdo de servicos publicos em consonancia com o interesse social. Ademais, a
incorporacao de SIG enquanto instrumento de governanca territorial para o campus da
UFJF esta em consonancia com a interpretacédo do Tribunal de Contas da Unido (TCU,
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2020), segundo a qual, a incorporagao de praticas e principios da Governanga Publica ndo
deve ocorrer de forma prescritiva e rigida, mas balizada pela complexidade e necessidades
do ente publico, mediante transposi¢cao adequada.

Governanga publica e sistema de informago6es geograficas

O estudo da Governanga Publica é complexo e amplo, ao que se soma a confusao
conceitual acerca do tema, traduzindo-se em dificuldades para sua efetivacédo (Teixeira;
Gomes, 2019; Paludo, 2020). Para Peters (2013), a expressdao Governanga tem sido usada
de forma cada vez mais frequente nos meios corporativo, académico e da gestao publica,
refletindo preocupagdes com a efetividade da solugédo de problemas coletivos. No entanto,
embora a compreensao quanto as implicacbes da governanga seja perceptivel, sua
implantagéo e operacionalizagédo ainda constituem tarefas relativamente complexas.

O termo Governanca permite multiplas apropriagées sendo, via de regra, assumido
no sentido de coordenacgao, participacdo, coproducao, énfase nos servicos prestados,
efetividade, dentre outros. Para Gongalves (2006), a partir dos anos 1980, o uso da palavra
Governanga tornou-se corriqueiro, a despeito de relativa imprecisdo conceitual e da
apropriacdo por determinadas areas e campos do conhecimento sem a necessaria
contextualizacédo e aprofundamento tedrico.

Em que pese a multiplicidade de derivagdes e possibilidades de apropriagao do termo,
Mottin (2022) problematiza que a Governanga pode ser compreendida a partir de trés eixos
principais: Governanga corporativa, centrada na gestdo de conflitos entre as partes
interessadas das organizagdes privadas, a partir de um conjunto de praticas que tem por
finalidade otimizar o desempenho organizacional, alinhar os multiplos interesses e otimizar
o valor econdmico. Governanga publica, entendida como mudancga na gestao politica, que
passa a se orientar pela autogestdo, com o Estado assumindo o papel de agente de
governanga, buscando formas para melhorar a prestagcao de servigos publicos que sao
promovidos pela Administragdo publica. Governanga societal, que tem por objetivo integrar
as dimensdes politica, social e econdbmica por meio de novas formas de interagao Estado-
sociedade, pautadas pela participacdo social, pela descentralizacdo e pelo
compartilhamento de responsabilidades.

Em comum, estas trés abordagens denotam a preocupag¢do com o direcionamento da
gestado para a busca por maior efetividade no atendimento as demandas dos interessados.
No que concerne a Governancga Publica e Societal, tal preocupacéo deve ser norteada por
principios préprios que balizam a area, mas também pelos principios constitucionais
voltados a garantia dos direitos sociais (Paludo, 2020; Mottin, 2022). Neste sentido,
conforme Paludo; Oliveira (2024), os desdobramentos da reforma gerencial empreendida
no Brasil a partir dos anos 1990, associados a conquista do direito pela sociedade de
participar das decisdes da Administragao Publica, resultaram num redesenho das formas
de interacdo governo-sociedade, o que pode ser considerado uma inflexdo a Governanga
Publica.

Segundo Cavalcante; Pires (2018), Paludo (2020) e Silva (2023), no contexto
brasileiro, a Governanga Publica emerge como uma teoria em consolidagéo, a partir da
evolucdo e da ruptura de paradigmas associados a administracado publica brasileira desde
a Administracdo Patrimonialista, passando pela Administragdo Burocratica e pela

Regae: Rev. Gest. Aval. Educ. Santa Maria v. 15 n. 24 97227 2026



5

Administragao Gerencial. No entanto, para Pisa (2014), mais do que a tentativa de romper
com as disfungdes dos modelos de administragao anteriores, a Governanca Publica vem
se consolidando frente ao reconhecimento da necessidade de maior efetividade no
atendimento das demandas da sociedade, bem como, da criagdo de mecanismos capazes
de permitir maior integragdo de atores sociais e sujeitos na definicdo, implantagéo e
avaliagao da acao publica.

Paludo; Oliveira (2024) enfatizam que a Governanga Publica deve se orientar as
partes interessadas, por meio de instituicdes, processos, regulamentos e normas que
parametrizam a tomada de decisdo e a implantacdo de agdes e estratégias no ambito
publico. Neste sentido, para Silva (2023), um ponto de destaque da Governanga Publica
em relagdo aos outros paradigmas, reside no fato de o cidadao ser algado a condi¢do de
ator que deve estar envolvido nos processos de tomada de decisdo, proposi¢cao e
implantagao de politicas e agdes pela Administracéo Publica.

E importante observar que, conforme problematizam Paludo; Oliveira (2024), a
Governanga Publica ndo se confunde com gestao ou administracdo publicas, por estar
acima delas no sentido de orienta-las e direciona-las, assumindo um carater estratégico de
agregacao de valor as agdes da Administracao Publica. Trata-se de uma perspectiva
convergente ao que preceitua o Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2020). Segundo o TCU,
a Governanca Publica pode ser entendida como uma fung¢ao direcionadora da gestao,
enquanto funcédo realizadora. Ou seja, a Governanga Publica constitui um sistema
complexo — e ndo um modelo — de elementos interdependentes e interrelacionados de
modo a organizar e coordenar o funcionamento de diversos elementos como, por exemplo,
as normas, os interessados, os recursos, dentre outros (TCU, 2020; Paludo; Oliveira, 2024).
Com efeito, independente do modelo de administragdo ou de gestdo vigente em
determinado contexto, a governanga enquanto sistema, incidira sobre ele visando a garantir
a preponderancia do interesse publico.

A Governancga Publica se apoia em principios que sao considerados para analisar a
sua efetividade, bem como, a materializagao de boas praticas de governanga na esfera
publica. Assim como ha uma variedade de definicdes e apropria¢des do termo Governanca,
também se verifica na literatura uma multiplicidade de principios atribuidos a esse sistema,
embora a maioria deles seja, de alguma forma, convergente. O quadro 1, a seguir, sintetiza
0s principios mais recorrentes em trabalhos sobre Governanga Publica.

Quadro 1 —
Principios da Governancga Publica mais recorrentes na literatura académica.
Principio Descrigao

Apresentagcao de dados e informagbes por parte da Administragao
Publica, ultrapassando a mera publicidade, o que pressupde que a
informacao seja compreensivel pelo publico a que se destina. Deve
Transparéncia resultar em acesso a informagdes atualizadas sobre acdes, processos,
resultados e desempenho do setor publico, favorecendo o controle
social. E inerente ao principio da transparéncia, capacitar as partes
interessadas para que compreendam as informagdes disponibilizadas.
Principio de extrema relevancia para a Governanca Publica,
relacionado a obrigatoriedade de prestacdo de contas por parte da

Accountability
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Administracédo sobre suas ac¢des e decisbes, bem como, com a
responsabilizacdo desta — e seus agentes — pelos atos.

Envolve a participacdo da sociedade nas decisdes e definicbes
inerentes a agao publica, o que pode ocorrer de inUmeras formas e em
multiplas etapas/fases. Pressupde processos que permitam as partes
Participagéo interessadas influenciar e compartilhar o controle sobre as decisdes e
recursos. E significativamente complexa a observancia a esse principio
pela Administragdo, principalmente quando ha elevado nivel de
participacao.

Tratamento justo e isondmico a todas as partes interessadas, frente a
seus direitos, deveres, necessidades e expectativas. Envolve tratar de
Equidade forma desigual os desiguais, contribuindo para que as privagdes sejam
compensadas tanto em termos de participagdo e controle sociais,
quanto na fruigcao dos resultados da acao publica

Recai sobre os agentes da Administragdo, que devem justificar e
demonstrar os resultados e consequéncias da acdo publica
Responsabilidade | (accountability). Em regimes democraticos, & inerente a Administracao
a responsabilidade por fornecer informacgodes, difundir o conhecimento
e estimular a participacéo.

Fonte: autores.

Por um lado, a literatura académica apresenta multiplas discussdes sobre as
contribui¢des proporcionadas pela Governanga Publica e seus principios a gestdo publica
em aspecto amplo, porém, sdo pouco explorados os desdobramentos da apropriagao desse
sistema, no contexto do planejamento e da gestado de espagos urbanos (Machado; Almeida,
2024). Tal lacuna se estende aos territérios universitarios, admitindo que estes se
assemelham a pequenas cidades, aplicando-se a eles, instrumentos, concepgdes e
metodologias de planejamento urbano, conforme problematizado por Predes Junior (2015),
Ferreira (2019), Knopp; Paraizo (2021) e Jesus (2024).

Paralelamente, Lima (2020); Dias (2023) e Jesus (2024), apontam que, no cenario
brasileiro, ainda sao incipientes as iniciativas voltadas a incorporacéo de SIG as rotinas de
planejamento e gestao fisico-territorial, mesmo diante do atual contexto de disseminagao
de geotecnologias, na esteira do acesso cada vez maior as tecnologias da informagao e
comunicacao, frente a popularizacdo da internet. Um SIG consiste na interagao entre
softwares, hardwares, dados, usuarios e métodos, para adquirir, armazenar, analisar e
exibir informacgdes especializadas, tendo como uma caracteristica importante a capacidade
de produzir novos dados. Trata-se de um ambiente virtual que permite a aquisi¢cao, o
armazenamento, o processamento, a analise e a exibicdo de informacdes
georreferenciadas — associadas ou ndo a um banco de dados — permitindo uma visao
holistica de um dado espago que constitua objeto de analise (Fitz, 2008; Moura, 2014).

Diversos estudos sugerem que a utilizagao de SIG na abordagem das questdes fisico-
territoriais, se traduz em multiplos beneficios em termos de governanga. Para Lima (2020),
por exemplo, ha evidéncias de que a utilizagdo de SIG traz beneficios a gestdo e ao
planejamento territorial, frente a crescente disseminagdo de servigos geoespaciais
proporcionada pela popularizagao da internet. Tal cenario tem contribuido para superar, em
certa medida, as limitagdes a manipulagdo da geoinformacgado pela sociedade em geral,
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tarefa que até pouco tempo era restrita a profissionais especializados. Em consonancia,
Silva (2023) sugere que a apropriagao das ferramentas tecnolégicas pela Administragao
Publica pode proporcionar condi¢gdes favoraveis para o controle social sobre a acéo publica,
maior didlogo entre Estado e diferentes atores sociais, disseminacdo de informacdes
territoriais, dentre outras contribuicdes.

Segundo Carvalho et al. (2021), movimentos voltados a inclusdo da sociedade em
acoes e estratégias de planejamento territorial urbano por meio de instrumentos como SIG
Participativo vem sendo adotadas em todo o mundo, embora ainda sejam incipientes no
Brasil. Frente a este cenario, tais autores desenvolveram um interessante trabalho no
municipio de Guarulhos/SP. O obijetivo foi explorar o potencial da utilizacdo de SIG, no
sentido de aumentar a consciéncia socioambiental, bem como, identificar potenciais
melhorias e solugbes para o planejamento urbano local, por meio do envolvimento da
propria comunidade. A estratégia traduziu-se em empoderamento e conscientizagdao dos
atores envolvidos que, inclusive, foram capazes de propor a¢des relacionadas a superagao
de problemas com mobilidade e destinagao de residuos urbanos.

Por sua vez, Lytvynchuk et al. (2020), objetivaram a implantagdo de um sistema de
gestao territorial baseado em SIG na cidade de Zhytomyr, na Ucrania. Nesse caso empirico,
demonstrou-se que a incorporacdo de SIG ao planejamento e gestao territorial contribuiu
para maior eficacia da gestao publica, por meio de ganhos em termos da interagcéo entre o
poder publico e as comunidades locais, potencializando os processos de descentralizagao
e de desenvolvimento territorial. No entanto, em que pese a avaliagdo positiva, foram
apontados pontos de atencdo como, resisténcia as mudangas por parte dos atores
envolvidos, despreparo de funcionarios da administracéo e a falta de uma base de dados
espaciais.

As constatagdes de Lytvynchuk et al. (2020), convergem para a analise do impacto da
tecnologia interativa no aprimoramento da governanga urbana, a partir de uma analise de
um mapa interativo de servigos de Hong Kong, que foi o objetivo principal da investigagéo
empreendida por Liu et al. (2020). Nesse caso, os autores constataram que embora os
residentes tenham considerado a ferramenta util, as organiza¢des locais apresentaram
resisténcia a sua adocado. Com efeito, é enfatizada a necessidade de incentivar o uso de
SIG, aprimorando vinculos entre organizagdes comunitarias e populagao.

Silva (2019) analisou a aplicagao de geotecnologias a gestao de cidades como forma
de corroborar o conceito de governanga inteligente, considerando o recorte espacial da
Regido Metropolitana de S&o Paulo. E apontado que, embora a aplicagdo de
geotecnologias a gestdo das cidades corrobore o conceito de governancga inteligente, a
pratica efetiva desta depende de aprimoramentos relacionados a viabilizacao de interfaces
colaborativas, disponibilizacdo de informacdes a sociedade em geral, bem como a
sistematica de atualizacao de dados e informacdes pelo poder publico.

Questdes relacionadas a gestao do conhecimento digital espacial na perspectiva da
governanga, foram estudadas por Baud et al. (2015) considerando o contexto de cidades
da india, Brasil, Africa do Sul e Peru. Nos contextos analisados, o conhecimento espacial
esta associado a necessidade de maior controle sobre os complexos processos de
desenvolvimento urbano, por meio da criagdo de bancos de dados voltados ao
planejamento dos usos do solo. Os atores que produzem o conhecimento consistem nos

governos locais, em parceira com o setor privado, cuja capacidade técnica se traduz em
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poder destas sobre os governos locais, principalmente quando é inserida a questdo das
cidades inteligentes. Em que pesem as iniciativas voltadas a interagao entre populagao e
os SIGs, na pratica a interacdo de classes mais baixas é condicionada a intermediacao de
representacdes especificas em fungao da falta de conhecimento e formagao necessaria ao
processo.

Em sintese, evidencia-se que a Governanga Publica emerge como um paradigma de
gestdo e planejamento para a esfera publica, ainda em consolidagdo, sustentado em
principios como transparéncia, responsabilidade e prestagdo de contas. Trata-se de um
sistema voltado a maior efetividade da acao publica, mediante novas formas de articulagao
entre multiplas esferas, atores e sujeitos, por meio do controle e da participagcao sociais,
sobre as agdes da Administracdo Publica.

Neste sentido, frente o atual contexto de maior acesso as tecnologias de informacgéao
e comunicagdo e, consequentemente, as geotecnologias, o SIG emerge como um
instrumento relevante para promover a disseminagao da informacgéo territorial, contribuindo
para maior conhecimento das questdes e demandas territoriais. Com efeito, tal sistema
pode contribuir para a consecucado de principios da Governanga Publica ao facilitar a
prestacéo de contas, a participagao e o controle social. Ademais, assumindo que o campus
universitario constitui um recorte territorial complexo que, em muitos aspectos, se
assemelha a uma cidade, é coerente admitir que tal arranjo pode se beneficiar da
incorporagao de SIG enquanto instrumento para a Governancga, no trato das questdes de
carater fisico-territorial.

Metodologia

Com base em Creswell (2010), Gil (2019) e Marconi; Lakatos (2021), este trabalho se
caracteriza pela natureza qualitativa, com finalidade aplicada e nivel exploratério. Quanto
ao delineamento, o trabalho se apresenta como estudo de caso, associado a pesquisa
bibliografica. Com base em Gil (2019), o presente trabalho caracteriza-se como um estudo
de caso.

O primeiro passo para a realizagédo deste estudo, a pesquisa bibliografica, centrou-se
na busca por trabalhos académicos, dos ultimos dez anos, abordando a relagao entre a
governanga e a incorporagdo de SIG ao planejamento fisico-territorial de campi
universitarios. Em face da reduzida producao sobre o tema, a busca foi ampliada, incluindo
aplicagdes daquele sistema ao planejamento fisico-territorial urbano, visando robustecer o
estudo. O quadro 2 detalha as bases, termos e operadores booleanos considerados.

Quadro 2 —
Termos de busca, operadores booleanos e bases consultadas.
Pesquisa Termos e operadores booleanos B.ases
consideradas
“Sistema de Informacao Geografica” OR “SIG” AND | Portal de
Primeira busca | “Planejamento” AND “campus universitario” OR “campi | Periédicos
univeristarios” AND “Governanga” Capes
Segunda “Sistema de Informacdo Geografica” OR “SIG” AND
busca “Planejamento urbano” AND “Governanga”

Fonte: autores (2026).
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Na sequéncia, a leitura dos titulos e resumos foi a estratégia para selecionar os
trabalhos que, de fato, eram aderentes ao objetivo da investigacédo. Durante a escrita, foram
efetuadas novas buscas progressivas, seguindo os mesmos critérios, visando a ampliar a
gama de publicagdes e, consequentemente, a argumentacao tedrica.

O estudo de caso ora apresentado, se baseia na primeira iniciativa na UFJF de uso
de SIG para fins de planejamento e gestao territorial. Portanto, foi necessario elaborar uma
base de dados, o que se iniciou com a modelagem das informagdes e elementos espaciais
do campus. Foi utilizado o QGIS, uma das ferramentas para SIG mais utilizadas na
atualidade por ser um software livre, aberto e compativel com diversos sistemas
operacionais (Hoffman et al., 2018; Pereira et al., 2018).

As informagdes inseridas no banco de dados SIG foram obtidas por meio de pesquisa
documental institucional, sendo as principais fontes o Plano de Desenvolvimento
Institucional UFJF 2022-2027, o Plano Diretor de Infraestrutura 2022-2032, e o Plano de
Investimentos 2022-2032. A inser¢ado de dados desses documentos ao modelo digital do
campus desenvolvido em SIG, permitiu a geragcdo de produtos cartograficos, que
subsidiaram as analises e proposi¢des apresentadas neste trabalho.

A Universidade Federal de Juiz de Fora esta sediada no municipio de Juiz de Fora,
no Estado de Minas Gerais, sendo uma das 69 universidades federais brasileiras. Foi a
segunda universidade federal criada no interior do pais, em 21 de dezembro de 1960. Em
2012 foi criado um campus avancado no municipio de Governador Valadares, também em
Minas Gerais, mas distante cerca de 450 km de Juiz de Fora. No entanto, apenas o campus
sede é abordado neste trabalho.

A comunidade académica que compde o campus sede da UFJF engloba cerca de 25
mil pessoas, entre alunos, servidores e funcionarios terceirizados. A area sob sua influéncia
direta corresponde as porgdes Sul e Sudeste do Estado de Minas Gerais, bem como, parte
do Estado do Rio de Janeiro, abrangendo uma populacéo de aproximadamente trés milhdes
de habitantes. Sao ofertados mais de 50 cursos de graduagéo e mais de 40 programas de
pos-graduagao em ciéncias da saude, biolégicas, humanas, exatas e sociais aplicadas
(UFJF, 2022). A figura 1, na sequéncia, apresenta a localizagdo do campus sede da UFJF
em relacao ao estado de Minas Gerais.
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Figura 1 —
Localizagdo do campus sede da UFJF.

Fonte: autores (2026).

SIG no planejamento e gestao territorial do campus da UFJF: interfaces e

possibilidades praticas a luz dos principios da Governang¢a Publica

A aplicagéo de SIG ao planejamento e gestéo fisico-territorial do campus sede da
UFJF envolveu, incialmente, a elaboracdo de um modelo digital do local, tendo em vista
tratar-se da primeira iniciativa neste sentido. Assim, o primeiro passo consistiu na
vetorizagao de elementos espaciais a partir de uma imagem do satélite Landsat 8 —
USGS/Nasa —, obtida por meio de complemento do QGIS — compreendendo o campus e
seu entorno. Em observancia as orientagbes do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, utilizou-se como Datum o Sistema de Referéncia Geocéntrico para as Américas
— Sirgas — 2000 e, como sistema de coordenadas a projecéo Universal Transversa de
Mercator — UTM —, cuja zona 23S cobre a superficie mapeada. A figura 2, ilustra a interface
do QGIS durante a modelagem, bem como, o modelo digital gerado.

Regae: Rev. Gest. Aval. Educ. Santa Maria v. 15 n. 24 e97227 2026




11

Figura 2 —
Interface do QGIS durante o desenvolvimento do modelo digital do campus.

£

> ¥

Fonte: autores (2026).

E importante destacar que as tecnologias da informacdo e comunicacdo da
contemporaneidade — dentre as quais o SIG — constituem poderosos instrumentos para a
identificacdo, a caracterizacdo e a discussao das principais questbes e demandas fisico-
territoriais (Fitz, 2008; Brasil, 2022). Portanto, um aporte expressivo proporcionado pela
incorporagao de SIG ao planejamento e gestdo do campus, consiste na possibilidade de
maior conhecimento dos aspectos locais, admitindo que segundo Acselrad (2010, p. 29) “o
conhecimento do territorio € indissociavelmente, uma producgao do territorio”.

Neste sentido, uma das relevantes contribuicdes de SIG desenvolvido para fins de
planejamento e gestao do territdrio do campus, consiste na representacéo espacializada de
informacgdes territoriais. Por exemplo, a pesquisa documental acerca da situacdo dominial
do campus revelou dois pontos de atencao: o primeiro, diz respeito as incertezas quanto as
divisas estabelecidas, as quais podem ter sido alvo de ocupacéao irregular por moradores
do entorno. O segundo ponto diz respeito a ndo averbagao das edificagdes existentes no
campus, desde sua implantacao no final da década de 1960.

Como pode ser visualizado na figura 3, das diversas edificacbes do campus, apenas
uma — que precede a criagdo da universidade — encontra-se averbada nos registros de
iméveis — indicada em amarelo. As demais, indicadas em vermelho claro, permanecem em
situagao de fragilidade dominial, ja que nao foram averbadas.
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Figura 3 —
Situacado da dominialidade do campus da UFJF.

A

[-___J Limites do campus

2R Trecho de divisa imprecisa
Edificagdes averbadas

[ Edificagdes ndo averbadas

0 100 200 m .~ Averbagdo ndo aplicavel

Fonte: autores a partir de UFJF (2025).

Ao mesmo tempo, o mapa da figura 3 também evidencia os trechos mais susceptiveis
a ocupacao irregular nos quais, inclusive, ja se constata elevado grau de imprecisao e
possiveis invasdes de areas da Universidade. Dois trechos s&o confrontantes com o bairro
Dom Bosco — a direita do lago e proximos ao Pdértico Sul e as instalagdes da Faculdade de
Farmacia — com reconhecida caréncia socioeconémica. Um terceiro trecho faz divisa com
o0 bairro Nossa Senhora de Fatima, proximo aos prédios da Moradia Estudantil, ao
Almoxarifado e as instalagées da Geréncia de Transportes onde, recentemente, a UFJF
perdeu a dominialidade sobre uma area de 10.000 m? cuja titularidade a terceiros foi
judicialmente concedida.
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A representagido espacializada da situagao de dominialidade do campus, conforme
apresentado, emerge como uma estratégia importante no sentido de transmitir uma
informacgao estratégica para a instituigdo, de forma objetiva, didatica e intuitiva. Trata-se de
um importante beneficio associado a utilizagdo de SIG no trato de questdes territoriais,
conforme discutido por Acselrad (2010), Silva (2019) e Brasil (2022).

Outro desdobramento importante, associado a utilizagdo de SIG no planejamento e
gestao do campus, diz respeito a possibilidade de representagao das instalagdes segundo
os respectivos periodos de implantagao, conforme mapa da figura 4, na sequéncia.

Figura 4 —
Edificagdes do campus da UFJF, por periodo de implantacio.

A

Bl 1° periodo (1960 a 1979)
[ 2° periodo (1980 a 1989)
3° periodo (1990 a 2000)
4° periodo (Apds 2000)
:____2 Limite do campus

0 100 200 m Vias e equip. urbanos

Fonte: autores a partir de UFJF (2025).

Trata-se de um instrumento que facilita a visualizagdo da distribui¢cao territorial das
edificagbes segundo os principais periodos de expansao do campus, evidenciando que a
maior parte das edificagdes foi implantada em dois periodos: periodo inicial de sua
consolidagédo, englobando os anos de 1960 e 1970; periodo apds os anos 2000, que
compreende as edificagdes associadas a expansao proporcionada a partir do Reuni. Com
tais informacdes, € possivel inferir, por exemplo, que um expressivo nimero de edificacbes

Regae: Rev. Gest. Aval. Educ. Santa Maria v. 15 n.24 97227 2026



14

— indicadas em vermelho na figura 4 —, ja se encontra em uso ha mais de 50 anos e,
portanto, requer uma programacao de servigos de manutengdo em funcao do esgotamento
da vida util de materiais construtivos e equipamentos.

Assim, a representacgao constante na figura 4 esclarece de forma didatica e objetiva
as edificacdes que, em tese, devem ser priorizadas para agdes de manutencédo, ao mesmo
tempo em que serve de subsidio para a tomada de decisao por parte de gestores, ante
orcamentos para manutencao e funcionamento das universidades publicas, cada vez mais
restritivos (Silva, 2019; Trevizan; Torres, 2020; Brasil, 2022). Trata-se, por um lado, de uma
estratégia importante na escala institucional, no sentido de dar transparéncia aos critérios
considerados para o estabelecimento de prioridades na destinagdo de recursos para
manutengdo de instalagdes. Por outro, tem-se um mecanismo que contribui para o
compartilhamento das decisbes administrativas entre as partes interessadas, em
alinhamento aos principios da transparéncia, accountability, responsabilidade e
participacéao.

Na esteira das potencialidades associadas as representagdes especializadas em SIG,
um dado importante para ser incorporado ao sistema consiste nas categorias de
investimentos estipulados pelo Plano Diretor da instituicdo. Neste sentido, o mapa da figura
5 ilustra os investimentos em estrutura fisica previstos para a UFJF no horizonte de dez
anos. Tais investimentos, sdo agrupados em quatro grandes categorias:

Ampliacao de edificacdo existente: nos casos em que a criacdo de novos espagos e
ambientes vinculados a estrutura atual € suficiente para atender as demandas de
determinada unidade académica ou administrativa ao longo da vigéncia do Plano Diretor;

Elaboragao de novas edificagdes: no caso de unidades académicas ou administrativas
cuja estrutura fisica existente ja se encontra defasada e a ampliagdo dos espagos e
ambientes n&o é possivel ou viavel do ponto de vista académico-pedagdgico, técnico ou
econdmico. Além disso, envolve casos em que a unidade preveja um crescimento de
atividades e publico que resulte na necessidade de expansao fisica além das possibilidades
da estrutura atual, no horizonte de dez anos;

Investimento em equipamentos ou mobiliario: quando se trata de unidade académica
ou administrativa cuja estrutura fisica atende as respectivas necessidades no horizonte de
dez anos, por ser recém-construida ou recém-reformada, mas que ainda assim, necessita
substituir ou modernizar moveis e equipamentos diversos;

Reforma de estrutura existente: nos casos em que as necessidades das unidades
académicas ou administrativas possam ser supridas por reformas na estrutura existente,
sem expectativa de intervencdes que envolvam a mudanca de local ou a elaboracédo de
novas edificagdes no horizonte de dez anos.

Como é possivel visualizar na figura 5, constata-se a preponderancia de investimentos
ligados a reforma de edificagdes existentes, indicados na cor laranja. Os investimentos em
implantacdo de novas edificacdes, vermelho escuro, aprecem pontualmente, muito em
funcao da significativa expanséao fisica vivenciada pela Universidade no ambito do Reuni, a
qual resultou na implantacdo de diversas edificagcbes novas, como evidencia a figura 4,
anteriormente exposta.
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Figura 5 —
Categorias de investimentos previstos para o campus da UFJF, por unidade.

A

Categorias de investimentos
Ampliagao de edficagdo existente

Construgao de novas edificagdes r 1: Limites do campus

Investimento em equipamentos/mobilidrio = Vias ¢ equipamentos urbanos
il 7\‘1 Reforma de edificagido existente

Nio informado / Nio se aplica 0 100 200 m

Fonte: autores a partir de UFJF (2024).

Ainda conforme figura 5, com menor recorréncia entre as unidades, aparecem os
investimentos em equipamentos e mobiliario, em roxo, e ampliacdo de edificacbes
existentes, em azul. A menor recorréncia dessas categorias de investimentos também
parece estar associada aos impactos do Reuni na UFJF, ha pouco mais de uma década,
que conforme problematizado por Guilherme Junior; Carvalho (2023), foram responsaveis
pela ampliacédo da area construida do campus sede da Universidade em mais de 88%, entre
2007 e 2014.

Em sintese, a representacdo caracterizada pela figura 5 sintetiza e apresenta os
investimentos considerados prioritarios no Plano Diretor da UFJF no horizonte temporal de
dez anos. Trata-se de uma estratégia de governanca relevante tendo em vista,
principalmente, a multiplicidade de atores que vivenciam o campus e as diferentes
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percepcoes de prioridades. Assim, a apresentacao de forma espacializada facilita a
identificacado por unidade e, consequentemente, por segmentos da comunidade académica.
E também uma forma de prestacdo de contas quanto as futuras agées sobre o territério
universitario, além de um mecanismo para responsabilizar a Administragdo Publica pelas
acdes planejadas e efetivamente implementadas, em consonéncia com o que propdem
Lima (2020), Lytvynchuk et al. (2020), Brasil (2022).

Considerando as problematizacbes até aqui expostas, evidencia-se que a
incorporagao de SIG ao planejamento e a gestéao territorial do campus da UFJF tangencia,
de forma mais direta, os principios da Governanga Pubica apresentados no quadro 4, na
sequéncia.

Quadro 4 —
Principios da Governanga Publica tangenciados pela aplicagdo de SIG ao
planejamento e gestao territorial do campus da UFJF.

O modelo desenvolvido em SIG permite a representagao, atualizagao e
disponibilizacdo de diferentes informagbes aos interessados. Além
disso, em muitos aspectos, a representacio espacializada contribui para
Transparéncia maior compreensividade da informagcdo, ultrapassando a mera
publicizacdo. O modelo digital do campus, dado seu carater didatico e
interativo, contribui para que diferentes sujeitos que vivenciam a
universidade possam reconhecer o seu territorio.

O SIG desenvolvido constitui-se num importante mecanismo para a
prestacdo de contas acerca das decisdes e agbes da Administracao
sobre o territério universitario. Além disso, pode ser uma estratégia
importante para embasar a tomada de decisbes pela Administracao,
fundamentadas por evidéncias e dados técnicos, minimizando a
subjetividade inerente ao processo.

O alinhamento aos principios de transparéncia e accountability amplia o
aporte em termos de participacao, tendo em vista que a prestagao de
contas pela Administragdo sobre suas acdes sobre o territorio, bem
como, a disponibilizacdo de acesso a dados e informacbes sao
pressupostos fundamentais, sem os quais, a efetivacao da participacao
resta comprometida.

O principio da conformidade legal encontra ressonéncia nos aportes
viabilizados pelo SIG, considerando que tal sistema constitui um
importante instrumento para promover o processo decisorio
fundamentado em evidéncias, a luz do previsto no Decreto 9.203/2017.
Além disso, o desenvolvimento e disponibilizacdo de um instrumento de
planejamento e gestéo territorial, alinhado aos principios de Governanga
constituiu uma estratégia alinhada aos dispositivos legais e normativos
vigentes, bem como, as orientagdes do TCU quanto as boas praticas de
governanga.

Accountability

Participagao

Conformidade
legal

Fonte: autores (2026).

A luz do exposto, evidencia-se um cenario em que, por um lado, a Governancga Publica
emerge como um sistema que prioriza novas formas de interagéo entre sociedade e Estado,

visando a efetividade e ao alcance de objetivos coletivos. Por outro, os avangos das
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tecnologias computacionais e de comunicagdo contribuem para a implantacédo e
consolidagao de boas praticas de governancga, ao facilitarem a operacionalizagao de seus
principios como, a transparéncia, a prestagéo de contas, o controle social, dentre outros.

Tal perspectiva & corroborada por Meza et al. (2016), para quem, atualmente é
possivel constatar uma tendéncia cada vez maior de que as estratégias, instrumentos e
praticas de planejamento e gestdo na esfera publica busquem alinhar-se aos principios de
Governanga Publica. No entanto, conforme Pisa (2014); Paludo; Oliveira (2024), a
consolidagdo deste processo ainda exige mudangas de posturas das partes envolvidas,
cuja conducdo cabe prioritariamente a Administracdo Publica, seus 6rgdos e autarquias,
enquanto figuras mediadoras de praticas de Governanca.

Consideragoes finais

Este artigo teve por objetivo apresentar os resultados do caso empirico de
incorporagao de Sistema de Informagbes Geograficas ao planejamento e gestao territorial
do campus da Universidade Federal de Juiz de Fora, enquanto instrumento de Governancga.
Trata-se de uma acdo alinhada ao disposto nos decretos n. 9.203/2017 e 9.901/2019,
segundo o0s quais, os orgaos e entidades da Administragdo Publica devem manter
mecanismos, instancias e praticas de Governanca Publica em observancia aos seus
principios e diretrizes, visando promover a agao publica e a prestagao de servigos publicos
em consonancia com o interesse social.

A adogao de praticas e instrumentos de governancga por parte de 6rgaos e autarquias
publicos no Brasil vem constituindo uma tendéncia na contemporaneidade. No entanto, a
consolidagdo da Governanga Publica pressupdée mudancas de postura por parte dos
envolvidos, ainda que a condugao do processo caiba, preponderantemente a Administragao
Publica, enquanto agente indutor de boas praticas de governanca.

Dentre as multiplas apropriagcbes da Governangca — entendida como um conceito
amplo e passivel de multiplas apropriacdes — este trabalho foca na apropriagdo do termo
na perspectiva territorial de um campus universitario, entendido como um arranjo complexo
que, diante da realidade contemporanea imposto as gestdo publica e as universidades,
evoca maior efetividade da agao publica, bem como, a criagdo de mecanismos que possam
contribuir para maior integragao entre atores e sujeitos envolvidos na produgao, apropriagao
e gestao do territdrio universitario.

Neste contexto, com base nas discussdes aqui expostas, € coerente argumentar que
o SIG desenvolvido para o campus sede da UFJF emerge como uma estratégia com
relevante potencial para difundir dados e informacgdes territoriais aos multiplos sujeitos que
vivenciam a universidade. Consequentemente, tal sistema pode facilitar a participacao
social nas discussdes e tomadas de decisdo acerca do territorio universitario, ao mesmo
tempo em que pode constituir-se num importante instrumento de prestacdo de contas por
parte da Administragao sobre a agao publica no ambito territorial e institucional.

Evidencia-se, portanto, relacdo intrinseca com os principios basilares da Governanca
Publica de transparéncia, accountability, participagao e controle social, interseccionando os
eixos da Governanga Publica e Societal, culminando em praticas de governancga orientadas
a maior efetividade no atendimento de demandas e interesses coletivos no planejamento e
gestao do territdrio universitario da UFJF.
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