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Resumo

A avaliagdo de cursos superiores, feita por egressos, contribui para melhorias nos projetos
pedagdgicos, na gestdo da aprendizagem e na formacao dos futuros profissionais. Este artigo visa
a apresentar a validagdo de um instrumento de avaliacdo de um curso de Medicina pelos egressos.
A validacgéo foi feita por juizes das areas gestéo académica, ética, assisténcia estudantil, pesquisa
cientifica e Medicina, todos sdo docentes integrantes da carreira do magistério superior. As
principais categorias analisadas no processo de revisdo do questionario incluiram: substituicdo de
palavras; acréscimos de termos e complementacdes explicativas; desmembramento, reordenacgéo
e adicao de itens. O instrumento foi validado com 33 itens de escala Likert de 5 pontos. Segundo
0s especialistas, esse instrumento € de relevancia e pode ser adaptado e aplicado a cursos de
diferentes institui¢cdes.

Palavras-chave: egressos; ensino superior; Medicina; avaliagdo de cursos.

DEVELOPMENT AND VALIDATION OF AN ASSESSMENT
TOOL FOR A MEDICAL COURSE BY GRADUATES

Abstract

The assessment of higher education courses by graduates contributes to improvements in
pedagogical projects, learning management and the training of future professionals. This article aims
to present the validation of an assessment tool for a Medical course by graduates. The validation
was carried out by judges from the areas of academic management, ethics, student assistance,
scientific research and Medicine, all of whom are professors who are members of the higher
education teaching profession. The main categories analyzed in the process of revising the
guestionnaire included: replacing words; adding terms and explanatory additions; dismembering,

1 Universidade Federal do Triangulo Mineiro, Uberaba, MG, Brasil. E-mail: mariaoliviabatistuta@gmail.com.
Orcid: https://orcid.org/0000-0002-4454-227X.

2 Universidade Federal do Triangulo Mineiro, Uberaba, MG, Brasil. E-mail: ricardo.almeida@uftm.edu.br.
Orcid: http://orcid.org/0000-0002-1211-3091.

8 Universidade Federal do Triangulo Mineiro, Uberaba, MG, Brasil. E-mail: beatriz.gaydeczka@uftm.edu.br.
Orcid: https://orcid.org/0000-0002-2604-6504.

Critérios de autoria: Maria Olivia foi responséavel pela busca e sistematizacdo de dados. Os autores foram
responsaveis pela redagéo do trabalho e todos indicaram contribuicBes e revisaram o texto final.

Recebido em 2 de abril de 2024. Aceito em 4 de maio de 2024.

Regae: Rev. Gest. Aval. Educ. Santa Maria v. 13 n. 22 e87363 2024


mailto:mariaoliviabatistuta@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-4454-227X
mailto:ricardo.almeida@uftm.edu.br
http://orcid.org/0000-0002-1211-3091
mailto:beatriz.gaydeczka@uftm.edu.br
https://orcid.org/0000-0002-2604-6504

2

reordering and adding items. The instrument was validated with 33 items on a 5-point Likert scale.
According to the experts, this instrument is relevant and can be adapted and applied to courses at
different institutions.

Key-words: graduates; higher education; Medicine; course assessment.

Introducao
ob a supervisdo da Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior e
executado pelo Inep, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
— Sinaes —, inclui diversas areas de avaliacdo organizadas em cinco categorias:
planejamento e avaliagdo institucional, avanco institucional, estratégias académicas,
gestdo académica e infraestrutura fisica (Almeida, 2021).

No decorrer dos anos, 0 processo de avaliagdo das instituicdes educacionais passou
por mudangas significativas devido a reformas educacionais sucessivas. Essas mudancgas
visavam a expandir a avaliacdo, que antes era principalmente regulatoria, para envolver
uma avaliacdo mais abrangente. Isso incluia a énfase na qualidade do ensino e nos
impactos da missédo da instituicAo na sociedade. Embora esse objetivo ndo tenha sido
totalmente alcancado, conforme destacado por Simon, Arnoni e Pacheco (2017), a iniciativa
de aperfeicoar o processo de avaliacdo das IES revelou-se fundamental na incluséo de
estratégias que promovessem a participacdo comunitaria e ampliassem os dados relativos
aos egressos dentre os critérios considerados nas avaliagdes institucionais.

Esse tipo de avaliacdes, focando o feedback dos ex-alunos, é importante para o
aprimoramento da qualidade do ensino, para o marketing institucional, sendo estratégicas
para a gestéo e planejamento eficazes das IES e também podem ser uma fonte valiosa de
informacgdes (Michelan et al., 2009).

A avaliacdo das instituicdbes se concentra nos métodos utilizados para entender a
visdo dos ex-alunos em relacdo a formacao curricular e ética recebida; analisar sua taxa de
ocupacéao profissional; estabelecer conexdes entre trabalho e formacao; e, em termos mais
amplos, obter a opinido dos empregadores para orientar possiveis revisdes nos planos
académicos (Brasil, 2009).

Paul (2015), ao examinar o estado atual das pesquisas sobre ex-alunos, observa que
esse tema recebe pouca atengdo por parte das IES, frequentemente sendo tratado como
uma formalidade administrativa, em vez de ser reconhecido como uma valiosa fonte de
informacdes para orientar estratégias de ensino superior. Ele ressalta que os portais online
criados pelas instituicbes geralmente se limitam a coletar informacfées ou sdo usados
principalmente para fins de marketing, com poucas IES disponibilizando analises
estatisticas substanciais e, mesmo quando o fazem, os indicadores sdo frequentemente
inadequados.

Apesar dos esfor¢os das instituicbes para cumprir as politicas e critérios estabelecidos
pelo Inep, nem todas administram devidamente o acompanhamento de seus ex-alunos,
gerando questionamentos, tanto por parte das comissdes técnicas responsaveis pelas
avaliagdes, quanto pelos coordenadores de cursos que intermediam as visitas in loco
realizadas por essas comissoes.
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O contexto assemelha-se a situacédo na Universidade Federal do Triangulo Mineiro —
UFTM —, onde atualmente n&o existe uma ferramenta para monitorar seus ex-alunos. A
partir disso, surgiu a necessidade de desenvolver procedimentos que facilitem o
estabelecimento de uma conexé&o entre a universidade e seus ex-alunos. Isso ndo apenas
visa a cumprir os requisitos de avaliacdo do Inep, mas também aprimorar as abordagens
de ensino e aprendizagem.

Neste contexto investigativo, o proposito deste estudo € descrever o processo de
elaboracao e validacdo do questionario de avaliacao do curso de Medicina pelos egressos,
buscando oferecer um conjunto estruturado de dados que possam enriguecer as politicas
de aprimoramento do projeto pedagdgico, da gestdo da aprendizagem e da formacao dos
alunos.

Métodos

O objeto de estudo desta investigacao cientifica € a UFTM. Inicialmente estabelecida
como Faculdade de Medicina do Triangulo Mineiro, a instituicdo adquiriu o status de
universidade em 2005, conforme estabelecido pela lei n. 11.152, de 29 de julho de 2005.
Notoriamente prestigiada por sua exceléncia no ensino na area da saude, a UFTM
inaugurou sua trajetoria académica com o curso de Medicina em 1954, formando sua
primeira turma em 1959. Até o ano de 2019, o curso de Medicina contabilizou um total de
4.304 egressos.

A fase inicial desta investigacao foi dedicada a formulacéo dos itens e das escalas de
resposta, as quais foram desenvolvidas levando em consideracado as diretrizes do Sinaes,
bem como os interesses e particularidades de cada curso ofertado.

O instrumento de pesquisa foi composto de trés segmentos: o primeiro segmento
objetiva a caracterizacdo demografica e académica dos egressos, incluindo itens referentes
a género, etnia, faixa etaria, curso realizado, ano de ingresso e concluséo, local de
residéncia distribuido por regides do pais ou do mundo, renda familiar, entre outros
aspectos relevantes. O segundo segmento é direcionado a avaliacdo da instituicdo de
ensino, englobando itens que permitem a andlise da infraestrutura fisica e pedagdgica
disponibilizada aos cursos, além da metodologia de ensino aplicada. O terceiro segmento
foca nas percepcdes técnicas e profissionais dos egressos, abordando a insercdo destes
no mercado de trabalho, seja na area de formagcdo ou em outros setores, 0s aspectos
positivos e negativos identificados durante o curso, a continuidade dos estudos em
programas de pds-graduacdo stricto sensu, a interagdo com o corpo docente, a relacéo
entre teoria e pratica durante a formacdo, além de criticas e sugestdes para
aprimoramentos futuros.

A concepcéo inicial do questionario foi realizada através de entrevistas com 0s
dirigentes institucionais, incluindo integrantes da Comissdo Propria de Avaliacdo, o
departamento de planejamento institucional, as pré-reitorias de Ensino e de Pesquisa e
Pé6s-Graduacdo, assim como a coordenacdo do Curso de Medicina. Atendendo as
recomendacdes desses gestores, o0s itens do questionario foram elaborados para incluir,
tanto questdes de mudltipla escolha, quanto discursivas, refletindo as necessidades e
particularidades identificadas.
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Conforme apontado por Siqueira et al. (1989), um dos principais desafios no
desenvolvimento de instrumentos destinados a mensuracdo de fendbmenos especificos
reside na capacidade dos pesquisadores de empregar escalas que possibilitem a
observagcdo e mensuracdo dos elementos em estudo. Tal pratica visa a conversao de
aspectos qualitativos em quantitativos ou variaveis, contribuindo significativamente para a
simplificacédo da analise estatistica subsequente.

Seguindo essa orientacdo, 0 questionario foi estruturado com 31 questdes,
abrangendo formatos tanto abertos quanto fechados, e empregando a escala de Likert.
Esta ultima oferece cinco alternativas de resposta, pontuadas de 1 a5, em que 1 representa
a opinido menos favoravel e 5 a mais favoravel.

A subsequente fase deste estudo foi dedicada a validacéo do instrumento de coleta
de dados. Para a validacdo da estrutura e conteudo do instrumento, que inclui, tanto os
itens, quanto as escalas, adotou-se a metodologia de validac&o por especialistas, conforme
descrito por Moura et al. (2008). Esta abordagem consiste na convocacao de profissionais
com expertise relevante na area a ser investigada, encarregados de avaliar a pertinéncia e
adequacao do conteudo do instrumento aos objetivos propostos.

Neste processo, constituiu-se um painel de especialistas, compreendendo cinco
profissionais do setor educacional, nimero este considerado adequado para o propésito da
validagao, segundo Pasquali (2010) e Coluci, Alexandre e Milani (2015). Os especialistas
selecionados para participar desta fase de validacdo cobrem um espectro de areas
incluindo gestdo académica, ética, assisténcia ao estudante, pesquisa cientifica e Medicina,
todos vinculados ao corpo docente de carreira superior da UFTM.

Para facilitar a avaliacao, foi fornecido aos especialistas um formulario, inspirado no
modelo proposto por Almeida (2019), que continha diretrizes para a analise criteriosa de
todos os itens e opcdes de resposta do questionario. Este procedimento foi orientado por
critérios de organizacdo, objetividade, clareza, legibilidade e compreensdo, os quais
serviram como indicadores para a validacdo do instrumento.

Apbs a revisao e avaliacdo pelos especialistas, os resultados foram compilados em
uma planilha eletrénica e submetidos a uma anélise quantitativa, empregando-se a analise
de frequéncia das respostas para determinar o percentual de concordancia entre os
avaliadores. Para que o instrumento seja considerado validado, é necessario alcancar um
indice minimo de concordancia de 80%, (Grant; Davis, 1997), ou idealmente, superior a
90%, (Polit; Beck, 2006), como citado por Alexandre e Coluci (2011). As sugestdes, criticas
e comentarios recebidos dos especialistas foram cuidadosamente examinados e
incorporados ao questionario quando pertinentes.

Resultados e discusséo

Conforme a metodologia implementada para o desenvolvimento do instrumento,
procedeu-se com as fases de validacdo por especialistas e aplicagdo de um pré-teste aos
ex-alunos do curso de Medicina da UFTM. Os achados decorrentes de cada uma dessas
etapas séo detalhados nas subsecdes subsequentes.
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A revisao inicial do questionario foi conduzida por um comité de especialistas, formado
por cinco avaliadores de distintas areas profissionais: um pedagogo, um pesquisador, um
gestor, um meédico e um docente. Essa diversidade intencional na composi¢cdo dos
avaliadores buscou ampliar a abrangéncia critica e enriquecer o instrumento com um
espectro mais amplo de questionamentos e recomendacdes durante sua avaliacao.

Para a analise, os avaliadores utilizaram um formulario especifico que possibilitava
respostas dicotbmicas sim/ndo para cada um dos 31 itens da versao preliminar do
guestionario. Adicionalmente, foi-lhes permitido fornecer comentarios, criticas e sugestbes
para aprimorar a qualidade do instrumento. Este procedimento transcorreu ao longo de 15
dias, um prazo definido de comum acordo entre a pesquisadora responsavel e o0s
avaliadores.

Os formularios preenchidos foram devolvidos com todos os itens avaliados, permitindo
assim a tabulacéo e analise quantitativa dos dados em uma planilha eletrénica, bem como
a andlise descritiva das sugestdes recebidas. Especificamente, a primeira secdo do
guestionario, destinada a caracterizacdo dos respondentes, foi objeto de recomendacdes
por parte dos juizes para melhorias na clareza da redacao. Eles ressaltaram a necessidade
de esclarecer aos respondentes o propésito da pesquisa e 0s objetivos da coleta de dados.
A comparacdo entre a versao original e a modificada do questionario revelou as alteractes
sugeridas, conforme ilustrado no quadro 1, que incluiram substituicdes de palavras: “sexo”
por “género”; “cor” por etnia”; “preta” por “negra”; “médico” por “profissional area graduagao”
no item 8; “possui vinculo” por “atua/atuou em” no item 11; acréscimos de termos e
expressoes: “indigena” no item 4; “data de” no item 5; “em que” no item 7; “apds a conclusao
do curso na UFTM?” no item 11.

As sugestdes foram acatadas, resultando em algumas alteracdes no enunciado de
apresentacao dositens 3,4,5,7,8e 11. JAositens 1, 2,6, 9, 10 e 12 foram bem avaliados,

sem sugestdes de alteracao.

Quadro 1 —
Versdo original e versao alterada da primeira parte do instrumento, relativa
caracterizacao do perfil do egresso de Medicina.

Versdao original Versdao alterada conforme sugestfes
1. Ano de ingresso no curso de | Sem alteracdes, conforme original
graduac&o/UFTM:
2. Ano de concluséo do curso:
Sexo: . Género:

) Feminino () Masculino () Outro
. Etnia autodeclarada:

( ) Feminino ( ) Masculino
4. Cor autodeclarada:

() Amarela ) Amarela
( ) Branca ) Branca
( ) Parda ) Negra
() Preta ) Parda

) Indigena

5. Nascimento: . Data de nascimento:
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6. Estado civil: Sem alteragdes, conforme original

() solteiro () casado

() unido estéavel

( ) separado/divorciado ( ) vitvo

7. Cidade/Estado que reside atualmente: 7. Cidade/Estado em que reside
atualmente:

8. Ocupacéo atual: 8. Ocupacéo atual:

( ) Estudante ( ) Estudante

() Médico ( ) Profissional area graduacéo

( ) Docente ( ) Docente

() Pesquisador ( ) Pesquisador

() Outra ( ) Outra

9. Situacao de trabalho: Sem alteragdes, conforme original

() Ativo () Aposentado

10. Tipo de vinculo empregaticio Sem alteragfes, conforme original

( ) CLT ( ) Servigo Publico
() Contrato temporario ( ) Autbnomo

( ) Outro
11. Possui vinculo com alguma instituicdo de | 11. Atua/atuou em alguma instituicdo de
ensino? ensino ap6s a conclusdao do curso na
() Sim. Em instituicdo publica UFTM?
() Sim. Em instituicdo privada () Sim. Em instituicdo publica
( ) Nao () Sim. Em institui¢cdo privada
( ) Nao
12. Renda média mensal Sem alteracdes, conforme original

() Até 5 salarios minimos

() Entre 5 e 10 salarios minimos

( ) Entre 10 e 15 salarios minimos

() Entre 15 e 20 salarios minimos

() Acima de 20 salarios minimos
Fonte: adaptado de Almeida (2021).

BN

A segunda parte do instrumento, relativa a avaliagdo institucional, quadro 2, foi
elaborado com 9 itens, mas passou a ter dez itens, conforme as sugestdes: acréscimos e
complementagbes explicativas: “acervo e organizagdo” no item 14; “dominio do
conhecimento na area, uso de materiais/recursos didaticos, disponibilidade de atendimento
aos discentes, pontualidade nas aulas e na entrega de notas no item 15; “oferta e
oportunidade de participagdo” nos itens 17 e 18; substituicbes de palavras: “Grade
curricular” por “Matriz curricular”, “disciplinas oferecidas durante o curso” por “disciplinas e
a ordem em que foram ofertadas” no item 16; “Estagio obrigatério” por “Estagio: apoio
institucional, oferta de campo, acompanhamento e orientagdo” no item 19;
desmembramento de um item em dois: no item 21, houve sugestdo de considerar a
“formacao ética e profissional” separada da “formag¢do humana”, assim acrescentando o
item 22. Quanto aos itens 13 e 20, permaneceram conforme a versao original sem
alteracao.
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Quadro 2 —

Versao original e versdo alterada da segunda parte do instrumento, relativa a
avaliagdo que o egresso de Medicina faz da instituicao

Versdao original

Versdao alterada conforme sugestfes

13. Infraestrutura (salas de aula, laboratérios,
biblioteca, edificacdes, recursos instrucionais,

Sem alteragdes, conforme original

etc.)

Excelente Bom Regular Ruim

Péssimo

14. Biblioteca 14. Biblioteca (acervo e organizacao)
Excelente Bom Regular Ruim | Excelente Bom Regular Ruim
Péssimo Péssimo

15. Corpo docente 15. Corpo docente (dominio do
Excelente Bom Regular Ruim | conhecimento na  area, uso de
Péssimo materiais/recursos didaticos,

disponibilidade de atendimento aos
discentes, pontualidade nas aulas e na
entrega de notas)

Excelente Bom Regular Ruim
Péssimo

16. Grade curricular (disciplinas oferecidas
durante o curso)

16. Matriz curricular (disciplinas e a ordem
em gue foram ofertadas)

Excelente Bom Regular Ruim | Excelente Bom Regular Ruim

Péssimo Péssimo

17. Atividades de pesquisa 17. Atividades de pesquisa (oferta e

Excelente Bom Regular Ruim | oportunidade de participagéo)

Péssimo Excelente Bom Regular Ruim
Péssimo

18. Atividades de extensao
Excelente Bom Regular Ruim
Péssimo

18. Atividades de extensdo (oferta e
oportunidade de participacéo)

Excelente Bom Regular Ruim
Péssimo

19. Estagio obrigatério
Excelente Bom Regular Ruim
Péssimo

19. Estagio (apoio institucional, oferta de
campo, acompanhamento e orienta¢ao)
Excelente Bom Regular Ruim
Péssimo

20. Assisténcia ao discente (politicas,
programas e acdes de apoio ao académico).
Excelente Bom Regular Ruim
Péssimo

Sem alteragdes, conforme original

21. De modo geral, avalie a formagéo
recebida na instituicdo (profissional, ética e

21. Avalie a formacéo ética e profissional
recebida na Instituicéo.

humana). Excelente Bom Regular Ruim
Excelente Bom Regular Ruim | Péssimo
Péssimo
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22. Avalie a formacdo humana recebida
durante o curso.
Excelente Bom
Péssimo

Regular Ruim

Fonte: adaptado de Almeida (2021).

A terceira parte do instrumento, quadro 3, relativa as percepcfes técnicas e
profissionais, foi construida originalmente com dez itens, mas passou a ter 11 itens,
conforme as sugestoes: alteracdo da ordem do item no instrumento: o item 29 da verséo
original passou para o item 23, por consequéncia, isso alterou a ordem dos demais itens;
substituicbes de palavras: “faz contato com pessoas da sua turma de graduacao” por
‘mantém contato com professores da UFTM”; desmembramento de um item em dois: no
item 26, considerou-se a separacao das categorias “mestrado” e “doutorado” nos itens 28
e 29, junto da indicagao da “area de concentragdo” como subitem antes item 27; acréscimos
de itens: item 31 “Como vocé avalia a conexao entre os aspectos de teoria e pratica da
graduacado com as demandas de mercado?” Os itens 23, 24, 25, 27, 32 e 33, permaneceram
sem alteragéo conforme a versao original do instrumento.

Quadro 3 -
Versdo original e versdo alterada da terceira parte do instrumento, relativa as
percepcoes técnicas e profissionais egresso de Medicina

Regae: Rev. Gest. Aval. Educ.

Versdao original

Versdao alterada conforme sugestfes

29. Tempo para ingresso no mercado de
trabalho apds conclusédo do curso:

() Imediato

( )de1a6 meses

( )de7allmeses

( )dela?2anos

() acima de 2 anos

ltem 23, alteracdo da ordem do item no
instrumento, texto conforme original.

22. Dentre as alternativas assinale aquela(s)
gue vocé avalia como PONTO FORTE do
Curso de Medicina.

() Hospital

() Conhecimento técnico dos professores

() Preceptoria

() Relagéo interpessoal

() Infraestrutura tecnoldgica

Item 24, alteracdo da ordem do item no
instrumento, texto conforme original.

23. Dentre as alternativas assinale aquela(s)
gue vocé avalia como PONTO FRACO do
Curso de Medicina.

() Hospital

() Conhecimento técnico dos professores

() Preceptoria

() Relagéo interpessoal

( ) Infraestrutura tecnolégica

Iltem 25, alteragdo da ordem do item no
instrumento, texto conforme original.

24. Formacgdo em Residéncia Médica
() Clinica Cirargica

26. Possui formacdo em Residéncia
Médica? Indique a area basica:

Santa Maria v. 13
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( ) Clinica Médica

() Ginecologia e Obstetricia

() Pediatria

() Medicina Geral e Comunitaria
() Outra

() N&o cursou Residéncia Médica

) Clinica Cirudrgica
) Clinica Médica
) Ginecologia e Obstetricia
) Pediatria
) Medicina Geral e Comunitaria
) Outra
() Nao cursou Residéncia Médica

AN AN AN AN AN/

25. Caso tenha cursado ou esteja cursando
Residéncia Médica, informe:
Subespecialidade:
Duracéo (anos):
Pais/Estado:
Instituicdo: () Publica( ) Privada
Ano de concluséo:

Item 27, alteracdo da ordem do item no
instrumento, texto conforme original.

26. Pés-graduagéo stricto-sensu
(Mestrado/Doutorado)
() N&o realiza/realizou

() Realiza/realizou em instituicdo publica

28. Pos-graduacdo stricto-sensu Mestrado
() N&o realiza/realizou

( ) Realiza/realizou em instituicdo publica
( ) Realiza/realizou em instituicdo privada

Regae: Rev. Gest. Aval. Educ.

() Realiza/realizou em instituicao privada Area de concentracao:
27. Area de concentracio da pos-graduacéo | 29. Pés-graduagéo stricto-sensu
(Mestrado/Doutorado): Doutorado

() Nao realiza/realizou

( ) Realiza/realizou em instituicdo publica
() Realiza/realizou em institui¢cdo privada
Area de concentracao:

28. Indique com que frequéncia faz contato
com pessoas da sua turma de graduacao

( ) Sempre ( ) Quase sempre

( ) Asvezes ( ) Quase nunca

30. Indigue com que frequéncia mantém
contato com professores da UFTM

( ) Sempre ( ) Quase sempre

( ) Asvezes ( ) Quase nunca

() Nunca () Nunca
31. Como vocé avalia a conexao entre 0s
aspectos de teoria e préatica da graduacéo
com as demandas de mercado?

30. Se houvesse oportunidade, vocé |Item 32, alteragdo da ordem do item no

retornaria & UFTM para atuar na sua area de
formagao?

() Sim, se remunerado.

() Sim, independente de remuneracao.

() Talvez.

( ) Jafaco parte do quadro da Universidade.
() N&o retornaria.

instrumento, texto conforme original.

31. Considerando a experiéncia adquirida na
graduacdo e sua vivéncia profissional, que
sugestdes ou criticas vocé faria para melhorar
a qualidade do ensino de Medicina na UFTM?

Iltem 33, alteragdo da ordem do item no
instrumento, texto conforme original.

Fonte: adaptado de Almeida (2021).

Santa Maria v. 13

n. 22 e87363 2024




10

Apés considerar as recomendacdes dos avaliadores e efetuar as devidas
modificagbes, o questionario foi composto por um total de 33 itens. Os resultados desta
etapa destacaram a importancia de uma abordagem cautelosa na implementagdo de um
instrumento de gestdo em uma instituicdo de ensino superior.

No que concerne aos critérios de validacdo, tais como organizacdo, objetividade,
clareza, facilidade de leitura e compreensao do conteudo, que serviram como indicadores
para validar o instrumento, foram considerados os seguintes aspectos: Organizacao, que
diz respeito a disposicdo das palavras nos itens do questionario; Objetividade, que avalia a
clareza da ideia central apresentada na questao; Clareza dos itens, que visa verificar se o
enunciado da pergunta ndo gera ambiguidade ao respondente; Facilidade de leitura, que
busca determinar se a linguagem utilizada é acessivel e compreensivel para diferentes
publicos; Compreensao do contetdo, que avalia se hé facilidade em relacionar a questao
ao tema proposto. A tabela 1 apresenta um resumo dos critérios de validagéo do conteudo.

Tabela 1 —
Distribuicdo das respostas dos juizes na avaliacao dos critérios de validacao.
R4 Juizn. 1 Juiz n. 2 Juizn. 3 Juizn. 4 Juizn. 5
Critérios N. % N. % N. % N. % N. %
Organizacao Sim 17 98,2 18 100 18 100 18 100 18 100
N&o 1 1.8 0 0 0 0 0 0 0 0
Total | 18 100 18 100 18 100 18 100 | 18 | 100
Objetividade Sim 10 | 556 | 12 | 66,7 18 100 18 100 | 18 | 100
N&o 8 44,4 6 33,3 0 0 0 0 0 0
Total | 18 100 18 100 18 100 18 100 | 18 | 100
Clareza Sim 9 50,0 | 12 | 66,7 16 88,9 | 18 100 | 17 | 982
N&o 9 50,0 6 33,3 2 11,1 0 0 1 1,8
Total | 18 100 18 100 18 100 18 100 | 18 | 100

Facilidade de | Sim 14 77,8 18 100 18 100 18 100 18 100
leitura

N&o 4 32,2 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 18 100 18 100 18 100 18 100 18 100
Compreenséo Sim 10 55,6 12 66,7 18 100 18 100 18 100

N&o 8 44,4 6 33,3 0 0 0 0 0 0
Total 18 100 18 100 18 100 18 100 18 100

Fonte: adaptado de Almeida (2021).

O critério de Organizacdo dos itens foi avaliado positivamente pelos juizes,
alcancando um indice de aprovacéo de 98,9%. Uma das sugestdes feitas por um dos juizes
foi reorganizar o item especifico do questionario que investiga se 0 egresso esta cursando
ou cursou pos-graduacao, a fim de avaliar separadamente os niveis de mestrado e
doutorado.

No que diz respeito ao critério de Objetividade, obteve-se um indice de aprovacao
superior a 80% pelos juizes. No entanto, algumas questdes receberam sugestdes de
melhoria para tornar mais explicito ao respondente o propdésito da pergunta e o foco da
avaliacdo dos itens. Entre as recomendacdes, 0s juizes apontaram a necessidade de
especificar de forma mais objetiva a avaliagdo dos aspectos que envolvem teoria e pratica,
relacionando os conhecimentos adquiridos com as demandas do mercado.

4 Nota: R* - Respostas.
Regae: Rev. Gest. Aval. Educ. Santa Maria v. 13 n. 22 e87363 2024
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O terceiro critério avaliado refere-se a Clareza dos itens, que busca garantir que o
enunciado da pergunta ndo gere duvidas ao respondente. O indice de aprovacgédo foi de
80% pelos avaliadores, sendo que a area mais destacada para possiveis modificagcées foi
a “Residéncia Médica”, onde se pediu uma melhor colocagao do termo "area basica", ja que
alguns programas de residéncia médica exigem como pré-requisito que uma determinada
area basica seja cursada antes do ingresso, enquanto outros programas podem ser
cursados diretamente apos a graduacéao.

O quarto critério avaliado, referente a Facilidade de leitura, resultou em um indice de
95,6%, sendo que apenas um dos juizes demonstrou alguma dificuldade em entender a
linguagem apresentada em quatro itens especificos da area de Medicina.

No que diz respeito & Compreensdo do conteudo, a maioria das sugestdes recaiu
sobre 0s mesmos itens indicados na avaliacdo do critério de clareza, assim como nas
questdes especificas do questionéario relacionadas aos temas da residéncia médica. No
entanto, a compreensao do conteudo foi geralmente bem avaliada, resultando em um indice
de aprovacao de 84,4% e 15,6% com sugestdes de melhoria.

ApoOs a analise pelos juizes, o instrumento foi considerado validado, atendendo ao
critério estabelecido na literatura de uma taxa minima de concordancia de 80%, uma vez
que foi alcancado um indice de 89% de concordancia entre os avaliadores, conforme
detalhado na tabela 2.

Tabela 2 —
Percentual de concordancia dos juizes conforme os critérios de validacao.
Avaliadores | Organizacdo | Objetividade | Clareza Famhplade Compreer?sao TaxaAd © .
de leitura do contetdo | concordancia

Juiz 1 98,2 55,6 50 77,8 55,6 67,4
Juiz 2 100 66,7 66,7 100 66,7 80,0
Juiz 3 100 100 88,9 100 100 97,8
Juiz 5 100 100 100 100 100 100
Juiz 5 100 100 98,2 100 100 99,6
Médias 99,6 84,5 80,8 95,6 84,5 89

Fonte: adaptado de Almeida (2021).

Nesse contexto, a relevancia de uma avaliacdo institucional foi fundamental para
confirmar que o método de avaliagdo por juizes cumpriu o propésito da pesquisa. Os
avaliadores desempenharam um papel crucial ao garantir que a comunicacdo com 0sS
egressos ocorresse por meio de uma abordagem técnica, porém utilizando uma linguagem
acessivel. Ao participar da elaboragéo e validagdo do instrumento, a comisséo de juizes
teve a oportunidade de aprimorar alguns aspectos especificos dos itens.

O pré-teste foi administrado em uma amostra de 11 individuos, dos quais oito
participantes concluiram os procedimentos de analise. Todos os participantes foram
informados sobre os objetivos da pesquisa e receberam orientacbes sobre os
procedimentos para analisar e avaliar o instrumento. Apos receberem esclarecimentos
sobre o pré-teste, os participantes expressaram concordancia em contribuir com a pesquisa
por meio das analises solicitadas.

Regae: Rev. Gest. Aval. Educ. Santa Maria v. 13 n. 22 e87363 2024
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Consideracgdes finais

Ao descrever o processo de construcéo e validacao do instrumento de avaliacdo do
curso de Medicina pelos egressos, mostrou-se que as mudancgas no instrumento sao
fundamentais para garantir que seja eficaz na coleta de dados relevantes e representativos.

O instrumento revelou potencial para destacar as percepcdes especificas de
diferentes grupos de egressos, ja que se trata de um curso antigo, as quais sao
influenciadas pelas experiéncias vivenciadas durante o periodo universitario.

Dessa forma, estudos futuros relacionados a utilizacdo deste instrumento para a
gestdo dos egressos podem contribuir para fortalecer os lacos desse publico com a
Universidade, possibilitando a implantacdo de outras iniciativas complementares sobre o
assunto. Tais iniciativas podem incluir a adocdo de mecanismos de comunicagao
direcionados especificamente para 0s egressos, como o Portal do Egresso; a realizacéo de
pesquisas para compreender as contribuicbes sociais realizadas pelos egressos e as
perspectivas dos empregadores em relacdo ao seu campo profissional; a participacao dos
egressos em Orgaos colegiados da instituicdo, oferecendo uma contribuicdo abrangente e
diversificada; e o incentivo a continuidade da vida académica dos ex-alunos, através da
ampliacdo da oferta de programas de pds-graduacdo em suas respectivas areas de
conhecimento.
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