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Resumo

O Brasil apresenta uma das dez maiores taxas de participagdo de individuos que vivem sés em
relacdo ao total da populagdo, sendo que eles somam cerca de 10% dos habitantes do pais. Este estudo se
baseia nos microdados dos censos demograficos de 1970, 1980, 1991 e 2000, e objetiva apresentar a
caracterizagao dos grupos pelos quais se subdivide este segmento da populagdo e descortinar tendéncias
gerais. Nas oito maiores capitais brasileiras, em termos populacionais, este segmento apresenta uma com-
posicao bastante variada com relagao a sexo, idade, renda, alfabetizacao, aposentadoria e posse de domi-
cilio, tanto em uma mesma cidade, ao longo do tempo, como entre cidades, em um mesmo instante de
tempo. Embora a diversidade seja a regra geral na composicao do segmento, o estudo identifica e apresenta
algumas tendéncias amplas: o segmento cresce mais rapidamente que o aumento da populagdo em geral;
estd havendo um aumento da idade média das pessoas que o compdem (envelhecimento); ha predomi-
nancia de mulheres; e em matéria de rendimentos, ha maior incidéncia de rendas mais baixas e mais altas
que de rendas médias. E importante considerar o niimero de pessoas que vivem sozinhas e sua caracteriza-
¢ao sociodemogréfica quando se abordam questdes ligadas a consumo, producao de bens e servigos e seus
desdobramentos.
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Abstract

Brazil is in the global top ten in terms of the percentage of individuals who live alone in relation to the
rest of the population; they make up some 10% of the country’s total population. This study, based on micro
data from the demographic censuses of 1970, 1980, 1991, and 2000 and aims to characterize the groups into
which this segment is divided and uncover general trends. In the eight largest Brazilian capitals, this segment
ranges widely in gender, age, income, literacy, and home ownership, whether in the same city over a period
of time, or among different cities at the same instant of time. Although diversity is the general rule in the
composition of this segment, this study identifies and presents a few broad tendencies: this segment grows at
a faster pace than the increase in population in general; there is an increase in the average age of the people
composing it (aging); women predominate; and there are more low and high incomes than median incomes.
Itis important to consider the number of people that live alone and their socio-demographic characterization
when addressing issues related to the consumption and production of goods and services and their ramifications.

Keywords: People who live alone. Market segmentation. Socio-demographic characteristics. Brazilian
capital cities.

1 INTRODUCAO

Estatisticas demograficas muito genéricas podem mascarar implicagoes importantes so-
bre o consumo. Por exemplo, quando se considera apenas o crescimento da populacao total e
nao um eventual crescimento do ndmero de domicilios, superior ao da populagao como um
todo, perde-se um componente que faz o consumo ou a demanda aumentar mais que, propor-
cionalmente, o mero crescimento populacional. Isto acontece pois ha bens e servigos para os
quais o consumidor ndo é a pessoa, mas o domicilio. Como ilustragdo, um refrigerador nao é
demandado por uma pessoa, mas pelo domicilio no qual ela habita. No Brasil, o nimero de
domicilios tem crescido mais rapidamente que a populagao em geral e, além disso, o nimero
de domicilios habitados por um tnico morador tem-se expandido mais depressa que o nimero
de moradias.

O Brasil faz parte dos dez paises que apresentam as maiores taxas de participacao de
individuos que vivem sés em relacao ao total da populacao (LIU et al.,, 2003). De acordo com o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), conforme o dltimo censo demogréfico,
existiam no Brasil, em 2000, em nGmeros redondos, quatro milhdes de domicilios com um s6
morador. O mesmo censo mostra que os casamentos estao ocorrendo em menor nimero rela-
tivo e com idade maior dos nubentes, ao passo que as separagoes formais (divorcios) ocorrem
mais cedo e em maior quantidade relativa. Como tudo isso afeta o nimero e a caracterizacao
de domicilios com um s6 morador em diferentes cidades da Federagao? Quais sao as principais
tendéncias para grupos de pessoas que vivem sozinhas?

Para responder a essas questoes, fez-se um estudo a partir de microdados dos Gltimos
quatro censos gerais realizados no pais pelo IBGE. Os dados analisados, portanto, provém dos
censos demograéficos brasileiros de 1970, 1980, 1991 e 2000. O foco recaiu sobre as oito mai-
ores cidades por populacdo: Sao Paulo (SP), Rio de Janeiro (R]), Salvador (BA), Belo Horizonte
(MG), Fortaleza (CE), Curitiba (PR), Recife (PE) e Porto Alegre (RS). O periodo contemplado foi
de trinta anos e, por causa de sua extensao, diversas adequagdes entre maneiras de levantar
dados tiveram de ser feitas. Dessa forma, foi possivel construir um banco de dados com as
seguintes varidveis sociodemogrdficas de segmentacao de mercado: sexo, idade, renda, alfabe-
tizagdo, aposentadoria e condicao do domicilio.
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De forma introdutéria, pode-se afirmar que a divergéncia entre o crescimento da po-
pulacdo e do nlimero de habitagbes, ao que parece, ficara cada vez mais pronunciada nos
préximos anos. A populacao total das oito cidades pesquisadas cresceu a taxa anual de 1,85%
entre 1970 e 2000, enquanto o nimero de domicilios se elevou a taxa anual de 2,94%. O
segmento de consumidores que vivem sozinhos, no entanto, cresceu 5,13% por ano no mesmo
periodo, o que supera o indice de crescimento da populagdo como um todo. Em consequéncia,
a participacao deste segmento estd aumentando: em 1970, era de 5,97% da populagao das oito
cidades; em 1980, de 7,43%; em 1991, de 8,60%; e em 2000, chegou ao patamar de 11,22%.
O estudo mostra que o segmento se compde de uma multiplicidade de subsegmentos, em
funcao das varidveis sociodemograficas — sexo, idade, renda, aposentadoria, alfabetizagao e
condicao dos domicilios — além do fato de os subsegmentos se distribuirem de maneira diversa
entre as cidades estudadas.

De acordo com esse panorama, torna-se essencial considerar o aumento do niimero de
pessoas que vivem sozinhas e também sua caracterizagdo sociodemogréfica quando se abor-
dam questoes ligadas a consumo, producao de bens e servigos, administragao publica, organi-
zagao do espaco urbano e meio ambiente. Acredita-se que as mudangas no nimero de habi-
tantes por domicilio causardo mudangas significativas em processos produtivos, habitos de con-
sumo, estruturas urbanas e tratamento dos residuos industriais e residenciais.

Como o empresariado tem se dirigido ao segmento de mercado dos que vivem s6s?
Desde algum tempo, companhias vém fracionando ou reduzindo porcoes e embalagens, além
de dedicar-se a criar eletrodomésticos e iméveis e oferecer viagens e uma gama de outros
“sonhos de consumo” destinados a porcao abastada deste segmento. Porém, o estudo demons-
tra que nem s6 alto poder aquisitivo e crescimento acelerado caracterizam este grupo.

E verdade que o segmento tem crescido a taxas superiores as aferidas para a populacao
como um todo. Todavia, no tocante a alto poder aquisitivo, a realidade nao aponta para a
existéncia de um segmento monolitico em sua composicao; ela aponta para um segmento
multifacetado, formado por diversos componentes, dos quais apenas alguns ostentam alto pa-
drao de vida. O que mais chama atencao, inclusive, em estudo recente sobre as pessoas que
moram s6s no Brasil, é a heterogeneidade entre os subsegmentos que formam este segmento.

Este trabalho apresenta, primeiramente, uma fundamentacao teérica a respeito da
segmentacao de mercados. O conceito de segmentacdo de mercado é importante porque su-
gere que o mercado ndo é um todo homogéneo; ele se compde de varios grupos de consumi-
dores, que apresentam caracteristicas e perfis diferentes. Sendo assim, um segmento de merca-
do constitui-se de um agrupamento de individuos que possuem caracteristicas similares entre
si. (TOLEDO, 1972; WEINSTEIN, 1995). Em seguida, o trabalho organiza informagoes proveni-
entes de literatura que explora questdes sobre o segmento da populagao que vive s¢,
disponibilizando um primeiro panorama da sua condigao. A préxima etapa é composta pelo
registro dos resultados da pesquisa, apontando as tendéncias identificadas e terminando por
destacar as conclusoes, limitagoes e sugestoes para outros estudos.

2 EVOLUCAO DO CONCEITO DE SEGMENTACAO DE MERCADO

Primeiramente, faz-se necessario definir o que é mercado. Czinkota, Kotabe e Mercer
(1997) definem mercado como o lugar onde os bens e servicos sao vendidos e distribuidos, e os
lucros, gerados. Para os autores, ele pode ser delimitado também em termos geogréficos e
demogréaficos, porém é sempre determinado com base em consumidores. Compbe-se por to-
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dos os consumidores potenciais que compartilham necessidades e desejos e estao dispostos a
satisfazé-los por meio de bens ou servigos. Para Kotler e Armstrong (2007, p. 6), o mercado “é
o conjunto de compradores reais e potenciais de um produto. Esses compradores compartilham
de um desejo ou uma necessidade especificos que podem ser satisfeitos por meio de trocas e
relacionamentos”. Sendo assim, o mercado se compde por grupos de consumidores heterogé-
neos entre cada grupo e homogéneos internamente. Cada um destes grupos de individuos
constitui um segmento de mercado. (CZINKOTA; KOTABE; MERCER, 1997). Para Boone e
Kurtz (1998), a segmentagao de mercado é um processo que requer a identificagcao dos fatores
que afetam as decisdes de compra e, consequentemente, os grupos consumidores.

A segmentacao de mercado surgiu de um conceito académico que caminhou para uma
estratégia empregada no mundo real. Segundo Weinstein (1995), segmentar um mercado é o
mesmo que dividir os consumidores potenciais, procurando agrupd-los com base em caracteris-
ticas similares. A ideia é compor um segmento de mercado que, possivelmente, exibird com-
portamento de compra parecido entre seus membros. O autor ainda destaca que “o objetivo
da pesquisa de segmentagao é analisar mercados, encontrar nichos e oportunidades e capitali-
zar por meio de uma posicao competitiva superior”. (WEINSTEIN, 1995, p. 18).

O conceito de segmentacao de mercado foi reconhecido, primeiramente, por Wendell
R. Smith em artigo de 1956 intitulado Product Differentiation and Market Segmentation as
Alternative Marketing Strategies. Para Smith (1956), a segmentagao de mercado consiste em se
considerar um mercado heterogéneo (assim chamado quando apresenta demandas divergen-
tes) a reuniao de um niémero de mercados homogéneos menores (homogéneos internamente,
ou seja, os individuos que compdem aquele mercado apresentam demandas similares). Esta
divisao é consequéncia de preferéncias diferenciadas de produtos.

A partir dessa definigdo, trés tipos de segmentacao ganharam impulso. A primeira foi a
segmentacao geografica. Pequenas manufaturas que desejavam limitar seus investimentos ou
que possuiam canais de distribuigdo pouco abrangentes para cobrir todo o pais acabaram seg-
mentando ou dividindo o mercado americano e vendendo seus produtos em apenas algumas
areas geograficas especificas. Este tipo de segmentagao se tornou popular para pequenas manu-
faturas, varejistas, bancos e prestadores de servicos. (SMITH, 1956).

Como as marcas, cada vez mais, tornavam-se nacionais nos Estados Unidos e precisa-
vam que a midia tivesse o mesmo alcance, criou-se a segunda forma de segmentacao - a
segmentacao demogréfica. Este tipo de segmentacao emprega varidveis como idade, sexo, ren-
da, ocupagao, raga, entre outras.

O terceiro tipo de segmentacao que ganhou impulso foi o comportamental, que divide
os consumidores em grupos baseados em seu comportamento de consumo. A segmentagao
comportamental foi dividida, por sua vez, em funcao da intensidade de uso de um produto,
pelos padroes de fidelidade a marca, pelo grau de substituicdo de uma marca ou produto e pela
ocasiao de uso ou situacao de consumo.

Haley (1985) destaca que hd confusdo quanto a origem do termo “psicografico”. Infor-
magoes comportamentais, dados demograficos, pensamentos relativos a beneficios, caracteris-
ticas de personalidade e caracteristicas de estilo de vida vao além dos padroes demograficos.
Deste modo, achou-se conveniente buscar, na Psicologia, a base para estas andlises. Daf surgia
o termo “psicografico”, que, originalmente, funcionava para cobrir a amplitude das questoes da
mente, excluindo-se as abordadas pela segmentacao demografica e comportamental. Este ter-
mo abrange o universo de beneficios, problemas, estilo de vida, dados de personalidade, valo-
res e percepgoes.
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Dessa maneira, a divisdo geografica e demografica constitui a primeira base para se
definir as caracteristicas comuns entre individuos e coloca-los em grupos, para segmentar mer-
cados. O estudo da demografia estabelece uma aproximacao com o comportamento do consu-
midor ao analisar a sua idade, sexo, nivel social etc. As andlises de tendéncias demogréficas
associadas a caracteristicas econdmicas, como renda ou capacidade de compra, podem ser
empregadas na previsdo de demanda e consumo ao longo do tempo. Podem ainda ajudar
no desenvolvimento de produtos, marcas, na distribuicio de midia e na comunicagao.
(HALEY, 1985; LAMBIN, 1989, 2000; WEINSTEIN, 1995; KOTLER, 1995; KOTLER;
ARMSTRONG, 2007; CZINKOTA; KOTABE; MERCER, 1997; BOONE; KURTZ, 1998;
BLACKWELL; MINIARD; ENGEL, 2001).

3 O SEGMENTO DA POPULACAO QUE VIVE SOZINHA

Anos atrds, iniciaram-se alteragdes, nas estruturas sociais, que tém impulsionado o cres-
cimento da populagio que vive sozinha. E nas metrépoles que o fenémeno se verifica mais
intensamente, segundo Liu et al. (2003). O estudo destes autores foi o primeiro, em profundida-
de, a destacar o impacto das pessoas que moram sozinhas sobre o meio ambiente. O estudo
revela que 76 pafses apresentam as maiores taxas de participacao deste segmento em relagao a
populacao total e que o Brasil faz parte dos dez primeiros paises.

Segundo Liu et al. (2003), o tamanho e a taxa de crescimento da populagao sempre sao
considerados importantes determinantes dos danos ao meio-ambiente, contudo a dinamica
domiciliar é, usualmente, negligenciada. As estatisticas demograficas podem mascarar mudan-
gas substanciais no tamanho e no nimero dos domicilios e seus efeitos. Mesmo quando o tama-
nho da populacao declina, o niimero de domicilios pode crescer substancialmente. Este rapido
crescimento resulta em um maior consumo de recursos. A diferenga entre a taxa de crescimen-
to da populacdo e a de domicilios sugere que é crucial considerar o aumento do ndmero de
domicilios. As causas atribuidas para a reducao do ndmero de individuos por domicilio estao
ligadas a reducdo da taxa de fertilidade, ao aumento da renda per capita, ao aumento das taxas
de divércio, ao envelhecimento da populagao e ao declinio da frequéncia de familias compos-
tas por parentes de varias geracoes.

Segundo o Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas (IPEA, 2005), muitos estudos
apontam um aumento do individualismo habitacional, no mundo, a partir do P6s-Segunda Guerra
Mundial, com uma intensificacao a partir dos anos 80, devido ao surgimento de uma espécie de
ideologia individualista. Esta ideologia baseia-se em um novo estilo de vida, que se instaura de
forma crescente e associa-se a novas situagoes de familias, aumento de separages, nao casa-
mentos e pessoas que tém relagdes maritais estaveis, mas que vivem em casas separadas.

Vive-se hoje a transicao de valores familiares. Desde 1960, as taxas de divércio vém
aumentando, e a taxa de natalidade, decrescendo. As mudancas sao significativas desde a Re-
volucao Industrial, mais de duzentos anos atras. Na era Pré-Industrial, era norma a familia nu-
merosa, que garantia estabilidade econdmica e representava bem estar. O domicilio era a uni-
dade primaria de producao; trabalho e vida familiar estavam integrados; e trabalhadores do-
mésticos, juntamente com amigos e parentes, compunham a unidade domiciliar. Com o adven-
to da sociedade industrial, a familia mudou e foi se tornando menor. A familia extensa, por
exemplo, perdeu lugar para o nicleo familiar. As normas para as pessoas de cada sexo eram
rigorosamente demarcadas: os homens trabalhavam fora e as mulheres ficavam em casa e cui-
davam dos filhos. Este padrao familiar foi a base para aquele que surgiu apés 1945, caracteriza-
do pelo paternalismo do empregador, crescimento dos padroes de vida e trabalho e de seguran-
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ca. Hoje, presencia-se o encolhimento das estruturas familiares e o crescimento de um seg-
mento composto por individuos que vivem sozinhos. (WILKINSON, 1999).

No Brasil, mais de 4,6 milhoes de domicilios surgiram entre 1991 e 2000, em funcao da
redugdo do nliimero de pessoas por domicilio. (LIU et al., 2003). Em 2000, existiam, no Brasil,
quatro milhdes de domicilios com uma sé pessoa, o que passou a ser alvo de algumas industrias
de alimentos, bebidas e produtos de higiene pessoal e de limpeza doméstica. O censo do IBGE
correspondente a esta data revela que as pessoas estdo casando menos e com mais idade,
principalmente nos estratos mais ricos da populacao, e as separagbes formais (divorcios) estao
acontecendo mais cedo e em nimero maior a cada ano pesquisado.

O Brasil dispoe de poucos e incompletos estudos sobre o tema. Por este motivo, o
estudo do fendmeno requer o levantamento e a andlise de dados, para que se possa identificar
e compreender suas caracteristicas. A partir dos dados censitarios disponiveis, é possivel gerar
uma documentacao para ser empregada em setores publicos, industriais, varejistas e em ques-
toes relacionadas ao meio ambiente.

4 METODOLOGIA EMPREGADA NO ESTUDO

Para elaborar a pesquisa, recorreu-se a andlise de dados secunddrios originarios dos
censos brasileiros de 1970, 1980, 1991 e 2000, cobrindo oito capitais de estados: Sao Paulo,
Rio de Janeiro, Salvador, Belo Horizonte, Fortaleza, Curitiba, Recife e Porto Alegre.> Os dados
colhidos disponibilizam informagoes de cardter geodemografico e socioecondmico a respeito
dos individuos que habitam os domicilios pesquisados pelos censos brasileiros. Estes dados cons-
tituem a base para a investigacao acerca das caracteristicas que podem classificar e descrever o
segmento dos individuos que vivem sozinhos.

O censo é uma pesquisa de carater geodemografico que se compde de um conjunto de
dados estatisticos dos habitantes de uma cidade, provincia, estado ou nagao. O censo é a prin-
cipal fonte de dados sobre a situacdo de vida de uma populagdo. A mensuracao agregada de
dados geodemograficos tem como objetivo identificar os grupos ou segmentos que apresentam
caracteristicas sociais, econdmicas e demogréficas semelhantes. (CURRY, 1993).

O primeiro cuidado que o estudo exigiu foi a andlise minuciosa da organizagao dos
bancos de dados censitarios de 1970, 1980, 1991 e 2000. Estes bancos de dados sdo compostos
por uma amostra probabilistica sistemética que corresponde a 25% da populacao total de cada
cidade. Sao heterogéneos em seus esquemas de organizagao, na quantidade e nas caracteristi-
cas das varidveis que investigam, nas categorias que as compoem e nos conceitos que adotam.
O procedimento adotado para o tratamento dos dados censitdrios foi, primeiramente, a defini-
¢ao do conjunto de varidveis compardveis entre as quatro datas. Em seguida, essas varidveis
foram ajustadas e padronizadas, compondo um novo banco de dados uniforme, e contendo os
dados referentes as oito cidades a serem investigadas.

Calcularam-se as frequéncias, e utilizou-se a técnica Crosstabs. Empregou-se também a
técnica de Andlise de Conglomerados as varidveis de caracterizacao dos individuos que vivem
s6s, a qual permite segmentar elementos em grupos homogéneos internamente, heterogéneos
entre si e mutuamente excludentes. Como resultado, identificaram-se os subsegmentos que
compdem o segmento de individuos que vivem sozinhos e suas caracteristicas. Os resultados
obtidos foram avaliados e organizados procurando destacar as similaridades e divergéncias ao
longo do tempo, como se resume a seguir.

3 As fontes dos dados dos censos demograficos estao registradas nas referéncias bibliograficas.
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5 RESULTADOS

5.1 Cidades

No inicio do levantamento, acreditava-se que haveria certa homogeneidade na com-
posicao do segmento, em todas as oito cidades pesquisadas; ou, entdo, que existiria alguma
forma de regionalismo nas subdivisdes do grupo de cidades. A primeira surpresa proporcionada
pelo estudo deveu-se as diferengas marcantes entre as cidades e também a diferente evolucao
temporal das caracteristicas do segmento em cada cidade. Também chama atengao o fato de as
maiores taxas de crescimento do segmento nao corresponderem as cidades que apresentam as
maiores participagdes de domicilios habitados por uma tnica pessoa. Tal fato sugere que pode-
ra haver mudangas na classificagao das maiores cidades por niimero relativo de domicilios habi-
tados por um Gnico morador futuramente. Na sequéncia, relatam-se algumas das caracteristicas
mais notaveis das oito maiores capitais brasileiras, no que diz respeito aos consumidores que
moram s6s em domicilios particulares permanentes.

Curitiba, apesar de nao figurar como a primeira cidade quando se trata de nimero,
absoluto e relativo, de consumidores que vivem sés, apresentou altas taxas de crescimento
anual, tanto para a parcela de aposentados quanto para a de nao-aposentados. Nesta cidade, ha
menos aposentados do que nao-aposentados, como é a regra geral para as oito capitais. Os
aposentados compdem-se, predominantemente, de mulheres de 60 anos ou mais, alfabetiza-
das e com renda de até cinco ou de mais de 20 saldrios minimos. A maior taxa de crescimento,
no periodo focalizado, corresponde aos consumidores nao-aposentados, grupo no qual se veri-
ficou, em 1970, 1980 e 2000, a preponderancia de mulheres alfabetizadas. Apenas em 1991 a
maioria de ndo-aposentados era formada por homens. Atualmente, os ndo-aposentados se con-
centram entre as faixas etdrias compreendidas entre 20 e 59 anos, com faixas de renda de até
cinco ou de mais de 20 salarios minimos.

Salvador aparece como a campea em crescimento da parcela dos moradores solitarios
aposentados, sendo a capital com o maior percentual de domicilios habitados por uma Gnica
pessoa nao-aposentada em 2000. Em 1970, o conjunto dos aposentados compunha-se, princi-
palmente, de homens e, a partir de 1980, este cendrio se alterou, com a predominancia de
mulheres. Vale destacar que, em 1980, 48,19% das mulheres eram analfabetas, tinham 60 anos
ou mais e renda entre meio e um salario minimo. A partir de 1991, a parcela feminina passou a
condicao de alfabetizada e, em 2000, concentrou-se em mulheres de, pelo menos, 60 anos,
alfabetizadas e com renda em duas faixas: uma entre trés e cinco e outra superior a 20 saldrios
minimos. Na parcela de ndo-aposentados, havia predominio de homens, distribuidos em diver-
sas faixas etdrias e de renda.

A capital a exibir a segunda maior taxa de participagao de nao-aposentados, em 2000,
é Fortaleza, que, porém, aparece em pendltimo lugar quando se avalia a participagao de domi-
cilios com uma s6 pessoa em relagdo ao total. Os consumidores que ainda nao haviam se apo-
sentado pertenciam, principalmente, ao sexo masculino, tinham idade entre 30 e 39 anos,
eram alfabetizados e apresentavam renda de até dois ou entre cinco e dez salarios minimos. Os
aposentados, em 1970, concentravam-se na populagao masculina de 60 anos ou mais. A partir
de 1980, esta composicao se alterou, passando a haver predominio da populagdo feminina de
60 anos ou mais, alfabetizada e distribuida em faixas de renda de até trés e entre cinco e dez
salarios minimos.
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Belo Horizonte é cidade caracterizada pela predomindncia de mulheres aposentadas,
com idade a partir de 60 anos, alfabetizadas e com faixas de renda distintas: uma de até dois e
outra entre 15 e 20 saldrios minimos. Os consumidores nao-aposentados, por outro lado, sao
principalmente do sexo masculino, de idade entre 30 e 39 anos, alfabetizados e com renda em
trés faixas distintas: até dois, de cinco a dez e superior a 20 saldrios minimos.

Recife destaca-se pelo predominio de mulheres de 60 anos ou mais, alfabetizadas e
com faixas de renda de até dois e entre cinco e dez salarios minimos no conjunto de consumi-
dores que vivem s6s e estao aposentados, para todo o intervalo de tempo analisado. A parcela
de ndo-aposentados também se compunha, basicamente, de mulheres no periodo de 1970 a
1980; depois, passou a haver predominio masculino. A partir de 1991, a parcela de homens
ndo-aposentados se concentrou na faixa etdria entre 30 e 39 anos, alfabetizados e com renda
de até dois ou de mais de 20 saldrios minimos.

Porto Alegre figura como a cidade com maior participacao de domicilios com apenas
uma pessoa em relacao ao total de domicilios, com 17,31% em 2000. No segmento dos aposen-
tados, prevalece a parcela do sexo feminino, fundamentalmente mulheres com mais de 50
anos, alfabetizadas e com renda nas faixas de até dois e de cinco a dez saldrios minimos. A
preponderancia feminina também se d& para os nao-aposentados em 1970, 1980 e 2000. Em
1991, no entanto, a maioria dos nao-aposentados pertencia ao sexo masculino. As mulheres do
grupo de nao-aposentados, em 2000, distribuiam-se em diversas faixas etdrias e de renda, o
que destaca, mais uma vez, a heterogeneidade dos moradores solitarios.

Sao Paulo é a maior capital estadual do Brasil em niimero de consumidores que vivem
sozinhos. Os moradores solitarios aposentados sdo, predominantemente, do sexo feminino, de
60 anos ou mais, alfabetizados e com rendimento nas faixas de renda que se situam entre um
quarto e dez saldrios minimos. Os nao-aposentados, entretanto, pertencem, na maioria dos
casos, ao sexo masculino, tém idade entre 30 e 49 anos, sdo alfabetizados e apresentam rendi-
mento nas faixas de renda compreendidas entre cinco e 20 saldrios minimos.

Por fim, no Rio de Janeiro — segunda maior cidade da Federagao em ndimero de pessoas
que vivem sés —, verifica-se que, entre os consumidores aposentados, predominam mulheres
de mais de 60 anos, alfabetizadas e distribuidas em diversas faixas de renda, que vao desde um
quarto até mais de 20 salarios minimos. Entre 1970 e 1991, a parcela de nao-aposentados
compunha-se, predominantemente, de homens. Em 2000, constata-se equilibrio na divisao
entre os sexos. Na populacao feminina, destaca-se a parcela de idade superior a 50 anos, alfa-
betizada e com renda em duas faixas: uma de até dois e a outra de mais de 20 salarios minimos.
Integram a parcela masculina individuos com idade entre 30 e 49 anos, alfabetizados e com trés
faixas de renda distintas: a primeira de até dois, a segunda entre cinco e dez e a Gltima entre 10
e 15 salarios minimos.

5.2 Tendéncias

O que todas essas cidades ttm em comum? Embora se perceba diversidade, é possivel
identificar linhas condutoras e tendéncias. A composicao do conjunto de pessoas que vivem
sozinhas apresentava participagao crescente de aposentados até 1991. Naquele momento, atingiu-
se a maxima média geral, de 39,33%, para as oito cidades consideradas. Em 2000, verificou-se
queda para o nivel de 29,74%. Ha possiveis motivos para este comportamento, como o aumen-
to da expectativa de vida, inicialmente, e, depois, a necessidade de continuar trabalhando para
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viabilizar a subsisténcia, ou seja, explicagdes socioecondmicas. Em 2000, Rio de Janeiro e Porto
Alegre exibiam as maiores participagdes de aposentados: 33,67% e 32,39%, respectivamente
(Tabela 1).

Tabela 1 — Caracteristicas dos domicilios habitados por um tnico morador

Domicilios Participacio Taxa anual de Homens Aposentados Até 29 anos Até S,
com um s6 no total de crescimento e e 30 a 59 anos entre Se 10
morador domicilios entre 1970 e Mulheres nio 60 ou acima de
2000 2000 2000 2000 aposentados mais anos 10 salarios

(%) (% ao ano) (%) 2000 (%) de idade minimos

2000 (%) 2000 (%)
40,47 29,19 13,47 49,15
Sao Paulo 308121 10,32 5,34 49,65 18,83
59,53 70,81 36,88 24,38
39,89 33,67 8,40 49,77
Rio de Janeiro 242000 13,43 3,94 47,14 19,69
60,11 66,33 44,46 23,95
37,35 32,39 12,96 46,72
Porto Alegre 76253 17,31 6,60 51,68 22,18
62,65 67,61 35,36 27,21
54,42 20,87 16,85 62,79
Salvador 69707 10,70 6,17 58,78 12,51
45,58 79,13 24,37 13,11
44,17 29,47 13,58 52,05
Belo Horizonte 67975 10,82 5,77 55,53 18,86
55,83 70,53 30,89 24,29
38,83 28,66 16,45 48,30
Curitiba 52516 11,15 8,41 49,89 21,30
61,17 71,34 33,66 25,13
50,50 22,25 17,38 66,57
Fortaleza 34047 6,47 6,32 55,68 10,88
49,50 717,75 26,94 12,19
43,63 28,79 12,72 60,47
Recife 33806 8,99 3,76 52,23 12,74
56,37 71,21 35,05 16,21

Fonte: elaborada pelos autores.

Na andlise da varidvel sexo, constata-se que, em 1970, a participacao masculina repre-
sentava menos da metade da populagao apenas nas cidades de Curitiba, Recife e Porto Alegre.
Somente Salvador, de 1970 até 2000, compunha-se de maioria masculina, com cerca de 55%
de participagao em todo o periodo. A partir de 2000, apenas Fortaleza apresenta composicao
equitativa entre homens e mulheres. Nas demais cidades, a populacao feminina é dominante e
supera 0s 55% do total, percentual que é condizente com uma maior longevidade da popula-
¢ao feminina em comparagao a masculina.

O primeiro ponto a se considerar quando se analisa a composicao de uma populagao
em funcao da distribuicdo em faixas etarias refere-se ao modo como estas faixas se alteram ao
longo do tempo, principalmente em decorréncia das mudancas de taxa de natalidade, de mor-
talidade ou de expectativa de vida. Constata-se que as pessoas que vivem sozinhas se concen-
tram especialmente nas faixas etdrias superiores a 30 anos e tém maior presenga a partir de 60
anos, limite a partir do qual situa-se mais de um tergo desta populacdo. As pessoas com idades
de 30a39, de 40 a 49 e de 50 a 59 anos perfazem, juntas, metade do segmento e se encontram
representadas de maneira muito semelhante. A faixa etaria de 20 a 29 anos apresenta compor-
tamento declinante, tendo atingido 12,61% do total em 2000, contra 18,07% em 1970. A redu-
gao dessa faixa etdria continuara no futuro? O que representard o envelhecimento da popula-
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¢ao que vive sozinha para os negécios e também para as politicas piblicas? Trata-se, realmente,
de uma tendéncia?

A inflacdo das faixas etarias mais altas em detrimento das mais baixas indica, sem ddvi-
da, a tendéncia ao envelhecimento do segmento. Possivelmente, a sociedade se deparard com
a formacao de uma “bolha” composta por individuos com idade a partir de 60 anos. Pode-se
denominar este fendbmeno de “bolha” pelo fato de que ele acabara gerando expressivo aumen-
to do grupo em um primeiro momento, dirigindo a participagdo para um ponto de concentra-
¢ao. Em um segundo momento, o efeito se atenuard, em funcdo da ruptura causada pela
inexoravel morte de grande parte de seus componentes.

A andlise também aponta que ainda hd analfabetos em todas as cidades. Em 2000, Salva-
dor tinha 11,20% e Fortaleza, 17,66% de individuos vivendo sés e analfabetos — a maior inci-
déncia de analfabetos desde 1970 (46,56% do total da populacdo naquele ano). No dltimo
censo demogréfico, a participagdo média de analfabetos para as oito cidades estava em 7,72%
do total do segmento. As cidades de Curitiba e Porto Alegre exibem as menores taxas de parti-
cipacao de analfabetos: 5,28% e 4,02% dos que moram s6s, em 2000, respectivamente. Embo-
ra com redugdo, a participacao de analfabetos no segmento ainda representa fator ponderavel
para os planos empresariais e governamentais.

A composicao do segmento, segundo a renda, evidencia a polarizagao das faixas domi-
nantes — de um lado, a baixa renda; de outro, a mais elevada. Os individuos com renda entre as
faixas de meio até dez salarios minimos apresentam participacao decrescente no total do seg-
mento. No caso de rendas superiores (de dez a 15, de 15 a 20 e de mais de 20 salarios mini-
mos), os nimeros mostram crescimento. Ainda hoje, porém, ha significativa participagao de
individuos sem rendimento, cabendo destacar Salvador, Fortaleza e Recife (superior a 10%). As
menores participagdes ocorrem em Belo Horizonte, Curitiba e Porto Alegre (inferior a 5,5%). A
existéncia de tal polaridade de poder aquisitivo tem relevancia para as tomadas de decisao nas
organizagoes, privadas e governamentais. A existéncia de dois grupos distintos de consumido-
res que vivem sés e apresentam distintas inclinages para o consumo e para o acesso a servicos
levard, certamente, a estratégias especificas.

Por fim, quando se avalia a condi¢ao dos domicilios habitados pelo segmento em 2000,
verifica-se que, na maioria, trata-se de iméveis proprios (média geral para as oito cidades de
66,95%) ou alugados (24,99%). Outra vez uma dicotomia que exigira estratégias especificas,
das empresas e do governo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Atender as necessidades e exigéncias do segmento composto por consumidores que
vivem sozinhos é, potencialmente, trabalhar com mais de 10% do total da populacao brasileira,
o que deve ser expressivo para a maioria das empresas e nao pode ser desconsiderado pelas
diversas esferas governamentais. Este percentual aponta para a necessidade de se dar atengao
as implicagdes do fendbmeno para o planejamento empresarial, para os planos urbanos, para a
administragdo publica e para a ecologia. E importante também que empresarios e governantes
nao percam de vista que o segmento abriga grupos com caracteristicas muito diferentes em
termos de renda, idade, alfabetizagao, condicao de aposentadoria e residéncia. As vezes, essas
condigdes socioecondmicas sao até mesmo opostas.
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O aumento desse segmento, associado a sua diversidade intrinseca, causara significati-
vo impacto em processos produtivos, habitos de consumo, necessidade de equipamentos urba-
nos e de tratamento de residuos residenciais e industriais. O que este trabalho ambiciona é
contribuir para a avaliagdo destes impactos e do potencial de negécios representado pelo cor-
reto reconhecimento da diversidade do segmento.

Como jd ressaltado, o estudo foi desenvolvido com base em dados censitarios originais
dos censos demograficos de 1970, 1980, 1991 e 2000 do IBGE. Em funcao da prépria escassez
de trabalhos sobre individuos que vivem sés, deve-se atentar para as seguintes restricbes: é
apenas a partir de 1970 que as informagoes estao registradas em forma de banco de dados
informatizado; ha auséncia de padronizagao dos dados disponibilizados nos censos brasileiros;
e o estudo restringiu-se a analise de oito capitais de estados brasileiros.

O trabalho gerou indagagoes a respeito dos individuos que vivem sozinhos, em decor-
réncia da analise dos dados empregados, da metodologia de pesquisa adotada e dos resultados
encontrados. Tudo isso sugere estudos futuros, focalizando, por exemplo, a evolucao do seg-
mento de pessoas que vivem sozinhas em outras cidades brasileiras, as analises anteriores a
1970 e uma pesquisa a respeito do estilo de vida e do comportamento de consumo. Estas sao
algumas possibilidades de estudos que este tema sugere. A andlise dos dados e os resultados
registrados neste estudo podem ainda produzir outras questoes, suposicoes e possibilidades de
pesquisas e trabalhos. ¢$
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