
EDITORIAL

A quarta edição, ano VI, encerra o ano de 2013 da Revista de Administração da UFSM. A últi-
ma edição desse ano é composta por 11 artigos, recebidos de autores de diversos estados brasileiros: 
Amazonas, Espirito Santo, Paraná, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Santa Catarina e São Paulo. 

Essa edição tem início com o estudo intitulado Proposição de uma sistemática de ava-
liação de aprendizagem na formação de administradores com base no processo gerencial. Os 
autores Daniel Nascimento e Silva, Chiara da Silva Simões, Márison Luiz Soares e Ana Maria Alves 
Pereira apresentam uma sistemática de avaliação de aprendizagem baseada nas funções do pro-
cesso gerencial, composta por: planejamento, organização, direção e controle. 

O segundo artigo da edição, Assédio moral no trabalho: um estudo sobre as práticas de pre-
venção e combate ao fenômeno em empresas do norte do Paraná, é da autoria de Rubens de França 
Teixeira, Marcia Cristina dos Reis e Luís Miguel Luzio dos Santos. Esse estudo teve por finalidade reali-
zar um levantamento em cinco grandes empresas do norte do Paraná a respeito do enfrentamento da 
questão do assédio moral. Foram evidenciados mecanismos efetivos para cuidar das relações entre os 
colaboradores no ambiente de trabalho, capazes de prevenir o assédio moral nessas empresas.

Redes de inovação e composto mercadológico: um estudo exploratório sobre o desen-
volvimento de produtos é o terceiro artigo dessa edição. Da autoria de Thel Augusto Monteiro, 
Mario Sacomano Neto e Antonio Carlos Giulianien, esse estudo tem como objetivo mostrar como 
as redes de inovação podem ser utilizadas para o desenvolvimento de um novo produto ou servi-
ço. Os resultados apontam que a estrutura de redes de inovação pode trazer resultados efetivos 
para as organizações que a utilizarem, sendo capaz de oferecer vantagem competitiva e adapta-
bilidade perante o mercado em que atuam.

O quarto artigo dessa edição – O que se discute sobre gestão por competências no setor 
público: um estudo preliminar das construções – da autoria de Francielle Molon da Silva, Simone 
Portella Teixeira Mello e Igor Arruda Costa Torres. Esse estudo tem como finalidade investigar de 
que modo estão sendo discutidas, a partir de estudos de caso, as articulações entre gestão por 
competências e setor público.

Custos de Suprimentos: estudo exploratório com aplicação de modelo de mensuração de 
custos logísticos, quinto artigo dessa edição, da autoria de Ana Paula Ferreira Alves, José Vander-
lei Silva Borba, Gilberto Tavares dos Santos e Artur Roberto Gibbon, é motivado pela dificuldade 
da adoção de um método integrado de apuração de custos logísticos, ocasionada pela falta de 
informação apropriada sobre custos. Nesse sentido, o artigo objetiva avaliar os custos de supri-
mentos, aplicando um modelo de mensuração de custos logístico, que se mostrou viável e auxilia 
na forma de gestão e de tomada de decisão na área de logística de suprimentos.

Pedro Paulo de Andrade Júnior e Fabrício Alexandre Alves Ceranto são os autores do 
sexto artigo dessa edição, denominado Um retrato bibliométrico da produção científica brasileira 
sobre Gestão da Tecnologia e da Inovação no período 2001-2011. O conhecimento fornecido 
nesse trabalho, a partir do mapeamento da produção brasileira sobre Gestão da Tecnologia e da 
Inovação, pode ser relevante para agentes governamentais de fomento à inovação e para pes-
quisadores atuantes nesta área, elucidando a relevância da produção científica sobre o assunto.

No sétimo artigo, Análise de riscos ocupacionais para implantação de melhorias em 
uma clínica renal, os autores Lilian Oliveira de Oliveira, João Helvio Righi de Oliveira, Leoni Pen-
tiado Godoy, Daniel Benitti Lorenzett e Taís Pentiado Godoy analisam os riscos ocupacionais a 



partir da análise observacional dos mapas de riscos e de informações obtidas por meio de um 
instrumento de coleta de dados primários. São propostas ações de melhorias que resultam em 
melhor qualidade de vida aos profissionais da clínica analisada.

Conflitos e Obstáculos Operacionais em Gestão de Projetos Inovadores: um estudo empírico, 
artigo elaborado por José Varela Donato, Edson Keyso de Miranda Kubo e Carlos Roberto Domingues, 
descreve como conflitos e obstáculos operacionais se manifestam em gestão de projetos inovadores 
em um banco de desenvolvimento. Esse estudo revela que a gestão de projetos, em seu novo modelo 
implantado, depara-se com dificuldades semelhantes àquelas observadas nas hierarquias tradicionais.

No nono artigo da edição, Você é o que você veste? a associação da autoidentidade do gay 
masculino ao vestuário de luxo, Joyce Gonçalves Altaf, Irene Raguenet Troccoli e Mara Bastos Moreira 
buscam compreender o que leva este nicho de mercado, caracterizado por seu perfil atraente como 
consumidor, a optar pelo consumo de uma determinada categoria de produto. As autoras evidenciam 
que o autoconceito influencia diretamente no comportamento de compra do homossexual masculino.  

O estudo de Ricardo Floriani, Ilse Maria Beuren e Denise Del Prá Netto Machado, Pro-
cesso de inovação em empresas brasileiras de capital aberto, é o décimo artigo dessa edição. O 
referido estudo objetiva identificar o processo de inovação utilizado pelas empresas brasileiras 
de capital aberto e estabelecer um ranking das empresas potencialmente inovadoras.

O artigo que finaliza essa edição, Gestão Estratégica de Pessoas, Estratégia de Retenção 
de Profissionais e Comprometimento Organizacional em uma Estrutura Organizacional Remota, 
da autoria de Nildes R. Pitombo Leite, Lindolfo Galvão de Albuquerque, possui como objetivo elu-
cidar a gestão estratégica de pessoas, a estratégia de retenção de profissionais e a obtenção do 
comprometimento organizacional. Os resultados encontrados evidenciam a existência de traços 
que unem as pessoas em torno do mesmo propósito: reter profissionais de talento.

A quarta edição da ReA, no ano de 2013, abrangeu temáticas de grande interesse da co-
munidade acadêmica e empresarial e da comunidade de modo geral. São abordados temas rela-
cionados às seguintes áreas: Inovação, Marketing, Gestão de Pessoas, Gestão Pública e Logística.

A presente edição, Volume VI, Número 4, relativa ao quarto trimestre de 2013, é publi-
cada em versão eletrônica e pode ser acessada no seguinte endereço: www.ufsm.br/reaufsm.  

Agradecemos aos autores, avaliadores e membros do Conselho Editorial, do Comitê Exe-
cutivo e da Equipe Técnica da ReA, pelo esforço e pela dedicação para a elaboração dessa edição. 

Cordiais saudações,

Clandia Maffini Gomes, Drª
Editora da ReA


