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INFERENCIAMENTO E COMPREENSAO DE TEXTOS

Délcio Barros da Silva’

A Psicologia da Cognigdo e a Inteligéncia Artificial tm contribui-
do decisivamente para o desenvolvimento dos estudos sobre o discurso,
em especial no que se refere a processos de compreensio e produgdo de
textos. Enquanto a Psicologia tem como interesse precipuo o uso e a aqui-
si¢do do conhecimento, a Computagio Eletronica e a Informatica (Inteli-
géncia Artificial) se preocupam com o problema fundamental da represen-
tacdo do conhecimento. Neste sentido, é vasta a literatura especializada
que nos di conta hoje dos estudos sobre a meméria e os modelos cogniti-
vos globais, por exemplo.

Segundo os estudiosos, a compreensio de um texto nio depende so-
mente do dominio dos componentes lingiiisticos, pragmaéticos e textuais
propriamente ditos, mas também do nosso conhecimento de mundo. Co-
mo processo gestaltico, a competéncia de leitura depende também de nos-
sa capacidade de preencher lacunas, espagos vazios do texto, projetando
sobre esses espagos os conhecimentos ou experiéncias extralingiiisticas
que possamos ter.

Evidentemente, esses conhecimentos sio partilhados mutuamente, o
que significa que o emissor, ao produzir o discurso, supde que o receptor
serd capaz de estabelecer relagdes nio explicitas entre dois elementos des-
se mesmo texto ou discurso. E o que entendemos por inferéncia. Desta
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forma, palavras, frases e proposi¢cOes podem ter diferentes tipos de signifi-
cado implicito, ou seja, informag6es que devem ser inferidas pelo leitor
com base nos seus conhecimentos prévios, tao necessarios a compreensio
da coeréncia local de uma seqiiéncia de frases ou do texto como um todo.
Em outras palavras, essa relagio de verdade, que se estabelece entre os
diversos fragmentos que compSem um texto, contém, de forma implicita,
informagGes partilhadas e cognitivamente representadas pelos utentes da
lingua, como “frames”, “scripts”, planos e esquemas.

Entre essas relagoes de verdade o acarretamento € um t1po de impli-
cagdo semantica que ocorre sempre que uma frase A € dita para provocar
outra frase B, quando a verdade da primeira frase garante a verdade da
segunda e a falsidade da segunda garante a falsidade da primeira, como
nos exemplos:

O carro é vermelho pressupde O carro tem uma cor.
A agulha é muito curta acarreta A agulha ndo é sufi-
cientemente comprida.

A pressuposi¢do semdntica € outro tipo de relagio de verdade que
ocorre quando a pressuposi¢cdo B de uma frase A & acarretada pelas pro-
posigdes A e ndo-A. Isso permite que nos exemplos a seguir, tanto a fra-
se positiva quanto a negativa tenham a mesma pressuposi¢io seméantica
de que h4, presentemente, um rei da Franca.

O presente rei da Franga é calvo.
O presente rei da Franca ndo ¢ calvo.

A “vaguidade”, os niveis de abstracdo e os diversos graus de comple-
tude séo outras propriedades semanticas dos textos. A “‘vaguidade” é em-
pregada sempre que for necessiria a omissao de responséveis por atos ne-
gativos, como no exemplo:

Policia atacada com coquetéis Molotov apés a morte
de manifestante.

Neste exemplo, na voz passiva, muito usado em manchetes de jor-
nais, fica clara a condigdo da policia como vitima da violéncia, embora
ndo se explicite quem assassinou o manifestante.

As descrigdes desses epis6dios pela imprensa podem ser feitos tam-
bém através de altos ou baixos niveis de abstragio, dependendo da pers-
pectiva, das avaliagOes €, em especial, da relevincia dada a informagio.
Similarmente, cada um desses niveis de descricao pode ser mais ou menos
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completo, podendo alcancar altos niveis de completude, com a adigio de
detalhes aparentemente irrelevantes, embora possam ser importantes pa-
ra sugerir avaliagGes negativas sobre pessoas ou grupos. No exemplo:

(Disturbios de Tottenham). Foi durante a perseguicdo
que a Senhora Jarret, que pesava cerca de 127 quilos,
teve um colapso.

Nesse exemplo citado por van Dijk!, o peso da Senhora Jarret pode-
ria ser uma informacao irrelevante se nao sugerisse que a sua morte teria
sido causada pela obesidade e ndo pela perseguicao da policia.

Como conclusao, dirfamos que a andlise desses inferenciamentos sdo
extremamente relevantes para o estudo das ideologias subjacentes aos tex-
tos. Quando se trata de veicularmos informagdes atinentes a questdes so-
ciais ou controvertidas, muitas vezes deixamos de coloci-las explicitamen-
te, veiculando-as de forma mais sutil através de pressuposigoes, implica-
¢Oes ou meras sugestoes, deixando para o leitor a tarefa de preencher es-
sas lacunas do texto.
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