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EDITORIAL

*Cecy Funck Rubin

A nova Constituicdo., depositadria de tantas esperancas e alvo de
tantas criticas, esti aprovada. Sera que a simples mudanca de uma
carta constitucional poderé reverter a situacédo s6-
cio-politico-econdémica e cultural de nosso pafs? Ou serdo necessa-
rios uma conscientizacdo geral e um firme propé6sito de modificacdo?
A funcdo basica da legislacdo seria criar a importancia das coisas
ou, simplesmente, consagréa-las?

Sempre é (til lembrar que, sejam quais forem as questdes, néo
basta apenas tomar consciéncia no sentido de informar-se sobre de-
terminado fato. E necessaria uma conscientizacdo fortemente atrela-
da a decisdo de praticar as transformagdes propostas. Nesta pers-
pectiva, entende-se que o ato de informar-se sobre os pequenos avan-
¢os sociais contidos na Constituicdo rfdo garante, necessariamente,
qualquer alteracdo no atual modelo teérico-préatico de nossa socieda-
de. Mesmo porque, analisando-se o conjunto das propostas constitu-
cionais, percebe-se claramente que ele ndo traz consigo qualquer
tentativa de ultrapassagem desse modele social

0 importante, neste momento, é refletirmos fundamentalmente so-
bre a imensa distancia que separa a intencdo e o ato. A simples in-
tencdo de se fazer e/ou alcancar alguma coisa, divorciada do ato
criador, é totalmente vazia. Da mesma forma, o ato criador puro e
simples, sem qualquer reflexdo, transforma-se nuirfh realizacdo mecéa-
nica. Assim, para que o ato torne-se a 1intencdo materializada, e
vice-versa, ¢é indispensavel que a sociedade civil se organize, re-
flita, crie e pratique as transformagfes que lhe interessam. Da mes-
ma forma, a Educacdo Fisica. Para que ela materialize os objetivos
propostos por uma imensa gama de professores ("A Educacdo Fisica co-
labora na formacdo do ser humano integral™, "0 desporto é educativo
e contribui para a socializacdo do aluno™, etc.) e se caracterize

como Educacdo, intencdo e ato devem ser indissocidveis.

* Professora Adjunta do Departamento de Desportos Coletivos - Presi-
dente da Comissdo Editorial - CEFD/UFSM . ef
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EDITORIAL

A Comissdo Editorial desta revista tem a penosa incumbéncia de
comunicar aos seus leitores o falecimento de sua presidente, a Profa
Cecy Funck Rubin.

Esta revista nasceu com a professora Cecy, que a ela dedicou-
se com todo o amor, com toda a garra daqueles que acreditam no alcan
ce humano dos seus objetivos. A revista, para ela, significava a
obtencdo de um espaco de luta para a melhoria da formacdo do profes-
sor de Educacdo Fisica, alicercado na consciéncia de sua responsabi-
lidade moral e politica. 0 dialogo, através das publicacdes seria
uma das formas de possibilitar uma nova visdo da Educacéo Fisica
na qual o profissional competente é visto como um agente capaz de
contribuir com a sua agdo para a transformacdo da sociedade e humani
zacao do homem. Esta forma de ver a Educagdo Fisica impregnava a sua
pratica como educadora, que se revestia de autencidade de plena har-
monia de ser e pensar.

A sua perda é inestimavel, ndo somente pela continuidade dos
ideais e propé6sitos desta revista e pelo sentido de sua prética pe-
dagégica, mas também pela falta enorme de sua presenca amiga entre
a sua familia e entre nés, seus colegas e amigos.

A carta que sua filha enviou aos colegas do CEFD, trés dias
ap6s a sua morte, a descreve tdo bem como pessoa humana e como pro-
fissional, que decidimos publicad-la nesta revista, para que 0S nos-
sos leitores comprendam a dimensdo desta perda e ao mesmo tempo 0
quanto a sua presenca permanecera entre noés, através de suas idéias

e de seu exemplo.

EvA)
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METODOLOG'AS QUAL'TAT'VAS: USOS e possibilidades

Tereza Maria Frota HAGUETTE

1. INTRODUGAO

0 pesquisador da area das ciéncias do homem freqlentemente se
defronta com duas aparentes antinomias por ocasido da escolha de
seus métodos de pesquisa: 1) Que métodos escolher, os chamados qua-
litativos ou os quantitativos? e 2) no caso de optar pelos qualita-
tivos, o0 que adotar, a pesquisa participativa ou outro método? De-
sejo encaminhar a discussdo no intuito de mostrar que estas antino-
mias sdo faltas, ndo representando problema maior para o investiga-

dor esclarecido.

2. METODOS QUALITATIVOS VERSUS METODOS QUANTITATIVOS

Abundam na literatura especializada as referéncias maniquefstas
a suposta oposicdo entre as metodologias qualitativas e as metodolo-
gias quantitativas. Colocado nestes termos o pesquisador arrisca-se
a enveredar por uma escolha de matizes ideolégicos que, necessaria-
mente, ira subtrair dela os frutos de sua opgdo que poderia ser mais
racional e efetiva.

Em primeiro lugar devemos ter em mente - e isto é valido para 1
e 2 - que o tipo de metodologia ndo é decidido a esmo, mas depende
da natureza do Problema da Pesquisa que o investigador elegeu. As-
sim sendo, existem problemas que ndo podem ser abordados qualitati-
vamente. Por exemplo: a) Pesquisa de opinido (surveys) que envolven

um grande universo e que tém por finalidade a comparabilidade de in-

* Professora Titular do DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIAIS E FILOSOFIA,

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA. *
- Trabalho apresentado no |V SIMPOSIO BRASILEIRO DE PESQUISA EM EDU**1
CACAO FISICA, de 10 a 12 de dezembro, Santa Maria - UNIVERSIDADE

FEDERAL DE SANTA MARIA, RS. 1987. xx =



formagdes especificas. Seu instrumento de coleta de dados por exce-
Iéncia e o questionario com a grande maioria das questdes “fecha-
das". Se por um lado, o survey atinge um alto grau de generalizacéo
- capacidade de extrapolacdo dos resultados da amostra para o uni-
verso -, por outro, ele oferece poucas chances de captacdo dos as-
pectos subjetivos que necessariamente influenciaram as opinides em
apreco.

b) Certas analises de conjuntura ou histérico-estruturais
ndo podem prescindir dos dados agregados dos mais variados tipos
(populacionais, educacionais, economicos, politicos, etc.) e fontes
(IBGE, [INCRA, TRE, Bancos) que serdo vistos seja de forma sincroénica
(conjuntura), seja diacronica (historico-estrutural (1) e mais, den-
tro de marcos tedricos que podem se situar entre o marxismo, ortodo-
xo ou ndo (conflitual) e a teoria da modernizacdo de corte estrutu-
ral-funcionalista (consensual). Em suma os macros-fendmenos socie-
tais.

Outros problemas do pesquisa j& ndo se prestam a analise quanti-
tativas : a) Os estudos histéricos, ou andlises do "fato Unico" que,
embora se utilizem, de forma subsididria, de dados agregados (quan-
titativos) ndo e neles que se detém na reconstituicdo do passado,
mas nos documentos, nos depoimentos (2), nos relatos da época e em
outras evidéncias qualitativas disponiveis que induzam a compreensao
de sua especificidade Unica, irreproduzivel, irrepetivel; b) As ana-
lises que envolvam o apelo & acdo social individual ou grupai
Aqui, ndo ha& como eximir-se da escolha de uma metodologia qualitati-
va. Os dados que exprimem estados psicoldgicos, niveis de conscién-
cia, representacdes e visdes de mundo (ideologias), imaginarios,
"definicdes de situacdo”, atitudes, emocldes e sentimentos, etc., soO
podem ser captados através de instrumentos de coleta que coloquem o
informante a vontade para falar livremente, em condigcdes de desini-
bicdo e sem constrangimento,com tempo suficiente para ‘“clarear as
idéias" e verbaliza-las. Aqui, ndo é somente "o dito"” que ¢é rele-
vante, mas o "ndo-dito", as pausas, as entonacdes, as expressdes fa-
ciais do informante, suas contradicdes e reservas. As ciéncias so-

ciais dispdem de varios instrumentos de coleta, dos quais o funda-

mental e indispensdvel neste caso é a Observagdo Participante (3).

Também a entrevista (4) e a Historia de Vida podem se wusadas «iom

que
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muito proveito, concomitantemente.

c) Anédlises comparativas dé componentes ié estruturas sociais
complexas, ou pesquisas das Homologias Estruturais a que ja se refe-
ria Durkheim nas Regras do Método Socioldgico (6). Um tipo de pes-
quisa desta natureza raramente poderia interessar ao pesquisador in-
dividual pelas dificuldades e custos envolvidos. S&o .ressaltados os
aspectos qualitativos numa perspectiva ideal-tipica, em um primeiro
momento, para, em seguida, estabelecer-se as comparacdes na busca de
parentescos entre as estrutunas.

d) Um ultimo exemplo de pesquisa qualitativa é a analise funcio-
nal, ndo s6 na antropologia como na sociologia. Ao contrario do
que muitos pensam, baseados em chavdes e esteredtipos, a analise
funcional ndo é quantita"tivista. Ela é qualitativa e incide sobre
0s aspectos estadticos da vida social sendo util quando se lida conm
problemas de curto prazo (alguns®anos), ou seja, na Jlinguagem de
Florestan Fernandes (7), "quando envolve um modelo logico completo,
(que) opera s6 com uniformidade de coexisténcia™ (p. 102, grifos nof
sos)onde o interesse do investigador reside na persisténcia das cau-
sas de alguns fendmenos. Por outro lado, quando se trata de "rela-
cOes de sequéncia™ e de "uniformidades de sequencia”™ e mais adequado
o método dialético. As analises funcionais sdo instrumentais e po-
dem ser usadas por marxistas e ndo marxistas. Florestan aproveita
para citar exemplos de andlises funcionais elaboradas por Karx em 0
Capital: quando Marx "projeta o tempo de trabalho necessario para a
reproducdo do trabalhador e o produto produzido, o que esta em jogo
ndo é uma analise dialética, porém uma andlise estrutural-funcional.
A seguir, interpretativamente, ele elabora dialeticamente as desco-
bertas dessa andlise, incorporando-as nos dinamismos de uma ordem
social fundada no antagonismo das classes™ (p. 104). Da mesma forma
fizeram Lenin, Lukacs e Mannheim (8). Ele afirma ainda que "hoje se
condena de maneira preconceituosa e dogmatica toda especie de anali-
se funcional. Todavia, eu duvido que alguem possa tratar as rela-
¢des sincronicas de uma perspectiva dialética. Ou falsifica a dia-
lética, ou falsifica as relagles sincrdonicas. N&do ha talento que
resista a esta prova. Ou, entdo, a analise dialética nao e uma ten-
tativa de explicar a transformacdo da sociedade, e uma tentativa

mistificar "(p. 87). -



Do exposto, podemos extrair alguns pontos que valem como respos-
ta ao primeiro proposito referido no inicio do presente trabalho:
desmistificar a falsa antinomia entre métodos qualitativos e quanti-
tativos.

Ndo.existe oposicdo antagdnica entre os métodos quantitativos e
qualitativos. 0 que preside a escolha do método é a natureza do
problema de pesquisa. Aquele e sempre subserviente a este e ndo o
contrario. Ambos sdo bons e representam boas escolhas quando se
adequam ao problema. Nada mais. Além do que foi dito, entra-se no

campo do preconceito e da ideologia...

3. PESQUISA PARTICIPANTE E OBSERVAGCAO PARTICIPANTE

Antes de entrar no assunto, desfacamos alguns malentendidos: a)
Pesquisa Participante e Observacdo Participante sdo duas coisas dis-
tintas; b) ndo e licito considerar a Pesquisa Participante entre as
diferentes opgdes que se colocam dentro do método cientifico pois
ela ndo so se pretende uma alternativa a este como é de natureza di-

ferente.

3.1 A Observacdo Participante

A Observacdo Participante é uma técnica (ou método) de captacédo
de dados, segundo os antropélogos, criado por Marlinowski nas pri-
meiras décadas de nosso século na tentativa de entender a ldégica das
sociedades primitivas (9) e, segundo os socidlogos, iniciada pela
escola de Chicago na década de vinte (10) e preocupada com a busca
dos "sentidos™, das "definicdes"” e das "acles" que individuos e gru-
pos elaboram em sua interacdo cotidiana. A Observacdo Participante,
desde 1924, quando foi pela primeira vez definida (11) tem percorri-
do um processo constante ndo s6 no aprimoramento de suas técnicas
como esforco do controle dos viéses. A definicdo que me parece mais

correta e completa é aquela de Morris S. Schwartz e Charlotte Green

Schwartz (12).

Para nossos fins, definimos observacgdo participante
como um processo no qual a presenca do observador

numa situacdo social é mantida para fins de inves-
tigacdo cientifica. 0 observador estd em rela”lo
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face a face com os observados e, em participando
com eles em seu ambiente natural de vida, coleta
dados. Logo, o observador é parte do contexto sob
observacdo no qual ele ao mesmo tempo modifica e ¢é
modificado por este contexto. O papel do observa-
dor participante pode ser tanto formal como injfor-
mal, encoberto ou revelado: o observador pode dis-
pensar muito ou pouco tempo na situacdo da pesqui-
sa; o papel do observador participante pode ser uma
parte integral da estrutura social, ou ser simples-
mente periférico com relacdo a ela.

Constata-se, pois, que a observacdo participante se distingue
das outras técnicas de coleta de dados, especialmente pela exigéncia
de um intenso periodo de interacdo social entre pesquisador e infor-
mantes nos locais de vida destes. E mergulhando na vida do povo que
os aspectos "qualitativos" de suas experiéncias serdo registradas,
analisadas e compreendidas. Aqui, as relacles entre variaveis defi-
nidas abstratamente ndo tém relevancia. Conforme esclarece H. S.

Becker, os socidlogos:

tentam fazer a sua pesquisa teoricamente significa-
tiva, mas partem da idéia de que ndo sabem a priori
o suficiente sobre a organizacdo para identificar
os problemas relevantes e hipéteses; que precisam
descobri-los no decorrer da pesquisa. Apesar da
observacdo participante poder ser usada para testar
hipéteses a priori... n8o é isso que acontece ge-
ralmente. Refiro-me nessa discussdo ao tipo de es-
tudo que, empregando a observagdo participante,
procura tanto descobrir hipoteses como testa-las

13).

Bruyn (14) tenta definir alguns axiomas e corolarios que deven
reger o papel do observador participante dentro de uma abordagem que
encare a observacdo participante, ndo como uma técnica de coleta de
dados, mas como uma metodologia, isto é, do ponto de vista de “seus
principios e filosofia, como uma orientacdo b&sica para o estudo da

sociedade humana" (15).

Axioma 1: o observador participante compartilha da
vida ativa e dos sentimentos das pessoas em termos
de relacdo face a face.

Corolario: o papel do observador participante re-
quer ao mesmo tempo despreendimento e envolvimento
pessoal.
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Axioma 2: 0 observador participante é uma parte
normal da cultura e da vida das pessoas sob obser-
vagao .

Corolario: o papel cientifico do observador parti-
cipante e interdependente com seu papel social na
cultura do observado.

Axioma 3: 0 papel do observador participante refle-
te o processo social de vida emr sociedade.

Por causa do alto nivel de exigéncia que este método coloca o
investigador so tem condicdes de abranger pequenos grupos que envol-
vam, no maximo vinte c¢ cinco informantes.

No sentido de fornecer detalhes sobre "como fazer™ uma observa-
cdo participante, tentei coligir, a partir re Bodgan e Taylor (16),
algumas pequenas regras que me parecem extremamente importantes para

que se realize um bom trabalho de campo:

3.2 A Operacionalizacdo da Observacdo Participante

3.2.1 0 Que Dizer aos Informantes

a) Dizer a verdade.

b) Ndo e necessario entrar em detalhes sobre a substancia e/ou in-
teresses teoéricos da pesquisa.

c) Nao e preciso explicar o grau de precisdo com que as notas sdo
tomadas.

d) Enfatizar que o interesse da pesquisa ndo se centra neles ou
naqueles lugares especificamente, mas, de modo geral, em grupos
como eles ou locais daquele tipo.

e) Explicar os propositos da pesquisa com palavras simples; o jar-
gdo cientifico pode amedronta-los.

f) A identificacdo de si préprio como estudantes é sempre simpati-
ca.

g) A regra geral e ser honesto, porém vago e impreciso.

h) Em alguns casos e necessario pedir permissdo para pesquisar no
local.

i) Algumas vezes o0s responsaveis (cdes de guarda) exigem uma con-
trapartida em troca da permissdo, por exemplo, conhecer os re-
sultados ou o que foi dito e por quem.

J) E importante que ndo se aceite barganhas que ndo podem ser «Brn-

pridas.
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1) llunca denunciar o que viu e ouviu; a vregra dn confiabilidade
deve sen;pre prevalecer. Nunca se deve violar o anonimato dos
infctmantes comentando com outros nd:> vinculados a pesquisa.

m) 0 uso de pseud6bnimo nas notas de csipi ? as vezes aconselhavel.

3.2.7 A Integracdo Social em Campo

a) Muitas regras usadas na observacdo correspondem as regras diéa-
rias usadas em qualquer interacdo social

b) Um bom desempenho, em termos de criar enpatia, é sempre um pre-
requisito de um trabalho significativo.

c) 0 observador participante deve se expor a seus informantes de
forma a tornar-se f:):r:liar com eles, despertar confianca e sen-
tir-se a vontade em sua presencga.

d) Uma boa regra a seguir n i fase inicial do trabalho de campo e
ndo desafiar o comportamento ou as afirmacdes dos informantes
ou fazer perguntas que possam coloca-l1o03 i.i defensiva.

e) Os informantes devem ser imediatamente informados que seus no-
mes ndo constardo das notas e que nada do que foi dito por eles
sera relatado a alguem.

f) Nos primeiros contatos com o campo os observadores muitas vezes
se sentem sobrecarregados com o grande volume de informacéo
diante deles. Uma forma de regular o curso da informagcdo e li-
mitar o perfodo de cada visita a meia ou uma hora.

g) A observacdo so é vital quando pode ser lembrada e anotada.
Ndo demore em campo se vocé ndo for cap3z de lembrar o que viu
e ouviu se ndo tiver tempo de escrever suas notas de campo.

h) Sentir-se desconfortavel nos primeiros dias de trabalho de cam-
po é natural. E entretanto essenciil que se procure interagir
com os informantes.

i) Vocé deve dar a impressdo de que o informante sabe mais do que
vocé - o que é verdade - sobre o que se passa no local.

J) Tente provocar convite para reunifes, ou outras atividades que
sdo ocasifes importantes para conhecer-se o funcionamento dos
grupos.

1) 0 pesquisador deve ter vivacidade suficiente” para ndo deixa#”"

que certas definicdes a seu respeito o forcem a assumir pa-



m)

n)

0)

9)

a)

9)

s)
H

)

v)

x)

y)

7)

3.2.3

a)

pel ndo desejavel para o desenrolar da pesquisa,

Ndo djixe que os informantes decidam com quem vocé deve falar,
o que deve falar e onde deve observar,

E Importante que o observador selecione os proéprios locais que
desejar observar assim como e quando deve fazé-lo. 0 local de-
ve ser observado nas mais variadas ocasifes,

0 observador deve tentar "misturar-se" ao proéprio local, ten-

tando ndo chamar atencéo,

0 informante deve sentir que o observador participante ndo cen-
surara nem reprovara 0 que ouviu,

Deixar os informantes falarem livremente sobre o que tém enm
mente. N&o tentar corrigir certas crengas que vocé talvez ache
erradas.

Uma boa maneira de entrar em contato com os informantes é ini-
ciar pelo que ha em comum entre vocé e eles.

Em caso de situacdes conflitantes, ndo tomar partido,

Um aspecto importante da participacdo é familiarizar-se com a
linguagem dos informantes. 0Os pesquisadores devem iniciar como
premissa que palavras e simbolos usados em seu mundo podem ter
significados diferentes no mundo dos informantes,

0 observador ndo deve fazer "traducgdes", tudo deve ser anotado
conforme é dito.

De inicio o observador deve fazer perguntas de formas a possi-
bilitar aos informantes falarem sobre o que lhes interessa, sem
forca-los a responderem a questdes que dizem respeito a suas
preocupacgoes.

Nunca dé a impressdo de que entendeu tudo o que foi dito. En-
coraje sempre o informante a falar mais com perguntas tais como
"Como assim?", "0 que vocé quer dizer?", "ndo entendi bem"
Quando voce ndo entender bem, expresse sua maneira de entender
e espere confirmacao,

Manifeste sempre seu interesse pelo que estd ouvindo. Tente néo
interromper quando vocé achar que o que estad sendo dito ndo in-

teressa muito.

Como Recordar e Registrar os Dados

Procure "palavras-chaves"™ nos comentarios dos informantes, ensf”
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b)

)

d)
e)

9)

h)

D

m)

n)

tretanto ndo esqueca que vocé esta preocupado com a significa-
cdo das coisas.

Concentre no primeiro e ultimo comentdrios em cada conversacao.
Uma conversacdo segue geralmente uma sequéncia ldgica.

Deixe o local logo que perceber que j& observou o maximo que
pode lembrar com exatidao.

Registre suas observagfes imediatamente apés deixar o local

Nao fale com ninguém a respeito de suas observagdes antes de
registra-las.

Trace um "croquis”™ do local e tente marcar seus movimentos a-
traves dele. Isto impedira que vocé eventualmente esqueca de
observar aspectos importantes.

Uma vez tracado o diagrama fisico do local e marcado seus movi-
mentos destague as ocorréncias e conversacdes que aconteceram
em cada ponto no tempo antes de fazer o registro do trabalho de
campo.

Procure recordar partes de dados passados que vocé tenha por
icaso esquecido. Observadores muitas vezes lembram eventos ou
conversacdes dias ou até semanas depois de terem feito suas no-
tas .

As pessoas assim como os locais e as atividades, devem ser cui-
dadosamente e precisamente descritas sem conotacdes avaliati-
vas.

0s aspectos accessorios dos didlogos devem ser registrados:
gestos, comunicagdes ndo-verbais, tom de voz; a rapidez do dis-
curso assim como os padrdes gerais da conversacdo de alguém di-
zem mais sobre o significado, das palavras.

Outras técnicas de pesquisa (questionario, entrevista, exame de
documentos), podem ser usadas concomitantemente com o trabalho
de campo a fim de obter-se uma maior compreensdo do local.

Apos certo tempo (2 ou 3 meses), uma pausa na observacgdo inten-
siva pode ser frutifera para colocar-se as idéias no lugar, pa-
ra ver as coisas em perspectiva e para definir suas priorida-
des.

Quando os objetivos da pesquisa estiverem preenchidos suas
questdes respondidas e seus dados repetitivos, vocé devera dei-

xar o local ou, pelo menos, diminuir a fase intensiva de 0®Eer-
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vacao.

0) Alguns estudas podrr. nrar dc= .ie r/imas semanas a mais de um
ano.

p) Apos o trabnino de campo o material de campo deve ser organiza-

do e a analise imediatair.cnte iniciada.

3.2.4 A Analise cios Dados

a) 0 primeiro passo para a andlise é a leitura sistematica de to-
das as notas de campo".

b) Proceda a codificacdo dos topicos de conversacdo recorrentes.

c) A construgdo de tipologias ou esquemas classificatérios se
constituem em ajudas uteis.

d) Releia a literatura especializada relativa a seus interesses e
busque pertinéncia na utilizacdo dos conceitos analiticos e na

explicacdo teérica.

Estas regras praticas serdo, entretanto, letras mortas se o ob-
servador participante ndo possuir a paixao pelo tema, a curiosidade,
a seriedade, a competéncia, e a perseveranca, imprescindiveis em es-
tudos que requeiram esta metodologia que, por ser a mais adequada ao
conhecimento em profundidade do homem e de sua subjetividade, é tam-
bém a mais penosa e a mais gratificante...

Ndo esquecamos, porém, da vigilancia epistemolédgica insubstitu-
tlvel, especialmente no caso de uma das técnicas mais vulneraveis ao
erro, como a observacgdo participante, valendo lembrar que ela pode

estar presente: Cc

a) na relacdo observador/observados e na ameaca
constante de obliteracdo do primeiro em conseqlién-
cia de seu envolvimento na situacdo pesquisada, en-
volvimento que a distingue de outras técnicas; b)
na impossibilidade de generalizacdo dos resultados;
por ser uma técnica que busca mais os sentidos do
que as aparéncias das agbes humanas ela coloca seus
préoprios limites, por exemplo, ndo pode pretender a
abrangéncia do survey embora o supere em termos de
profundidade dos dados; sua forca é tambem sua fra-
queza (17).

6.2 A Pesquisa Participante

A Pesquisa Participante representa uma tentativa de superacéo
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contestacdo do nctodo cientifico tradicional no que concerne: a) a
falta de neutralidade da ciéncia (18) comprovada no privilegiamento
historico dos frutos da tecnologia e do desenvolvimento as classes
dominantes; na sua incapacidade de atuar efe.tivamente nem na dimi-
nuicdo das desigualdades sociais nem na minimizagcdo do sofrimento
humano; b) a sua falta de objetividade, consubstanciada no modelo
positivista transplantado das ciéncias naturais; na compartimentali-
zagcdo dos objetos de estudo e auséncia de urrfa visdo de totalidade da
realidade social. Alem destes dois pontos, que sdo mais recorrentes
nas criticas dos participacionistas, insere-se também: c) a objecdo
a concepcdo de verdade absoluta da ciéncia; d) sua a-historicidade
ou- anti-historici-dade que- impede de dar conta dos movimentos so-
ciais; e) a separacdo entre teoria e pratica, o que inviabiliza a
acdo politica libertadora; f) o corte entre sujeito e objeto da pes-
quisa.

Embora algumas das criticas levantadas sejam a nosso ver perti-
nentes (falta de neutralidade e de objetividade) qualquer contesta-
cdo exacerbada em periodos agudos de contestacdo corre o risco de
propiciar a perda de norteamentos e de parametros capazes de sl-
tua-las em perspectiva e discernir entre a critica valida, os compo-
nentes ideolo6gicos envolvidos e o conhecimento epistemolégico e me-
todologico. Sem querer entrar em uma discussdo dessa natureza, li-
mito-me a uma tentativa de elaboracdo do perfil da Pesquisa Partici-
pante, vista através dos olhos de seus adeptos e de seus criticos

(simpatizantes).

3.3.1 0 que é a Pesquisa Participante (19)
Vejamos algumas concepgdes:

Uma estratégia de conhecimento voltada para a reso-
lucdo de problemas do mundo real... é wum tipo de
pesquisa social com base empirica que é concebida e
realizada em esteita associacdo com uma agdo ou com
a resolucdo de um problema coletivo e no qual os
pesquisadores e os participantes representativos da
situacdo ou problema estdo envolvidos de modo coo-
perativo ou participativo (THIOLLENT) (20).

Aquela que privilegia a relacdo pratica com a rea-
lidade social buscando nisto uma via de descoberta
de manipulacdo da realidade. Caracteriza-s0O “por
compromisso ideolégico-politico ostensivo com o ob-



152

jeto da pesquisa, em funcdo do qual se desfaz a
condicdo de objeto, passando a 1instrumento impor-
tante na relacdo da proposta politica do grupo es-
tudado (DEMO) (21).

E voltada para as necessidades béasicas do individuo
e "... responde especialmente as necessidades de
populacdes que compreendem operarios, camponeses,
agricultores e indios - as classes mais carentes
nas estruturas sociais contemporaneas - levando em
conta suas aspiracdes e pontecialidades de conhecer
e agir. E a metodologia que procura incentivar o
desenvolimento autdénomo (autoconfiante) a partir
das bases e uma relativa indenpendéncia do este-
rior” (FALS BORDA) (22).

Investigacdo participativa é um conjunto de proce-
dimentos operacionais e de técnicas que podem ser
implementadas no interior de diferentes corpos te6-
ricos e ideologicos, sendo que suas caracteristicas
especificas fazem dela uma ferramenta necessaria
para todos aqueles programas que buscam a partici-
pacao dos setores populares na producdo de novos
conhecimentos (cientificos) e em uma pratica orien-
tada a uma acdo transformadora da sociedade. (GIA-
NOTTEN E T. DE WITH) (23).

... e uma atitude de relacdo pesquisador-pesquisado
(...) e uma disposigdo de estabelecer uma nova re-
lacdo Eu-outro ou, se nds quisermos pensar politi-
camente: e um trabalho que resulta de um compromis-
so antecedente de trabalho do pesquisador com as
praticas politicas populares, dos movimentos popu-
lares (...) mas que, sendo assim, ndo é necessaria-
mente dialética, ndo é necessariamente funcionalis-
ta (...). Eu acho que uma nova critica, sim, e a
partir dai uma fertilizacdo de teoria cientifica
sim, mas uma teoria que, de repente, queira se a-
presentar como unica e rejeitar todas as outras co-
mo furadas, eu acho wuma grande ilusdo (BRANDAO)

(24).

Creio que podemos suspender aqui nossos exemplos vez que aqueles

apresentados ja nos fornecem uma idéia significativa das convergén-

cias entre

(opgéo

0os autores; a Pesquisa Participante representa, pois:
uma realizacdo concomitante da investigacdo e da acdo;
uma participacdo conjunta de pesquisadores e pesquisados;
uma proposta politico-pedagdégica a favor dos oprimidos

ideolégica);

- um objetivo de mudanca ou transformacao social (25).

Seguindo o padrdo utilizado na descrigdo da Observacdo PartM I-
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pante, vejamos como Bonilla et alli (26) operacionalizam uma Pesqui-

sa Participante:

Sdo duas suas principais etapas, o conhecimento de
fora e o conhecimento de dentro. O primeiro é cha-
mado de "modo de aproximacdo" e o segundo, de yco-
nhecimento através da acdo”. 0 "modo de aproxima-
¢do" inclui: a) conhecimento da &rea através de da-
dos secundarios; b) a inspecdo ou reconhecimento da
area (visita aos centros de trabalho, consultas a
instituigdes, conversa com profissionais, visitas a
sindicatos e cooperativas, entrevistas com sacerdo-
tas); c) a identificacdo das classes, grupos so-
ciais ou pessoas da regido que sejam simpaticos a
proposta e que possam vir a ser séus aliados; d)
averiguar a existéncia de grupos politicos e suas
formas de pressdo e controle sobre os grupos orga-
nizados e suas realizacdes; e) a tentativa de uma
analise primdria e provisoria das classes e da his-
toria e natureza de seus conflitos, com base no mo-
delo de producdo predominante, e as relagbes de
producdo e troca existentes; f) a identificacdo do
tipo e natureza das lutas registradas na regido ou
promovidas no passado; g) a andlise dos planos de
desenvolvimento socioecondmico; h) um inventario
das formas de controle social diretas ou indiretas
pelo sistema vigente; i) um estudo das caracteris-
ticas culturais e étnicas da regido, identificando
os elementos que parecem ter desempenhado um papel
relevante nas lutas sociais e reivindicativas. Es-
tes passos resumem a primeira fase de conhecimento
por parte do investigador, que é proviséria, néo
definitiva, nem completa. 0 passo mais importante
e o0 conhecimento de dentro, mediante contatos e re-
lagdes politicas que expressam seu compromisso com
a causa dos grupos sociais identificados como "cha-
ves". 0 "conhecimento através da acdo" exige que o
investigador militante tenha por objetivo a coloca-
cdo de suas técnicas e conhecimentos & servigo de
uma causa, que é, por definicdo, uma transformacéo
fundamental da sociedade maior da qual o grupo ou
comunidade fazem parte. Este compromisso implica
metodologicamente no seguinte itinerario: a) a ana-
lise da estrutura de classes da regido; b) a capta-
¢do dos temas e enfoques prioritarios, através dos
grupos-chave, de acordo com seu nivel de conscién-
cia ou de acdo; c) a busca das raifzes histéricas
das contradicbes que dinamizam a luta de classfes na
regido; d) a devolucdo (grifo nosso) a esses seto-
res ou grupos-chave, dos resultados da investiga-
¢do, com vistas a atingirem maior clareza e efica-
cia em sua agéo.

Estes procedimentos, segundo os autores, tém varias
implicagOes praticas: a) os trabalhos s&do concebidos
com os setores de base; b) a producdo das técnicas
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de pesquisa é feita para os setores populares, jun-
tamente com eles; c¢) sdo requeridas formar, adequa-
das de comunicacdo dos resultados, estabelecendo-se
um novo "iaioma" muito mais claro e honesto do que
dmcostumeiramente usado por cientistas tradicio-
nais; d) os conceitos e hipoteses encontram sua
confirmagcdo ou rejeicdo através do contato direto e
indireto com a realidade e pela utilidade que demons
:rarr ter nas maos de setores e grupos-chave, consi-
d» rados estratégicos para a transformacdo fundamen-
tal da sociedade. As decisdes sobre investigacdo e
acdo ndo podem ser tomadas uni lateralmente, de cima
para baixo, mas sim em conjunto <com o0s seto-
nme;s-chave efetivos ou potenciais. 0 metodo de fs-
tudo-acdo leva, geralmente, ao que os autores cha-
mam de "ificentivacdo", ou seja, '"quando o pesquisa-
dor militante, 1inserido em uma regido ou comunida-
de, consefue determinar pontos de partida reais
.(niveis de consciéncia) para reivindicacdes que po-
dem levar os esforgos sucessivos da luta pela jus-
tica (lutas civicas, salariais, pela posse da ter-
ra, por servigos publicos, escolas, postos de sal-
de, etc.) até chegar a conflitos d" classe orienta-
dos para mudancas mais fundamentais e estrategicas"”
(p- 147). Uma modalidade da técnica de "incentiva-
¢do" c a "recuperagdo critica", ou seja, a utiliza-
¢do, por parte dos pesquisadores dos elementos da
cultura tradicional ou d" instituicles que", no pas-
sado, foram uteis para enfrentar os inimigos das
classes exploradas, reativando-os nas lutas d
classe do presente, dentro do principio de utiliza-
cdo realista dos recursos disponiveis e de respeito
ao nivel de consciéncia politica das populacdes.

Assim sendo, podemos arriscar uma sintese das principais carac-
teristicas da Pesquisa Participante: a) um processo concomitante de
geracdo de conhecimento por parte do polo pesquisado o do polo pes-
quisador; b) um processo educativo que busca a intortransmissdo e
"compartilhacdo” dos conhecimentos ja existentes em cada. polo; >, c"
um processo de mudanca, seja aquela que ocorre durante a pesquisa
mudanca imediata - seja aquela que busca a transformagdo das estru-
turas - mudanca mediata - consubstanciada através de um compromisso
politico a favor dos oprimidos.

Se comparado com o pesquisador convencional, do pesquisador par-
ticipante é exigido muito mais. Vejamos alguns dos seus atributos.

Segundo a literatura, ele deve:

*

- ser urr ouvinte atento das decisdes dos movimentos popujp~r

lares; * e
ef
- colocar-se a servigo da comunidade;
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- ser um observador critico o um participai®" ativo;
- representar a sintese »*ntre o milif ui™ 1* r
cientista social;
- ter dominio das questdes tedricas e praticas i= -w*.
gacéo;
- ter respeito pelas populacoes "objeto -
- dominar com maior ri?or 1= técnicas " r-* \ = r,’mpa-
ra apreender o real st;m :Lr orce-lo;

possuir conhecimentos interdiscir1: 1: L mh—-:
historia, antropologia, economia, grjgrrtfi-, 50cioiogia do
conhecimento, dinamica de grupo, trerr10l». rspecific x dn
meio, educacdo popular);
- colocar-se "no lugar do outro" para melhor comprermV -lo.

Por ser ao mesmo tempo um processo de investigacdo, de educacéo
3 de agao, a Pesquisa Participante ndo pode obedec a todos - pa-
rametros da pesquisa tradieional , um dos quais, a ndo-ir.ter tVrrr. ml
io investigador no momento da coleta de informagdes, ou o zel - da
ndo-contaminagdo, representa, para a pesquisa pi *1: mt?", pr =
cria condicdo sine-qtfe non do processo educativo, um 3 ce:pon™ntes
da trilogia (investigardo, educagdo, acdo).

Se por este lado, a interferéncia do pesquisador participante e
fundamental, por outro, ele ndo pode impor uma problematica a comu-
nidade, ou seja sugerir um tema para o desenvolvimento de um proces-
so de pesquisa participante, pois estaria ferindo 1! autonomia do
s™rupo. A sua interferéncia neste caso seria danosa.

oostaria também de chamar a atengcdo para o fator tempo. consi-
derando que um processo de "escuta" de uma comunidade ou grupo de-
nanda muito tempo; considerando que um processo educativo - do tipo
da maiéutica socratica ou 1o .r.étodo Paulo Freire - que vise a cons-
cientizacdo de individuos e demorado, podendo levar anos por impli-
car mudanca de valores, de mentalidade, de sentidos; considerando
que o pesquisador participante deve se submeter ao ritmo da comuni-
dade e as suas decisfes (sem o que estaria adotando um procedimento
nanipulatorio); considerando que a formacdo do pesquisador partici-
pante, acima referida, é mais longa do que a do pesquisador tradi-
cional. Concluo, pois, que ndo é facil nem répido se desencadear um

processo da natureza daquele exigido pela Pesquisa Particip”Site.
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Antes de decidir-se por ele, o profissional sério deve pensar nos
males que poderdo advir a populacdo no caso dela ser deixada "no
meio do caminho"™ sem assisténcia e sem apoio. Certamente que, na
maioria dos casos, ela ndo é aconselhdvel, como metodo, para teses

de mestrado e doutorado que tém limites temporais...

4. REFLEXAO FINAL

Deve ressaltar aqui somente alguns aspectos pontuais vez que pen-
so ter discutido com suficiente clareza os dois topicos que pretendi
desenvolver aqui.

S0 ha uma resposta para as duas questdes que coloquei no inicio
sobre as supostas antinomias: métodos qualitativos/métodos quantita-
tivos e pesquisa participante/outro metodo. Ela reside no seguinte:

- E a visdo de mundo do pesquisador que determina seus
interesses pelos diversos aspectos do real enquanto obj o de conhe-
cimento.

- E o problema de pesquisa que determina o tipo de metodo
e técnicas a serem adotados na pesquisa. 0 resto e preconceito e
desconhecimento, porque a ideologia ja esta presente na visdo de

mundo e é inevitavel...

5. NOTAS

(1) Historicamente a andlise histoérico-estrutural tem sido relacio-

nada aos tedricos da dependéncia de inspiracdo marxista.

(2) Vvale aqui ressaltar a importancia da Histéria Oral como instru-
mento de coleta adequado a este tipo de anadlise. Para informa-
¢cbes sobre os aspectos técnicos da Historia Oral assim como uma
discussdo epistemoldgica, ver W. Moss, Oral History Program Ma-
nual, Nova York, Praeger Publishers, 1974; Aspasia A. de Camargo
"Uses of Oral and Life History: Working with the Political Eli-
te". Trabalho apresentado no X CONGRESSO MUNDIAL DE SOCIOLOGIA,

México, agosto de 1982; Tereza M. F. Haguette, Metodologias Qua-

litativas na Sociologia, Petrépolis, Vozes, 1987. Ver também o~ *

vol. 27, n! 1, 1984 da Revista Dados, que trata monograficamente

da Historia Oral e da Historia de Vida.
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Sobre a Observacdo Participante ver G. McAIl e J. H. Simmons
(ed.) Issues in Participant Observation, a Text and Reader. Mas-
sachussets, Addison-Wesley Publishing Company, 1969; R. Bodgan ,
Participant Observation In Organlzational Settings. Syracuse,
Syracuse University Press, 1972; S. T. Bruyn, The human pers-
pective in Sociology. The Methodology of Participant Observa-
tion, New York, Prentice-Hall, Inc. Inglewood Cliffs, 1966; Te-
reza M. F. Haguette, Metodologias Qualitativas na Sociologia,
Petropolis, Vozes, 1987. Neuma Aguiar,"Observacdo Participante
e Survey: Uma Experiéncia ée Conjugagdo”. IN: Edison de Olivei-
ra Nunes (org), A Aventura Sociolégica, Rio, Zahar, 1978; W.
Foot White, "Treinando a Observacdo Participante”™. IN: Alba Z
Guimardes (org), Desvendando Mascaras Sociais. 2. ed., Rio,
Francisco Alves, 1986; E. R. Durbam, A Reconstrucdo da Realida-

de , Ensaios 54, S. Paulo, Atica, 1978.

Sobre as técnicas da entrevista ver M. Zelditch Jr. "Some Me-
thodological Problems of field Studies". IN:  G.J. McCall e
J.L. Simmons (ed), op. cit.-Michel Thiollent. Critica Metodo-
légica, Investigacdo Social e Enquete Operaria. Sdo Paulo, Po-
lis, 1980; A. Cicourel, "Teoria e Metodo em Pesquisa de Cam-
po™. IN: A.Z. Guimardes (org) op. cit. Tereza M.F. Haguette,

op. cit.

Imprescindivel a leitura da Introducdo de Howard Becker (ed.
de 1966) ao cléssico de Clifford Shaw. The Jack Roller para
uma discussdo das técnicas, vantagens e desvantagens da Histoé-
ria de Vida. Ver também trabalhos <classicos que utilizaram
exaustivamente a Histdéria de Vida: W.l. Thomas e F. Znaniecki.
The Polish peasant In Europe and America. 2. ed., Nova York,
1927; Clifford Shaw. The Natural History of a Delinquent Ca-
reer. Chicago, University of Chicago Press, 1931. Brothers in
Crime. Chicago University of Chicago Press 1936; R. Bodgan
(ed), Beeing Different: The Autoblography of Jane Fry, New
York, John Wiley and Sons, 1974. Ecléa Bosi, Meméria e Socie-
dade: Lembrangas de Velhos. S&o Paulo, BLCH, 1979. Aspasia A.
Camargo e Walder de Gois. Melo século de Combate; Dialogo cgjp

Cordeiro de Farias. Rio, Nova Fronteira, 1981.
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171 para comentarios e exemplificacBes deste tipo
af ar;£.i.S" .

m Florestan Fernandes. A Condig¢do d Socioldgo. Sdo Paulo, Huci-

tec, 3978.

. (6) <f. Detalhes emr Florestar. Fi-mandes, op. cit. p. 104.

(©)) Cf. F. Durhan, op. cit.

(10) J.D. Douglas (org) Introduction to Sociology, Sltuatlons and
Structures. Nova York, The Free Press, 1973, p. 86.-

(11) Cf. S.T. Bruyn, op. cit.

(1:j Problems ip Participant Observation. American Journal of So-

ciology (1955) 60.343-354.

(13) Citado por A. Cicourel,.IN: A.Z. Guimardes, op. cit. p. 96.

(14) Op. cit. p. 13-20.

(15) Cp. cit. p. 12.

(16) Cp. cit.

(17) T.M.F. Haguette, op. cit. p. 67.

(18) Cf. Paulo Freire, IN: C.R. Branddo (org) Pesquisa Participan-
te. 3. ed., Sdo Paulo, Brasiliense, 1983; 0. Fias Borda, In:
C.R. Brandao, op. cit., M. Thiollent, Critica Metodolodgica,
Investigacdo social e Enquete Operaria. Sdo Paulo, Polis,
1980. Ver Maria Ozaniara da Silva e Silva, Refletindo a Pes-
quisa Participante. Sao Paulo, Cortez, 1986, para um levanta-
mento exaustivo da teoria e das praticas da Pesquisa Partici-*»

pante na América Latina e no Brasil. fjr
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Para fins dessa descricdo aceitamos os termos usados pelos au-
tores, "pesquisa-acdo"™ e "pesquisa participante”, como inter-
cambiaveis. Para uma tentativa de distincdo ver M. Thiollent,
op. cit. e T.M.F. Haguette, op. cit.

Metodologia da Pesquisa - Agcdo. Sdo Paulo, Cortez, 1985.

Citado por Silva e Silva, op. cit. p. 50.

"Aspectos tedricos da Pesquisa Participante: consideragfes so-
bre o significado e o papel da ciéncia na participacdo popu-
lar". IN: Branddo, op. cit.

"Pesquisa Participante em um Contexto de Economia Camponesa".
IN: C.R. Branddo (org) Repensando a Pesquisa Participante. 2.
ed., Sdo Paulo, Brasiliense, 1985.

Citado por Silva e Silva, op. cit. p. 45.

Para uma maior discussdo ver T.M.F. Haguette, op. cit.

Citados por M.T.F. Haguette, op. cit. pp. 146-147.
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