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RESUMO:

O objetivo deste estudo é compreender as dindmicas de
xenorracismo nas plataformas digitais, com énfase nas vivén-
cias e percepg¢des de migrantes africanos(as) que atuam co-
mo criadores(as) de conteudo, explorando a mediagdo algo-
ritmica na visibilidade digital. A pesquisa, de abordagem
qualitativa e exploratério-descritiva, utilizou a técnica de
inser¢do de campo snowball, contando com seis migrantes
de diferentes nacionalidades de paises africanos e residentes
no Brasil. A analise das entrevistas, fundamentada na Analise
Critica do Discurso, ilustrou trés principais formas de me-
diagdo do xenorracismo algoritmico: silenciamento e margin-
alizagdo digital, enviesamento na categoriza¢do da escrita e
enviesamento estético. Os resultados apontam que
contetdos sobre racismo e identidade africana recebem
menor engajamento, que termos como “racismo” e
“xenofobia” sdo frequentemente classificados como discurso
de 6dio e que padrdes eurocéntricos sao reforgados por meio
de filtros e mecanismos de recomendacdo. Nesse sentido, os
algoritmos das plataformas digitais operam sob légicas de um
novo colonialismo digital, que n3do apenas enviesam, como
também mediam diferentes categorias identitarias, im-
pactando diretamente a experiéncia digital de migrantes
negros(as). Assim, esta pesquisa visa contribuir, a partir do
entendimento acerca das discriminagGes algoritmicas, para a
discussdo de propostas como novas regula¢cdes em termos de
governanga e direitos no campo digital, ressaltando a neces-
sidade de maior transparéncia nos sistemas de
recomendacdo e de iniciativas que promovam uma internet
mais justa e equitativa.

Palavras-chave: Estudos interculturais; Visibilidade digital;
Xenorracismo algoritmico

ABSTRACT:

The objective of this study is to understand the dynamics of
xenoracism on digital platforms, with an emphasis on the
experiences and perceptions of African migrants who act as
content creators, exploring algorithmic mediation in digital
visibility. The research, with a qualitative and exploratory
descriptive approach, used the snowball field insertion tech-
nigue, involving six migrants of different nationalities from
African countries and residents in Brazil. The analysis of the
interviews, based on Critical Discourse Analysis, illustrated
three main forms of algorithmic mediation of xenoracism:
digital silencing and marginalization, bias in the categoriza-
tion of writing, and aesthetic bias. The results indicate that
content about racism and African identity receives less en-
gagement, that terms such as “racism” and “xenophobia” are
frequently classified as hate speech, and that Eurocentric
standards are reinforced through filters and recommendation
mechanisms. In this sense, the algorithms of digital platforms
operate under the logics of a new digital colonialism, which
not only bias, but also mediate different identity categories,
directly impacting the digital experience of black migrants.
Thus, this research aims to contribute, based on the under-
standing of algorithmic discrimination, to the discussion of
proposals such as new regulations in terms of governance
and rights in the digital field, highlighting the need for greater
transparency in recommendation systems and initiatives that
promote a fairer and more equitable internet.

Keywords: Intercultural studies; Digital visibility; Algorithmic
xenoracism
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INTRODUCAO

Dados do Observatdrio das Migracdes In-
ternacionais (OBMIGRA, 2022) indicam que mi-
grantes africanos representam cerca de 15% do
total de migrantes que atualmente vivem no Bra-
sil, destacando-se paises como Nigéria, Senegal,
Angola, Guiné-Bissau e Cabo Verde. Mais do que
uma questdo numérica, essa presenga carrega um
impacto simbélico profundo em um contexto no
qual os chamados "novos imigrantes" do Sul
Global passaram a se estabelecer no pais, sobre-
tudo a partir dos anos 2010 e, com isso, tensionar
o imagindrio colonial da sociedade brasileira
(ELHAJJI, 2023). Nao por acaso, africanos e hai-
tianos figuram entre as principais vitimas de vio-
lagbes dirigidas contra a populacdo migrante e
refugiada no pais (CHADE, 2020), enfrentando
barreiras  semelhantes as pessoas af-
rodescendentes no que se refere ao acesso a
cidadania, porém, com o agravante da sua con-
dicdo de estrangeiridade.

Historicamente, as comunidades de africa-
nos(as) em didspora no Brasil tém habitado o lim-
iar entre opressdes e a preservacao de iden-
tidades, memdrias e praticas ancestrais
(SEYFERTH, 2002). Esse legado colonial do racismo
nos fluxos migratérios ressoa no conceito de

xenorracismo, discutido por Sivanandan (1976),

que, a partir de sua experiéncia como migrante

racializado em uma sociedade branca e colonial
europeia, evidenciou a permanéncia das estru-
turas coloniais no cendrio global. No Brasil, estu-
dos como os de Faustino e Oliveira (2022) e Gil e
Pizzinato (2023) analisam como o xenorracismo se
manifesta nas relagdes interculturais, afetando
migrantes negros(as) - vistos como duplamente
indejesdveis por seu fendtipo racial e nacionali-
dade - e reforcando desigualdades estruturais.
Desigualdades essas que, agora, sdao também
tecnologicamente repaginadas.

Partindo de uma perspectiva psicossocial
do hibridismo entre o mundo fisico e as in-
tersecOes das tecnologias digitais (HARAWAY,
1991; LATOUR, 1996), autores dos estudos em
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS) denunciam
os vieses na aprendizagem de maquinas da In-
teligéncia Artificial (IA), manifestados no racismo
algoritmico (O’NEIL, 2016; NOBRE, 2018; SILVA,
2020; 2022; EWERTON; LIMA, 2023) como uma
nova forma de colonialismo digital (FAUSTINO; LIP-
POLD, 2023). Nesse contexto, as tecnologias sdo
majoritariamente controladas por Big Techs do
Norte Global, cujos vieses influenciam diretamente
a construcdo de identidades, representagdes e dis-
cursos nas plataformas digitais. A percep¢do de
que os algoritmos que organizam e categorizam as
informagdes dessas infraestruturas ndao sao neu-
tros (NOBRE, 2018), a vista disso, instiga o olhar

para como diferentes preconceitos podem, apoia-



dos nelas, se articular de novas maneiras.

Tais pressupostos orientaram o seguinte
problema de pesquisa: como os algoritmos das
plataformas digitais afetam a visibilidade de cri-
adores(as) de conteudo migrantes africanos(as),
reproduzindo dinamicas coloniais de xenorracis-
mo no ambiente digital?. O objetivo geral desta
dindmicas de

pesquisa é compreender as

xenorracismo nas plataformas digitais, com
énfase nas vivéncias e percepc¢bes de migrantes
africanos(as) que atuam como criadores(as) de
conteudo, explorando a mediacdo algoritmica na
visibilidade digital. Nesse sentido, ao buscar ex-
por as violacGes enfrentadas por usuarios racial-
izados e migrantes, a pesquisa reforca a neces-
sidade de politicas que assegurem equidade digi-
tal, contribuindo para debates sobre governanga
digital e regulamentacdo da Inteligéncia Artificial
(IA), como o Projeto de Lei 2338/2023 (BRASIL,
2023), que propde diretrizes para mitigar vieses
algoritmicos e garantir transparéncia.

A fim de alcancar o objetivo exposto, a
pesquisa adotou uma abordagem qualitativa ex-
ploratério-descritiva (GIL, 2008), possibilitando
uma compreensdo ilustrativa das experiéncias e
percepcdes dos participantes. Utilizando o método
de insercdo de campo snowball (PARKER ET AL.,
2019), os primeiros migrantes africanos(as) foram

abordados em um servico de acolhimento e, a par-

tir de suas indicacbes, novos participantes se

somaram, totalizando seis migrantes — trés mul-
heres cisgéneras e trés homens cisgéneros — oriun-
dos da Nigéria, Guiné-Bissau, Senegal, Ruanda e
Cabo Verde, todos residentes no Brasil. Os proced-
imentos, realizados virtualmente, incluiram a assi-
natura do termo de consentimento, o
preenchimento de um formulario sociodemografi-
co e entrevistas semiestruturadas. Os relatos tran-
scritos foram analisados a luz da Analise Critica do
Discurso (FAIRCLOUGH, 2013), explorando as

relacdes entre discurso, estruturas sociais e
dinamicas de poder.

Para este trabalho, é discutido como o
agenciamento algoritmico apresenta vieses que
resultam na invisibilizacdo de conteudos africanos,
na marginalizacdo de narrativas identitarias e na
imposicdo de padrdes estéticos que restringem a
visibilidade de criadores da didspora digital africa-
na — fendbmeno que, entdo, denomina-se como
xenorracismo algoritmico. Esta nog¢dao remete a
forma como a visibilidade nas plataformas digitais
é mediada por padrdes coloniais e estereotipados
gue interseccionam marcadores de raca e nacion-
alidade e, dessa forma, impactam de maneira es-
pecifica migrantes negros(as) e comunidades da
didspora africana. Antes de apresentar os resulta-
dos obtidos, contudo, sera apresentada uma re-
visdo tedrica e detalhamento metodolégico das

perspectivas que “suleiam” - no melhor estilo de-

colonial - nossa proposta.



DESENVOLVIMENTO

Algoritmos, Xenorracismo e a Persisténcia da

Colonialidade

Em um olhar retrospectivo no qual analisa
de que forma o capitalismo informacional tem im-
pactado as bases de sustentagdo da sociabilidade
tradicional, Muniz Sodré (2021) observa como o
advento da internet veio acompanhado pela
promessa de uma “democracia eletronica” (p. 11).
A hipdétese de que a rede se configurava como um
novo mundo sem fronteiras ou intermediarios no
fluxo comunicativo, tornado instantaneo, global e
“supostamente capaz de por diferencas culturais
em jogo dialdgico” (idem), logo se provou equivo-
cada. A medida que grandes corporacdes passa-
ram a dominar a infraestrutura online, cooptada
por interesses mercadoldgicos e financistas, a fala
- pretensamente liberada de monopdlios - se viu
sequestrada por meio da linguagem binaria dos
algoritmos. Segundo Sodré, esta logica extrativista,
embora repaginada, ndo é nova: “era o que faziam
os sistemas coloniais classicos com as formas de
vida dos povos subjugados, assim como fazem ho-
je com a vida humana os sistemas neocoloniais
baseados na apropriacdo de dados” (p. 21).

A discussdao sobre como o funcionamento
de algoritmos esta ancorado em praticas e estru-

turas de poder histéricas, incluindo aquelas que

legitimam exclusdes e discriminagdes de carater
racial, nos convoca a um exame critico fundamen-
tado na colonialidade do poder, conforme propo-
sto por Anibal Quijano (2000). Como analisa o au-
tor, diferentemente do colonialismo, que se refere
a ocupacao territorial e a exploracdo direta, a colo-
nialidade é um padrdo de poder que transcende o
projeto colonial tradicional, perpassando esferas
sociais, politicas, culturais e epistemoldgicas. De
acordo com Quijano (2000), essa matriz opera por
meio da imposicdo de um sistema hierdrquico de
classificacdo racial e cultural que persiste mesmo
apos o fim formal das col6nias, sustentando o eu-
rocentrismo como padrao global de conhecimento
e poder. Esse padrdo, por sua vez, também rever-
bera na ocupacdo de lugares periféricos por parte
dos paises do Sul Global, cujas populacdes margin-
alizadas se véem atraidas a migrar fugindo da
pobreza, dos conflitos ou em busca de melhores
oportunidades.

A experiéncia de Ambalavaner Sivanandan
(1976), um srilankés no Reino Unido, colabora na
reflexao sobre a confluéncia entre xenofobia e rac-
ismo, sintetizada no termo xenorracismo. Esse
conceito reflete a experiéncia de ser um es-
trangeiro racializado e indesejado em sociedades
que perpetuam estruturas coloniais e escravocra-
tas, levantando importantes questdes sobre a in-
terculturalidade e a complexidade das narrativas
Para Sivanandan

de migracdo. (1976), o



xenorracismo é um fenébmeno multifacetado, enra-
izado tanto na histdéria colonial quanto nas
dindmicas contemporaneas de globalizacdo e mi-
gracdo. Guardadas as especificidades da relacao
metrépole-colbnia, ilustradas no exemplo pessoal
de Sivanandan, os legados do colonialismo ndo
devem ser desprezados na conformacdo do
imaginario social nacional dos paises latinoameri-
canos. Uma vez demarcando fronteiras entre o
“eu” e o “outro”, a colonialidade do poder tam-
bém incide no tratamento dispensado aos imi-
grantes no Brasil, especialmente face a sua consol-
idacdo enquanto importante local de destino e/ou
transito das migragGes sul-sul nos ultimos anos
(OBMIGRA, 2022).

Apoiados na proposicdo do romancista
srilankés, Faustino e Oliveira (2022) discutem as
possibilidades de aplicagdo do conceito de
xenorracismo aos estudos que versam sobre mi-
gracao, diaspora e xenofobia no Brasil. Como argu-
mentam os autores, os migrantes bem recebidos
no pais sdo, em grande parte, aqueles com carac-
teristicas fenotipicas brancas e origindrios de
paises europeus ou norte-americanos. Assim,
Faustino e Oliveira (2022) desconstroem o mito de
pais acolhedor ao demonstrar como a hospitali-
dade a brasileira, tal qual a aversdo ao estrangeiro,
sempre foi seletiva e desigualmente distribuida,

seguindo-se critérios de origem geogrifica e, so-

bretudo, classificagdo racial hétero-atribuida (p.

202). Em consonancia com essa perspectiva, Elhajji
(2023) argumenta que a combinacdo de marca-
dores indesejdveis cria um ambiente hostil para os
migrantes racializados no pais, com destaque para
as pessoas negras de origem africana ou cariben-
ha, a exemplo dos haitianos, e os sul-americanos
com fenétipo indigena, como os bolivianos (p. 57).

No campo digital, essas dindmicas coloniais
se manifestam em praticas algoritmicas que refor-
¢am desigualdades estruturais (BURRELL, 2016).
Segundo Nobre (2018), os algoritmos, enquanto
artefatos sociotécnicos, ndo sdo neutros: eles re-
produzem o poder hegemonico, invizibilizando
narrativas dissidentes e reforcando hierarquias
raciais e socioeconémicas. Os algoritmos apresen-
tam, assim, vieses que resultam de preconceitos
incorporados aos cédigos das mdaquinas (BURRELL,
2016), afetando  significativamente  quais
conteudos sao priorizados, promovidos ou margin-
alizados nas plataformas digitais. Dado que tais
infraestruturas sdao programadas com base em um
montante de dados que refletem realidades histo-
ricas, a tendéncia é a de que discursos discrimi-
natdrios (Figura 1) sejam favorecidos em detri-
mento de consideracdes éticas sobre grupos mi-
norizados. Nesse sentido, o conceito de Quijano
(2000) é essencial para problematizar como a colo-
nialidade molda as ldgicas de visibilidade e ex-

clusdo digital, afetando comunidades de migrantes

negros(as), no caso deste estudo em especifico.
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Figura 1 - Busca pelo termo ‘cabelo feio’ no Google

Imagens

Google

cabelo feio [0 U]
e

Q Todas

@ Noticias [ Videos i Mais

homem ‘

) shopping Configurag

es .' californiana

(&) Imagens

@ Quando falarem pra vo

Cabelo cacheado é feio. - At

Cabelo crespo néo é “esp. Século 21,2016 - - Cabelo

Fonte: Reportagem Revista Claudia Editora Abril (PINHEIRO,
2021)

Nessa perspectiva critica, Faustino e Lip-
pold (2023) afirmam que o colonialismo digital
perpetua, nas plataformas, o imaginario de que a
branquitude é o padrao de beleza desejavel. Em
consonancia, o estudo de Silva (2020) denuncia
como filtros de embelezamento facial no FaceApp
(Figura 2) e no Instagram clareiam a pele de pes-
soas negras, revelando uma pratica racista sutil,
mas evidente, que afeta a estética e a subjetivida-
de negra. O conceito de Faustino e Lippold (2023)
contribui ainda para pensar como essas ambiénci-
as replicam estruturas coloniais ao marginalizar as
vozes de sujeitos que abordam pautas identitarias.
Como resultado, os algoritmos priorizam
conteudos considerados mais neutros ou comer-
ciais, enquanto reduzem o engajamento de
producdes que tensionam as narrativas dominan-
tes. Tal ideia é reforcada por Sodré (2021), ao de-
fender que, na internet, “o que se busca é o en-

cadeamento veloz de aparéncias (ideias precon-

Pagina 6

cebidas, clichés, preconceitos etc.)” (p. 156).

Figura 2 - Aplicativo FaceApp embranquece rosto

de pessoas negras

Fonte: Reportagem R7 (SANZ, 2019)

A captura da atencdo por meio de men-
sagens reducionistas, de rapida apreensao e circu-
lagao, por sua vez, remete a légica prépria da visi-
bilidade algoritmica nas plataformas digitais. Esse
processo é exemplificado por Kaufman e Santaella
(2020), a partir do Instagram, da seguinte forma:
1) Um perfil curte um reels sobre moda; 2) A cur-
tida serve como dado de entrada para o algoritmo
(input); 3) A IA, por meio de machine learning,
aprende que o perfil tem interesse nesse nicho de
conteudos, com base no seu rastro digital; 4) A IA
realiza uma mineracdo em seu banco de dados
coletivo, cruzando conteldos sobre moda que ge-
ram maior engajamento e impacto na plataforma;
5) Os algoritmos, entdo, apresentam nas in-
dicacOGes dos proximos reels resultados (outputs)
de conteludos sobre moda que tém maior chance
de interessar o usuario. Assim, ha um Unico objeti-

vo final: garantir que o usudrio passe mais tempo

ISSN 2357-7975



conectado, fornecendo dados que ampliam o ban-
co de informacgdes e desenvolvem ainda mais a IA
da plataforma (Kaufman; Santaella, 2020).

Em pesquisa de Ewerton e Lima (2023), foi
analisado como o viés algoritmico afetava cri-
adores digitais negros(as) brasileiros. Os autores
destacam que aqueles que abordam temas de
identidade racial e cultura afro-brasileira enfren-
tam limitacdes na visibilidade e alcance de suas
publicacdes. Dessa forma, as interacdes com seus
seguidores podem ser drasticamente afetadas pela
maneira como os algoritmos classificam e dissemi-
nam o conteddo, resultando em menor
engajamento nas vezes em que temas sensiveis,
como o racismo, sao trabalhados, segundo os par-
ticipantes do referido estudo (EWERTON; LIMA,
2023, p. 10). Para além de menosprezar certos as-
suntos e perspectivas, esses vieses também crimi-
nalizam formas legitimas de comunicagdao e ex-
pressdo cultural das pessoas negras, conforme
ilustrado por Silva (2020). O autor descreve como
os algoritmos do X (antigo Twitter) passaram a en-
quadrar tweets em inglés que utilizavam girias afro
-americanas como discurso de édio.

Assim, os estudos mencionados apontam
para a existéncia de um viés racial embutido na
programacdo e vinculado a engenharia de cate-
gorizagcdao dos termos utilizados nas postagens

(Figura 3), que sdo analisados superficialmente

pelos algoritmos, sem considerar a intengdo edu-

cativa ou de denuncia social das discussdes sobre
racismo (SILVA, 2022). Logo, conteudos que tra-
tam de discriminacdo e identidade racial fre-
guentemente tém sua visibilidade limitada,
afetando negativamente as métricas dos perfis,
como o numero de visualiza¢Ges, curtidas e com-
partilhamentos (EWERTON; LIMA, 2023). Para
Mejias e Couldry (2019), essa dinamica colonial
dos dados desestimula a producdo de conteldo
sobre temas que desafiam o status quo, criando
uma forma de silenciamento digital. E a partir
dessas referéncias tedricas e conceituais que
surge o0 questionamento sobre como o
xenorracismo algoritmico poderia afetar a visi-
bilidade de criadores de conteddos de origem

africana que residem no Brasil.

Figura 3 - Estratégias contra o racismo algoritmico

na escrita no Instagram

revistaebanobrasil H e
. &) choquei

Planeta do Futebol )
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CAMILLA DE LUCAS DENUNCIA RACISMO EM AVIAO NOS
EUA: CONSTRANGIMENTO"

viajant

Fonte: Postagem 1 (EBANO, 2022); Postagem 2 (Choquei,
2022)



Diaspora Digital e Visibilidade Migrante

Debater as formas de organizacdo e re-
sisténcia dos migrantes africanos, no caso, no
meio digital, traz para o centro um conceito cru-
cial: didspora. O termo deriva da palavra grega
"Staomopa" que significa dispersdo, tendo suas
raizes historicamente associadas ao processo de
fuga do povo hebreu da Babilonia para o Egito em
586 a.C. (ELHAJIJI, 2023). No cendrio atual, segundo
o supracitado autor, a didspora digital tem sido
amplamente debatida nos estudos migratérios,
referindo-se a dispersdo e a conexao de comuni-
dades ou grupos étnicos por meio das plataformas
digitais, o que desafia as fronteiras tanto geografi-
cas quanto culturais.

Segundo Gdes (2022), a afrodiaspora refere
-se a um processo socio histérico que tem raizes
no trafico de pessoas escravizadas para diferentes
partes do mundo, resultando na formacgao de co-
munidades afrodescendentes com identidades,
culturas e resisténcias diversas. Como trata a re-
ferida autora, o conceito reconhece as conexoes
histdricas e contemporaneas entre esses grupos,
bem como os desafios enfrentados devido ao rac-
ismo estrutural, a marginalizacdo e as dinamicas
de exclusdo. Neste sentido, os estudos de Seyferth
(2002) sobre como a formagdo nacional brasileira
foi moldada por politicas migratérias racistas reve-

lam a producdo de saberes, praticas culturais e for-

mas de organizacdo comunitdria afro diaspodricas
como uma forma de resisténcia que reafirma a
agéncia e a memoaria coletiva dos povos negros no
Brasil.

Trazendo a perspectiva da afrodidspora pa-
ra o contempordneo, cabe destacar como o
avanco das Tecnologias da Informacdo e Comuni-
cacdo (TICs) sobre a sociedade, em um processo
no qual a multiplicacdo de blogs, sites e, mais re-
centemente, paginas e perfis de redes sociais se
tornaram essenciais a construcdo diaspoérica, fa-
voreceram novas formas de expressdo cultural,
mobilizagdo politica e interagdo transcultural
(ELHAJJI, 2023). A vista disso, pesquisadores assi-
nalam como as tecnologias transformam os fluxos
migratdrios, as narrativas dos imigrantes, suas
praticas interculturais, subjetividades e os impac-
tos psicossociais no ambiente digital (APPADURAI,
1996; ELHAJJI, 2023).

A trajetdria do conceito de didspora digital
na literatura académica evidencia um processo
continuo de adaptacdo as transformacdes tecno-
légicas e socioculturais (APPADURAI, 1996). His-
toricamente, a noc¢do de didspora no contexto dos
fluxos migratérios humanos tem sido amplamente
debatida e reformulada, convergindo para a com-
preensdo desse fendbmeno como um processo
psicossocial complexo que envolve aspectos de
subsisténcia, perseguicdo, além de fatores politi-

cos, econbmicos, étnicos, religiosos, de género,



sexualidade e motivagGes subjetivas (ELHAJII,
2023). Com a articulagdo estruturante das novas
midias no cotidiano (SODRE, 2021), os estudos so-
bre didspora passaram, assim, a incluir as conex-
Oes virtuais que mantém unidas as comunidades
dispersas, como a de migrantes africanos.

Em uma revisdo das pesquisas sobre
diaspora digital no contexto brasileiro, Ewerton et
al. (2024) tracam um panorama que evidencia o
uso das plataformas digitais por migrantes como
ferramentas para a producdo de conteudo, ampli-
ando a visibilidade de suas pautas identitarias e
abordando temas relevantes para suas comuni-
dades. Além disso, os autores destacam que, ao
recorrerem as redes sociais e outras midias digi-
tais, os migrantes ndao apenas reafirmam suas
identidades, mas também fomentam debates so-
bre questdes sociais, culturais, econémicas e poli-
ticas que os afetam, contribuindo para uma maior
conscientizacdo e inclusdo social por meio da visi-
bilidade proporcionada pelas plataformas digitais.

No estudo, os autores destacam como a
discussdo contemporanea sobre viés algoritmico
pode impactar os migrantes que atuam como cri-
adores de conteudo. No Brasil, as pesquisas de
Avila (2022) e Lyra (2023) inovam ao apresentar o
surgimento dessas figuras individuais que se apro-
priam de espacgos online como o Youtube e o Insta-
gram para falar sobre suas experiéncias e trajeto-

rias de mobilidade, deslocando-se de um enfoque

prioritariamente comunitdrio adotado até entao.
Entretanto, conforme indicado pelo quadro elabo-
rado por Ewerton et al. (2024), a interse¢do entre
visibilidade e o uso das plataformas digitais por
migrantes, assim como as possiveis afetacdes do
viés algoritmico, permanece como um tépico ainda
ndo suficientemente explorado nas publicacdes
brasileiras da area. A vista disso, os autores enfati-
zam que, para compreender o impacto na recon-
figuracdo da discriminacdo digital, é essencial
“considerar os riscos de um constante processo de
vigilancia e visibilidade dos algoritmos" (EWERTON
ET AL., 2024, p. 141).

Com base nas pesquisas sobre os usos das
plataformas digitais por migrantes, sobretudo
aqueles que sdo negros e oriundos de paises afri-
canos, a visibilidade proporcionada por essas fer-
ramentas revela-se um aspecto crucial para a sua
sobrevivéncia no Brasil. Ainda que ndo se possa
ignorar que a visibilidade se tornou um recurso
inserido na logica da economia da atengdo
(ZUBOFF, 2015), afeita ao individualismo e a com-
petitividade neoliberais, n3o nos parece
desprezivel observar a constituicdo de espacgos que
buscam valorizar as singularidades e questionar as
opressdes que acometem tais grupos racializados.
Em especial, dada a irresponsabilidade civil
(SODRE, 2021) que circunda essas infraestruturas,
descompromissadas com a partilha da comum e a

coexisténcia com a alteridade, a construcdo de



uma rede de representagdes e solidariedade entre
migrantes africanos se afirma enquanto uma for-
ma de resisténcia a colonialidade (QUIJANO,

2000), como defendemos na pesquisa.

Metodologia

As discussdes do presente artigo sao fruto
de uma pesquisa mais ampla de natureza ex-
ploratéria e descritiva que visava responder como
a mediacdo algoritmica afetava a visibilidade digi-
tal de migrantes africanos(as) em diaspora no Bra-
sil. A investigagcdao optou por uma abordagem qual-
itativa interpretativa, centrada na analise dos as-
pectos semidticos e linguisticos contidos nas falas
dos participantes. Buscou-se, dessa forma, levan-
tar hipdteses e compreender de maneira ilustrati-
va as percepcdes e experiéncias individuais, ex-
plorando construtos humanos e fendmenos
psicossociais a partir das narrativas fornecidas
(GIL, 2008).

A pesquisa utilizou o método de insergao
no campo snowball (bola de neve) , no qual cara
participante indicava o préximo entrevistado, por
meio das redes dos préprios migrantes, conforme
o prisma de Parker et al. (2019). Segundo Gil
(2008), este procedimento mostra-se eficaz em
estudos qualitativos ao explorar as conexdes que

cada individuo cria com sua comunidade. Assim, o

estudo comecou com dois migrantes africanos(as)

abordados no Centro de Referéncia e Atendimento
para Imigrantes (CRAI-Rio), que, apds as entrevis-
tas, indicaram novos interlocutores. Tais in-
dicacbes foram filtradas a partir dos seguintes
critérios: 1) ser migrante transnacional negro(a) e
africano(a); 2) ter 18 anos ou mais; 3) residir
atualmente no Brasil; 4) residir no pais ha mais de
um ano. Nessa sele¢do, chegamos a um total de
seis entrevistados, sendo trés migrantes auto iden-
tificados como cisgénero masculinos e trés como
cisgénero femininas, a maioria deles residindo em
estados diferentes dos quais chegaram ao Brasil
(Quadro 1).

Vale destacar que a pesquisa foi aprovada
pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFRJ, sob o
CAEE: XXXXX. Assim, com o consentimento dos
participantes, foi enviado um Termo de Consenti-
mento Livre e Esclarecido (TCLE) e, depois, um
qguestiondrio sociodemografico on-line. As entre-
vistas semiestruturadas foram realizadas via
plataforma Zoom, sendo posteriormente grava-
das e transcritas e apresentando uma duracdo
média de 45 minutos. Ambos procedimentos
foram fundamentais para categorizar os perfis e
acerca dos fendmenos

explorar percepg¢des

psicossociais em questdo, seguindo-se as
recomendacdes de Gil (2008). Apds as entrevis-
tas, cada participante escolheu um nome ficticio
para garantir o anonimato e preservar suas iden-

tidades e histdrias. Essa escolha buscou refletir
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uma conexdo com figuras proeminentes de seus

paises de origem, na perspectiva de reconhecer

Quadro 1 - Dados Sociodemograficos dos Participantes da Pesquisa

aquelas que representam para si tal identidade.

Participantes da Pesquisa

Variaveis Wole Amilcar Aminata Yvette Djaima David
Soyinka Cabral Touré Umuhoza Almeida Himbara
Idade 32 anos 35 anos 27 anos 36 anos 30 anos 50 anos
Género Homem cis Homem cis Mulher cis Mulher cis Mulher cis Homem cis
Pés-Graduagdo Pos- Bacharel em Bacharel em | Licenciatura | Licenciatura em
Nivel Escolar
em Economia Graduando em | Comunicagao Marketing em Letras Pedagogia
Pais de
Nigéria Guiné-Bissau Senegal Ruanda Cabo Verde Ruanda
Origem
Ocupagao e Pesquisador Pesquisador e Jornalista Empresaria Professora Professor
Renda Trés Salarios Professor Trés Salarios Dez Salarios | Trés salarios Dois Salarios
2010 - Inter- 2022 - Inter- 2022 - Tra- 2019- Inter-
Ano/Motivo | 2012- Intercambio 2003 -
cambio cambio balho no cambio
da Migragao Académico Refugio
Académico Académico ramo de Académico
Sdo Paulo, SP - | Salvador, BA- Sdo Paulo, Belo Hori- S&o Paulo-SP,
Reside Curitiba, PR - BR
BR BR SP-BR zonte, MG- BR
Instagram: Instagram:
@temini.oficial @masnevalai
124 mil segui- 10,5 mil segui-
Instagram,
Plataformas dores dores Instagram e Instagram e
Instagram TikTok e
e Perfis TikTok: TikTok Facebook
Facebook
@temine.oficial (18/03/2025)
29,7 mil segui-
dores
Fonte: Autor (2025)
Pagina 11 ISSN 2357-7975



A andlise dos dados sociodemograficos dos
participantes revela que a faixa etdria varia entre
27 e 50 anos e que todos possuem um alto nivel
educacional, com alguns tendo pds-graduacdo. O
perfil profissional dos participantes também revela
um deslocamento nas atividades exercidas: en-
guanto em seus paises de origem atuavam majori-
tariamente em areas académicas, no Brasil, houve
uma diversificacdo para setores como jornalismo,
moda e empreendedorismo.

A andlise da renda indica uma variacao sig-
nificativa, com a maioria dos participantes rece-
bendo cerca de trés salarios minimos, enquanto
uma empresdria da moda alcanga uma remuner-
acdo maior e outra recebe apenas dois saldrios mi-
nimos. Essas diferencas refletem desigualdades
estruturais que impactam o acesso a melhores
condicbes de trabalho, mesmo entre migrantes
extremamente qualificados. Além disso, os mo-
tivos para a migracdo sdao uniformes: a maioria
veio ao Brasil por razoes académicas.

O uso das plataformas digitais é uma fer-
ramenta central para a construcao da visibilidade
para esses migrantes, sendo o Instagram a rede
mais utilizada, seguido por TikTok e Facebook.
Cabe ressaltar que apenas dois migrantes per-
mitiram a divulgagcao dos seus perfis para esta
pesquisa, o que traz questdes de como, mesmo
atuando no campo da visibilidade digital, é

sensivel para esses migrantes trazerem relatos

gue vao na ordem de denuncia e critica ao pais
que residem, explicitando a posi¢ao do imigrante
como alguém em constante vigilancia e que, cada
vez mais, sofre com perseguicdes e hostilidades
mundo afora.

Do ponto de vista analitico, as entrevistas
transcritas foram interpretadas com base na
Analise Critica do Discurso (ACD), conforme propo-
sto por Fairclough (2013). Essa abordagem ndo se
limita ao conteudo explicito das falas, mas tam-
bém considera os contextos sociais, historicos e
politicos que influenciam e sao moldados pelos
discursos. Segundo Fairclough (2013), a ACD
aplicada a pesquisa social visa evidenciar como
diferentes formas de linguagem legitimam certas
perspectivas e influenciam os processos de identi-
ficacdo e subjetivagcdo nas interagdes sociais. Em
nossa pesquisa, a metodologia seguiu um caminho
estruturado em cinco etapas, pensadas de maneira
a propiciar uma analise mais sistematica e apro-
fundada das dindmicas discursivas em tela e, dessa
forma, também uma compreensdao mais rica acer-
ca dos fendbmenos analisados.

Incorporando a perspectiva de Fairclough
(2013), o primeiro passo consistiu na transcricao
completa das falas dos participantes, incluindo
pausas e elementos ndao verbais relevantes. Em
seguida, a anadlise textual focou na escolha de pa-
lavras, estruturas gramaticais e metaforas utiliza-

das por eles, buscando identificar padrdes que rev-



elassem suas identidades e posi¢des sociais. O ter-
ceiro estdgio envolveu a andlise das praticas soci-
oculturais, onde as entrevistas sao contextualiza-
das em relagdo as dindmicas de poder e ideologias
predominantes que moldam as narrativas apresen-
tadas. Na quarta fase, identificamos padrdes e
contradicdes nos discursos, observando tanto
aqueles que reforcam normas sociais e ideoldgicas
quanto as contradigdes que sugerem tensdes nas
praticas discursivas. Por fim, a interpretacdo critica
e reflexiva dos resultados se deu a luz das teorias

sociais, organizando as falas obtidas em categorias

discursivas que agruparam seus significados.

Resultados e Discussao

Seguindo o prisma da ACD de Fairclough
(2013), as Categorias agrupam as diferentes
temdaticas emergentes dos relatos dos partici-
pantes, enquanto os Eixos Discursivos detalham as
formas como as narrativas foram construidas nos

discursos dos entrevistados, conforme apresen-

tado no Quadro 2.

Quadro 2 - Andlise das Entrevistas seguindo o pris-

ma da ACD de Fairclough (2013)

Comportamentos Descritos como
Categoria
Xenorracismo

1.1 Silenciamento e Marginalizagdo Digital;
1 - Percepgdo e Vivén-
1.2 Enviesamento na Categorizagdo da
cias de Xenorracismo
Escrita;
Algoritmico;
1.3 Enviesamento Estético.

Fonte: Autor (2025)

Os resultados foram organizados em uma
grande categoria ("Percep¢do e Vivéncias de
Xenorracismo Algoritmico"), que discute como os
participantes adentraram o campo da visibilidade
migrante no Brasil, relatando barreiras e desafios
impostos pelos algoritmos das plataformas digi-
tais, que frequentemente reduzem sua visibilidade
e restringem seu alcance. Esse fendbmeno reflete
desigualdades estruturais mais amplas, tornando-
se um fator que impacta ndo apenas a interagao
dos migrantes nas redes sociais, mas também seu
reconhecimento e construc¢do identitaria no meio
digital. A seguir serd apresentado a categoria e os
eixos discursivos em tépicos para melhor discussao

e compreensdo do leitor(a).

1 - Percepg¢do e Vivéncias de Xenorracismo

Algoritmico

O relato dos participantes explora como as
dinamicas de xenorracismo algoritmico se manifes-
tam no uso de seus perfis, o que, conforme propo-
mos argumentar, ndo se limita a um viés. Os cri-
adores(as) de conteudo relataram diferentes mani-
festacOes desse fendbmeno, que foram organizadas
em trés categorias principais: 1 - Silenciamento e
marginalizacdo digital; 2 - Enviesamento na cate-
gorizacdo na escrita; e 3 - Enviesamento estético.
Esses comportamentos influenciaram a visibilidade

dos conteudos produzidos de maneira negativa,



evidenciando o papel dos algoritmos na mediagao
entre diferentes categorias identitarias, criando,
assim, interseccionalidades. A luz dos estudos no
campo da Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (O'NEIL,
2016; NOBLE, 2018; FAUSTINO, LIPPOLD, 2023),
cabe analisar como as regras que regem a Vvisi-
bilidade digital podem limitar a capacidade de cer-
tos grupos e individuos de se expressarem ple-
namente. O migrante de Nigéria Wole Soyinka
(@temine.oficial), relata um episddio que identifi-

COou em sua experiéncia:

Quando compartilhei um video sobre festivais
culturais africanos, o engajamento foi baixo,
com poucas curtidas e compartilhamentos. No
entanto, quando publiquei um conteudo que
abordava esteredtipos negativos, como a fome
na Africa, mesmo que o propdsito fosse
desconstruir esses esteredtipos, o alcance e a
interagdo foram muito maiores. Isso me leva a
crer que o algoritmo das plataformas digitais
tende a favorecer narrativas que reforgcam pre-
conceitos ja existentes ou que atraem mais
carater sensacionalista

atencdo por seu

(Entrevistado Wole Soyinka, 2024).

A percepcdao de Wole Soyinka ilustra um
tipo especifico de xenorracismo: o silenciamento e
marginalizacdo digital, que afeta o engajamento e
as métricas de alcance para os migrantes negros
(as). O relato sobre a discrepancia no engajamento

de seus conteudos evidencia um padrao no qual

algoritmos das plataformas digitais priorizam nar-
rativas sensacionalistas que reforcam precon-
ceitos, enquanto reduzem o alcance de conteudos
gue buscam valorizar aspectos positivos ou cul-
turais das identidades africanas. Esse depoimento
reforca o argumento de Noble (2018) quanto a nao
dos busca e

neutralidade algoritmos de

recomendacdo, desenhados para amplificar
conteldos alinhados as narrativas dominantes,
assentadas no padrao colonial do poder (QUIJANO,
2000). No caso de Wole, o maior engajamento em
publicacbes que abordam esteredtipos negativos
da Africa, como a fome, revela como o algoritmo
reproduz preconceitos, limitando a capacidade de
expressar narrativas alternativas.

Esse contexto é respaldado por denuncias
de racismo algoritmico por influenciadores(as) ne-
gros(as) brasileiros(as) na pesquisa de Ewerton e
Lima (2023), que analisa como as interacdes digi-
tais desses criadores sdao frequentemente condi-
cionadas por algoritmos que favorecem a exclusdo
e a marginalizagdo. A estrutura algoritmica das
plataformas digitais age como um filtro que ampli-
fica ou minimiza a visibilidade de certas narrativas.
E importante destacar que tanto o racismo quanto
0 xenorracismo algoritmico ndo apenas refletem
discriminagOes preexistentes, como também par-
ticipam ativamente da construcdao de uma ordem

simbdlica que determina quem é visto e ouvido na

arena publica digital. Ambos fen6menos, além do



mais, se inserem dentro de uma légica capitalista
de monetizagdo de atengdo que, como explica
Zuboff (2015), prioriza conteudos que provocam
reacdes emocionais intensas, como medo, indig-
nagao ou choque, no intuito de maximizar o tempo
gasto entre telas e dispositivos.

Narrativas positivas ou culturalmente en-
riquecedoras, como descreve Wole Soyinka, nao
geram a mesma resposta imediata que conteldos
gue reforcam preconceitos jad enraizados. Assim,
os algoritmos acabam por favorecer discursos
estereotipados que garantem um lucro maior para
as plataformas. Isso ecoa na nogao de colonialismo
de dados discutida por Mejias e Couldry (2019), ao
enfatizarem como a relacdo entre dados massivos
e sujeitos contemporaneos é intrinsecamente
desigual, favorecendo formas de dominacgao e ex-
ploracdo. A compreensao de que os algoritmos de
busca e os sistemas de classificacdo podem per-
petuar praticas discriminatdrias (NOBLE, 2018;
O'NEIL, 2016) evidencia que a disseminacdo de
conteudo nas plataformas digitais vai além de uma
questdo técnica. Trata-se também de um debate
ético e politico que exige a denuncia do silencia-
mento sistemadtico das diversidades e a reivindi-
cacdo do respeito as vozes marginalizadas, como
as dos migrantes racializados.

O xenorracismo algoritmico, portanto, deve
ser visto como um sistema de poder que afeta

diretamente as possibilidades de participacdo e

resisténcia das comunidades africanas e negras em
espacos digitais, o que se traduz em uma limitagao
na visibilidade daqueles que propdem temas e dis-
cussOes construtivas relacionadas as suas vivénci-
as. Sobre esse resultado que emerge das experién-
cias dos participantes, Wole Soyinka observa que:
“a programacgao dos algoritmos frequentemente
privilegia conteddos que reforcam esteredtipos
negativos sobre a Africa e os africanos, como a
pobreza e a vulnerabilidade” (Entrevistado Wole
Soyinka, 2024). Assim, enquanto narrativas prob-
lematicas tendem a ser amplificadas, as métricas
dos conteudos positivos - que buscam desconstruir
esses esteredtipos e valorizar aspectos do conti-
nente e/ou de seus paises de origem - sdo signifi-
cativamente menores, “o que sugere que o algorit-
mo pode estar priorizando ou promovendo mais
os conteldos que se alinham com preconceitos
existentes”, reflete Wole.

No campo dos estudos da CTS, autores co-
mo Latour (1996) propdem que os ndo humanos -
como as tecnologias e os algoritmos - ndo sao
apenas ferramentas passivas, mas atores que par-
ticipam ativamente da configuracdo das interacdes
sociais. No caso dos algoritmos, eles influenciam
gquem tem visibilidade e como as narrativas sdo
disseminadas, criando redes de poder e controle
sobre o conteudo que é consumido e promovido.
Na mesma linha, Donna Haraway (1985) e Muniz

Sodré (2021) argumentam que as fronteiras entre



o humano e o tecnoldgico estdao cada vez mais bor-
radas, trazendo consequéncias para as questdes
de identidade e poder. No ambiente digital, essa
articulacdo se manifesta na forma como os corpos
e identidades marginalizadas, como os dos mi-
grantes em analise, sdo representados e controla-
dos. A luta de Soyinka para divulgar a cultura afri-
cana e combater intolerancias pode ser vista como
uma tentativa de resistir a essas dinamicas algo-
ritmicas, que, segundo Haraway, fazem parte de
um sistema mais amplo de controle e catego-
rizagao.

Autores como Silva (2020, 2022) também
destacam que o racismo algoritmico opera em um
nivel estrutural, moldando as oportunidades de
participacdo socioeconémica no ambiente digital.
A luta contra esses sistemas, cujos critérios de
preferéncia e rejeicdo de perspectivas ainda sao
pouco claros para o usudrio comum, envolve nao
apenas a producdo de conteudos que desafiam
esteredtipos, mas também a resisténcia aos mo-
dos como as plataformas regulam e moldam o dis-
curso. Nesse sentido, o algoritmo vai além de um
viés: ele é uma parte ativa na mediagao das in-
teragOes, moldando o que é visivel ou invisivel nas
plataformas digitais. Resistir a esses mecanismos
seletivos envolve, necessariamente, um processo
de conscientizagdo sobre como as dinamicas de
visibilidade e silenciamento digital respondem a

relacdes de poder que visam controlar as iden-

tidades marginalizadas. A seguir, Amilcar Cabral
relata outros comportamentos identificados pelos

produtores(as) de conteudo:

J4 postei sobre a violéncia que migrantes sof-
rem, como o caso do assassinato de um mi-
grante congolés no Rio de Janeiro, e o
conteldo foi removido, com o Instagram ale-
gando que se tratava de 'discurso de édio'.
Assim, percebi um silenciamento do algoritmo
qguando denuncio o racismo e a xenofobia que

nods, africanos, enfrentamos. (Entrevistado

Amilcar Cabral, 2024).

A experiéncia de Amilcar Cabral ilustra
uma forma de xenorracismo algoritmico ainda
mais grave: o silenciamento automatizado de
conteludos que denunciam a violéncia e a dis-
criminagdo. A remogdao de postagens que
expdem o xenorracismo enfrentado por mi-
grantes africanos exemplifica como os algoritmos
invisibilizam n3do apenas narrativas positivas, mas
também aquelas que pedem por reparacgdo. Esse
mecanismo de moderac¢do algoritmica, ao classi-
ficar injustamente conteldos de denuncia como
"discurso de 6dio", refor¢a o ciclo de marginaliza-
¢do. Vale destacar que o caso denunciado por
Cabral se refere a Moise Kabagambe, refugiado
congolés que foi brutalmente assassinado em
2022 no Rio de Janeiro por conta de uma divida

gue o dono do estabelecimento tinha com a viti-

ma (G1, 2022). A remocgdo da postagem sobre um



episédio que ganhou repercussdao em nivel
nacional, mobiliza¢do essa fundamental para gar-
antir que os agressores fossem julgados e conde-
nados sintetiza de que maneira as novas tecnolo-
gias operam um controle da meméria, incluindo
seu apagamento, de natureza colonial.

O algoritmo, programado para detectar e
eliminar o que considera contelddo sensivel, nao
consegue distinguir entre discurso de édio genuino
e denuncias legitimas de injustica social. Ao fazé-
lo, ele simultaneamente protege e amplia as estru-
turas de poder que mantém preconceitos histo-
ricos, reverberando no dominio sobre a narrativa.
Esse colonialismo digital, conforme descrito por
Faustino e Lippold (2023), age de maneira a coibir
as possibilidades de articulagdo politica e resistén-
cia daqueles que compdem a didspora africana.
Plataformas como Instagram, Facebook e X tor-
nam-se territdérios coloniais digitais, nos quais os
algoritmos aprofundam antigas praticas de subju-
gacdo, filtrando quais historias podem ser con-
tadas. Assim, o xenorracismo algoritmico atua co-
mo uma ferramenta de moderagao que, intencion-
almente ou nao, prioriza discursos que reforgam
esteredtipos e marginaliza aqueles que buscam
desafia-los.

Como observa Benjamin (2023), os algo-
ritmos ndo sdo neutros, sendo construidos em
cima de valores culturais e histéricos, muitas

vezes invisiveis, que refletem as hierarquias so-

ciais. No contexto digital, essas hierarquias tor-
nam-se palpdveis na maneira como as experiénci-
as de grupos oprimidos sao filtradas ou deslegiti-
madas por meio de sistemas que se apresentam
como "objetivos" e "eficientes". A incapacidade
dos algoritmos de processar as nuances das
denuncias de xenorracismo ilustra a forma si-
lenciosa como a tecnologia pode reforcar opres-
sdes, em vez de combaté-la. Sobre esse ponto, o
entrevistado continua seu relato apontando os
efeitos praticos do funcionamento algoritmico na

sua visibilidade digital:

Vocé acaba ndo tendo muitas visualizagGes ou
comentarios. Isso é algo que tenho percebido.
Quando vocé foca nas métricas, vé que a in-
teracdo é muito baixa. Agora, por exemplo,
quando é um migrante branco, como alguém
'descobrindo o Brasil', as pessoas acham lindo.
Comparando com migrantes africanos negros,
vejo que europeus e americanos, que tém um
perfil mais desejado, acabam tendo mais segui-
(Entrevistado

dores e maior engajamento.

Amilcar Cabral, 2024).

A associacdo do migrante branco a figura
do descobridor, com toda a carga de exotizagdo
gue esse imagindrio colonial comporta, por sua
vez, contrasta com a visao compartilhada por mui-
tos migrantes africanos que somente vém a
“descobrir” a experiéncia do racismo no Brasil.

Conforme apontado por Amilcar Cabral, hd uma



discrepancia marcante entre o engajamento dos
conteldos criados por migrantes como ele e
aqueles criados por migrantes provenientes do
Norte Global. Isso ndo é apenas uma questdo de
mediacdo algoritmica, mas também um reflexo de
uma desejabilidade social que valoriza a estética e
a cultura ocidentais. Sobre esse aspecto, David
Himbara complementa com suas experiéncias co-

mo criador de conteddo migrante e africano:

Percebo que conteddos que mostram mi-
grantes brancos, ou aqueles que seguem uma
estética mais globalizada, acabam ganhando
muito mais visibilidade nas plataformas. Parece
que ha uma espécie de filtro algoritmico que
prioriza o que é mais aceito ou “vendavel”,
enquanto temas importantes, como o racismo,
sdo jogados para o fundo. Isso refor¢ca uma
sensacdao de invisibilidade para quem tenta
levantar discussdes que desafiam o status quo.

(Entrevistado David Himbara, 2024).

O conceito de xenorracismo algoritmico
pode ser entendido a partir das ideias de Silva
(2022) e Mejias e Couldry (2019), que discutem
como as tecnologias digitais tendem a reforgar hi-
erarquias sociais ja existentes. Nesse contexto, a
combinacdo de racismo e xenofobia forma uma
barreira dupla para os criadores de conteddo mi-
grantes, que enfrentam uma desvalorizagdo sim-
ultdnea de suas identidades raciais e culturais, en-

guanto sujeitos do Sul Global. Em plataformas co-

mo Instagram, YouTube e TikTok, onde o algoritmo
define quais conteudos ganham maior alcance, a
baixa interagao e o alcance limitado de conteudos
gue rompem com a narrativa hegemonica formu-
lada sobre eles sao evidentes. O relato de Cabral
sobre a remocdo de um video denunciando a
violéncia contra um refugiado congolés exemplifi-
ca como o colonialismo digital age para silenciar
vozes que denunciam opressodes. Isso cria um cir-
culo vicioso, no qual os criadores de conteudo mi-
grantes que tentam combater estigmas e discrimi-
nacdes enfrentam dificuldades para alcancar um
publico mais amplo.

Sob a otica de Latour (1996) na ANT, os al-
goritmos funcionam como agentes ativos nas
redes digitais, influenciando a maneira como mi-
grantes negros africanos sdo percebidos e repre-
sentados. Eles interagem com outros atores — co-
mo preconceitos sociais e esteredtipos culturais —
para moldar a visibilidade digital de diferentes
grupos, promovendo aqueles que ja possuem ma-
ior capital social e invisibilizando os que nao se en-
caixam nas normas padrdes de valor. Essas re-
stricGes na visibilidade impactam profundamente
na capacidade dos migrantes africanos se afirma-
rem na didspora digital. Ao regular o alcance e o
engajamento dos conteudos, os algoritmos refor-
¢am uma hierarquia racial e geopolitica na qual
esses migrantes sdo sistematicamente marginaliza-

dos. O espaco digital torna-se mais uma arena



onde ldgicas coloniais operam, limitando o poten-
cial emancipatério das vozes da diaspora africana.
Sobre esse tema, Aminata Touré narra sua ex-

periéncia:

Um exemplo que realmente me marcou acon-
teceu no TikTok [...] Eu via que quando falava
sobre racismo ou xenofobia, o engajamento
caia. Muitas vezes, seguidores me diziam que
ndo estavam conseguindo ver meus posts. Isso
me deixou pensando: serd que o algoritmo
estava de alguma forma "punindo" contetudos
que traziam discussGes mais sérias e
necessarias? Ao mesmo tempo, percebia que
videos de pessoas que ndo eram negras e que
faziam piadas racistas ou compartilhavam es-
teredtipos, muitas vezes recebiam destaque.
Isso me deixou indignada e triste, porque é
como se as plataformas priorizassem entreten-
imento facil em vez de conversas que realmen-

te importam. (Entrevistada Aminata Touré,

2024).

O relato de Aminata Touré traz a tona
uma dimensao critica da experiéncia de criadores
de conteddo migrantes negros(as) em plata-
formas digitais como o TikTok, onde discussdes
sérias sobre racismo e xenofobia parecem ser
invisibilizadas ou "punidas" pelos algoritmos. A
percepcdo de que videos com tematicas sociais
importantes recebem menos destaque ou sdo
deliberadamente

suprimidos, enquanto

conteudos ofensivos e estereotipados sao visibil-

izados, reflete o fenbmeno do xenorracismo algo-
ritmico. Esse tipo de enviesamento opera no
cerne da forma como os conteudos sado gerencia-
dos pelas plataformas, favorecendo narrativas
sensacionalistas e desvalorizando discussdes que
desafiam as estruturas de poder.

A experiéncia de Aminata questiona a neu-
tralidade dos algoritmos, sugerindo que eles privi-
legiam conteldos que geram maior interacao rapi-
da, ainda que as custas da perpetuagao do racis-
mo, em vez de fomentar discussdes que busquem
transformar realidades sociais. Esse comportamen-
to algoritmico esta diretamente relacionado ao
que podemos chamar de colonialidade digital, na
qual o espaco online, que teoricamente deveria
ser democratico e inclusivo, continua a reproduzir
as hierarquias coloniais que privilegiam determina-
das identidades em detrimento de outras. Nesse
contexto, as plataformas atuam como novas fer-
ramentas de opressdo, reforcando estruturas de
poder globais, onde corpos negros, especialmente
de migrantes africanos, sdo marginalizados tanto
no mundo fisico quanto no digital. Aqui, o algorit-
mo nao é apenas uma ferramenta técnica, mas um
ator sociotécnico que agencia novas formas de
opressdo e busca manter o status quo.

O cardter sociotécnico dos algoritmos, por
sua vez, leva a sua falsa neutralidade, conforme
discutido por Silva (2022), cabendo observar como

a suposicdao de sua imparcialidade na verdade



colabora para dissimular de que maneira as tecno-
logias tém sido instrumentalizadas para fins es-
cusos. Vozes que desafiam normas estabelecidas
sao silenciadas, enquanto aquelas que as reforcam
sdao amplificadas. Isso aprofunda ainda mais o
fendbmeno do xenorracismo, considerando que nao
sao apenas 0s migrantes negros africanos que sao
silenciados, mas o préprio debate publico em tor-
no de temas como raga, migracao e desigualdade
se vé tolhido como um todo. Questionada nova-
mente sobre os impactos praticos desse
fendmeno, em sua vertente algoritmica, Aminata

Touré relata:

Logo apds essas postagens, notei que o
numero de visualizagOes era bem mais baixo e,
consequentemente, também recebia menos
comentdrios e compartilhamentos. Enquanto
isso, meus videos sobre dancas ou tendéncias
estavam recebendo uma quantidade muito
maior  de

visualizacbes e interagOes.

(Entrevistada Aminata Touré, 2024).

Os efeitos relatados por Aminata, como a
priorizacdo de postagens feitas para o consumo
rapido, ndo sdo apenas um reflexo das preferénci-
as da audiéncia, mas também um resultado de
sistemas tecnoldgicos programados para manter
0s usuarios conectados. Touré observa que, quan-
do produz conteudo sobre danca ou tendéncias —
temas considerados menos polémicos ou politica-

mente neutros —, suas visualizagdes e engajamen-

to aumentam significativamente. Isso reflete uma
imposicdo indireta de conformidade, onde a visi-
bilidade depende de um alinhamento com o que é
considerado "aceitdvel" ou "desejavel" pelas
dindmicas algoritmicas e sociais. Na pratica, vemos
a continuidade de uma légica colonial, que histori-
camente marginalizou as vozes dos colonizados,
operando no ambiente digital por meio da im-
posicdo de regras as quais aqueles que ndo se ajus-
tam sdo, por isso mesmo, silenciados.

As plataformas digitais, em vez de promov-
erem uma democratizacdo do espaco discursivo,
reforcam as dinamicas de opressdo, nas quais as
vozes de criadores negros sao constantemente in-
visibilizadas, sobretudo quando desafiam as narra-
tivas hegemonicas. Essa forma de xenorracismo
algoritmico molda a visibilidade digital ao fa-
vorecer discursos que reforgam preconceitos e es-
teredtipos, a0 mesmo tempo em que suprime
aqueles que promovem resisténcia e conscien-
tizacdo. O relato de Touré sobre o fato dos segui-
dores ndao conseguirem ver suas postagens criticas
aponta para uma censura invisivel, na qual o algo-
ritmo "pune" certos tipos de conteudo, limitando
sua disseminagdo. Esse silenciamento estrutural
desestimula a abordagem de temas complexos,
particularmente aqueles que envolvem criticas ao
racismo e a xenofobia. Desestimulo esse que pode

ter um impacto psicoldgico e emocional significa-

tivo nos criadores de conteudo, levando-os a re-



considerar as tematicas que abordam e, assim, se
adaptar as exigéncias invisiveis do algoritmo para
manter sua relevancia nas plataformas.

No entanto, apesar dessas barreiras, o rela-
to de Touré também demonstra um exemplo de
resiliéncia narrativa. Mesmo diante do silencia-
mento algoritmico e da falta de engajamento em
seus conteldos criticos, ela continua a expor e de-
nunciar as opressdes que enfrenta. Essa resistén-
cia revela uma forma de micro-luta contra as
dindmicas opressivas das plataformas digitais, na
qual criadores marginalizados encontram maneiras
de continuar a compartilhar suas narrativas, ape-
sar da invisibilidade imposta. A persisténcia em
abordar temas como racismo e xenofobia, mesmo
com o risco de menor visibilidade, € uma forma de
subverter as limita¢des impostas pelos algoritmos
e de afirmar a importancia dessas discussdes no
espaco digital. A invisibilizacdo de discussGes apro-
fundadas sobre injusticas sociais ou de aspectos
positivos do continente Africano, por outro lado, é
motivo de incémodo para Yvette Umuhoza, que
enxerga paralelos entre o que acontece dentro e

fora das redes:

Quando vejo que meus contetddos que tratam
de identidade, racismo e cultura africana tém
menos engajamento, me pergunto se ndo é
exatamente isso que a sociedade e os algorit-
mos estdo dizendo: “que esses contelddos tém

menos valor ou sdo menos interessantes”. A

gente vive isso nas ruas, no trabalho, e depois
sente o0 mesmo nas plataformas digitais, como
se a nossa voz fosse constantemente silenciada
ou ignorada com uma sensagdo de invisi-

bilidade. (Entrevistada Yvette Umuhoza, 2024).

A fala de Yvette Umuhoza destaca o si-
lenciamento algoritmico, que, contudo, vai além
da marginalizacdo de certos temas, envolvendo

também a dimensdo dos corpos:

Um exemplo é que uma vez posto sempre fo-
tos nos stories de mulheres negras vestindo
meus modelos, e resolvi postar imagens do
google de mulheres brancas usando roupas e
aderegos africanos, posto sempre no mesmo
horario na noite depois de seis horas, e vi uma
diferenca grande de visualizagbes. A minha
média é de 500 e dessa vez chegou a quase

1000. (Entrevistada Yvette Umuhoza, 2024).

Yvette Umuhoza traz a tona uma critica so-
bre como a visibilidade nas redes sociais pode ser
profundamente afetada pela racializacdo das
imagens. Ao comparar a resposta do publico a
postagens que destacam mulheres negras com
aquelas que mostram mulheres brancas utilizando
roupas e aderecgos africanos, Yvette expde um viés
que parece privilegiar representacdes eurocéntri-
cas em detrimento das identidades africanas e af-
rodescendentes. Essa dinamica sugere um
xenorracismo algoritmico que segrega vozes e

estéticas ndo alinhadas aos padrdoes hegemonicos,



como apontam pesquisas sobre criadores digitais
negros(as) realizadas por Ewerton e Lima (2023).
Essa preferéncia por conteudos que refletem um
padrdao ocidental de beleza nao é acidental; ela
reflete uma hierarquia de valor que perpetua es-
teredtipos e marginaliza expressGes auténticas de
identidade negra. O que, por sua vez, também se
insere na légica da economia da atencdo, na qual
imagens e narrativas que atraem mais cliques e
interacGes sdo promovidas independente de seu
significado.

Essa légica é respaldada por estudos que
evidenciam como a visibilidade online estd in-
trinsecamente ligada ao valor social e econdémico
das narrativas que as pessoas contam. De acordo
com Zuboff (2023), as plataformas digitais operam
em um sistema em que a extragao de dados e a
monetizacdo da atencdo do usuario se tornam
centrais, levando a um ciclo em que o conteldo
que se alinha a esteredtipos ou normas sociais am-
plamente aceitas é otimizado, enquanto narrativas
desafiadoras sao silenciadas. Acerca disso, a entre-
vistada Djalma Almeida compartilha sua percepgao
sobre as regras de monetizagdo das plataformas:
“muitas vezes, sinto que o algoritmo ‘empurra’
esses temas para baixo, porque talvez ndao sejam
tao ‘vendaveis’ ou populares quanto outros tipos
de conteudo.” Assim, a experiéncia de Djalma ecoa
uma critica global sobre como o algoritmo media

novas formas de opressdo, em que as tecnologias

digitais ndo apenas refletem, como também per-
petuam desigualdades.

Outro enviesamento descrito ocorre no
campo da escrita e categorizacao algoritmica, con-

forme relata a participante:

Quando falo abertamente sobre racismo,
usando a palavra de forma explicita, minhas
postagens tém um engajamento bem menor,
quase como se fossem "penalizadas". Parece
que os robds das plataformas confundem esses
conteudos, tratando qualquer mencgao a racis-
mo ou outras formas de discriminagdo como
discurso de édio ou algo negativo, quando, na
verdade, estou tentando educar e conscien-
tizar. Isso acaba criando uma barreira para
qguem quer falar sobre esses temas de maneira
séria, e a0 mesmo tempo favorece a invisibil-

izacdo dessas discussdes. (Entrevistada Djaima

Almeida, 2024).

Ao observar que suas postagens que
abordam explicitamente o racismo geram um
engajamento significativamente menor, Djaima
expde um fendmeno de censura algoritmica que
penaliza vozes que buscam fomentar uma agenda
antirracista. Segundo Silva (2020), ha um en-
viesamento em rela¢do a palavras como "racismo"
ou outros termos relativos a pautas identitarias
sobre raga. O autor cita o exemplo do X, onde
tweets contendo a expressdo 'racismo" ou a
hashtag #BlackLivesMatter foram derrubados sob

a justificativa de moderacao contra a violacdo da



politica de discurso de édio da plataforma. No en-
tanto, conforme aponta a pesquisa de Ewerton e
Lima (2023), criadores negros(as) relatam que esse
mecanismo de categorizacado textual prejudicava e
removia contetdos que continham palavras associ-
adas a questdo racial. Essa dindmica também é de-

nunciada pelo criador David Himba:

[...] Sempre que mencionava diretamente pa-
lavras como "racismo" ou "discriminagao”, o
engajamento caia drasticamente. Uma vez,
publiquei um video abordando a luta contra o
racismo no Brasil, com uma analise critica so-
bre a representagdo dos negros na midia. Nor-
malmente, minhas postagens atingiam cerca
de mil visualizagdes nas primeiras horas, mas

essa em especifico mal passou de 200.

(Entrevistado David Himbara, 2024).

O relato de David levanta uma questdo im-
portante sobre o controle exercido pelos algorit-
mos. A vigilancia, conforme discutida por Zuboff
(2023), aliada a moderacdo algoritmica, deve ser
compreendida como uma forma de poder que
molda o discurso publico, criando imaginarios e
influenciando a percepg¢ao de certos temas, ainda
gue encoberta sob o véu da tecnicidade. Isso res-
soa no que o estudo de Ewerton e Lima (2023)
aponta com relacdo a dificuldade dos criadores
negros(as) discutirem questdes identitarias e ra-
ciais sem utilizar termos explicitos, cujo uso pode

tolher significativamente o alcance do conteudo. A

reproducdo de um mesmo comportamento en-
viesado, no caso, manifesto no xenorracismo,
ressalta a necessidade de repensar como as plata-
formas digitais operam, em especial, como os algo-
ritmos impactam a capacidade das pessoas
discutirem temas criticos abertamente.

Outro viés algoritmico relatado pelos par-
ticipantes foi o embranquecimento facial
promovido por filtros do Instagram, como destaca

Djaima Almeida:

Teve outra situacdo que foi eu usando filtros
do instagram e percebo que sempre embran-
quecem minha pele, como se para eu ser
bonita tenho que ter a pele branca. Isso me
leva a acreditar que, de certa forma, esses te-
mas sdo vistos como "desinteressantes" ou até
"problematicos" para o algoritmo, que prioriza
conteludos mais neutros ou que ndo geram
tanto desconforto. (Entrevistada Djaima Al-

meida, 2024).

A experiéncia de Djaima Almeida ilustra
como se da o enviesamento algoritmico do tipo
estético. Os filtros de pele no Instagram vinculam
-se diretamente aos conceitos de interseccionali-
dade e colorismo, analisados a luz do pensamen-
to de hooks (2000). Em sua obra, a autora discute
de que maneira a branquitude se tornou o pa-
drdao de beleza a ser admirado e seguido, en-
guanto a negritude foi associada a condicdo de

inferioridade. Nesse sentido, a intersecdo entre



raca e género se revela fundamental na experién-
cia digital de Djaima, que simultaneamente en-
frenta o racismo e uma pressdo estética que
afeta as mulheres negras de maneira singular.
Mulheres negras, como discutido por Fanon
(1967), sdo forcadas a se enquadrar em padrdes
de beleza eurocéntricos para serem aceitas so-
cialmente. Esse processo, acentuado pelos algo-
ritmos, reforca a ideia de que a branquitude é
sindbnimo de beleza, e que a negritude, por outro
lado, precisa ser modificada ou suavizada.

A questdo do colorismo, que se refere a
discriminag¢ao dentro de grupos raciais com base
no tom de pele, também emerge com forga nesse
contexto. O fato dos filtros embranquecerem a
pele de Djaima aponta para uma preferéncia digi-
talizada por tons de pele mais claros, reforcando o
fendbmeno, ja discutido por Fanon, de que a colo-
nizagao vinculou a pele mais clara a maior aceita-
¢do e status social. Nas plataformas digitais, esse
colorismo se manifesta de maneira algoritmica,
perpetuando uma estética que favorece a clareza
da pele e marginaliza os corpos mais escuros, co-
mo denuncia Silva (2020).

Fanon (1967) argumenta que o mecanismo
psicoldgico de ‘embranquecimento’, ou seja, a in-
ternalizagao da supremacia branca, esta profunda-
mente enraizado nas dinamicas coloniais. Para as
mulheres negras, a sua feminilidade é constante-

mente desvalorizada em comparagao a femini-

lidade branca, resultando em uma pressao estéti-
ca. Nas plataformas digitais, isso se traduz em fil-
tros que literalmente clareiam a pele de mulheres
negras, um comportamento que também é denun-
ciado por criadores(as) de conteudo negros (as) na
pesquisa de Ewerton e Lima (2023). Essa
“correcao" digital do tom da pele é um exemplo de
como preconceitos sao assimilados na construcao
de tecnologias, levando a uma forma de opressdo
estética que Fanon (1967) ja reconhecia como
parte do legado do colonialismo, onde corpos ne-
gros eram sistematicamente desumanizados e
transformados em objetos de ajuste.
Considerando que o viés do algoritmo é
uma extensdo de praticas psicossociais opressoras
gue agem e se reformulam, na espacialidade digi-
tal, sob o formato da engenharia de dados, auto-
res como Faustino e Lippold (2023) defendem uma
abordagem tedrico-conceitual nomeada como
“critica hacker-fanoniana”. Nela, sugerem que o
pensamento de Franz Fanon poderia contribuir na
formulacdo de novos caminhos de acdo descolo-
nizadora, agora aplicadas as tecnologias digitais.
Tecnologias essas de cunho extrativista e explora-
dor que, por isso mesmo, precisam ser colocadas a
servico da emancipac¢do dos povos oprimidos. Co-
mo relatado por Djaima, esse colonialismo tam-
bém reverbera na maneira em que a estética

negra é remodelada por filtros digitais que priori-

zam tragos eurocéntricos, perpetuando, assim, far-



dos que Fanon (1967) tanto criticou.

Tal processo, segundo Fanon (1967), de-
sumaniza a subjetividade negra ao reforcar a que a
aceitacdo e a beleza s6 podem ser alcancadas em
adesdo a estética branca. Ao articular essa per-
spectiva com a interseccionalidade de género,
discutida por Crenshaw (1991), observa-se como
as mulheres negras ndao apenas enfrentam racismo
algoritmico, mas também sexismo e uma pressdo
estética adicional que afeta sua visibilidade digital.
Nesse contexto, as mulheres negras sao sistemati-
camente "corrigidas" por filtros que, a luz de Fan-
on (1967), podem ser interpretados como uma for-
ma de alienacdo pods-colonial: o desejo (imposto
ou sugerido) de se distanciar da negritude para se
aproximar do padrdao da branquitude. Esse em-
branquecimento revela como o xenorracismo algo-
ritmico se manifesta de maneira estética e
conectada ao género e ao colorismo. A légica colo-
nial segue ativa por meio de algoritmos que mar-
ginalizam a identidade e a beleza negra, sustentan-
do uma violéncia simbdlica e psicolédgica que Fan-
on (1967) identificou como uma das maiores tra-

gédias desse regime.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo buscou compreender como os
algoritmos das plataformas digitais afetam a visi-
bilidade de migrantes africanos(as) que atuam co-
mo criadores(as) de conteddo, reproduzindo
dinamicas coloniais de xenorracismo no ambiente
digital. A partir das analises, foi possivel identificar
gue os sistemas de recomendacdo e moderacdo
dessas plataformas operam de maneira enviesada,
marginalizando narrativas identitdrias africanas e
limitando a visibilidade desses criadores. Esse
fendmeno, que denominamos de xenorracismo
algoritmico, ilustra como os processos e artefatos
tecnoldgicos ndo sdo neutros, mas sim atravessa-
dos por clivagens histdricas excludentes.

Acerca disso, vale destacar que os resulta-
dos aqui discutidos tomam por base as experiénci-
as narradas pelos participantes deste estudo, de
maneira que ndo é o objetivo deste estudo gener-
alizar ou comprovar tais comportamentos, sendo
compreender as percepg¢des e os imagindrios dos
proprios atores-chave da pesquisa. Nesse sentido,
entre as diferentes formas de xenorracismo algo-
ritmico possiveis, os participantes destacaram trés
tipos principais: 1) Silenciamento e marginalizacdo
digital; 2) Enviesamento na categorizagdo da escri-
ta; e 3) Enviesamento estético.

No presente trabalho, o silenciamento e a

marginalizacdo digital se materializam quando



conteudos que abordam racismo, xenofobia e
questdes identitarias africanas recebem menos
engajamento e visibilidade. Esse fendbmeno sugere
gue os algoritmos das plataformas digitais penali-
zam discussdes sobre discriminacdo, enquanto fa-
vorecem conteldos mais neutros ou sensacionalis-
tas que reforcam preconceitos estabelecidos. No
que diz respeito ao enviesamento na catego-
rizacdo da escrita, percebe-se que mencgdes ex-
plicitas a termos como '"racismo" ou
"discriminacdo” sdo automaticamente classificadas
como discurso de dédio ou negatividade, dificultan-
do a conscientizacdo e a educagdo sobre esses te-
mas. Esse mecanismo algoritmico trata discussoes
importantes como ofensivas, invisibilizando vozes
gue denunciam opressoes.

J4 o enviesamento estético manifesta-se na
maneira como as tecnologias, como os filtros de
imagem nas redes sociais, reforcam padrdes eu-
rocéntricos de beleza, embranquecendo tragos
fisicos de pessoas negras. Ao promover um ideal
estético que marginaliza o fenétipo negro, os algo-
ritmos perpetuam dinamicas de colorismo e con-
tribuem para a exclusdao digital, sugerindo que
apenas um tipo de aparéncia é valorizado ou
desejavel. Assim, essas trés modalidades de en-
viesamento algoritmico moldam diretamente a
experiéncia dos criadores de contelddo migrantes,

afetando sua visibilidade e perpetuando formas de

opressado que acontecem dentro e fora das telas.

Logo, o debate sobre racismo algoritmico e
dinamicas de exclusdo digital, por sua vez, também
evidencia a urgéncia de politicas publicas que
promovam maior transparéncia e equidade nos
sistemas de recomendag¢dao no marco de iniciativas
e legislacbes como a PL 2338/2023 (Brasil, 2023)
gue visam a regulamentacdo das Big Techs no Bra-
sil. A responsabilizacdo dessas empresas é um pas-
so prioritario para a garantia dos direitos do
cidaddo-usudrio e também para a coibicdo da
difusdo em larga escala de discursos de édio que,
dentre outros grupos, tém nos migrantes racializa-
dos um de seus bodes expiatérios. Visto tal, este
estudo reconhece suas limitagcdes metodoldgicas e
indica que é necessario futuras pesquisas de ca-
rater amostral ou que partam de recortes socio-
demograficos diferentes dos nossos, alcangando
um publico maior e diverso, sobretudo no contex-
to sul-americano.

Por fim, este trabalho ressalta o com-
promisso ético e politico da escuta, entendendo a
pesquisa cientifica como uma amplificadora das
vozes desses criadores(as) em afrodidspora no
sentido de visibilizar suas demandas e buscar uma

internet que seja mais justa e equitativa.
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