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RESUMO

Como mediadoras no processo de relacionamento com publicos internos e externos as organizacdes,
destacam-se as Assessorias de Comunica¢do. Presente em universidades, o setor assume funcdes
diversas, como a promocdo de relacBes com a imprensa ou a publica¢do de noticias sobre o érgao em
destaque. Neste artigo, buscou-se, com base em observa¢des das rotinas produtivas da Diretoria de
Comunicagao Social da Universidade Federal de Alfenas (Dicom/UNIFAL-MG), discorrer sobre a producgao
da primeira edicdo de um Manual com dicas de gramatica, estilo e formatacdo, com o intuito de
assegurar a padronizacdo das pautas publicadas no Portal Institucional. Para tanto, utilizou-se o
procedimento de pesquisa bibliografica de obras na area de Comunica¢do Social e de pesquisa
documental de normativas que regulam a Dicom, como a Linha Editorial e o Regimento Interno do setor.
A produc¢do do manual levou em conta as contribui¢cdes da Semidtica Social Multimodal, precisamente
os significados composicionais (KRESS; VAN LEEUWEN, 1996; CARVALHO, 2012) e os sistemas
parameétricos das cores (KRESS; VAN LEEUWEN, 2002; CARVALHO, 2012) e da tipografia (VAN LEEUWEN,
2006; CARVALHO, 2012). Como resultado, constatou-se a relevancia da aplicacdo dos conceitos
estudados para a elabora¢do de um produto pratico e objetivo, bem como coerente e integrado
visualmente, em termos de design editorial e grafico.

Palavras-chave: Assessoria de Comunicacdo; Semidtica Social Multimodal; Design Editorial; Manual de
Redacdo

ABSTRACT

As mediators in the relationship process with internal and external publics of the organizations, the
Communications Departments stand out. Present in universities, the sector assumes different functions,
such as promoting relations with the press or publishing news about the highlighted organ. In this article,
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we sought, based on observations of the productive routines of the Social Communication Directorate
of the Federal University of Alfenas (Dicom/UNIFAL-MG), to discuss the production of the first edition of
a Manual with tips on grammar, style and formatting, in order to ensure the standardization of the
guidelines published on the Institutional Portal. For this purpose, we used the procedure of bibliographic
research of works in the area of Social Communication and documental research of regulations that
regulate the Dicom, such as the Editorial Line and the Internal Regulation of the sector. The production
of the manual took into account the contributions of Multimodal Social Semiotics, precisely the
compositional meanings (KRESS; VAN LEEUWEN, 1996; CARVALHO, 2012) and the parametric systems of
colors (KRESS; VAN LEEUWEN, 2002; CARVALHO, 2012) and of the typography (VAN LEEUWEN, 2006;
CARVALHO, 2012). As a result, the relevance of the application of the studied concepts to the elaboration
of a practical and objective product, as well as coherent and visually integrated, in terms of editorial and
graphic design, was verified.

Keywords: Press office; Multimodal Social Semiotics; Editorial Design; Writing Manual

1 INTRODUCAO

Sabe-se, conforme Duarte (2011, p. 81), que assessorias de comunicacao se
encontram nos mais variados tipos de organiza¢bes - publicas ou privadas -,
devido, em grande parte, a visibilidade que se busca por meio da insercdo nos
meios de comunica¢do. Nas universidades federais, especificamente, a presenca
na midia almeja, além disso, manter publicos informados rotineiramente, de modo
transparente, como forma de valorizacdo das divulgacdes académicas, cientificas
ou institucionais.

Entre as atividades desse setor estratégico no processo de intermediacdo
entre imprensa, organizacdo e publicos-alvo, ganha relevo o processo de
elaboragdo de noticias, o qual ndo se consolida como uma atividade arbitraria. Pelo
contrario, para produzir esse género textual, mobilizam-se, comumente,
conhecimentos tanto jornalisticos quanto linguisticos. Aqueles orientam o
processo de sele¢do, escrita e publicacdo dos acontecimentos que podem se tornar
publicos, bem como auxiliam a conceitua¢ao do género e de sua estrutura; estes,
por sua vez, estdo presentes no processo de redac¢do, uma vez que ha a
necessidade de se publicar textos claros, coesos e adequados a norma-padrdo da

Lingua Portuguesa.
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Em vista disso, pressupde-se, ja de inicio, uma articulacdo entre as areas de
Comunicacao Social e Linguistica. A fim de colaborar para essa interacdo, este
artigo visa relatar o processo de produ¢do de um Manual de Redacdo para a
Diretoria de Comunicacdo Social da Universidade Federal de Alfenas (Dicom), setor
responsavel pela coordenacao do relacionamento entre a Instituicao e os seus
publicos-alvo - discentes, docentes, comunidade externa, imprensa, instituicdes de
ensino superior, entre outros.

O objetivo geral é contribuir para as areas de Comunicac¢do Social e
Linguistica por meio da apresenta¢ao conceitual de um produto pratico e acessivel
a toda a comunidade académica da UNIFAL-MG. Ja os objetivos especificos sdo: 1)
relacionar conhecimentos tedricos e praticos para alicercar a experiéncia adquirida
ao longo do estagio profissional na Dicom e 2) relatar o desenvolvimento de um
produto editorial que relune orienta¢bes de gramatica, estilo e formatacdo, com
base em referenciais tedéricos do Jornalismo e da Semidtica Social Multimodal.

A primeira secdao se dedica, por meio de levantamento bibliografico, a
ponderacBes sobre as func¢des e as praticas relacionadas as assessorias de
comunicacdo e, mais especificamente, sobre o funcionamento de assessorias em
universidades. Nele, também ha considera¢Bes sobre as praticas jornalisticas para
selecdo e producdo de noticias, com conceitos sobre a estrutura desse género
textual.

Para balizar a producdo do design visual do Manual de Reda¢dao da Dicom, a
segunda secao se fundamenta na perspectiva tedrica da Semidtica Social
Multimodal, de Hodge e Kress (1988), e na metodologia de analise proposta pela
Gramatica do Design Visual, precisamente os significados composicionais (KRESS;
VAN LEEUWEN, 1996; CARVALHO, 2012), bem como a abordagem sociossemidtica
das cores (KRESS; VAN LEEUWEN, 2002; CARVALHO, 2012) e da tipografia (VAN
LEEUWEN, 2006; CARVALHO, 2012), as quais se fizeram relevantes no processo de

producdao de um material coeso e coerente em toda a sua composi¢do visual.
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A elaboracdo do Manual se deu inicialmente pelo Word, com delimita¢ao de
topicos que se faziam necessarios de acordo com noticias publicadas, como: uso
de artigos definidos e indefinidos, crase, colocacdo pronominal, concordancia
nominal e verbal, hifen, infinitivo pessoal e impessoal, participios duplos, regéncia
nominal, regéncia verbal e virgula.

Para a secdo de Padronizacdo, fez-se a selecdo de tépicos que, conforme
observado na Dicom, tendem a gerar duvidas se ndo padronizados: uso de
abreviaturas, aspas simples ou duplas, maiusculas ou minudsculas, negrito, nimero
e siglas gerais/siglas de departamentos da UNIFAL-MG; citacdo de links externos
nas noticias; grafia da palavra campus, de palavras estrangeiras e de horarios; e
padronizacao de créditos de imagens.

O processo final de producdo do Manual foi feito em plataforma de design
grafico, o Canva, durante o final do ano de 2020 e inicio de 2021, quando se tornou
possivel a disponibilizacdo do contetudo verbal no layout escolhido, no formato
horizontal de 1920 px x 1080 px.

A organiza¢do dos elementos visuais do design buscou seguir a identidade
visual do logotipo da UNIFAL-MG, em tons hibridos na escala de azul para
ilustracdes, titulos de sec¢des/subsecdes e destaques. Quanto a tipografia, optou-
se por fontes articuladas, regulares e lineares, sem um distanciamento grande
entre as letras, nem uma condensacdo tao préxima, a fim de garantir uma
experiéncia agradavel a leitura. A fonte escolhida para o produto editorial, sem
serifas, com equilibrio e clareza, foi a Manjari Thin.

Nas Consideracdes Finais deste artigo, explicitam-se as contribuicdes
pessoais e profissionais tanto das pesquisas bibliograficas e das descri¢bes de

conhecimentos tedricos e cientificos presentes no texto.
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2 AS ASSESSORIAS DE COMUNICAGCAO EM ORGANIZACOES

A comunica¢do tem se tornado um dos elementos fundamentais para a
sociedade contemporanea, cada vez mais voltada aos - e dependente dos - meios
tecnolégicos, conforme apontam Kopplin e Ferrareto (2009, p. 7-8). Segundo os
autores, divulgar conteuddos diversos se tornou um meio para suprir as demandas
de uma época em que empresas, organiza¢des e individuos buscam, cada vez mais,
estabelecer rela¢des entre si. Essa realidade, pautada na transmissdo imediata dos
acontecimentos e na necessidade de uma cultura de comunicac¢do’, entretanto, é
uma caracteristica que tem se consolidado, de modo efetivo, neste século, com a
ampliacdo da presenca das Assessorias de Comunicacao.

Por serem articuladas as dire¢cdes das instituicdes, as assessorias, também
conhecidas como coordenadorias ou diretorias, assumem o papel de mediadoras
da difusao de informacdo e da relagdo com o publico. A rotina do setor assume, de
acordo com o tamanho das institui¢des nas quais estao inseridas, fun¢des como:
acompanhamento de entrevistas do assessorado; atendimento a imprensa e aos
jornalistas; avaliacdo dos resultados obtidos de acordo com as definicbes de
Planos de Comunicacdo; coleta de informacdes veiculadas, na midia, sobre a
organizacao (clipagem ou clipping); criacdo de manuais; sugestao de pautas as
redacdes de jornais ou revistas; planejamento de ac¢bes de comunicacdo;
elaboracdo de release, o conhecido “material informativo com formatojornalistico”?;

manutencdo de portais on-line, entre outras® (DUARTE, 2011, p. 256-272).

! Segundo Dominique Wolton (2010), ha diferenca entre os termos informa¢do e comunicagdo. O
primeiro, caracteristico do século XIX, surge como sindbnimo de transmissdo de conteldo, seja noticia,
seja mensagem. A comunicac¢do, por outro lado, refere-se a construcdo de relagdes sociais. Na acepgao
de James Taylor (2005, p. 215 apud KUNSCH, 2006), “a comunicacdo ndo € mais descrita como
transmissdo de mensagens ou conhecimento, mas como uma atividade pratica que tem como resultado
a formacado de relacionamento”.

2 Os releases sdo textos informativos emitidos pelas assessorias com informacdes sobre o assessorado,
destinados & imprensa como sugestdo de pauta. E caracterizado como o “instrumento que, de certa
maneira, simboliza a assessoria de imprensa” (DUARTE, 2011, p. 305).

3 Para especificacbes sobre as funcdes citadas, ler Duarte (2011, p. 256-272).
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No caso das universidades, definidas, conforme o Art. 52 da Lei n°® 9394/96, como
entidades formais “pluridisciplinares de formacao dos quadros profissionais de nivel
superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do saber humano” (BRASIL,
1996), o objetivo principal da comunica¢do é a dissemina¢do de conhecimentos
cientificos.

Em relacdo as universidades publicas, as quais se baseiam no principio de gestao
democratica® e na premissa de transparéncia institucional, a comunica¢do, além de
integrar os publicos, assume func¢des especificas. Segundo contribuicdes de Pierre
Zémor, citado por Brandao (2012), as finalidades da comunicacao nessas instituicdes
devem ser

(@) Informar (levar ao conhecimento, prestar conta e valorizar);

(b) Ouvir as demandas, as expectativas, as interrogacdes e o debate publico;

(c) De contribuir para assegurar a relacao social (sentimento de pertencer
ao coletivo, tomada de consciéncia do cidadao enquanto ator);

(d) E de acompanhar as mudancas, tanto as comportamentais quanto as da

organizacdo social. (BRANDAO, 2012, p. 14).

O cenario apresentado ndo se difere da atuacdao da Diretoria de Comunicacao
Social da Universidade Federal de Alfenas (Dicom/UNIFAL-MG). A Instituicao,
primeiramente intitulada Escola de Farmacia e Odontologia de Alfenas (Efoa), situa-se
no sul de Minas Gerais desde o dia 03 de abril de 1914, quando foi criada. Atualmente,
a UNIFAL-MG se localiza em mais dois municipios sul-mineiros - Varginha e Pocos de
Caldas - e, em Alfenas, na Sede e na Unidade Educacional Santa Clara.

No que se refere a comunicacdo, a Universidade conta com a Diretoria de
Comunicagao Social. O setor, estratégico para a Instituicao, possui uma Linha Editorial,
a fim de melhor conduzir o atendimento de demandas da comunidade universitaria, e
um Regimento Interno, elaborado com o propésito de servir como um modelo ideal

para o trabalho na area, conforme os seguintes objetivos:

4 Conforme a Lei n°® 9394/96, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
Educac¢ao Nacional.
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| - desenvolver a¢bes de relacionamento estratégico com os diversos
publicos por meio de canais de comunicacgao;

Il - coordenar e desenvolver estratégias de comunicacdo institucional
para promover as diferentes competéncias da UNIFAL-MG no que se
refere ao ensino, a pesquisa, a extensao e a cultura, como forma de
socializar os saberes e as a¢des produzidas pela instituicao;

[l - atuar para a consolidacdo da UNIFAL-MG como instituicdo de
exceléncia em cenarios regionais, nacionais e internacionais, a partir da
divulgacdo institucional de suas diversas iniciativas;

IV - contribuir para o reconhecimento da UNIFAL-MG pela sociedade e
pelas comunidades cientifica e universitdria, por meio do
desenvolvimento de processos estratégicos e orientadores de
relacionamento com os publicos; e

V - gerir os canais de comunicacdo institucional que a Universidade
dispde e promover acessibilidade a informacdo para dar transparéncia
as acBes da UNIFAL-MG (UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS, 2018).

Como forma de atuacdo, a Diretoria esta associada a Reitoria da UNIFAL-MG, fato
que se justifica em razdo da importancia de se manter uma relacdo direta entre o
nucleo de comunicag¢do e as instancias superiores da Instituicdo. Conforme explicam
Kopplin e Ferraretto (2009, p. 12), € necessario que as assessorias “estejam em contato
direto e permanente com seu centro diretivo, participando ativamente no
estabelecimento das politicas e estratégias de comunicagao”.

Em consonancia ao que propdem os autores, a Resolucdao n® 57/2018 estabelece
que a Diretoria deva participar na elaboracao de politicas, planos, estratégias, normas
e regulamentacdes. Além disso, o documento apresenta qual seria a atuacdo especifica
de cada agente integrante da area, composta, idealmente, por um Diretor, um Comité
Técnico Gestor, uma Secao de Expediente, uma Divisdo de Divulgacao Institucional, um
Nucleo Estratégico de Divulgacao Institucional, uma Divisdo de Design Grafico e
Audiovisual, uma Divisdao de Rela¢des Publicas e Cerimonial e Coordenacfes de
Comunicagao Institucional dos campi Fora da Sede.

Cumpre analisar, como enfoque deste artigo, que a Divisdao de Divulgacao
Institucional assume fun¢des diversas, as quais demandam planejamento, inclusive no

que se refere as divulgac¢des jornalisticas feitas periodicamente. Como a produgdo de
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noticias movimenta conceitos jornalisticos e, em relacao a escrita, linguisticos, deve-se

compreender conceitos relacionados a este género e sua estrutura.

2.1 Da selecdo a redacgao: a pratica jornalistica institucional para a producao de

noticias

Embora exista um extenso referencial te6rico para delimitar o conceito de noticia,
destaca-se, inicialmente, que o artigo adota a definicdo de Nilson Lage (2006, p. 17), o
qual caracteriza o género, estruturalmente, como o “relato de uma série de fatos, a
partir do fato mais importante ou interessante; e, de cada fato, a partir do aspecto mais
importante ou interessante”. Desta citacdo, depreende-se que as noticias se
caracterizam como um texto que busca relatar, com foco na informac¢do a ser
transmitida ao publico - e ndo na interpretacdo> -, os aspectos relevantes de

determinados acontecimentos diarios.

Conforme o campo de pesquisa conhecido como newsmaking, no qual se inserem
estudos sobre a teoria construcionista, as noticias sdo o resultado de uma série de
decisGes sociais que dependem tanto dos jornalistas, quem as redige, quanto da
organizacao em que estes estao inseridos, considerando a politica editorial e a rotina
de trabalho no local. O modelo se consolida, portanto, na medida em que substitui a

visdo de noticia como uma fotografia, de modo a solidificar a no¢dao de que

[...] enquanto o acontecimento cria a noticia (porque as noticias estao
centradas no referente), a noticia também cria o acontecimento (porque
€ um produto elaborado que ndo pode deixar de refletir diversos
aspectos do proprio processo de producao). (TRAQUINA, 2016, p. 192).

> De acordo com Lage (2006) e Monteiro (2011), noticias se diferem das reportagens. Estas possuem
abordagem, estilo e linguagem mais abrangentes; como salienta Nilson Lage (2006, p. 55), o estilo da
reportagem pode ser “menos rigido”, uma vez que este género “ndo cuida da cobertura de um fato
singular ou de uma série de fatos, mas do levantamento de um assunto ou do relato de um episodio
complexo, de acordo com um angulo preestabelecido. Noticia-se que um governo foi deposto;
produzem-se reportagens sobre a crise politico-institucional, econémica, social (...)" (LAGE, 2006, p. 54,
grifo do autor).
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Sob influéncias institucionais e profissionais, o referente, deste modo,
transforma-se em um produto - a noticia ou o “acontecimento-feito-noticia” - que nao
se caracteriza como um reflexo ideal da realidade, mas como uma construcdo e
ferramenta de acdo sobre a mundo. Nesse sentido, a disseminacao de conteudos
jornalisticos, portanto, manifesta um “[...] carater intencional e negociado,
evidenciando, de inicio ao fim, o que a instituicdo considera importante e interessante
num acontecimento” (MONTEIRO, 2011, p. 141).

Seja na escolha dos fatos, seja no tratamento dado aos acontecimentos
selecionados, a elaboracdo das noticias passa por etapas de selecdo, segundo os
critérios de noticiabilidade. Estes, de acordo com Silva (2005, p. 96), caracterizam-se

como

(...) todo e qualquer fator potencialmente capaz de agir no processo da
producdo da noticia, desde caracteristicas do fato, julgamentos pessoais
do jornalista, cultura profissional da categoria, condi¢Bes favorecedoras
ou limitantes da empresa de midia, qualidade do material (imagem e
texto), relacdo com as fontes e com o publico, fatores éticos e ainda
circunstancias histdéricas, politicas, econdmicas e sociais (SILVA, 2005, p.
96).

Nesse sentido, ao considerar os critérios de noticiabilidade como base, infere-se
gue a teoria exposta busca uma maior padronizacdo das rotinas em setores da area da
comunicacao®, a fim de regulamentar e agilizar a elaboracdo dos textos noticiosos, com
base nos “valores-noticia”. Para Mauro Wolf (1995, p. 175), esses valores sao uma forma
de responder a pergunta: “Quais o0s acontecimentos que sdo considerados
suficientemente interessantes, significativos e relevantes para serem transformados
em noticias?”.

Devido ao excesso de fatos diarios, os valores-noticia podem ser descritos, entdo,
como aspectos substantivos que reafirmam a importancia de existéncia publica do

ocorrido. Fatos intrinsecos as organiza¢des, proximos a realidade dos funcionarios, ou

® O conceito de rotinizacdo ¢ introduzido por Mauro Wolf na obra Teorias da Comunicag¢do (1995, p. 170).
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notorios, quando relacionados aos altos dirigentes, possuem, sob esta perspectiva,
mais chances de publicacao.

Quanto a Dicom, os critérios adotados sao: a relevancia, que se refere ao impacto
gerado pelo acontecimento; a novidade, que se relaciona a fatos excepcionais; a
proximidade, que privilegia as tematicas proximas ao publico académico; a
notoriedade, que se refere a posicao hierarquica das pessoas ou as contribuicdes que
estas podem trazer a Instituicdo; e a atualidade, que se consolida a partir da escolha de
fatos recentes, ocorridos, preferencialmente, no periodo de cinco dias.

Pesquisa, extensao, gestao universitaria, ensino e editais sao, assim, os tépicos
passiveis de contemplacdo pelo site institucional. De acordo com a Linha Editorial,
resultados de estudos cientificos ou informacdes sobre os cursos da UNIFAL-MG sao
tematicas com nivel de interesse e/ou importancia consolidado; entretanto, ha
conteudos inadequados a proposta, como atividades nas quais a UNIFAL-MG nao tenha
participacdo formal ou noticias com foco em pessoas, em vez de fatos (UNIVERSIDADE
FEDERAL DE ALFENAS, 2019).

Além da etapa de sele¢do, necessaria para filtrar os acontecimentos adequados
ao perfil do Portal da Universidade, a escrita dos fatos, apds serem encaminhados,
demanda, do mesmo modo, estratégias relacionadas as praticas jornalisticas. Sabe-se
gue as noticias sdo, em sua maioria, textos objetivos, precisos e didaticos’, que buscam
se consolidar como um relato de acontecimentos reais.

De acordo com Lage (2006, p. 42-43), o processo de escrita nos jornais ou nas

assessorias de comunicac¢do se consolida conforme esta sequéncia:

a)  Ouve-se ou |é-se 0 depoimento ou texto, integralmente;

b)  Assinalam-se as proposic¢des principais;

c¢) Ordenam-se essas proposi¢Ses principais, da mais importante
para a menos importante;

70 termo didatico é usado, neste estudo, assim como o Manual da Redacdo da Folha de Sdo Paulo o
utiliza, considerando que o didatismo, quando ndo usado em excesso, € uma forma de relatar os fatos
de modo que os ndo especialistas o entendam (FOLHA DE SAO PAULO, 2018, p. 136).
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d) Constréi-se a matéria com a proposicdo mais importante,
acompanhada das circunstancias de producdo do texto-base, ocupando
o lide. Nos demais paragrafos, alternam-se constru¢des em discurso
direto e indireto. Varia-se, quando adequado, o verbo dicendi (disse,
afirmou, declarou, perguntou, manifestou-se etc.), evitando, porém,
formas opinativas de gosto duvidoso (disparou, cuspiu, deixou escapar).
Os entretitulos sao distribuidos como em qualquer outra noticia
destinada a veiculacao impressa;

e) Segmentos de interesse secundario podem ser suprimidos ou
reduzidos a uma frase referencial (tal como “historiou os antecedentes”
ou “especificou as despesas previstas”). Distribuem-se ao longo da
matéria circunstancias que ndo cabem no lide ou observac¢des
incidentais de uma entrevista noticiada (LAGE, 2006, p. 42-43).

A ordem das noticias pode ser descrita, deste modo, conforme a teoria da
“piramide invertida”, segundo a qual as proposi¢des mais importantes ocupam o topo
do texto, deixando, de forma gradual, os aspectos menos relevantes por ultimo. De
acordo com essa perspectiva, € necessario destacar, ainda, o lide, derivado do inglés
lead, que representa o primeiro paragrafo da noticia. E a parte do texto, portanto, que
contém as principais informacdes sobre o fato.

Como caracteristicas, 0 Manual da Redac¢do da Folha de Sao Paulo identifica que
o lide classico é “direto, descritivo e procura responder as principais questdes sobre o
acontecimento (O qué? Quem? Quando? Onde? Como? Por qué?, ndo necessariamente
nessa ordem)” (FOLHA DE SAO PAULO, 2018, p. 142). Cumpre destacar ainda que as
noticias, ao contrario de textos ficcionais, ndo devem utilizar adjetivos e advérbios em
excesso, 0s quais podem atuar como termos acessérios da oragdo, mas optar por
termos precisos e identificaveis. Escreve-se em terceira pessoa, preferencialmente na
ordem direta e sem subjetividades de quem redige a noticia.

Por fim, é necessario considerar que, idealmente, as noticias devem se pautar na
norma culta da Lingua Portuguesa. E importante que elas se orientem por um padrao:
os titulos devem possuir tamanhos aproximados, e os termos estrangeiros, quando
usados, devem aparecer da mesma forma. Em razdo disso, justifica-se o Manual de

Redacdo da Dicom, que consiste em uma orientacdo geral sobre topicos relacionados
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a gramatica da Lingua Portuguesa, necessarios para a escrita de textos jornalisticos,
bem como itens de formatacao e estilo das noticias institucionais.

Para produzi-lo visualmente, este artigo se baseia em estudos linguisticos
relacionados a Semidtica Social aplicada a textos multimodais, a serem discutidos na
proxima secdo, precisamente no que diz respeito aos significados composicionais, bem
como as escolhas das cores e das fontes tipograficas utilizadas na producdao do Manual

de Redacgdo da Dicom.

3 SEMIOTICA SOCIAL, MULTIMODALIDADE E COMUNICACAO:
RELACOES CONCEITUAIS E PRATICAS

O processo de comunicar pode envolver praticas que se desenvolvem tanto
internamente, no que se refere as escolhas do produtor para a construcao de textos,
guanto externamente, em referéncia as intera¢cdes as quais se estabelecem entre
quem produz e quem interage com o produto ja materializado. Considerando o texto
como esse produto materializado capaz de reunir diferentes tipos de modos semioticos
(CARVALHO, 2012, p. 23), instaurou-se a relevancia de contemplar, como aporte teérico
para a elaboracao visual do Manual de Redacdao da Dicom, a perspectiva da Semidtica
Social Multimodal, de Hodge e Kress (1988), e a metodologia de analise proposta pela
Gramatica do Design Visual, de Kress e van Leeuwen (1996), no que tange a articulacao
de multimodos?, integrados em um design editorial®, para a construcdo do produto em
destaque.

Os conceitos que balizam as propostas de estudos estdo alinhados a nocao de

que a construcdo de sentidos pode se dar por meio de outros recursos semioticos,

8 Este artigo se associa a abordagem multimodal de andlise de textos ao considerar que “durante uma
interacdo, um individuo pode, por exemplo, falar, gesticular, olhar, mostrar emocdes e mover seu corpo
com o objetivo de entender e se fazer entender” (NOVELLINO, 2011, p. 45).

% Segundo o site PontoDesign, trata-se da organizacdo dos elementos visuais do design (tipografia, cores,
alinhamento, imagens) com a parte textual de um conteddo de acordo com um padrdo editorial.
Disponivel em: https://www.pontodesign.com.br/design-editorial/. Acesso em: 21 out. 2021.
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como imagens, layouts, cores e tipografias, a serem explorados integradamente no
momento de elabora¢dao do material proposto. Com base nos debates elucidados pelo
linguista Michael Alexander Kirkwood Halliday em relacdo aos estudos semiolégicos
estruturalistas, os quais, segundo Carvalho (2012, p. 13-14), priorizavam a analise
exclusiva da linguagem verbal, descontextualizada, Hodge e Kress propuseram a teoria
da Semiética Social Multimodal'®,

Este modelo traz a tona a funcdo social para a contempla¢do de significados
potenciais'" de modos semidticos que constituem o produto multimodal. Para os
linguistas, portanto, ndao so signos escritos ou falados podem contemplar significado(s)
passivei(s) de interpretacdo pelo publico - no caso, publico leitor e/ou ouvinte. A
escolha motivada pelo uso de determinada fonte, cor ou fotografia, assim como a
disposicdo destes recursos - com menor ou maior destaque, maior ou menor
espacejamento, por exemplo -, pode implicar novos sentidos interpretaveis.

De acordo com Hodge e Kress (1988 apud CARVALHO, 2012, p. 20), portanto,

o significado também reside com a mesma importancia em outros codigos
semioticos além do verbal; nesse sentido, os significados s6 podem ser
apreendidos em sua totalidade por meio da analise de todos os recursos
semioticos em questdo. Dai a inauguracao da Semiética Social da Comunicacdo
Visual, uma visdo ‘multimodal’ dos textos e sistemas de significados sociais
(HODGE; KRESS, 1988 apud CARVALHO, 2012, p. 20).

Esses recursos visam cumprir fungdes comunicativas e sociais, uma vez que a
Semidtica Social aplicada a produc¢des multimodais considera a perspectiva da
Linguistica Sistémico-Funcional, de Halliday, para quem a linguagem, ao ser utilizada,
realiza as metafunc@es ideacional, interpessoal e textual (CARVALHO, 2012, p. 66). A
primeira delas esta associada ao modo como as pessoas se referem a emocbes’?, acbes

ou pensamentos. Segundo Novellino (2011, p. 51), a metafunc¢do ideacional se expressa

9 Segundo os autores, a Semidtica é “o estudo geral da semiose, 0 que envolve os processos e efeitos
da producdo e reproducdo, recep¢do e circulagao dos significados em toda as suas formas, utilizadas por
todos os tipos de agentes de comunica¢do” (HODGE; KRESS, 1988, p. 261 apud CARVALHO, 2012, p. 22).
' De acordo com Carvalho (2012, p. 65), significado potencial é “um conjunto limitado de possiveis
significados disponiveis para a escolha dos produtores ou dos espectadores das imagens”.

12 Em nivel verbal, por exemplo, trata-se de quando os falantes produzem enunciados como “Eu gosto
de Linguistica” ou “Eu estudei hoje".
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por meio do modo “como o ser humano experimenta, constréi e se relaciona com o
mundo tanto fisico quanto mental”.

A metafuncdo interpessoal, por sua vez, associa-se as rela¢bes entre
interlocutores, de modo a estabelecer interacdes por meio da abertura ou nao ao
dialogo e do destaque a atitudes, opinides ou julgamentos dos produtores do texto.
Neste sentido, o uso de advérbios de negacdo, por exemplo, pode conotar uma
avaliagao irénica ou um ponto de vista contrario, a depender do contexto de producdo.

Por fim, a metafunc¢do textual se relaciona ao modo como os conteddos sao
organizados e dispostos nos textos. De acordo com Novellino (2011, p. 51), a

metafuncdo textual é

(...) responsavel pela construcdo e organizacdo interna do discurso, integrando
os significados ideacional e interpessoal de maneira a trazer coesao e coeréncia
ao texto elaborado por cada individuo durante uma interacdo (NOVELLINO,
2011, p. 51).

A fim de seguir os pressupostos hallidianos, Hodge e Kress, ao ampliar as
discussdes sobre diversos recursos semioticos para além do verbal, como exposto
anteriormente, mantém a no¢ao de que a linguagem esta relacionada ao ambito social
e cultural e de que os modos constituintes do texto ndao devem se servir de analises
independentes umas das outras (CARVALHO, 2012, p. 21). Para consolidar essa
perspectiva, Kress e van Leeuwen (1996) fundamentam a Gramatica do Design Visual,
a qual, dentre varios aspectos, ampara a descricdo composicional de imagens - e de
elementos que as constituem -, servindo como orientacao para a integracao grafica dos

capitulos que comp&em o Manual de Redagao da Dicom, da capa as referéncias.

3.1 A Gramatica do Design Visual (GDV)

Baseada nas metafunc¢des da Linguistica Sistémico-Funcional (LSF), assim como

no sistema analitico que a rege, conhecido por Gramatica Sistémico-Funcional (GSF), a
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Gramatica do Design Visual (GDV) analisa as imagens conforme o contexto e as fun¢des
de representacdo imagética assumidas por objetos, pessoas, coisas e espacos
presentes na producdo grafica, conforme a metafuncao ideacional da LSF; de interacdo
entre interlocutores, conforme a metafuncdo interpessoal da LSF; e de estabelecimento
de composic¢des coesas e coerentes, conforme a metafuncado textual da LSF.

Considerando o objetivo desta pesquisa, utilizar-se-dao predominantemente
referéncias a metafuncao textual, uma vez que se torna necessario estabelecer
parametros de organizacao para o Manual de Redacao da Dicom tanto no que se refere
a disposicao de conteudos verbais no formato de diagramacao escolhido quanto ao
uso de cores e fontes adequadas aos propdsitos do produto e ao meio no qual este ira
circular predominantemente: o meio digital.

Neste sentido, cabe destacar, de inicio, uma mudanca terminolégica entre a GSF
e a GDV: ao que era conhecido por metafuncdo textual, a GDV adapta sob a
nomenclatura de “significados composicionais”, os quais se subdividem em *“valor
informacional”, “saliéncia” e “enquadre”. De acordo com Carvalho (2012, p. 67-68), o
primeiro topico se refere ao valor atribuido as posi¢cdes ocupadas por itens verbais ou
ndo verbais em uma determinada composicdo visual, os quais podem se apresentar a
direita (novo), trazendo a ideia de novidade, a fim de chamar a atencdo do publico, ou
a esquerda (dado), trazendo a ideia de informacdes ja conhecidas; nas margens ou no
centro, o qual pode atrair o olhar do leitor, assumindo um papel central em rela¢cdao aos
demais elementos, que figuram com um papel secundario; no topo (ideal), evocando a
ideia de prestigio ou idealizacdo, ou na base (real), trazendo a tona elementos mais
pragmaticos’s,

Este recurso se destaca, por exemplo, na produc¢do da capa do Manual de
Redacao da Dicom. No dominio do novo, encontra-se o titulo “Manual de Redacao”, a
fim de dar destaque a novidade, que é o material produzido em primeira edi¢do. No

dominio do dado, optou-se pela disponibilizacdo, em baldes de fala, de icones - e-mail,

13 Para explicacbes detalhadas, ler Carvalho (2012).
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aspas, pessoas - que remetem a ideia de comunicacdo, jornalismo, noticia e escrita,
funcdes relacionadas a Dicom. O caminho das ilustracdes em dire¢do a direita, com
forte configuracdo de saliéncia no dominio do dado, ou seja, do que ja é
conhecido/publicado, e atenua¢do dos elementos que seguem rumo ao dominio do
novo podem sugerir a trajetoria de leitura em direcao ao titulo e pressupor ou evocar,
como significado potencial, a no¢do de inovagao ou prolongamento, a ser preenchido
futuramente, uma vez que se almejam novas edi¢des do material. Abaixo, uma imagem
da capa cuja diagramacdo se deu por meio dos pressupostos da Gramatica do Design

Visual:

Figura 1 - Exemplo de capa elaborada conforme a GDV

= MANUAL DE REDACAO

‘ ‘ DIRETORIA DE COMUNICACAO SOCIAL
2021

Unifal$

Fonte: Manual de Redacao da Dicom (2021)

Quanto a saliéncia, ha de se considerar elementos como o tamanho e o destaque
de fontes e de icones, os contrastes de brilho ou cor, e o tom de brilho ou luz. Carvalho
(2012, p. 70), para além destes topicos, destaca que a saliéncia também engloba o uso
de primeiro plano, a precisdo de foco, a intensidade das cores e fatores culturais. No
Manual de Redacao da Dicom, buscou-se salientar titulos com uso de sombreamento
e de cores distintas aos itens explicativos, assim como as caixas de duvidas, para as
quais se utilizam icones com desenhos, a exemplo do box de dicas e do box de
informag¢des complementares. O primeiro aparece em quadros na cor cinza, com uma
pequena lampada inserida em um circulo azul sombreado, em tom cinza escuro, de

modo a se destacar, devido a perspectiva do circulo e ao contraste de cores, em relagao
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ao fundo branco predominante. O segundo, com o mesmo enfoque em relagao ao
sombreamento, apresenta um circulo cinza preenchido, por sua vez, pelo simbolo de
uma lupa, acompanhado pelo titulo “Para saber mais”, em formato circular, a fim de
chamar a atencdo para curiosidades, uma vez que a op¢ao pelo contorno arredondado

se difere da linearidade presente nos textos.

Figura 2 - Exemplo de topicos em saliéncia no Manual de Redacdo da Dicom

) Todo o ou todo?

Prefira, em textos formais,

ndo usar pronome indefinido
antes de "certo”, "tal" e
"outro"l

Fonte: Manual de Redacgao da Dicom (2021)

Por fim, o enquadre se refere aos graus de conexdao ou desconexao entre os
elementos constituintes da imagem (CARVALHO, 2012, p. 70). Embora se percebam
espacos em branco para separar, horizontal ou verticalmente, os trechos explicativos
do Manual de Redacao da Dicom, a exemplo do que se faz no tépico “3.2 Crase”, quando
é possivel delimitar colunas que diferenciam usos recomendados e nao recomendados,
observa-se a aplicabilidade do conceito de rima visual, notavel quando “dois elementos,
embora separados, possuem uma qualidade em comum” (CARVALHO, 2012, p. 71). No
Manual, recorre-se ao uso da cor cinza para o conteudo verbal de todos os topicos
explicativos. A fim de diferenciar as se¢des, no entanto, optou-se pelo uso de cores
azuis, nas secBes de Gramatica e Padronizacdo, para destacar os titulos e a palavra
“exemplo”, a qual se encontra em caixa alta com o objetivo de frisar a aplicabilidade de

alguns conceitos expostos.
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Figura 3 - Exemplo da secdo “Gramatica”

djetivo antes de dois ou QIS SUDSLanUvos

Fonte: Manual de Redacgdo da Dicom (2021)

Figura 4 - Exemplo da secdo “Padronizacao”

Fonte: Manual de Redacdo da Dicom (2021)

Em relacdo a estes topicos, ainda, cabe detalhar mais especificamente a escolha
das cores e das fontes tipograficas como recursos semioticos para a constru¢do do
Manual, conforme os estudos de Kress e van Leeuwen (2002) e van Leeuwen (2011

apud CARVALHO, 2012).

3.2 Sociossemiética das cores: aplicagcdes ao Manual de Redac¢ao da Dicom

Cores servem como meio de representacdo, comunicacao e organizacao, uma
vez que podem cumprir, assim como outros modos, func¢Bes especificas no processo
de elaboracdo de textos (CARVALHO, 2012, p. 85). Isso quer dizer que a opg¢dao do
produtor pelo uso de amarelo com alta saturacdo em uma placa, ou a escolha por um
azul com baixa luminosidade para um subtitulo de livro, pode significar propostas e
objetivos distintos, do mesmo modo que pode causar impressdes a quem interage com
o material.

E a abordagem sociossemidtica de cores, proposta por Kress e van Leeuwen
(2002) e van Leeuwen (2011), que elucida questdes relativas as caracteristicas e aos
possiveis significados que se associam as cores. De acordo com Carvalho (2012, p. 84),

os autores
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prop8em uma visdo das cores ndo de uma forma unitaria, como “vermelho”,
“amarelo”, “azul”, mas como pacotes de caracteristicas. Deste ponto de vista, o
vermelho pode existir como um conceito tedrico, mas ndo existe como
realidade. Um vermelho é sempre um tipo de vermelho. E sempre vermelho e
escuro, e palido, e transparente, e quente, e assim sucessivamente (CARVALHO,
2012, p. 84).

Para alicercar a no¢ao exposta, Kress e van Leeuwen propdem seis divisdes para
classificacdo das cores: brilho, que se relaciona a luminosidade; saturacdo, que se
relaciona a uma maior ou menor carga de intensidade; pureza, que se relaciona ao uso
de cores hibridas ou primarias; modulacdo, que se relaciona a uma maior ou menor
homogeneidade das cores; diferenciacdo, que se relaciona ao uso ou ndo de mesmas
tonalidades; e temperatura, que se relaciona as cores quentes e frias (CARVALHO, 2012,
p. 85-90).

Para o Manual de Dicom, optou-se pelo uso de tons hibridos na escala de azul
para ilustra¢des, titulos de secdes/subsecdes e destaques, mas de uma cor neutra, o
cinza, para o dominio do texto verbal, em contraste com o branco do fundo. A op¢ao
por azul' com saturacdo de média a baixa, com influéncia da cor cinza para a
construcdo dos tons escolhidos, foi decidida para transmitir, com suavidade e polidez,
a sensacdo de seriedade, calma e comunicagao.

Aliado a estes possiveis significados, optou-se pelo uso de luminosidade em nivel
medio especialmente ap0s a capa, a fim de ndo prejudicar a leitura do Manual, seja em
tela de computador ou celular, e sim torna-la agradavel aos olhos dos leitores. Quanto
a temperatura e a diferenciacdo, o material adota, segundo o circulo cromatico, cores

frias, com o objetivo de manter uma organizacao visual entre cada elemento exposto.

40 uso de azul também se materializa com o objetivo de manter a identidade em relacdo ao logotipo
da UNIFAL-MG.
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Figura 5 - Exemplo de cores adotadas pelo Manual de Redac¢do da Dicom

3.5 Crase 7

Para saber mais...
Por que se usa crase na oragdo “Minha nota é
semelhante d que ela tirou™

a) Antes de pronomes possessivos E possfvel subentender, no contexto, que o termo “nota”
estd implicito, uma vez que “minha nota é semelhante d
nota que ela tirou™

USO FACULTATIVO

que n&o sdo seguidos por termo de
parentesco. EXEMPLO: Referiu-se d
minha saida;

A qual x crase

Emprega-se o acento quando o verbo exigir o use da
- : preposigo. EXEMPLO: A mesa-redonda d qual me referi
b) Quando se usa o preposigto até acontacent nesta quinta—felra.

e A distdncla ou d distancia?

Prefira usar “a distGncia”, sem acento, quando a distéincia
néio for especificoda. Existem graméticos, no entanto, que j&
admitem o uso de “d disténcia” em todos os exemplos.

¢) Antes de nome préprio feminino.

Fonte: Manual de Redacao da Dicom (2021)

Cabe destacar que, a fim de diferenciar conteudos, foi necessario criar boxes em
destaque para apresentar dicas especificas ou informa¢des complementares. Essa
diferenciacdo se tornou possivel pelas escolhas das cores, uma vez que a categoria
“Para saber mais” aparece em tom azul com pouca transparéncia, ao passo que a secao
de dicas, ilustrada com o icone de “lampada”, consolida-se acima de um elemento
quadrangular com alto nivel de transparéncia em cor cinza, como exposto
anteriormente. Outro recurso utilizado para estabelecer desconexdes entre colunas de
explicacdes foi a presenca de um quadrado com lados arredondados para criar uma
maior dinamicidade entre os assuntos expostos.

A fim de instigar a leitura do contedudo, cumpre destacar, também, que a
distribuicdo no uso das cores serve para diferenciar e hierarquizar as informac¢des
dispostas, de modo a chamar a atencdo dos tépicos em destaque e conduzir o olhar do
leitor a itens de seu interesse. Deste modo, a manutencdo do uso das cores da capa as
referéncias faz com que o conteudo possa se classificar como coeso e coerente
visualmente por meio da diferenciacdo entre branco, cinza e azul e da repeticdo de tons.

De modo geral, as escolhas se consolidam adequadas a proposta do Manual na medida
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em que traduzem, em conjunto, significados relacionados a delicadeza e a praticidade,
assim como mantém a identidade e originalidade do produto.
Para corroborar os significados associados as cores, realizou-se a escolha da

tipografia conforme os pressupostos da Semidtica Social, conforme se vera a seguir.

3.3 Sociossemiotica das fontes tipograficas: aplicacdes ao Manual de Redagao da
Dicom

A tipografia também se aplicam os conceitos metafuncionais e sociossemiéticos
(VAN LEEUWEN, 2006 apud CARVALHO, 2012, p.108), uma vez que a escolha por
determinada fonte pode significar ideias, impactar leitores e organizar conteudos
verbais de um texto. Segundo Carvalho (2020, p. 620), as caracteristicas das cores e das
formas tipograficas sao classificadas por van Leeuwen (2011) como “paramétricas”: um
sistema que articula, através de escalas (continuum), o significado com as caracteristicas
materiais do significante. Nessa esteira, cores e tipografia operam como recursos
semidticos que, assim como os outros modos, sdo metafuncionais em seus usos na
produc¢do culturalmente localizada dos signos (KRESS; VAN LEEUWEN, 2002, p. 43).

Com base nisso, para a elaboracdo do Manual de Redacdo da Dicom,
estabelecem-se determinadas escolhas tipograficas, em nivel textual, com o objetivo
de manter a integracao de aspectos multimodais e correlacionar diferentes partes do
texto verbal em paralelo a todo o projeto grafico do produto. Para tanto, ha de se
destacar que o uso da tipografia integra o conjunto de escolhas que visam
intencionalmente conectar e conferir uma determinada identidade ao material,
sabendo, de inicio, que as possibilidades de significados e funcbes das fontes sao
variaveis a depender dos contextos de uso e producao (ELIAS; SILVA, 2018, p. 116).

A fim de manter a harmonia suscitada pela selecdo de cores, optou-se por uma
fonte sem serifas, com equilibrio e clareza, similar a Futura'®: trata-se da fonte Manjari

Thin, disponivel no Canva, plataforma de edicao de imagens. Em alguns trechos, a fim

1> De acordo com Carvalho (2012, p. 104), a fonte Futura se associa a Escola de Bauhaus e é “dotada de
clareza, neutralidade, sobriedade, elegancia, equilibrio e legibilidade".
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de destacar palavras, como no item “Para saber mais” da secao “3.1 Artigos definidos e
indefinidos”, tornou-se necessario selecionar a fonte Manjari Bold. Para a capa, com o
objetivo de manter a circularidade evocada pelos componentes imagéticos, optou-se
pelo uso de Genty Sans, que, além de corresponder a necessidade do uso de uma fonte
arredondada, apresentou-se imponente para a capa, considerando o bom
preenchimento e destaque das letras.

Para além das escolhas ja explicadas, cabe destacar que, assim como as cores,
as fontes também sdo caracterizadas por van Leeuwen sob uma perspectiva
sociossemidtica, quais sejam: peso, que se refere ao maior ou menor uso de negrito;
expansao, que se refere a proximidade ou ao distanciamento entre letras; inclinacao,
que se refere ao uso de letras mais ou menos inclinadas a esquerda ou a direita;
curvatura, que se refere a angularidade ou circularidade; conectividade, que se refere
ao grau conexdo entre as letras; orientacdo, que se refere a horizontalidade ou
verticalidade das fontes; e regularidade, que se refere as mudancas ou estabilidades
entre os tipos graficos’®.

No Manual de Redacao, as fontes escolhidas sao articuladas, regulares e lineares
- portanto, ndo inclinadas. Deste modo, ndo se observa um distanciamento grande
entre as letras, e sim uma condensacdo nem tao proxima, nem tdao distante, mas
agradavel a leitura, fazendo com que os tipos se apresentem levemente desconectados.
Cumpre destacar que o uso de fontes ndo completamente desconectadas, com pouco
espacejamento horizontal e com alinhamento justificado, corrobora para facilitar a

disponibilizacdo de mais conteudos teoricos, como se vé a seguir:

' CARVALHO, F. F. Semiética Social e Imprensa: o /ayout da primeira pagina em jornais portugueses
sob o enfoque analitico da gramatica visual. 2012. Tese (Doutorado em Linguistica Aplicada) - Faculdade
de Letras, Universidade de Lisboa, Lisboa, 2012. p. 109-112.
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Figura 6 - Exemplo de tipografia das se¢cdes do Manual de Reda¢ao da Dicom

3.4 Concorddncia verbal

Cho
na UNIFAL-M;
« Ter(no

Tem alunos no DRGCA.

Fonte: Manual de Redacao da Dicom (2021)

Além disso, tanto na capa quanto nas se¢des explicativas é possivel observar o
uso de fontes mais circulares, como forma de integracdo com os icones da capa e dos

capitulos:

Figura 7 - Exemplo de tipografia circular (capa)

MANUAL DE REDACAO

DIRETORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL
2021

Fonte: Manual de Redacao da Dicom (2021)

Figura 8 - Exemplo de tipografia circular (texto)

a) Antes de pronomes possessivos
gue ndio stio seguidos por termo de
parentesco. EXEMPLO: Referiu-se d
minha saida;

Fonte: Manual de Redacgao da Dicom (2021)

Ha de se salientar, do mesmo modo, que o uso de negrito se destaca na capa do

Manual de Redacdo, com a intencdo de atrair o olhar do leitor e destacar o titulo do
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material, a0 passo que a fonte das sec¢des e subsecdes apresentam um peso inferior,
com negrito utilizado apenas para destacar trechos importantes, a fim de nao tornar a
leitura abrasiva ou, ainda, cansativa.

E de acordo com as explicacdes expostas, portanto, que se destaca a
aplicabilidade da GDV para a construcao grafica do Manual de Redag¢do da Dicom. De
modo geral, a ideia a ser evocada por meio do intercambio entre a escolha de cores e
fontes e a disponibilizacdo, no layout escolhido, do conteudo verbal, por meio de uma

organizacao coesa e coerente, é de clareza, unidade e equilibrio.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, objetivou-se relatar a produ¢do de um material editorial com
orientacdes - que podem ser atualizadas ou reformuladas futuramente - de gramatica,
estilo e formatacdo. A proposta se concretizou ao considerar as demandas diarias de
producdo de noticia, para as quais sao necessarias, por vezes, discussdes e conversas
em grupo; os desafios de selecdo e criacdo de conteudo; as estratégias de
relacionamento com publicos internos e externos a Instituicdo, entre outras questdes.

Para além disso, este artigo visava a descricao de conhecimentos tedricos, a qual
se manifesta nas duas primeiras se¢des. Os conhecimentos advindos de levantamento
bibliografico fortaleceram experiéncias; proporcionaram a revisdao das tarefas
profissionais desenvolvidas na Dicom, instigando a criticidade para a redac¢do de
noticias; e estimularam o interesse pessoal por novas leituras na area de Comunicagao
Social, em especial na area jornalistica.

Quanto a elabora¢do do Manual, salienta-se a importancia da Gramatica do
Design Visual para que o produto multimodal se articulasse de modo claro e objetivo.
Neste sentido, conhecer as caracteristicas paramétricas de cores e tipografias foi e é
substancial para disponibilizar todo o conteddo sem dificultar a leitura, a fim de
cumprir a inten¢do de divulgar um manual pratico e acessivel ndao s6 a Dicom, mas a
comunidade académica.
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Ha de se destacar, do mesmo modo, que produzir o artigo proporcionou
analises mais amplas sobre rela¢bes entre o ato de comunicar e a forma como este
procedimento ocorre - tanto graficamente quanto verbalmente -, de acordo com o
contexto de produc¢do, com a equipe de reda¢do e com 0s interesses organizacionais.

Em vista disso, destaca-se ainda a relacao, de modo abrangente, entre Linguistica
e Comunicacao Social, considerando a relevancia da perspectiva sociossemiotica para
a produc¢ao dos mais variados textos e, assim, de noticias. A tematica exposta pode,
inclusive, guiar futuras pesquisas em assessorias de comunica¢do de outras
universidades ou organizacdes, pois o repertoério bibliografico ainda é incipiente com o
delineamento tomado.

A partir deste artigo, espera-se que haja outros estudos que proporcionem novas
edicdes do Manual da Dicom, quando necessarias, sobre tépicos diversos relacionados
a este setor - outros usos gramaticais recorrentes em noticias, parametros para a
linguagem utilizada nas midias sociais administradas pela equipe, orientacbes sobre
escolha de imagens nas publica¢Bes e novas formas de utiliza-las, diretrizes sobre

identidade visual, entre outras opc¢des, a critério de integrantes da equipe.
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