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Resumo

O tema deste trabalho sdo as ferramentas de comunicagéo utilizadas
em publicagdes voltadas para a populacdo rural. O objetivo é
analisar a forma de publicagbes que promovem didlogo com
camponeses. Os comunicadores, que tém como stakeholders
trabalhadores da agricultura familiar, fazem o uso de elementos
visuais e textuais especificos para transformar informagdo em
comunicacdo. E um estudo das cartilhas produzidas pelo Ministério
do Desenvolvimento Agrario, focalizando o perfil dos trabalhadores
rurais e a necessidade de uma assessoria de comunicagao
integrada. Os pequenos agricultores compdem o publico interno ou
externo de diversas organizagfes. Sendo assim, em pleno século
XXI, ndo devem cair em esquecimento os canais offline, principal
forma de contato com esse grupo.
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Abstract

The theme of this work are the communication tools utilized in
publications aimed the rural population. The goal is to analyze the
form of publications which promote dialog with peasants. The
communicators, who have as stakeholders workers from family
agriculture, make use of specific visual and textual elements to
transform information into communication. It is a study of the primers
produced by the Ministry of Agrarian Development, focusing the
profile of rural workers and the need for an integrated communication
advisory office. The small agriculturalists constitute the internal or
external public of several organizations. Thereby, in the XXI century,
the offline channels must not be forgotten, being the principal form of
contact with this group.

Key-words: Communication Advisory Office; Peasantry; Rural
Communication.

1. INTRODUCAO

Cultura e comunicagdo caminham juntas. A comunicagao é
um dos elementos determinantes que faz a cultura existir e se
modificar. A cultura esta em constante produgédo e evolugdo, sendo
um processo continuo e mutavel, tanto em seu sentido empirico
guanto epistemol6gico. Nem tudo € cultura, mas ela é uma das
constituicdes da prética social.

Apesar do processo da comunica¢éo humana ser universal,
a vivéncia faz com que a comunica¢éo, bem como a cultura, fora dos
grandes centros seja diferente da urbana; o pensar, sentir e agir séo
diferentes. As formas de comunicacéo dos habitantes do campo e da
cidade se diferem. A cultura dos povos do campo &, eminentemente,
oral, necessitando habilidade ao comunicador para produzir materiais
impressos que transmitam a pessoalidade provocada pela oralidade.

Os meios visuais sdo indicados para a comunicagao com a
populacdo camponesa devido ao seu poder de atracdo. Certos
grupos sociais sustentam suas interpretacdes nas imagens, bem
como na oralidade. Poucos anos de educacédo formal refletem em
uma dificil compreenséo da escrita. Da mesma forma, uma educacgéo
gue destoa com a realidade camponesa dificulta a interpretagédo
textual.
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Caracteristica marcante do campesinato® é o baixo nivel de
instrugdo. Dados do Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica
(IBGE)” revelam que, no Brasil rural, existem quatro milhdes de
analfabetos e 80% da populacdo tem baixa escolaridade. O quadro
das escolas rurais também é critico, séo 76 mil escolas, 6,2 milhGes
de alunos matriculados e 342,8 mil professores, dos quais pouco
mais da metade tem estudo superior®.

A populacdo rural é composta por pessoas dos mais
variados niveis de escolaridade, desde analfabetos até pos-
graduados. Entretanto, pesquisas revelam que o perfil dos habitantes
do campo consiste em pouco habito de leitura, interpretacao literal,
curto periodo de atencdo e nao familiaridade com linguajar técnico-
cientifico.

A assessoria de comunicagdo utiliza informagfes visuais
integradas, texto e imagens, para comunicar com a populagdo
camponesa sobre teméticas do mundo contemporaneo. A producao
de materiais adequados é um desafio com o potencial de contribuir
para um desenvolvimento rural.

A percepcdo e a linguagem habitual do profissional de
comunicacdo e do camponés costuma ser diferente. E necessario a
guem escreve e a quem |é uma sintonia, familiaridade com temas,
meios e linguagem. A concepgdo de tempo € diferenga marcante
entre os habitantes da cidade e do campo. Para promover a
comunicagdo, 0 comunicador precisa ser paciente:

O agricultor e sua familia trabalham num
certo ambiente formado pelo clima, a
topografia do solo, a flora e a fauna (...). Além
disto, para poder trabalhar o solo, o agricultor
utiliza certas ferramentas e aplica certas
técnicas. O fato de muitos destes fatores nédo
serem controlaveis pelo agricultor imprime a
agricultura um carater aleatério e exige dos
gue a exercem qualidades de paciéncia e
serenidade. (BORDENAVE, 1992).

A opcdo pela escolha de termo campesinato, ocorre por sua definicdo ser ampla.
Camponeses podem ser agricultores, guardibes de sementes, extrativistas, quilombolas,
fiandeiras, donas de casa ou outros que vivem e desempenhem atividades,
predominantemente, ligadas ao campo. A definicdo ndo exclui criancas e idosos, ao
contrario de trabalhador rural. Tampouco restringe sua atividade profissional como
ocorre em agricultor ou lavrador.

“ Censo Agropecuario 2006.

® Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep/Mec) 2010.
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Apds a revolugdo industrial, o ritmo da cidade e do campo
passou a ser diferente. Houve importantes avancos tecnologicos, dos
meios de transporte, produgdo e comunicacdo, desencadeando um
dia a dia urbano mais acelerado, frenético. O trabalhador das
cidades adaptou as mudancas, mas houve pouco reflexo para a
realidade camponesa.

O camponés segue lidando, diariamente, com o risco, a
incerteza e moldando sua vida através do que o cerca, a natureza. O
homem e a mulher do campo refletem sobre o sol, a lua, as arvores,
0s passaros, a terra, a comunidade. E os habitantes dos centros
urbanos, ha séculos, se distanciaram dessas influéncias.

Ler é um processo interpretativo. O sentido varia de acordo
com os conhecimentos prévios, adquiridos na escola ou através de
experiéncias. O conhecimento do homem do campo é gerado pela
educacgdo formal, mas sua principal fonte é cultural, repassado de
geracdo em geracdo por meio da observacdo da natureza, das
crencgas, da tradicao.

Deve ser feita a escolha adequada dos canais de
comunicacgdo e construgdo personalizada da mensagem para atingir
a populacdo do campo. E trabalho dos comunicadores, que lidam
com esse pulblico, mapear as caracteristicas dos trabalhadores
rurais, com objetivo de fazer com que a informacéo tenha
capacidade interpretativa de ser transformada em comunicagéo.

Uma publicagdo guardada na gaveta € informacéo. A leitura
e reflexdo sobre o material faz com que a informacdo seja
transformada em comunicac¢éo. Informagéo é o registro de dados,
fatos, ideias ou estudos em algum suporte, podendo ser escrito,
eletrdnico, visual, de &udio ou qualquer outro formato. Ja
comunicagdo pressupbe capacidade de decodificacdo e
interpretacdo da mensagem.

Informacdo, sem comunicagdo, ndo promove O
desenvolvimento. Entre as décadas de 1960 e 1980 houve a
intensificacdo de estudos sobre a adequacdo de contetdo para o
pequeno agricultor. Para discutir comunicagdo no campo, trés
conceitos sdo considerados estruturantes: informacdo agricola
(BORDENAVE, 1992), extensdo (FREIRE, 1988) e comunicagdo
rural (BORDENAVE, 1992).

O primeiro conceito trata-se de um intenso e concentrado
uso de meios e mensagens buscando que determinado grupo adote
um comportamento desejado. E uma difusdo unilateral de
informacgbes, aliada a técnicas de marketing, utlizando-se de
recursos da publicidade comercial para promover campanhas no
meio rural, valendo-se de truques com apelo emocional e ameagcas.
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O segundo pode ser compreendido como invaséo cultural, ir
ao encontro de minorias para normaliza-las de acordo com padrdes
estabelecidos pelo grupo dominante. Extensionistas invadem o
espacgo histoérico-cultural das minorias para impor sistemas de
valores, estimulando a massificacdo e manipulacdo. Fazendo dos
povos do campo receptores de comunicados, negando a reflex&o.

O dltimo conceito vai & contramdo dos demais. E
multilateral, objetivando a construcdo de etapas de diadlogo,
comunicacdo, consciéncia critica, aquisicdo de poder e autonomia
deciséria. A comunicacdo rural, renovada pelos principios da
comunicacgado popular e inserida no conceito de comunicacgéo publica,
busca superar a in-comunicagao existente nas zonas rurais.

A comunicacdo publica, seja feita pelo governo, terceiro
setor ou empresas privadas, ocorre na medida em que o cidadao
comega a ter voz, pressionando instituicbes a se preocupar com
gquestdes da cidadania (DUARTE, 2009). Quando parcelas, antes
marginalizadas, passam a ser encaradas como cidadas, havendo
preocupacdo na producdo de materiais que objetivem a efetivagdo
de direitos civis e politicos. “Sao as massas tornando-se socialmente
visiveis” (BARBERO, 2003).

Desde 1995, com o advento da internet comercial no Brasil,
a tendéncia é a intensificacdo da comunicacdo online. Entretanto,
segundo o Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da
Sociedade®, apenas 15% domicilios rurais tém acesso a internet. A
pesquisa ndo especifica o perfil dos domicilios, mas apreende-se que
0s empresarios do agronegocio possam contribuir,
significativamente, para esse nimero. Dentre os domicilios urbanos,
48% possuem acesso a Internet.

E inegavel o poder comunicacional da rede mundial de
computadores, mas ainda hoje sdo os canais tradicionais que
permitem o didlogo com os camponeses. Fortalecer publicacdes
offline, mesmo em pleno século XXI, significa ndo esquecer parcelas
significativas da populacgéo brasileira.

Os povos do campo tém pouco acesso aos canais online.
Além disso, as tradicdes comunicacionais das populacdes
marginalizadas sobrevivem as inovacdes tecnoldgicas,
demonstrando capacidade de resisténcia cultural, no tempo e no
espaco (MELO, 2008). O folclore € um dos grandes canais de

6 Pesquisa TIC Domicilios 2013, divulgada em junho de 2014, e realizada pelo Centro
Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo sob
assisténcia da Unesco (Cetic.br), do Nucleo de Informagédo e Coordenagdo do Ponto BR
(NIC.br).
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comunicacao coletiva e suas manifestagdes sdo inerentes a vida dos
povos do campo:

Todos os paises do mundo, racas, grupos
humanos, familias, classes profissionais
possuem um patrimdnio de tradigbes que se
transmite oralmente e €& defendido e
conservado pelo costume. Esse patriménio é
milenar e contemporaneo. Cresce com o0s
conhecimentos diérios desde que se integram
nos habitos grupais, domésticos ou nacionais.
Esse patrimoénio é o folclore. (MELO, 2008).

As classes marginalizadas, sejam urbanas ou rurais,
utilizam aspectos folcléricos para estabelecer comunicacéo entre si e
também com o exterior. A partir dessa constatagdo, o0s
comunicadores perceberam o poder da tradugdo de contelidos
mididticos, utilizando aspectos relacionados as manifestagGes
folcléricas.

2. METODOS

A intencdo deste artigo € analisar ferramentas
comunicacionais que estdo dando resultados positivos no diadlogo
com a populagdo camponesa. S&o raros os estudos atuais sobre
publicacBes voltadas as populagbes que vivem fora dos centros
urbanos, que seguem offline, e fazem uma ponte com o trabalho das
assessorias de comunicagéo.

O corpus de pesquisa compreende duas edicbes de
publicacGes produzidas pelo Ministério do Desenvolvimento Agréario
(MDA), tendo como publico alvo pequenos produtores. Foram
estudadas as cartilhas: Programa nacional de produc¢édo e uso de
biodiesel: inclusdo social e desenvolvimento territorial; e Organicos
na alimentacéo escolar: a agricultura familiar alimentando o saber.

A escolha das publicacdes foi realizada através da
amostragem estatistica aleatéria simples, utilizando a técnica da
representatividade. O método de analise € indutivo. A pesquisa €
descritiva, qualitativa e documental, de andlise da comunicagéo
visual de publicagdes oficiais, ou seja, da forma, ndo atentando ao
conteudo.
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A escolha do corpus leva em consideracéo que o MDA tem
entre suas competéncias “promogédo do desenvolvimento sustentavel
do segmento rural constituido pelos agricultores familiares” A
respeito da comunicagdo, cabe ao gabinete funcBes de: ocupar-se
das relagBes publicas, providenciar a publicacéo oficial, divulgacédo
de matérias relacionadas com a area de atuagdo do ministério,
planejar, coordenar e supervisionar o desenvolvimento das
atividades de comunicacéo social.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

O material produzido pelo MDA influencia demais
publicacBes voltadas aos pequenos agricultores, sejam produzidas
por demais Orgdos governamentais, movimentos sociais ou
empresas privadas. O ministério faz uso tanto de canais de
comunicagdo online quanto offline. Online destacam-se o site,
facebook, flickr e twitter. Entretanto, os principais canais de
comunicagao rural seguem offline, através de visitas in loco, oficinas,
reunides, palestras, seminarios ou por meio de boletins, cartazes,
cartilhas e outros impressos.

Uma das principais representacdes da folkcomunicagéo, em
meio impresso, sdo as cartilhas. Trata-se de material de facil leitura e
finalidade pedagodgica. Para a produgdo de cartilhas sdo inseridas
informag®es visuais integradas, texto e imagem, para comunicar com
0s camponeses sobre tematicas do mundo rural contemporaneo.

A linguagem do povo segue tendéncia prépria e €
diferenciada da utilizada pelas classes oficiais e dirigentes
(BELTRAO, 2001). Por sua vez, a comunicagdo oficial que traz
resultados positivos faz 0 uso de caracteristicas folcléricas para
promover a comunicacdo com grupos populares. E a chamada
folkcomunicagdo (BELTRAO, 2001).

Os registros gréficos aparecem de forma articulada,
interligando texto e ilustragdo. H& imagens em quase metade (46%)
das paginas da primeira cartilha e em todas as péaginas da segunda.
Totalizando 73% de paginas com imagens. A ténica da cartilha sobre
biodiesel é a complementacéo ilustrativa do texto com fotos, a sobre
organicos é com ilustracdes.

Ndo ha férmula para a construgdo imagética das
publicacBes. Cada tematica define o recurso visual mais utilizado,
podendo ser fotos, ilustracdes ou gréaficos. Apesar disso, as

" Estrutura regimental do Ministério do Desenvolvimento Agrario.
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publicacBes seguem um mesmo perfil. Todas as paginas do material
sdo coloridas, como forma de atrair a atencéo do leitor e facilitar a
visualizagdo das imagens.

O leitor, camponés, consegue se identificar com as
fotografias. A intencdo é que as fotos capturem um instante da
realidade da vida no campo. Alguns olham para a camera, outros
ndo. As fotos revelam agricultores realizando atividades do dia a dia,
quase sempre alguma acéo, transmitindo a ideia de movimento,
trabalho.

§

Figu}a 1 - Fotografias de camponeses contidas na cartilha “Programa
nacional de produc¢éo e uso de biodiesel”

Como observado na figura 1, as fotografias apresentam
homens e mulheres de diferentes idades, realizando atividades
multiplas, simbolizando a pluralidade existente no campo.
Promovendo também o reconhecimento do leitor com o agricultor ou
agricultora da imagem. S&o capturados também elementos
presentes na vida no campo, como o chapéu de palha, roupas
s@brias e instrumentos de trabalho.
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A in-comunicacdo pode ocorrer pelo isolamento geogréfico,
entretanto sua principal causa € social, determinada pelo
analfabetismo, baixo nivel de instrucdo, necessidade de trabalhar
longas horas ou pela diferenga de status entre os patrbes e 0s
trabalhadores (BORDENAVE, 1992). A intengdo € diminuir a
distancia, segundo a definigdo socioldgica, como “a que resulta da
diversidade de posicdes sociais dos individuos ou grupos em suas
relacdes (de superioridade ou de inferioridade) com outros individuos
ou grupos” 8 Ao apresentar fotografias de camponeses reais,
realizando atividades corriqueiras, a in-comunicacéo é afastada.

Os camponeses representados sdo semelhantes ao leitor,
seja culturalmente ou socialmente. Ndo ha diferenca de status ou
incompatibilidade com a realidade rural. As fotos s@o esteticamente
bonitas e bem produzidas, representando pessoas simples, mas
longe da ridiculariza¢@o. Os sujeitos ndo s&o maltrapilhos ou tém
aparéncia desalinhada.

Ao referir as pessoas que vivem nessas areas opostas, uma
problemética pode ser revelada. Em urbano, o dicionario® define o
habitante da cidade como “civilizado, polido, cortés, afavel”, trazendo
a oposi¢ao ao habitante rural, definindo-o como “descortés, rustico”.

Nado é feito o uso de efeitos especiais, o tratamento das
imagens € apenas para fazer pequenos ajustes, como a inser¢édo da
logomarca de programas. A intengdo é fazer com que a captura da
imagem seja a mais préxima possivel do olho humano. Ha também o
uso de lente close-up em elementos da natureza, com finalidade
estética, fazendo o rodapé das paginas.

Figura 2 - Fotografias de elementos da natureza contidas na cartilha
“Programa nacional de produgao e uso de biodiesel”

8 Defini¢do do dicionario Michaelis 2009.
° Defini¢do do dicionario Michaelis 2009.
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Como observado na figura 2, o camponés lida quase,
diariamente, com sementes, plantas e flores. As fotografias séo
informacBes que podem ser, facilmente, interpretadas pelos
camponeses e transformadas em comunicagdo, pois se referem a
acOes ou elementos que compdem o dia a dia na zona rural, que
fazem parte do conhecimento prévio.

As ilustragdes contém aspectos caricaturais, mas sem se
afastar da realidade rural. S8o imagens, em série, reproduzindo
estorias de homens e mulheres do campo, com a inclusdo de
objetos, instrumentos de trabalho e produtos familiares aos
camponeses, como mostra o exemplo.
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"

Figura 3 — llustrages retiradas da cartilha “Organicos na alimentagéo
escolar”

Como observado na figura 3, nas feiras livres a balanca utilizada é
do modelo antigo, por exemplo. Isso é familiar aos trabalhadores
rurais. Bem como o aplicador de agrotoxico, os produtos
camponeses Ou 0S sacos para guardar sementes. A tbnica é a
adogdo de formas comunicacionais compreensiveis aos agricultores:

E proverbial a acuidade com que o homem
criado perto da natureza percebe e interpreta
os sinais visuais e auditivos tipicos de seu
ambiente: formas de nuvens, pisadas de
animais, cor das folhas, barulho do vento e
das aguas, tudo fala ao homem do campo,
gue distingue detalhes que escapam a
percepcéo do homem urbano. (BORDENAVE,
1992).

Os camponeses dominam a interpretacdo da natureza,
cabendo ao comunicador a representacdo desses elementos nos
textos e imagens. O homem do campo estd acostumado a lidar com
0 concreto, interpretando, literalmente, as ilustracbes. O sentido
figurado deve ser evitado, pois a prevaléncia é pelo entendimento do
sentido denotativo e ndo conotativo.

Caricaturar excessivamente € um erro comum. Humanizar
objetos, plantas ou animais confunde o leitor, que ndo enxerga na
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realidade tal personificagdo. Também se deve preocupar com a
guantidade de detalhes. Detalhamento em excesso ou a falta dele
faz com que a compreenséo diminua.

O folclérico estd na representacdo dos costumes
tradicionais, indumentarias, arte e festas. A ilustracdo de feiras
camponesas é frequente, sendo um grande representante do folclore
camponés. As feiras sdo locais de troca e venda de produtos, sendo
realizadas, no Brasil, ha séculos.

As feiras sdo geridas pelos préprios camponeses, sendo
local ndo s6 de comercializacdo de alimentos ou produtos. E o
momento de encontro com a comunidade e de contato com o
urbano. Um ambiente de reconhecimento e de difuséo da cultura dos
povos do campo

O chapéu é o grande representante da indumentéaria do
trabalhador rural, sendo também elemento folclérico. O chapéu néo é
utilizado apenas como protecéo contra o sol, faz parte da identidade.
E um hébito transmitido de geracdo em geracéo, oralmente ou por
imitagdo, com nenhuma influéncia da educacéo formal.

Sobre a formatagdo, ndo ha entrada de paragrafo, é
utilizado apenas espagcamento de pardgrafo, chamando mais
atencdo ao texto que aos espacos em branco. Os textos s&o
organizados em Unica coluna por pagina, na forma de tépicos, com
uso recorrente de interrogacdes e exclamagdes, como evidenciam o0s
seguintes exemplos.
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Agora é Lei!
Alimentacao escolar é
com a agricultura familiar

E por causa da preocupagao com a seguranga alimentar entre os alu-
nos das escolas pablicas que, recentemente, foi aprovada a Lei da
Alimentacao Escolar (n?11.947/2009). Feita com base nos concei-
tos de seguranca alimentar e nutricional, a nova Lei determina que
30% dos recursos repassados pelo FNDE para a alimentacao
escolar sejam aplicados na compra de produtos da agricul-
tura familiar (também do empreendedor familiar rural ou de suas
organizacgoes, priorizando os assentamentos de reforma agraria, as
comunidades tradicionais indigenas e comunidades quilombolas).

HABITOS === SEGURANGA
ALIMENTARES ™ ALIMENTAR

Quando o assunto
e alimentacao escolar,
0 PNAE cuida so dos recursos?

Claro que nao! Afinal, um dos objetivos do programa & a promogao
de habitos alimentares saudaveis, que incluem alimentagao sauda-
vel e segura e o respeito a cultura e as tradigoes de cada regiao.

Figura 4 — Exemplos de titulos extraidos da cartilha “Organicos na
alimentagao escolar”.

Como observado na figura 4, os titulos devem ser claros e
diretos. A leitura tem que ser compreendida como uma conversa
entre 0 emissor e o leitor. Uma construgdo simples, sem rodeios, que
passe a sensacdo de oralidade. E feito o uso corrente da estrutura
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narrativa, mais facilmente assimilavel pelo leitor. A maioria dos titulos
usa a forma direta: sujeito, verbo, complemento.

As frases e o0s paragrafos sdo curtos. Quanto maior o
ndamero de palavras, menor a inteligibilidade. Nas publicacdes, o
fundo é predominantemente branco, texto em preto e cores nos
titulos. Os materiais sdo escritos em linguagem acessivel. Também
ocorrem repeticdes de ideias ao longo dos paragrafos, com
pequenas variages, para facilitar a fixacdo do conteddo. As
publicacbes destacam o mais importante, em negrito ou em cores.
Ler o que esta destacado € acompanhar um resumo.

O trabalho do camponés é concreto, com um plano definido.
Ha o periodo correto de ordenhar, plantar, podar e colher. As
publicagbes sdo objetivas. “Quem esta acostumado a apalpar o que
produz gosta de ler coisas concretas, sem rodeios. Palpaveis”
(GIANNOTTI, 1998). As publica¢des analisadas contam com poucos
elementos que dificultam a leitura, como aspas, gerindios e
parénteses.

Nas cartilhas, o camponés é tratado de forma personalizada
e informal. H4 o emprego constante do pronome vocé. “Aqui vocé
fica sabendo de tudo”; “Se vocé é agricultor familiar”, sdo alguns
exemplos. O sujeito ndo é indeterminado. A mensagem &
direcionada ao leitor, para que ele adquira determinado
conhecimento e o transforme em agéo.

O desenvolvimento rural gira em torno da comunicagéo,
visto que os agricultores necessitam dela para tomar suas decisdes
de producdo e de convivéncia (BORDENAVE, 1992). O pronome nés
€ recorrente e visa a inclusdo do emissor na missdo de promover o
desenvolvimento rural, como nos exemplos: “A tarefa parece dificil
quando estamos sozinhos”, “Quando consumimos alimentos que séo
produzidos ali mesmo onde vivemos”, “Todos podemos fazer parte”.

N&o é o emissor que esta sendo integrado na tarefa. E o
receptor que passou ser considerado um ator para o0
desenvolvimento rural. A comunicacdo é resultado do poder de
cidadania dos povos do campo, adquirido ap6s anos de luta por
reconhecimento. Comunicagdo € a manifestacdo politica mais
importante da organiza¢do da sociedade contemporanea (DUARTE,
2009).

As cartilhas analisadas sdo atemporais, ndo apresentando
sequer 0 ano de publicacdo. Elas ndo se prendem ao factual,
podendo ser lidas ou estudadas por longos periodos de tempo e
ainda se fazerem atuais, atendendo as caracteristicas do publico
alvo e da dificuldade de distribuicao periédica dos materiais.

O numero de paginas também ¢é variado, mas segue a
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I6gica de que o material sera utilizado por muito tempo e também
tem finalidade pedagodgica, sendo assim as informagdes devem ser
as mais completas possiveis. Ademais, a grande quantidade de fotos
e ilustragbes aumenta o volume de informagdo. “Programa nacional
de produgdo e uso de biodiesel” e “Organicos na alimentagédo
escolar’ possuem, respectivamente, 48 e 23 paginas.

A aparéncia nao tem funcdo apenas decorativa. Ela é
utilizada também para facilitar o manuseio e leitura dos materiais,
sendo fundamental para o sucesso de publicacdes para a area rural.
A forma é tdo importante quanto o contetdo, visto que o primeiro
impacto pode atrair ou desencorajar a leitura.

A linguagem camponesa é o conjunto de palavras, frases,
imagens e estilos apropriados & comunicagdo rural. E todo um
repertorio, que para ser articulado, deve contar com profissionais de
comunicagao integrados, para que haja um planejamento global da
forma das publicagbes, bem como de seu conteldo. As
caracteristicas, estratégias e objetivos das publicacdes devem ser
claros.

Ha uma equipe de comunicagdo para desenvolver tais
publicacdes. O expediente é composto por: coordenador de
comunicagdo social; coordenador de jornalismo da assessoria de
comunicacao; chefe de assessoria de comunicacéo; edi¢éo e diregdo
de criacdo; design grafico e infogréfico; fotos; colaboradores. A
eficiéncia existe porque ha uma equipe integrada para a producéo de
publicacbes, como destaca:

As organizagdes devem ter entre os objetivos
de comunicagao o de buscar o equilibrio entre
os seus interesses e os dos publicos a elas
vinculados. Esses objetivos s6 serdo
alcancados se a comunicagdo for planejada
de forma estratégica, utilizando técnicas de
relacionamentos e meios  especificos,
devidamente selecionados, e integrando
todas as atividades comunicacionais, dentro
de uma filosofia ~de  comunicacéo
organizacional integrada. (KUNSCH, 2003).

A intencdo é permitir o estabelecimento de uma politica
global, com maior coeréncia entre os diversos programas
comunicacionais, bem como uma linguagem comum entre 0s
materiais. Tais fatores sdo observados nas publicagbes analisadas.
Trata-se de uma gestdo coordenada e sinérgica dos esforgcos
humanos e organizacionais, visando a eficacia (KUNSCH, 2003).
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

A assessoria de comunicacdo deve ser capaz de transitar
entre espacos e publicos diferentes por meio da adequacdo na
linguagem e escolha correta dos meios de comunicagdo. Para a
producdo de publica¢des para trabalhadores da agricultura familiar, a
equipe de comunicagéo deve mapear o perfil desse publico:

E na elaboragdo das mensagens que o
comunicador rural mostrara que reconhece as
caracteristicas peculiares da populagdo do
campo. E na forma como ele redige seu
material escrito ou planeja seus recursos
visuais e audiovisuais para facilitar um
verdadeiro didlogo com a populagdo rural,
gue vai se perceber que ele é um profissional
verdadeiramente competente e
compromissado. (BORDENAVE, 1992).

Trabalhar com povos do campo é um resgate aos principios
da comunicacéo social, garantindo o direito a informacao através de
uma dedicacdo com a realidade objetiva, informando de maneira
ética. O meio de comunicagéo, bem como a forma de apresentacgéo,
é valor determinante para o contato com camponeses. Por isso, o
comunicador deve também ser criativo para chamar a atencéo dos
camponeses.

As mensagens devem ser construidas em linguagem
acessivel e os meios utilizados para se comunicar devem ser de facil
leitura, manuseio e acesso. Afinal, acima de mercadoria, informacao
€ um bem social. A comunicacao integrada permite uma adequacao
mais eficiente da forma, conteltdo e demais ferramentas
comunicacionais.

E necessaria a unido de profissionais capacitados para
articular ideias, textos, imagens, identidade. A atuacdo de um Unico
profissional ou uma equipe ndo interdisciplinar € inviavel.
Profissionais de jornalismo, relacbes publicas e publicidade e
propaganda, trabalhando em conjunto, produzem materiais mais
adequados para as demandas do campo.

Os comunicadores se defrontam com grupos sociais que
possuem manifestagdes singulares, necessitando de uma equipe
integrada para buscar sintonia com as formas de comunicagdo
desses grupos. Os comunicadores fazem a ponte entre o0s
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camponeses e 0s componentes da politica agraria da nagao ou vice-
versa.

O MDA possui uma assessoria de comunicacéo integrada, o
gue potencializa o sucesso do didlogo com os camponeses. As
cartilhas sdo bem produzidas, de facil leitura, repletas de imagens e
com tiragem direcionada as é&reas rurais. H&4 um carater de
profissionalismo na producg&o das publicagdes.

A atencéo a producdo de cartilhas deve ser redobrada para
ndo fechar os canais de dialogo. Deve-se profissionalizar o trabalho
de comunicagdo com 0s camponeses € ir a contramdo da
infantilidade dos materiais, visto que “o popular sempre se identifica
secretamente com o infantil, com o ingénuo, com aquilo que é
cultural e politicamente imaturo” (BARBERO, 2003).

E fato que o nivel de instrucdo no campo costuma ser
menor que na cidade. Mas, isso ndo significa que os camponeses
tenham capacidade intelectual inferior. E uma classe de
trabalhadores e trabalhadoras que repassam suas experiéncias de
vida, oralmente, ha séculos. A bagagem cultural é vasta e o
conhecimento também.

Os povos do campo articulam suas ideias de maneira
diferente dos habitantes das cidades. Para tanto, é necessario
pensar em métodos para superar a dificuldade de comunicacéo entre
0 comunicador e o camponés. A utilizacdo de textos e imagens
integrados, bem como de material que passa a ideia da oralidade
séo ferramentas que abrem a possibilidade do didlogo.

“‘E de que serve um livro sem figuras nem dialogos?”
(CARROLL, 2010), pensa Alice™ sobre uma publicacdo que sua irma
lia. A ficcdo ilustra a realidade. Imagens e oralidade sédo as
ferramentas comunicacionais preferidas pelas camadas populares.
Elas chamam a atencéo, s@o atraentes, e tém boa capacidade de
interpretacgéo.

Durante um longo periodo ndo ocorreu a comunicagdo com
0s povos do campo. Os servicos de extensdo rural promoveram
invasdes culturais e o despejo frenético de informacgdes, repelindo a
comunicagdo. As cartilhas analisadas revelam a atual reacdo aos
projetos de extenséo.

O modelo que estd se mostrando viavel é o que parte do
respeito aos povos, considera a convivéncia e a diversidade cultural.
E uma comunicagdo que revela o campo para O Camponés,
apresentando suas diversas cores, idades, gostos e caracteristicas.

0 Protagonista do livro Alice no Pais das Maravilhas, classico da literatura infanto-

juvenil.
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O trabalhador rural ndo se vé como um Jeca Tatu'?, para tanto ndo
se deve representa-lo como tal.

A populacdo rural é composta por 30 milhSes de
brasileiros*?, cerca de 16% da populacdo do pais. Sdo0 homens,
mulheres, criangas e idosos com as mais variadas caracteristicas
fisicas ou culturais. O povo do campo deve se reconhecer nas
publicacBes, sendo necessario incluir essa diversidade e nao limitar
através da representacdo do homem pardo com cerca de 30 anos.

O comunicador também deve ter atencdo na utilizagdo de
ferramentas digitais, tonica do século XXI. Apoiar-se no online € um
campo seguro. Os custos séo baixos, os profissionais cada vez mais
antenados a convergéncia digital, com possibilidade de grande e
imediata repercussao.

Em contrapartida, camponeses, assim como diversos outros
grupos e classes, estdo a margem da possibilidade de acesso digital.
Apenas um numero restrito de agricultores tem acesso a internet em
domicilio. Também s&do poucos os que sabem utilizar o computador.
Sobre o frenesi em torno do online apreende-se que:

Recontextualizagdo da cultura que nos
confronta com essa outra experiéncia cultural
gue é a popular, em sua existéncia mdltipla e
ativa ndo apenas na memoéria do passado,
mas também confltiva e na criatividade
atuais. Pensar os processos de comunicagdo
neste sentido, a partir da cultura, significa
deixar de pensa-los a partir das disciplinas e
dos meios. Significa romper com a seguranga
proporcionada pela redugéo da problematica
da comunicagdo a das tecnologias.
(BARBERO, 2003).

Reduzir a comunicacdo as tecnologias € negar a cultura
popular. A comunicagdo das massas segue alicercada nos costumes
tradicionais, crencas, supersticdes, cantos, lendas, ou seja, em
manifestacbes existentes ha séculos e até milénios. Essa é maneira
de se expressar dos povos do campo.

“Com o advento da tecnologia elétrica, o homem prolongou,
ou projetou para fora de si mesmo, um modelo vivo do proprio
sistema nervoso central” (MCLUHAN, 1971). A internet impulsiona

1 Personagem criado por Monteiro Lobato na obra Urupés, publicada em 1918. Jeca

Tatu era um caipira ignorante, doente, pobre, desassistido pelo poder plblico e que nédo
gostava de usar sapatos.
2 Censo Agropecudrio 2006.
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ainda mais esse fendmeno de necessidade de um suporte que faz as
vezes do nosso sistema nervoso. Sendo assim, o computador nédo é
mero eletrodoméstico, suas significacdes vdo muito além de um
aparelho elétrico de uso caseiro.

Na internet, assim como ocorre com a televisado, “o meio é a
mensagem (MCLUHAN, 1971)". Entretanto, os trabalhadores rurais,
no geral, ndo possuem computador e pouco dominam a internet,
considerando sim o computador como um eletrodoméstico no
mesmo patamar da geladeira ou do aparelho de som.

Caso as informagfes ndo sejam repassadas, 0 contato ndo
seja possivel e a maneira de enviar a mensagem seja
incompreensivel, o processo é indtil. Ndo ha comunicagéo. Produzir
materiais com todas as preocupagfes apuradas neste artigo requer
muito trabalho. E dificil, extenuante, mas a recompensa é uma
publicacdo que serd lida e interpretada do inicio ao fim. O prémio é
resgatar a comunicagao social.

O desenvolvimento de novas tecnologias ndo alterou o
trabalho rural da mesma forma que alterou o urbano. Trator, roda de
fiar, fornalha de farinha, ralador e fogdo a lenha séo tecnologias
aplicadas ao campo, mas tais exemplos ndo estdo inseridos na
concepcdo de novas tecnologias, baseada na comunicacdo em
redes. O surgimento da Internet atribuiu a comunicacéo e ao trabalho
a tonica online, mas isso ocorre fortemente nos grandes centros
urbanos, ndo tendo o mesmo reflexo no interior do pais. Isso,
naturalmente, traz implicagdes e distanciamento entre o rural e o
urbano.
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