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RESUMO

O artigo de natureza tedrico-empirico discute o conceito de eficiéncia nas atividades
de extensao rural, com o intuito de compreender inicialmente como o tema tem sido
tratado na literatura. Os procedimentos metodoldgicos adotados foram uma revisao
bibliografica em periédicos, dissertacdes e teses que discutiam a tematica entre os
anos de 1987 a 2015. Os resultados encontrados em 19 trabalhos apontam para
uma discussdo que perpassa majoritariamente por dimensdes técnicas, associando
a atividade extensionista na difusdo de tecnologias e no aumento da produtividade.
Neste interim, propde-se apresentar nas consideragdes finais uma proposta de um
construto tedrico, que visa ampliar o conceito de eficiéncia, abordando a dimenséo
econdmica como uma pequena parte no processo de formacdo metodoldgica da
assisténcia, na qual outras dimensdes também sdo fundamentais para o
fortalecimento e desenvolvimento das atividades extensionistas, relativizando assim,
Seu suposto carater neutro e a-histérico.

Palavras-chave: eficiéncia, extenséao rural, literatura académica.

LAW OF TECHNICAL ASSISTANCE AND RURAL EXTENSION IN ALAGOAS-
BRAZIL: CONTRIBUTIONS OR DISCONTINUITY?

ABSTRACT

The article of theoretical-empirical discusses the concept of efficiency in rural
extension activities, with the intention of initially as the theme has been treated in the
literature. The methodological procedures adopted for a bibliographic review in
periodicals, dissertations and theses that discussed a theme between the years of
1987 to 2015. The results found in 18 papers point to a discussion that perpasses
mainly by technical dimensions, associating the extensionist activity in the diffusion of
Technologies and not increase productivity. In the meantime, it is proposed to
present the final considerations of a proposal for a theoretical construct, which aims
to broaden the concept of efficiency, approaching the economic dimension as a small
part not methodological training process of assistance, in other dimensions are also
fundamental for Strengthening And development of the extensive activities, thus
relativizing his supposed neutral and a-historical character.

Keywords: academic literature, efficiency, rural extension.

! Graduanda em Engenharia Agronémica Local (UFSJ). E-mail: angelinamoreiramelo@hotmail.com
! Graduado em Administragdo. Mestre em Administracdo. Doutor em Administracdo. Professor da
Universidade Federal de Sao Jo&o del Rei-Campus Sete Lagoas (UFSJ). E-mail: dcalbino@ufsj.edu.br

7



UMA DISCUSSAO DA EFICIENCIA NA LITERATURA DA EXTENSAO RURAL: LIMITES E PROPOSIGOES CONCEITUAIS

1. INTRODUCAO

As praticas de extensédo rural no Brasil foram institucionalizadas ha mais de
50 anos, com o intuito de promover a melhoria das condi¢fes de vida da populacdo
rural e de apoiar o processo de modernizacdo da agricultura, inserindo-se nas
estratégias voltadas a politica de industrializagdo (BRASIL, 2007). Zuin et al. (2011)
afirmam que historicamente foi ofertada ao Brasil uma extenséo tecnicista, em que
as estratégias de desenvolvimento e intervencédo empregadas consideravam apenas
os aspectos técnicos da producéo, sem observar as perspectivas culturais, sociais e
ambientais dos produtores rurais e suas familias.

Em similaridade, Caporal e Costabeber (2004) enfatizam que apesar de
mudangas no histérico das atividades de extensdo, ainda perpetua uma logica
produtivista e econdmica, reflexo das bases da modernizacdo e tecnificacdo da
producdo rural. A discussdo do conceito de eficiéncia toma uma relevancia, fazendo
parte da busca de sua funcionalidade pelos extensionistas em suas atividades de
campo. A preocupacao com a eficiéncia é algo presente no cotidiano do campo, haja
vista que a difusdo de tecnologias, almejando alcangar os resultados positivos,
muitas vezes, torna o conceito de eficiéncia restrito apenas ao sucesso
técnico/econdmico das atividades de extenséo.

Por outro lado, deve-se enfatizar que o conceito de eficiéncia € amplo e
relativo, e muitas vezes descontextualizado do ponto de vista histérico. Para definir e
conceituar a eficiéncia faz-se necessario compreender o que o0 extensionista
entende por este termo e ao que esta variavel esta relacionada. Um exemplo, seria
como classificar um trabalho extensionista como sendo eficiente? Trata-se do
desenvolvimento tecnoldgico da propriedade rural? Aumento de sua produgdo e
lucratividade? Tratar-se-ia da ndo utilizagdo de produtos agroquimicos? Seria o
desenvolvimento psicossocial da familia rural ou o desenvolvimento dos lagos
solidérios entre os envolvidos? Através destas questdes, pode-se perceber o quéo
relativo se torna o conceito de eficiéncia e o quanto ele depende do tipo de formagéo
e influéncia a que o extensionista esteve exposto, bem como da pluralidade de
objetivos dos produtores rurais.

Neste sentido o presente artigo de natureza tedrico-empirico tem por
objetivo central aferir junto & literatura como o seu conceito tem sido utilizado e
aplicado nas préaticas de extensdo? Para tanto, a parte metodoldgica se recorrerd a
investigacé@o por dissertacdes/teses e periddicos, utilizando palavras-chaves que se
associam ao tema, entre o periodo de 1987 a 2015. Apds a apresentacdo dos
dados, propde-se nas consideragfes finais esbocar um construto tedrico sobre
eficiéncia para as atividades de extenséo rural, relativizando assim sua aplicacdo as
atividades extensionistas, e ampliando a discussdo para a &rea ao trazer outras
dimensfes que nao se limitam apenas aos aspectos técnicos e econdémicos.
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2. O CONCEITO DE EFICIENCIA NA VISAO TRADICIONAL

De um modo geral, o conceito de eficiéncia costuma ser tomado como
consensual e em geral é descontextualizado do ponto de vista histérico. Contudo,
para definir a eficiéncia faz-se necessario conceitua-la com relagédo a algo, o que
indica o qudo relativo € o tema. Parra (2002), Calbino e Paes de Paula (2014)
afirmam que a nocao de eficiéncia se instituiu como dominante e neutra (ausente de
conflitos e disputas politicas), sendo definida como a capacidade de obter a melhor
relacdo entre custos e beneficios (reais ou simbolicos, presentes ou potenciais) na
forma de lucro (em termos da taxa de rentabilidade do capital). No entanto, os
autores ressaltam que mesmo as organiza¢des tradicionais sdo permeadas por
diferentes racionalidades socioeconémicas, que ndo sdo nem monoliticas, nem
unidirecionais. Estas racionalidades sdo portadoras de contradi¢cbes que as tornam
multidimensionais (sujeita a varios critérios) e determinadas historicamente (variam
no tempo, no espaco e de acordo com a configuragdo do campo econémico).

Além disso, abordam que no ambito da significacdo econdmica, a palavra
eficiéncia, além de ser relativa é objeto de disputa. Citando Roy (1997), as
definicbes de eficiéncia dentro de um setor industrial, por exemplo, variam na
histéria e conforme a orientacdo das diretorias: quando as diretrizes partem dos
departamentos de producdo, a eficiéncia € definida como custos de produgdo e
crescentes outputs; quando o setor comercial € o mais forte, sdo os indices de
vendas que definirdo a eficiéncia; ou ainda, quando as decisfes financeiras passam
a dominar, serdo os valores dos papéis da empresa no mercado de a¢des que irdo
definir o grau de eficiéncia do empreendimento.

No que se refere aos critérios utilizados para avaliar a eficiéncia, observa-se
gue se orientam apenas em termos da racionalidade do capital. Conforme advogam
Parra (2002), Calbino e Paes de Paula (2014), os mesmos foram criados para
permitir a comparagdo objetiva — do ponto de vista da ciéncia econémica — da
eficiéncia entre diferentes organizagdes, tendo como parédmetro as condi¢bes
técnicas e materiais de producdo. Para os autores, tal instrumentalizacéo ja estava
presente em Adam Smith e percorreu boa parte da historia da ciéncia econdmica.
Citando Murphy (1993), afirmam que era preciso lidar com um problema pratico:
como medir e comparar a eficiéncia? Poder-se-ia imaginar critérios de qualidade e
quantidade, valores de uso e possibilidades de reutilizagdo dos produtos, satisfagéo
dos consumidores, menores pre¢os, maior durabilidade e tempo de trabalho.

Entretanto, no momento vivido por Adam Smith, qualquer indice associado
a qualidade ou outra referéncia de origem moral, social ou cultural, deixaria de ser
valido como medida, pois ndo serviria para o estabelecimento de critérios universais,
mensuraveis e cientificamente legitimados. Assim, a rejeicdo do critério qualidade
por Adam Smith ilustra a busca pelo conhecimento verificavel, que ndo é baseado
em tradicOes interpretativas particulares. Ou seja, a virada de Adam Smith para o
guantitativo € motivada pela busca do conhecimento objetivo, que néo esteja sujeito
a moral, cultura ou a disputa politica.

Poder-se-ia, no entanto, sob uma situa¢éo de similar condi¢ao institucional,
por exemplo, comparar a eficiéncia produtiva de duas organizagbes distintas
somente se os fins de ambos os processos analisados fossem os mesmos. Afinal, o
critério do que é ser eficiente nunca é dado previamente dentro de um sistema
complexo. E fundamental destacar que o que entra na contabilidade, enquanto input
e output do célculo de eficiéncia, sera sempre o resultado de um permanente conflito
politico.

Por exemplo, o valor de uma hora trabalhada é sempre determinado pelo
contexto social do trabalho e pelas lutas intrinsecas dos trabalhadores para obter
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beneficios, ou ainda, o valor dos insumos. Os custos ambientais, por sua vez,
variam em funcdo do que é ou ndo considerado uma externalidade econdmica.
Dessa forma, s6 se pode medir e comparar a eficiéncia de um determinado processo
guando a escolha dos diferentes meios ndo influencia na definicdo do fim almejado,
portanto, sem altera-lo no decorrer do processo (PARRA, 2002).

Entretanto, ao mergulhar na complexidade do processo produtivo moderno,
verifica-se que raramente a escolha dos meios néo influencia nos fins, e ainda, é
dificil haver consenso sobre os fins que devem ser alcancados, visto que eles
normalmente trazem resultados diferentes para cada grupo social. Nessa
perspectiva, tanto os fins como os meios do processo produtivo serdo
continuamente um campo de conflitos (PARRA, 2002; CORAGGIO, 2003; GAIGER,
2004; 2009; CALBINO; PAES DE PAULA, 2014). Por exemplo, a eficiéncia de
determinada forma organizativa e tecnolégica sera também o resultado de um
arranjo de forcas sociais que combinam fatores técnicos (que conferem vantagens
competitivas) com fatores sociais e politicos, que criam um ambiente econémico
propicio para tais técnicas. Como consequéncia, a eficiéncia surge como o reflexo
de uma relagdo de poder que traduz uma capacidade de mobilizar recursos
materiais e simbdlicos a seu favor. Visto que, a relagdo entre os direitos, os titulos
de propriedade e as responsabilidades dos individuos para com a producdo e a
distribuicéio da riqueza socialmente gerada, modificam-se na histéria.

Portanto, tornar-se eficiente implica em agbes politicas, econdmicas e
sociais, uma vez que o Estado, principalmente, mas ndo s6, é o responsavel pela
implementacéo, fiscalizacdo e determinacéo das regras do desenvolvimento, como &
também a arena onde se dara o combate pela definicdo. Isso permite dizer que o
debate sobre a eficiéncia ndo pode estar dissociado das condigbes sociais e
politicas que determinam e instituem os critérios que definem a mesma (PARRA,
2002; CORAGGIO, 2003; GAIGER, 2004; 2009; CALBINO; PAES DE PAULA,
2014).

3. AS VISOES RELATIVAS DA EFICIENCIA E AS DIMENSOES QUE
PERPASSAM O SEU CONCEITO

Com uma posicdo semelhante as abordadas, Tauile e Debaco (2004)
relatam que a compreenséo da eficiéncia deve ir além da simples questéo do lucro e
dos retornos em curto prazo. Contextualizando o debate sobre a eficiéncia
econOmica, ressaltam que uma definicAo genérica seria que a eficiéncia é a
capacidade de que agentes ou mecanismos tém de atingir seus objetivos e produzir
os efeitos deles esperados, em fungdo dos recursos utilizados. Em economia, o
conceito ortodoxo, expresso pelo 6timo de Pareto, vé como eficiente uma condig&o
na qual os agentes maximizam suas fun¢8es-objetivo. Segundo ele, é eficiente para
a firma, maximizar o lucro ou minimizar os custos de producgéo e, para o consumidor,
maximizar a satisfacdo ou minimizar as despesas. Esses conceitos, da forma como
vém sendo apresentados na teoria econdmica, dependeria de funcgdes-objetivo
continuas e bem comportadas.

No entanto, os autores discordam desta perspectiva utilitarista da eficiéncia
econOmica, afirmando que esta além da ldgica de se produzir mais em menos
tempo, havendo que se considerar outras dimensdes no ambito social, cultural e
formativo. A natureza e a atividade econdmica nem sempre podem ser descritas de
forma continua, e questionam: o que se pode dizer a respeito da eficiéncia
econdmica e da satisfagdo dos consumidores quando o que estd em jogo sé&o
recursos naturais ndo renovaveis?
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Afirmam ainda que, mesmo as propostas decorrentes das andlises
ortodoxas que recomendam acrescentar um custo social para a poluicdo, sob a
forma de uma taxa (BAUMOL; OATES, 1988), trazem problemas, pois qual seria a
aliquota 6tima de um imposto satisfatério para permitir que grandes empresas
acabem com as reservas de agua potavel do mundo? Também ha descontinuidade
do bem-estar social, pela perda repentina de empregos decorrente do fechamento
de uma fabrica, ou pela violéncia das grandes cidades, potencializada pelo
desemprego, instabilidade e salarios aviltantes (TAUILE; DEBACO, 2004; CALBINO;
PAES DE PAULA, 2014).

Outro exemplo que utilizam para repensar a légica da eficiéncia econdmica,
refere- se as organizag6es de recicladores de residuos sélidos, que apresentam, do
ponto de vista da eficiéncia econémica (ou seja, se interpretado como a relagcdo
entre insumo e produto), geralmente resultados que indicam uma baixa eficiéncia.
Pois, na maioria das vezes o produto resultante do processo de coleta e triagem do
lixo € muito inferior aos custos de producéo, o que geralmente s6 se torna viavel
devido aos subsidios publicos, sob a forma de coleta e entrega dos residuos nos
galpbes. No entanto, ressaltam que esta € uma politica publica que tem aprovagao
praticamente unanime na sociedade. Além do plastico, do papel, do vidro e dos
metais, essas organizacbes produzem emprego, renda, qualidade de vida,
diminuicdo do volume de lixo em aterros sanitarios, reducdo do desmatamento,
reaproveitamento de recursos que demorariam séculos para serem biodegradados.
Os beneficios sociais dai resultantes ndo sdo remunerados pelo mecanismo de
mercado, especialmente quando se toma como referéncia o curto prazo.

Se eficiéncia diz respeito aos efeitos esperados, faz-se necessario
encontrar uma forma de incluir ndo apenas mercadorias para a sociedade e lucro
para os proprietarios, mas postos de trabalho, qualidade de vida, preservacéo
ambiental e valorizag8o do ser humano (TAUILE; DEBACO, 2004; CALBINO; PAES
DE PAULA, 2014). Conforme visto anteriormente, no contexto das organizacdes
tradicionais, a concepcao de eficiéncia pautada apenas pelos aspectos econdémicos
ja é problemética, no caso das atividades de extensdo em que tanto os meios
quanto os fins, em tese, s&o diferentes, torna-se necessario repensar suas
concepgoes.

Coraggio (2003) afirma que a eficiéncia pode ser chamada também de
eficiéncia social. Para ele, os conceitos e valores associados a no¢éo de eficiéncia
diferem de acordo com cada contexto. No caso do capital, requer-se a combinagéo
eficiente de ativos, for¢a de trabalho, insumos e produtos que gerem a maxima taxa
exagerada de lucro, no qual o crescimento quantitativo dos volumes de mercadorias
é um critério definitivo da eficiéncia econbmica. Neste sentido, ao fazer uma
analogia do conceito do autor com as atividades de extenséo, a logica de eficiéncia,
poderia por exemplo ser pautada pela qualidade de vida, pela realizagdo efetiva do
potencial das pessoas entrelagadas por relacdes de solidariedade, com equidade.
As questdes econdmicas e materiais, apesar de serem dotadas de significado, séo
um meio e ndo um fim, e 0 modo de estabelecer relacdes pessoais se baseia em
processos mutuos de reconhecimento, negociacéo e acordo entre os pares. Assim,
a eficiéncia social significa a busca pela reproducdo das melhores condigbes
possiveis, tanto materiais como simbodlicas da vida em sociedade.

Ja Gaiger (2004; 2009) faz uso do termo eficiéncia sistémica, para ele o
conceito de eficiéncia diz respeito, genericamente, ao grau de efetividade dos meios
empregados em um dado processo para se alcancar um objetivo ou se gerar o
resultado visado; em suma, concerne a relacdo entre meios e fins. Ndo obstante,
qguando se trata de processos sociais que mobilizam individuos e causam efeitos de
profundidade e amplitude variaveis na sociedade, a andlise da eficiéncia nao pode
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abster-se de considerar a natureza dos fins buscados, o que descarta uma visdo
meramente instrumental do problema. Ademais, € necessario contabilizar tanto o
dispéndio de recursos assumidos pelos individuos e pela organizacdo diretamente
implicada, quanto os custos indiretos, revertidos para a sociedade ou transferidos
para geracoes futuras (GAIGER, 2009). Por conseguinte, afirma que nos processos
de producdo econdmica em particular, a eficiéncia deve ser entendida sob uma
visdo sistémica e integrada as dimensfes ndo econdmicas. Ela compreende a
capacidade de os processos e meios utilizados promoverem a qualidade de vida das
pessoas que deles se valem, bem como propiciar maior bem-estar e seguranca
social. A eficiéncia neste contexto passa a compreender a materializacdo de
beneficios sociais — e ndo meramente monetarios ou econdmicos —, a geracao de
efeitos benéficos ao entorno em que se situam as iniciativas em questao, a garantia
de longevidade para estas e a concretizagdo de externalidades positivas sobre o
ambiente natural.

Assim considerada, a eficiéncia evoca uma racionalidade distinta, orientada
a satisfacéo das necessidades e a realizacdo das aspiracdes humanas, estimulando
a simbiose com o ambiente natural, por meio de um vinculo integrador. Ela demanda
outros estimulos para a agdo, bem como um novo conjunto de indicadores para a
avaliacdo e o direcionamento da atividade humana. Em sintese, a cadéncia de
eficiéncia sistémica deve ser tal que permita atingir os beneficios econémicos ou
meramente monetdarios, mas também outros tipos de beneficios, como os sociais, a
partir de uma conotagdo bem mais ampla, que se refere a qualidade de vida dos
trabalhadores e a satisfagdo de objetivos culturais e ético-morais (GAIGER, 2004;
CALBINO; PAES DE PAULA, 2014).

4. METODOLOGIA

Conforme abordado, o termo eficiéncia ndo esta relacionado apenas uma
dimensdo conceitual, mas o mesmo pode apresentar uma pluralidade de
perspectivas epistemoldgicas, 0 que torna o seu conceito amplo e abrangente. Com
0 intuito de abarcar o maior nimero possivel de dimensdes que se aproximam ou
tentam criar fronteiras com a tematica da eficiéncia nas atividades de extenséo,
foram selecionados trabalhos que fazem referéncia a este tema ou se aproximam
desta discussdo. Além disso, realizou-se um recorte temporal nas edigdes dos
trabalhos analisados a partir do ano de 1987, data em que se conseguia obter
acesso aos materiais eletronicos, até o ano de 2015.

Os trabalhos investigados sobre a eficiéncia na extensé@o rural foram na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes e periddicos classificados nas
categorias Al, A2, B1, B2, B3, B4 e B5 das &reas de Ciéncias agréarias. Recorrendo
ao buscador do banco de dados, foram lancadas para a procura as palavras-chave:
eficiéncia na extensao rural; eficiéncia nas atividades de extensdo; extensao rural e
eficiéncia. No langamento da busca, o banco de dados apresentou a relacdo de
trabalhos que referenciava no titulo, nas palavras-chave e/ou nos resumos o0 assunto
procurado. Apos a leitura dos resumos das dissertacdes e teses, foram encontrados
apenas doze (12) dissertacBes que fazem referencia ao tema ou perpassam pelo
mesmo. Quanto aos periddicos, foram encontrados apenas quatro (04) revistas
brasileiras que continham artigos que abordam a temética eficiéncia na extenséo
rural, as mesmas foram revisadas desde suas primeiras edi¢bes até o ano de base
de 2015, cuja investigacao se realizou pela selecéo prévia dos artigos baseados nos
titulos e resumos que faziam mencado a teméatica e estavam disponiveis online. Apés
a sele¢éo, foram encontrados e classificados sete artigos em periddicos.
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No que se refere aos critérios de andlise, foram criadas as seguintes
categorias:

a) Trabalhos publicados em dissertacdes/teses — buscou-se distinguir quais os
trabalhos originaram de disserta¢gfes ou Teses.

b) Trabalhos publicados por periédico — nesta categoria foram apontados os
trabalhos publicados por cada periodico.

c) Trabalhos publicados por ano — foi categorizada a evolucdo da producéo da
tematica desde os primeiros anos até o periodo de 2015.

d) Natureza dos trabalhos — com base na categorizacdo de Paes de Paula e
Klechen (2007), foram divididos entre trabalhos tedricos, tedrico-empiricos
e empiricos. Por teéricos entendem-se aqueles que se limita a conceitos,
proposi¢des, construcdo e reconstrucdo de teorias e/ou modelos. Os
trabalhos tedrico-empiricos partem de um quadro de referéncias teéricas e
buscam confirma-lo ou refutd-lo através da analise dos dados. J& os
trabalhos empiricos ndo apresentam um quadro de referéncias tedricas,
relatando apenas as analises de dados e relatos de pesquisa.

e) Tipos de pesquisa — baseado na categoriza¢do de Godoi e Balsami (2004),
foram divididos entre pesquisa qualitativa, quantitativa e qualitativa e
guantitativa. Por pesquisa qualitativa entende-se a investigacdo cuja
apresentacdo de dados e interpretagcbes ocorre por meio de relatos,
descrigdes e histéria de vida dos sujeitos e objetos investigados. Ja a
pesquisa quantitativa faz o uso estritamente de nUmeros para a
apresentacdo e interpretacdo dos dados e informagbes. A pesquisa
gqualitativa e quantitativa utiliza ambos o0s recursos abordados
anteriormente.

f) Temas de estudo — quanto aos temas verificaram-se quais 0s assuntos
centrais abordados nos trabalhos, buscando identificar sobre qual vertente
o termo eficiéncia foi abordado.

5. RESULTADOS

Apo6s o levantamento e categorizagéo dos dados, foram selecionados doze
(12) trabalhos entre dissertacfes e sete (07) artigos em periddicos que perpassam
sobre o tema “eficiéncia” aplicado & extensdo. Quanto as teses, ndo foram
encontrados trabalhos que discutissem a tematica, uma possivel justificativa seja o
fato do programa de doutorado em extensao rural no Brasil ser relativamente novo,
segundo Froehlich e Souza (2016) apenas em 2008 foi criada a primeira turma de
doutorado no Brasil e América Latina, na Universidade Federal de Santa Maria.

Neste sentido, o primeiro resultado da pesquisa indica um baixo nimero de
trabalhos publicados que discutam esta tematica. Entre o periodo analisado de 1987
até 2015, observou-se que houve apenas um pequeno aumento da produgdo nos
ultimos cinco anos (Tabela 1).
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Tabela 1 — Evolugéo da producéo de trabalhos sobre a Eficiéncia na Extensdo Rural

Ano Dissertacdes Periodicos Total
1987
2004
2005
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
Total

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Quanto a produgdo de dissertagfes, ao apresentar os titulos dos trabalhos
encontrados e uma analise dos mesmos, evidencia-se que a discussdo da eficiéncia
ndo é tratada como tema central, mas apenas fazendo mencdes a etimologia.
Dentre as instituicBes, a Universidade Federal de Vigosa (UFV) apresenta-se com
maior nimero de publicagdes em relagdo as demais. Uma hipétese, possivelmente
seja pelo fato da instituicdo possuir um programa de pés-graduagédo consolidado na
area de Extensao Rural (Quadro 1).

Quadrol — Relacéo dos titulos de dissertagbes

Titulos Instituicdo Ano

Transferéncia da informacéo tecnol6gica para produtores rurais: Universidade Federal do 1087
estudo de caso no rio grande do norte Rio de Janeiro (UFRJ)
A Agroecologia e agricultura familiar da regio centro-sul do Universidade Federal do

P . 2005
Parana Parana (UFPR)
Agricultura Urbana e Pobreza: Um Estudo no Municipio de Universidade Federal de 2005
Santa Maria — RS Santa Maria (UFSM)
Extens&o rural e floricultura tropical para o desenvolvimento Universidade Federal
local: a cooperacéo no processo de inclusédo competitiva dos Rural de Pernambuco 2008
agricultores familiares em Pernambuco (UFRPE)
Assentamento Olga Benario: um estudo de caso da Universidade Federal de

o« - - 2012
espacializacéo da luta pela terra na zona da mata mineira Vigosa (UFV)
A web como instrumento de comunicagéo e extensdo Universidade Federal de 2012
universitaria: um estudo de usuérios do espaco do produtor Vigosa (UFV)
Caracterizacdo da demanda de dgua em sistemas de irrigagéo Universidade Federal de

: . - 2013
na bacia do cérrego sossego em ltarana-ES. Vigosa (UFV)
Caracterizagéo das atividades produtivas realizadas pelos Universidade Estadual
agricultores familiares do assentamento alecrim, em Selviria- ) 2013
MS. Paulista (UNESP)
A interiorizac8o das universidades federais e os arranjos Universidade Federal
produtivos locais: o caso da unidade académica de Garanhuns Rural de Pernambuco 2014
(UAG/UFRPE). (UFRPE)
Eficiéncia e difusdo de tecnologia na producéo de leite em minas | Universidade Federal de

: - 2014

gerais Vicosa (UFV)
Fatores que afetam a inovacéo tecnolégica de sistemas Universidade de Brasilia
produtivos de produtores familiares na cadeia produtiva leiteira (UNB) 2014
do distrito federal
O papel da assisténcia técnica e extenséo rural na evolugdo dos Universidade Federal
agroecossistemas familiares, fundamentados por praticas Rural de Pernambuco 2014

agroecoldgicas na microrregido de Pato Branco — PR (UFRPE)
Fonte: elaborado pelos autores.
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Ao apresentar os trabalhos em periddicos e a andlise dos mesmos,
observa-se que diferente das dissertacdes, o termo eficiéncia é abordado na maioria
dos titulos. No entanto, a discussdo desta tematica tampouco é o assunto central
dos trabalhos (Quadro2).

Quadro2 — Relagéo dos titulos de artigos publicados em periédicos

Titulos Instituicdo Ano
Plantio direto sem herbicidas: teste massivo e validagédo da . _
tecnologia por técnicos e agricultores familiares do estado Eewsta ?fﬁs"eggje 2007
de santa Catarina groecologia ( )
Eficiéncia de Metarhizium anisopliae (Metsch) Sorokinno | RViSta }frgeede
Controle de cigarrinhas-das-pastagens (Hemiptera: dgsenvolv?mento 2010
Cercopidae) em Brachiaria bryzantha em Ronddnia - Brasil sustentavel (GVAA)
A importancia da extenséo rural na formagéao de SS;’;t_a 5;(}32;?361 de
inseminadores e na melhoria da eficiéncia reprodutiva em Federal de Santa 2011
Bovinos de leite )
Maria (UFSM)
Fatores associados a eficiéncia técnica e de escala das Rewst_a de_ Economia
cooperativas agropecuarias paranaenses e Sociologia Rural 2011
P grop P (RESR)
O cooperativismo e a gestao dos riscos de mercado: Revista de Economia
andlise da fronteira de eficiéncia do agronegoécio e Sociologia Rural 2012
paranaense (RESR)
Influéncia das CondigGes Ambientais e Agédo Antrépica Sg\gitiﬁlgeie?(;{%?glmla 2012
Sobre a Eficiéncia Produtiva Agropecuéria em Minas Gerais (RESR) 9
Revista de Economia
A Eficiéncia das Exploragdes Leiteiras Micaelenses e Sociologia Rural 2015
(RESR)

Fonte: Elaborado pelos autores.

No caso dos periddicos se observa que apenas quatro revistas na area de
extensdo rural foram encontrados trabalhos que perpassam pelo tema proposto.
Nestes, as publica¢cdes se concentram nos extratos classificados de Bl e B3
respectivamente. N&o se constatou trabalhos no extrato Al. Uma hipétese, no Brasil
possui apenas trés (03) programas de mestrado na area de Extensdo Rural e
apenas dois programas de doutorado, levando assim, ao baixo nimero de revistas
nacionais nesta categoria. Além disso, as revistas classificadas no Extrato Al, ndo
possuem um corpo editorial aberto para esta natureza de publicacdo (Tabela 2).

Tabela 2 — Relacdo do numero de trabalhos em titulos de periddicos sobre a
Eficiéncia na Extensdo Rural

Extrato e titulo dos Numero de
periodicos trabalhos
Bl (RESR)
B3 (ABA)
B3 (Extensao Rural UFSM)
B5 (GVAA)
Total
Fonte: Elaborado pelos autores.

NP R RN
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Quanto a natureza dos trabalhos, foi possivel observar distingdes no que se
refere & comparacéo entre dissertacdes e periddicos. Enquanto as publicagdes nos
periddicos apresentavam-se entre trabalhos tedricos e/ou empiricos, as dissertacdes
e teses predominaram por trabalhos de natureza teérico-empirico (Tabela 3).

Tabela 3 — Relagdo da natureza dos trabalhos e objeto de estudo sobre a Eficiéncia
na Extenséo Rural

Natureza dos NUmero de trabalhos em NUmero de trabalhos em
Trabalhos Dissertacdes / teses periédicos Total
Teobrico-Empirico 11 1 12
Tedrico 1 3 4
Empirico 0 3 3

Fonte: Elaborado pelos autores.

Vinculado as naturezas dos trabalhos, buscou-se compreender quais os
tipos de pesquisa foram utilizadas. Observou-se que foi majoritaria a predominancia
da pesquisa quantitativa dentre os periddicos. Em contrapartida, nas dissertagdes
houve uma predominancia pelo método qualitativo (Tabela 4).

Tabela 4 — Relacéo dos tipos de pesquisa sobre a Eficiéncia na Extenséo Rural

Método de NUumero de trabalhos em  Numero de trabalhos em Total
pesquisa Dissertacdes periédicos
Qualitativo 6 0 6
Quantitativo 3 6 9
Quantitativo- 4
Qualitativo

Fonte: Elaborado pelos autores.

Por fim, quanto aos conceitos vinculados a eficiéncia nos trabalhos
analisados, é possivel inferir que os mesmos ndo trazem como eixo central de
discusséo a eficiéncia na extensao rural, mas perpassam por este tema abordando
uma visdo tradicional da mesma, sem fazer referéncia a uma relativizagéo do termo.

As discussbes trazem questdes principalmente relacionadas a
produtividade do campo, analise comercial e técnica da produgdo agrondmica. Em
contraponto, um trabalho que faz uma rica critica a visdo tradicional de eficiéncia é
apresentada nos trechos do estudo de Zuin et al. (2011), ao relatar um exemplo
empirico de como muitas vezes, ocorre o processo de transferéncia de tecnologia
aos produtores a partir de reunides.

Foi solicitado aos entrevistados um exemplo de como era
realizada a condugéo dos encontros. Os extensionistas fizeram
um relato de uma reunido, cuja tematica se circunscrevia a
reproducédo de gados. Inicialmente, o extensionista abordava
as pendéncias das reunifes passadas e depois iria ao foco do
tema relativo ao encontro, como, por exemplo, produtos
hormonais a serem empregados em bovinos. O primeiro passo
da reunido foi o relato da importancia do produto e técnica aos
agricultores, visando persuadi-los a adotar a técnica ofertada.
Perguntou-se como ocorria 0 processo de convencimento e a
essa indagagdo os extensionistas responderam que “sempre
se convence um produtor a partir do bolso dele. Mostra-se o
tempo em que eles estdo perdendo de ndo se fazer algo”.
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Realizada a introdugdo da tematica pelo extensionista é
agendada a visita de um palestrante (geralmente de uma
empresa de insumos) para expor novamente sobre o tema aos
agricultores, reforcando o processo de persuasdo da técnica
para os agricultores, atitude que busca validar a tecnologia
junto aos possiveis consumidores. Ao final da reunido, sao
agendadas visitas para o grupo de produtores convencidos da
importancia de se adotar a tecnologia demonstrada. Foi
indagado se essa metodologia de ensino-aprendizado era
participativa. Basicamente, os entrevistados repetiram aquilo
gue ja haviam enunciado, deixando claro que a pratica continua
sendo tradicional, expositiva e hierarquica (ZUIN et al., 2011).

Zuin et al. (2011) também investigou a reacdo dos produtores diante das
reunides para transferéncia de tecnologia, pelo qual os mesmos fazem uma leitura
pessoal destas reunides a partir de sua concepcgédo e entendimento.

Durante os questionamentos, perguntamos se os produtores
dialogavam com o0s extensionistas nesses encontros. A
resposta foi que “os produtores falam o que pensam, mas vocé
tem que ficar esperto para ndo mudar o foco. Eles comegam a
falar do particular. Vocé tem que entrar como mediador
interrompendo o devaneio”. Com essa enunciagéo,
percebemos que o0 extensionista perde uma oportunidade
impar enquanto educador, uma vez que, quando O0S
agricultores comecam a falar, eles estdo produzindo sentidos,
tentando entender os significados sociais que transmitem os
extensionistas a partir da sua leitura de mundo (ZUIN et al.,
2011).

Em outra vertente do conceito de eficiéncia, porém também critica a visao
tradicional, Firmino (2014) em sua dissertagdo aborda a concepgdo de extensdo
rural sendo aplicada pela Universidade Federal da unidade académica de
Garanhuns (UAG/UFRPE).

De acordo com os professores participantes da pesquisa,
particularmente aqueles que apresentam somente atividades
de pesquisa, a divulgacdo dos resultados de suas pesquisas
sdo publicadas em periddicos cientificos, eventos, revistas
cientificas. Este procedimento acaba dificultando a
disseminacdo do conhecimento, pois restringe 0 acesso
aqueles que ndo tém ciéncia desse mecanismo. Sendo assim,
os conhecimentos o qual a Universidade é detentora ndo s&o
totalmente repassados, socializados diretamente aos atores do
arranjo do produto local. Os produtores e laticinios assumiram
gue as pesquisas por parte da UAG/UFRPE, apesar de serem
importantes, ndo atendem suas expectativas, em razdo de nao
terem conhecimento dos resultados (FIRMINO, 2014).
Observa-se que a critica do autor a presente eficiéncia se vincula
exclusivamente ao resultado académico gerado. Quanto aos produtores, a
abordagem na busca de dados para gerar pesquisa sem um retorno aos mesmaos
traz insatisfacdo, e conforme Firmino (2014), os produtores concluem que este tipo
de extensdo chega a ser desnecessaria pelo fato dos resultados ndo chegar até
eles.
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Ja Bezerra et al. (2011) aponta em seu trabalho questbes de autoanalise
para os extensionistas em suas atividades de campo, na qual 0 mesmo pode ser
utilizado para se pensar & forma como tem sido aplicada a extenséo:

E pensando de forma critica a pratica de hoje que se pode
melhorar a pratica de amanh&, auxiliando a encontrar
respostas para questdes como: a forma utilizada, atualmente,
na formagdo de inseminadores através dos projetos de
extensdo esta atendendo as necessidades e anseios dos
produtores de leite? Até que ponto a técnica apreendida esta
sendo aplicada de forma correta nas propriedades? Estéo
ocorrendo melhorias nos indices de prenhez dos animais, bem
como diminuicdo dos custos/prenhez e avangos no padrdo
genético dos animais? (BEZERRA et al., 2011).

As questdes geradas por Bezerra et al. (2011) inferem uma preocupacgéo
guanto ao respaldo dos produtores na utilizacédo das técnicas que lhe séo ofertadas.
Apesar da eficiéncia se vincular ao desenvolvimento do saber técnico gerado, ha
uma preocupacdo por parte do extensionista em saber se estas préticas tém sido
aplicadas de forma correta ou ndo, se as mesmas tém chegado até os produtores.

No ambito da discusséo da eficiéncia, observa-se que a mesma perpassa
mais por questdes da utilizagdo correta ou ndo das técnicas ofertadas e o resultado
produtivo e econémico gerado. Ainda que seja importante esta discussdo, ndo ha
uma relativizacdo do conceito de eficiéncia, bem como, os objetivos e visdes dos
produtores nédo sao discutidos.

Neste interim, ao realizar atividades de extensdo que envolve ndo apenas
um produtor, mas uma comunidade na l6gica de um assentamento, Teixeira (2012)
em sua disserta¢@o aborda que o trabalho extensionista para ser eficiente necessita
também da alocacdo de recursos de politicas publicas para garantir ao
assentamento o acesso ao auxilio técnico da extensdo nas areas econdmica,
produtiva, social e de direitos basicos de moradia:

Nesse sentido percebe-se uma frustragdo por parte do
assentado em relacdo a ter um lote de terra e ndo ter os
recursos financeiros e assessoria técnica para fazé-la produzir
e gerar renda. A expectativa do acesso ao lote de terra como
fator de melhorias de sua condicdo de vida ainda ndo foi
idealizado (TEIXEIRA, 2012).

Para que todos estes fatores possam interagir, € preciso que o
Governo assuma a sua responsabilidade e conduza esta
relevante politica publica nos moldes democréaticos, procurando
buscar o desenvolvimento dos projetos de assentamentos
dentro de uma realidade onde as familias com suas
singularidades possam conviver em harmonia e realizar seus
diferentes objetivos, melhorando as suas condi¢cdes de vida
(TEIXEIRA, 2012).

Ainda sobre a logica de assentamento, Laluce (2013) em sua dissertagdo
amplia o conceito de eficiéncia para a sua dimensdo social, enfatizando que na
dindmica de um assentamento, é relevante a valorizagdo de outras dimensfes da
vida e do trabalho.

A grande maioria das familias vé como fatores que dificultam o
desenvolvimento do Assentamento as disputas politicas, a falta
de unido dos produtores e o0s entraves relacionados a
comercializagdo. Isso a nosso ver é um reflexo do baixo capital
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social do Assentamento, principalmente devido a falta de
espacgos de convivio entre as familias e os colaboradores do
processo de desenvolvimento do Assentamento, pois nestes
espagos muitas diferencas poderiam ser resolvidas e os lagos
sociais estreitados, facilitando a problematizagéo da realidade
e a busca de solugdes (LALUCE, 2013).

Conforme aborda o autor, a eficiéncia na solucédo de problemas econdémicos
e sociais ndo esta relacionado apenas ao conhecimento técnico na solucdo de
problemas, mas devido a falta de convivio social e dialogo entre os assentados.

Apesar da baixa produgdo na maioria dos lotes, outros
aspectos do dia a dia das familias tém demonstrado que a
reproducdo da vida nestes territérios ndo esta na dependéncia
direta somente da eficiéncia dos sistemas produtivos (LALUCE,
2013).

Observa-se na revisdo da literatura que alguns trabalhos, ainda que néo
tratassem diretamente da etimologia eficiéncia e tampouco tratassem do seu
conceito em uma perspectiva ndo neutra e historica, deram alguns indicios da
ampliag@o do seu conceito. Apesar destas excecdes, os demais estudos partiam de
uma visao majoritariamente das dimensdes técnicas, produtivistas e econdmicas da
eficiéncia, naturalizando seu construto social.

Uma hipétese do quadro atual, talvez possa ser explicada pelo histérico da
visdo difusionista tecnoldgica na qual a extensdo rural no Brasil sofreu influencia
desde o seu periodo de implantacéo. Na ocasido, vinculava-se as suas agfes a uma
modernizacdo e expansdo do campo, buscando-se principalmente o
desenvolvimento e crescimento técnico/econdmico.

7. APONTAMENTOS PARA UM CONSTRUTO TEORICO DE EFICIENCIA NA
EXTENSAO RURAL

Com o objetivo central de discutir o conceito de eficiéncia nas atividades de
extensdo rural, o trabalho tedrico-empirico sustentou a relativizacdo do termo,
considerando que o mesmo possui outras dimensées de eficiéncia além das que sdo
corriqueiramente utilizadas.

Em uma andlise da literatura, constatou-se que a mesma trata o termo
eficiéncia vinculada majoritariamente as questdes técnicas e produtivas®. Neste
interim, e ampliando a visédo da extensdo para a area, propde-se um construto
tedrico, exemplificando que ser eficiente nas praticas extensionistas esta além da
viséo tradicional de aumentar a receita e ou eficiéncia técnica de um processo.
Trazendo como base a premissa de que a extensdo rural serve ao produtor
buscando adequar-se a realidade e objetivos propostos pelo mesmo, a definicdo por
eficiéncia visa um acordo com a realidade e os objetivos almejados, de forma
coerente com a real vivencia de cada comunidade.

Neste sentido, o construto tedrico propde incorporar outros aspectos que
ainda nao plenamente discutidos na literatura, conforme na figura 1.

3Apesar da extensa revisdo da literatura realizada no presente trabalho, contudo, é relevante ressaltar que
enquanto limitagdes o estudo realizou as buscas utilizando exclusivamente a etimologia eficiéncia. De modo,
ao ndo abarcar temas correlatos, é possivel que outras etimologias que talvez pudessem ampliar a
discussao, ndo foram contemplados.
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Figura 1 — Dimensdes da eficiéncia na Extensao Rural
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Construto tedrico - Dimens&es da Eficiéncia

e Dimenséao social — A eficiéncia pode ser vista como o fortalecimento das
relacbes entre os sujeitos, estabelecendo confianga e garantindo um
retorno nas relagdes interpessoais.

e Dimens&o cultural — E a transformac&o na qual o sujeito pode desconstruir
os valores assistencialistas, patriarcais de dependéncia e subordinagdo. A
eficiéncia cultural cria oportunidades para este desenvolvimento, resultando
em autonomia e autoconfianga dos suijeitos.

¢ Dimenséo solidéria - Quando se trabalha em um processo de intervencéo
social pode-se fomentar a solidariedade entre os sujeitos, aumentando a
cooperagdo no desenvolvimento dos trabalhos e, em via de consequéncia,
a confianga e comunicacao entre os envolvidos.

¢ Dimensédo ambiental - A eficiéncia neste campo prioriza a preservacdo dos
recursos naturais e a prética de atividades ecologicamente corretas.

e Dimensédo Formativa - apresentam-se no desenvolvimento das préticas
extensionistas, gerando aprendizado ao elevar o conhecimento sobre os
aspectos técnicos de producéo, financeiro, econdmico e politico.

e Dimenséo Subjetiva — Trata-se dos retornos gerados pelas melhorias na
autoestima dos sujeitos envolvidos, nos sentimentos de identidades e
pertencimentos com as comunidades locais, e nas projecdes de vida.

Assim, pensar em eficiéncia pode envolver outras dimensfes apresentadas,
onde é possivel desconstruir a visao tradicional e neutra, de que ser eficiente é
alcancar apenas os objetivos técnicos, produtivos e econdmicos no campo. Nota-se
com o construto acima que, se durante um trabalho do extensionista os retornos
técnicos e econdmicos, como o aumento da produtividade dos produtores rurais ndo
foram atingidos, porém, se a intervencéo gerou outras formas de aprendizado nos
produtores, aumentou a autoestima, contribuiu para o fortalecimento da associagao
local, ndo se pode dizer que ndo se alcancou a eficiéncia, mas que esta se expandiu
para outros resultados nao econémicos. Da mesma forma, uma intervencdo que
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gera significativos retornos econdmicos para os produtores, porém ao custo da
degradacdo ambiental, da fragmentacéo social entre os envolvidos, também deve
ser relativizada quando ao seu proprio éxito.

Em conclusdo, espera-se que o0 presente construto sirva de base para
demonstrar a amplitude que o campo de extensao rural pode alcangar ao se tratar
da eficiéncia, compreendendo, que a dimensdo econOmica e técnica sao
importantes, mas também deve-se considerar outras légicas como a social,
ambiental, cultural, envolvidas nos objetivos e necessidades de cada produtor.
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