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RESUMO

O objetivo desse estudo é compartilhar a atuagdo da farmacéutica clinica e os resultados obtidos nos desafios
enfrentados na UTI COVID-19. O estudo € umrelato de experiéncia da atuagao da primeira farmacéutica clinica,
que exerceu as atividades de forma presencial, na UTI COVID-19 do Hospital Universitario Professor Alberto
Antunes, no periodo de 01/03/2021 a 19/05/2021. A farmacéutica aplicou nos pacientes, sistematicamente,
a Escala Comportamental de Dor/Behavioral Pain Scale, ferramenta validada de avaliagdo da dor. Também
foi construida a Ficha de seguimento farmacoterapéutico baseada no mnemonico “FAST HUG MAIDENS”,
ferramenta padronizada para identificar problemas relacionados a medicamentos em pacientes criticos. O
presente relato demonstrou que a atuagdo da farmacéutica clinica no ambiente hospitalar pode ser realizado
mesmo diante de varios desafios, seja por adaptagao de procedimentos/protocolos ou pelo entendimento do
novo, otimizando o cuidado ao paciente.
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ABSTRACT

The objective of this study is to share the performance of the clinical pharmacist and the results obtained
in the challenges faced in the COVID-19 ICU. The study is an experience report on the performance of the
first clinical pharmacist, who carried out activities in person, in the COVID-19 ICU of the University Hospital
Professor Alberto Antunes, from 03/01/2021 to 05/19/2021. The pharmacist systematically applied the Escala
Behavioral de Dor/Behavioral Pain Scale to patients, a validated pain assessment tool. A pharmacotherapeutic
follow-up form was also built based on the mnemonic “FAST HUG MAIDENS”, a standardized tool to identify
problems related to medications in critically ill patients. The present report demonstrated that the performance
of the clinical pharmacist in the hospital environment can be carried out even in the face of several challenges,
either by adapting procedures/protocols or by understanding the new, optimizing patient care.
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RESUMEN

El objetivo de este estudio es compartir el desempefo del farmacéutico clinico y los resultados obtenidos en
los desafios enfrentados en la UCI COVID-19. El estudio es un relato de experiencia sobre el desempefo del
primer farmacéutico clinico, que realizd actividades de manera presencial, en la UCI COVID-19 del Hospital
Universitario Profesor Alberto Antunes, del 01/03/2021 al 19/05/2021. El farmacéutico aplico sistematicamente
a los pacientes la Escala Behavioral de Dor/Behavioral Pain Scale, una herramienta validada de evaluacion
del dolor. También se construyd un formulario de seguimiento farmacoterapéutico basado en la nemotécnica
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“FAST HUG MAIDENS”, herramienta estandarizada para identificar problemas relacionados con medicamentos
en pacientes criticos. El presente informe demostrd que la actuacion del farmacéutico clinico en el ambito
hospitalario puede realizarse incluso frente a diversos desafios, ya sea adaptando procedimientos/protocolos
o comprendiendo los nuevos, optimizando la atencidn al paciente.

Palabras clave: Farmacia clinica; COVID-19; Unidad de terapia intensiva

1INTRODUCAO

Conforme American College of Clinical Pharmacy-ACCP (2008) os farmacéuticos
atuam como prestadores de servicos de saude no propdsito de uma terapia medicamentosa
voltada a prevencdo e tratamento de doencas. O farmacéutico clinico pode exercer a
conduta tanto a nivel uniprofissional como em equipe multiprofissional no cuidado centrado
no paciente em todo o aspecto de saude.

A farmacia clinica € uma area da farmacia que auxilia as praticas voltadas para o
uso racional de medicamentos no cuidado ao paciente, otimizando a farmacoterapia,
promovendo a saude, prevenindo doengas e melhorando a qualidade de vida dos pacientes
(BRASIL, 2013).

A pratica da farmacia clinica dentro da uma unidade de terapia intensiva é considerado
fundamental, desejavel eideal para o cuidado ao paciente critico (RUDIS; BRANDL, 2000). Visto
gue, os pacientes apresentam uma condic¢ao critica, com fisiologia alterada e necessitando
fazer uso de varios medicamentos que podem propiciar a maior ocorréncia de problemas
relacionados a medicamentos como reagdes adversas e interagdo medicamentosa. A
presenca do farmacéutico clinico € essencial neste ambiente para minimizar os riscos ao
paciente critico (ALJBOURI et al., 2013), diminuindo a mortalidade, o tempo de internagdo em
UTI e consequentemente os custos hospitalares (MACLAREN e BOND, 2009).

No paciente critico com COVID-19 a complicacdo mais evidente é a sindrome de
angustia respiratéria aguda (SARA) tornando necessario o uso de ventilagdo mecanica
(FERNANDES et al., 2020). Na intubacao se faz uso de medicamentos analgésicos, sedativos
e bloqueadores neuromusculares que devem ser usados com precaucgao para evitar os riscos
de delirios, de fraqueza muscular, da hipotensdo hemodinadmica, da hiperalgesia e formacgao
de toleréncia, de agitacdo do paciente, aumentando assim o tempo de ventilagdo mecénica
e de UTI (VIEIRA; BORDIGNON; LINARTEVICHI et al., 2021).

Outras complicagdes estdo relacionadas a injuria renal aguda, disfungdo hepatica,
injuria cardiaca, choque e infecgdo secundaria. Os achados laboratoriais mais frequentes
foram a linfopenia, os disturbios de coagulagdo com o aumento do tempo da protrombina e
aumento da desidrogenase lactica (FERNANDES et al., 2020).

Em 2020, o Hospital Universitario Professor Alberto Antunes (HUPAA) vinculado a
universidade federal de alagoas (UFAL), inaugurou a unidade de terapia intensiva COVID-19
(Unidade Covid) com o objetivo de contribuir com a assisténcia dos pacientes com as formas
mais graves da doenga.

Até esse momento nenhum farmacéutico clinico tinha entrado na unidade e nem
atuado diretamente ao paciente critico restrito ao leito. E por se tratar de um paciente que
apresenta uma condicao clinica grave e complexa com necessidades especiais especificas,
o farmacéutico clinico precisa ter um olhar diferenciado diante as demandas encontradas e
até entdo desconhecidas. Diante disso, o0 objetivo desse estudo é compartilhar a atuagao da
farmacéutica clinica e os resultados obtidos nos desafios enfrentados na unidade de terapia
intensiva COVID-19.
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2 METODOLOGIA

O estudo € um relato de experiéncia da atuagao da primeira farmacéutica residente
do Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude na Area do Adulto e do Idoso da
Universidade Federal de Alagoas (UFAL) - participe do Grupo de Pesquisa em Assisténcia e
Atengdo Farmacéutica do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq), que exerceu as atividades de forma presencial, na Unidade de Terapia Intensiva
COVID-19 (Unidade Covid) com 14 leitos de UTI e 8 leitos semi-intensivo do HUPAA, no
periodo de 01/03/2021 a 19/05/2021.

O ensino de farmacia clinica ocorreu por meio da disciplina da grade curricular
Processos e Pratica de Farmacia Clinica, com 120h, no primeiro ano do programa de
residéncia. E uma disciplina tedrico pratica especifica a farmacéuticos. O estudo da
farmacia clinica em paciente critico aconteceu na Disciplina Seminarios Especiais em
Farmacia, no segundo ano do programa, quando foi elaborado o projeto de inclusdo das
acdes do farmacéutico clinico na UTI COVID-19. Buscou-se sempre a integragdo entre
ensino-pesquisa de modo que residentes e professor/tutor constituiram-se em sujeitos do
ato de aprender conforme a diretriz de dialogicidade.

O primeiro passo deste trabalho consistiu na busca bibliografica abrangente com a
base de dado da Scielo (Scientific Eletronic Online) e Medline (Medical Literature Analysis
and Retrievel System Online), sites especificos, da World Health Organization, do Conselho
Federal de Farmacia, da Secretaria Municipal de Saude do Distrito Federal e American
College of Clinical Pharmacy.

O relato consistiu na experiéncia vivenciada pela autora nas primeiras semanas na UTI
COVID-19 e as acbes executadas durante o inicio, meio e fim do periodo na Unidade Covid
foram realizadas através das praticas farmacéuticas ja estabelecidas pelo servigco de farmacia
clinica com o uso dos formularios, aplicados de forma online, através do aparelho celular.

As entrevistas farmacoterapéuticas foram realizadas diretamente aos pacientes
conscientes e aos pacientes ndo comunicantes foram realizadas através dos familiares dos
mesmos. Todas as informagdes captadas foram registradas no prontuario eletrénico.

As prescri¢cdes dos pacientes foram obtidas atraveés do sistema eletrénico do hospital.

Todas as intervencdes farmacéuticas foram realizadas pessoalmente ou por
telefone junto aos médicos e demais profissionais de saude e registradas no prontuario
eletrénico do paciente.

O uso das ferramentas validadas: Escala Comportamental de Dor/Behavioral Pain
Scale (BPS) e FAST HUG MAIDENS foram introduzidas nas praticas farmacéuticas servindo
como auxilio na conduta farmacéutica com relacdo ao paciente critico.

Também foram descritos as agdes de apoio desenvolvidas junto a tutoria de
farmacia e pela Comissado de Residéncia Multiprofissional em Saude do Adulto e do Idoso
(COREMU/UFAL) apdés demandas levantadas pela equipe multiprofissional da Unidade
Covid, buscando um olhar interdisciplinar aos propdsitos do grupo.

3 RESULTADO E DISCUSSAO

Ainclusdo da equipe multidisciplinar de residentes no cenario de pratica da Unidade
de Terapia Intensiva COVID-19 foi uma agdo demandada pela comunidade do HUPAA com
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a criacdo de uma UTI especifica para pacientes criticos de COVID-19 e a necessidade de
profissionais de saude. O projeto foi construido tendo como aporte os principios da extensao
instituidos pela UFAL e baseada nas diretrizes de extensdo universitaria. Contempla uma
acao de transformacgao social beneficiando ndo so6 a sociedade, que vivia numa situagao
alarmante de pandemia mas também no ambito da universidade, no que tange o ensino
profissional de farmacia clinica modalidade residéncia multiprofissional.

A entrada na Unidade Covid foi de grande expectativa e incerteza de como seria a atuagao
multiprofissional diante aos cuidados de ndo aglomerar e evitar a transmissao do COVID-19 durante
as atividades. Para isto, a equipe se reunia semanalmente para planejar como seriam as atividades
integradas e aos poucos as agdes foram sendo realizadas e as condutas de cada profissao
foram sendo adaptadas sempre havendo a interacéo entre a equipe com relagdo as demandas
dos pacientes atendidos. Essas a¢bes estdo vinculadas as diretrizes de interdisciplinaridade e
interprofissionalidade, valorizando uma visdo ampla para as realizagdes das agdes.

Na primeira semana de pratica o desafio foi lidar com as emogdes sentidas por estar
em um ambiente novo considerado de alto risco, por ainda ser uma pandemia, e pelo medo de
contrair a doencga ou passar para um familiar, uma vez que estaria dentro de um cenario em que
a possibilidade de transmissdo COVID-19 seria maior que em outros cenarios do hospital. Mas
ao mesmo tempo, logo nas primeiras visitas aos leitos, foi perceptivo o quanto os pacientes
criticos necessitavam da atengdo do profissional farmacéutico clinico, surgindo entdo o segundo
desafio: a agdo de planejar a assisténcia dos pacientes que se encontravam naquelas condicdes
e com isso contribuir para a otimizagdo da assisténcia ao paciente critico. Indo ao encontro do
preceito constitucional da indissociabilidade ensino-pesquisa-extensao visando contribuir para
a formacao dos residentes e permitindo a producdo de conhecimento. Além de impactar na
transformacao social.

Os questionamentos que se apresentaram inicialmente foram: quais as necessidades
relacionadas a medicamentos desses pacientes criticos? O que podemos fazer para atendé-
los? Como obter informagdes importantes relacionadas a medicamentos desses pacientes? Que
método utilizar? Que instrumentos de coleta de dados podemos desenvolver? o que podemos
aplicar? Como aplicar? O que é preciso saber sobre paciente critico? Varias agcbes foram
realizadas para que essas questdes fossem sendo respondidas. As competéncias e habilidades
farmacéuticas desenvolvidas no primeiro ano do programa de residéncia nas clinicas médica/
cirurgica foram aplicadas na Unidade Covid e adaptado conforme a disponibilidade do momento.
A dialogicidade, no sentido de entender-se de como o sujeito historico e transformador do meio
em que vive, foi uma diretriz contemplada.

Com a pandemia, o uso das tecnologias disponiveis foram essenciais como medida de
prevencao contra a disseminagdo do COVID-19. Neste sentido farmacéutica clinica realizou agdo
de informatizar o formulario de obtencgéo das informagdes sobre medicamentos dos pacientes,
utilizado pelo servico de farmacia clinica nos demais setores de internagdo do hospital. As
entrevistas farmacoterapéuticas continuaram sendo realizadas pela farmacéutica clinica de
forma presencial nos pacientes que estavam conscientes através da aplicacdo do formulario
online intitulado “Ficha de seguimento farmacoterapéutico — COVID19” construido para esta
finalidade, sendo acessado e preenchido via celular.

O formulario online foi idealizado, elaborado e adaptado, conforme as necessidades que
surgiram na pratica no servico. Por medida de seguranca, cuidados foram tomados no uso do
celular. O aparelho foi envolvido com papel filme e no momento da desparamentagao para saida
da UTI COVID-19 a cobertura do celular era limpa com alcool 70% e o papel filme descartado
com o objetivo de evitar a transmissao do virus para os outros setores.
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Para os pacientes que estavam intubados a entrevista foi realizada através dos familiares,
via contato telefénico. As entrevistas foram de suma importancia para conhecer os parametros
necessarios para a elaboragdo do seguimento farmacoterapéutico como os medicamentos
gue o paciente fazia uso em seu domicilio, as comorbidades existentes e possiveis alergias a
medicamentos. De posse dessas informagdes o farmacéutico intervia junto ao médico sugerindo
uma possivel reconciliagado medicamentosa, para garantir a seguranga do paciente.

Apos as entrevistas, as prescricdes médicas foram validadas/avaliadas/estudadas
pela farmacéutica clinica com vistas a otimizacdo da farmacoterapia e para detectar
possiveis erros relacionados a medicamentos, como duplicidade terapéutica, duplicidade
de prescrigcdo, diluicdo, interagdes medicamentosas, interagdes entre medicamentos e
alimentos, dose, forma farmacéutica, horario e reacdes adversas a fim de assegurar a
eficacia do tratamento e seguranca do paciente internado. As analises das prescricdes
foram realizadas fora da Unidade Covid em ambiente de estudo destinado as atividades dos
farmacéuticos clinicos denominado Laboratério de Ensino e Pesquisa em Farmacia Clinica
(LabFarClin). Essas acdes descritas fazem parte das diretrizes de interdisciplinaridade e da
praxis da interprofissionalidade entre farmacéutico e médico.

As intervengdes farmacéuticas cabiveis foram realizadas pela farmacéutica clinica
aos profissionais de saude como os médicos, enfermeiras e técnicos de enfermagem no
momento da visita na Unidade Covid ou por telefone, quando estavam fora da unidade. As
intervengdes mais frequentes diziam respeito a duplicidade de prescricdo de medicamentos
e a necessidade de ajustes de dose de medicamentos devido as altera¢gdes nos valores de
depuracao de creatinina exame que avalia a fungao renal dos pacientes.

Outra acéo dentro das diretrizes de interprofissionalidade foi realizada no momento
davisitaaoleito quando o paciente estavaimpossibilitado deinformar o seu estado atual, seja
por estar com intubamento orotraqueal ou apresentando dificuldade de respiragado. Nessas
ocasides, as informagdes foram obtidas através do relato oral do técnico de enfermagem
gue estava responsavel pelo monitoramento do paciente. Os sinais vitais foram obtidos
através dos registros da equipe de enfermagem e a administragcdo dos medicamentos foi
verificada via checagem na prescrigao do paciente elaborada pela técnica de enfermagem.
Todas as informagdes adquiridas dos pacientes foram registradas no formulario online
intitulado “Ficha de monitoramento diario do paciente - COVID19".

Outro desafio que se manifestou durante a visita do farmacéutico clinico foi como
poderia ser avaliada a dor do paciente sob ventilagdo mecéanica? E para responder essa
pergunta foi realizada uma acao de pesquisa, uma busca na literatura quando se recuperou
o artigo a Escala Comportamental de Dor/Behavioral Pain Scale (BPS) que é uma ferramenta
validada para portugués de avaliagcdo da dor em pacientes ndo comunicantes, seja por
ventilagdo mecanica invasiva, sedagao, inconscientes ou intubado orotraquealmente. Os
indicadores utilizados na BPS foram da expressao facial, dos movimentos dos membros
superiores e da adaptacdo ao ventilador (PINHEIRO; MARQUES, 2019). Apds andlise da
escala (Figura 1) a mesma foi inserida no formuldrio online e aplicada nos pacientes,
sistematicamente, durante a visita farmacéutica ao leito. Como pode-se depreender
da descricdo dessas agbes descritas acima, elas relacionam-se com as diretrizes
indissociabilidade do ensino-pesquisa-extensao alémdoimpactonaformagao do estudante,
no sentido de desenvolvimento de suas competéncias de refletir sobre suas condutas.
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Figura 1 - Escala comportamental de dor em pacientes intubados

Indicador Item Pontuacio

Relaxadla 1

[35]

Parcialmente contraida = sobrancelhas [ranzidas

Expressio facial

Completamente confraida = palpebras fechadas 3

Carela = esgar [acial i
Sem movimento 1
) Parcialmente fletidos 2

Movimentos dos membros

superiores

(em repouso: verifique o tnus

obilizando o membro : ’ "

mobilizando 0 membro) Muito fletidos com flexio dos dedos 3
Retraido, resisténcia aos cuidados i
Tolera a ventilacio 1

Tosse mas tolera a ventilagio a maior parte do

(3]

tempo

Adaptacio ao ventilador
Luta contra o ventilador mas a ventilacio ainda ¢
possivel algumas vezes

Incapaz de controlar a ventilacio i

Fonte: BATALHA, et al. (2013)

Outraacao de pesquisa bibliografica visando ferramentas paraacompanhar melhor o
paciente critico, recuperou o texto intitulado “FAST HUG MAIDENS: cuidado farmacéutico ao
paciente critico” de Magedanz & Lobédo (2018) que cita o mnemonico como uma ferramenta
padronizada para identificar problemas relacionados a medicamentos em pacientes criticos
publicado no Boletim da Farmacia Clinica, uma producédo periddica elaborada e veiculada
pela Diretoria de Assisténcia Farmacéutica da Secretaria de Estado de Saude do Distrito
Federal. Uma outra ferramenta recuperada foi a “Ficha para Anamnese Farmacéutica UTI”
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da Unidade de Farmacia Clinica do Hospital Universitario Lauro Wanderley da Universidade
Federal da Paraiba, baseada no FAST HUG MAIDENS. Ambos deram embasamento para a
acao de elaboracdo de um formulario (Figura 2) que pudesse ser aplicado aos pacientes
criticos da Unidade Covid do HUPAA baseado no mnemonico FAST HUG MAIDENS e que
contempla todas as variaveis importantes para a avaliagdo da farmacoterapia desses
pacientes, em termos de efetividade, seguranga e necessidade.

Figura 2 - Ficha de seguimento farmacoterapéutico em pacientes criticos (Unidade Covid)
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DATAS DE PARADAS

Fonte: Acervo particular dos autores (04/2021)

Ademais, durante o periodo de permanéncia na Unidade Covid os farmacéuticos
residentes estudaram e discutiram na disciplina Seminarios de Farmacia Clinica os artigos
relacionados a farmacoterapia em regime de terapia intensiva como “Compliance with
sedation analgesia protocols: Do clinical pharmacists have an impact?” de Maison et al.
(2019) e sobre FAST HUG-MAIDENS com o artigo “Aplicagdo do mnemonico FAST HUG-
MAIDENS e avaliacdo do seu impacto nas intervengbes farmacéuticas em unidade de
cuidados intensivos adulto” de Lima et al. (2021). Os artigos foram discutidos durante a
tutoria para melhor desenvolvimento da pratica farmacéutica.

Experiéncia — Revista Cientifica de Extensdo, Santa Maria, RS, Brasil, v. 9, n. 01, p. 53-62, 2023



60

| Relato de experiéncia: atuagao presencial da primeira farmacéutica clinica em uma unidade de terapia
intensiva covid-19

Ainteracao dialdgica entre residentes, tutores e preceptores ocorreram em reunides
entre a equipe multiprofissional da unidade e a comissao da residéncia multiprofissional
para atender as demandas levantadas pela equipe tanto quanto ao manejo do paciente
critico quanto como lidar com noticias dificeis, devido a intensidade de casos de dbitos.
Além disso a Comissdo de Residéncia Multiprofissional em Saude do Adulto e do ldoso
(COREMU/UFAL), aplicando as diretrizes interdisciplinaridade e interprofissionalidade,
realizou um Ciclo de Seminarios da Unidade Covid, no periodo de 09/04/21 a 21/05/21,
visando qualificar a formagao da pratica assistencial da equipe de multiprofissionais em
saude. Os profissionais convidados para abordar sobre os pacientes criticos, especialmente
no contexto de UTI e da COVID-19 foram: enfermeira do servigo de controle de infecgao
hospitalar, enfermeira clinica, farmacéutica clinica, assistente social, nutricionista, psicologa,
meédico paliativista e médico intensivista.

Toda a movimentagcdo em torno da preparagcao dos profissionais de saude
que estavam e que iriam entrar na Unidade Covid foi de extrema importéncia para o
entendimento das atividades no cenario, evidenciando que, em qualquer profissdo, a busca
pelo conhecimento precisa ser constante a fim de se obter resultados satisfatorios, como
reza o preceito constitucional da indissociabilidade do ensino-pesquisa e extensao.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente relato demonstrou que a atuagcdo do farmacéutico clinico no ambiente
hospitalar pode ser realizado mesmo diante de varios desafios, seja por adaptacdo de
procedimentos/protocolos ou pelo entendimento do novo, como vivenciado na Unidade
Covid. Por fim, os desafios aos poucos foram superados e toda a experiéncia adquirida neste
contexto serviu como aprendizado para a farmacéutica clinica que sentiu a necessidade
de entender como lidar com o paciente critico e com a doenga COVID-19 para garantir a
seguranca, a eficacia e a qualidade da farmacoterapia contribuindo assim com a otimizacéao
do cuidado ao paciente.

E importante citar que os protocolos utilizados e as fichas criadas podem servir
de base para incentivar outros servi¢os a implantar também protocolos semelhantes, pois
a versatilidade de um protocolo online pode trazer agilidade nos servigos, expandindo as
informacgdes e promovendo futuras pesquisas.
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