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Resumo

0 Brasil ainda se mantém entre os campedes mundiais
de acidentes do trabalho, sofrendo o pesado Onus
social decorrente de mutilagdes, incapacitacdes e
6bitos. Assim, cada pessoa que interage com
instalacbes  elétricas deve considerar como
responsabilidade pessoal conhecer as normas de
seguranga preconizadas pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, para que sua atuacdo profissional seja
segura, pois a eletricidade escapa aos sentidos,
apresentando riscos que sdao ignorados ou
subestimados pelo trabalhador. Nesse sentido, os
cursos de extensdo sdao uma alternativa viavel e
necessaria, em especial, para a seguranga em
instalacdes e servicos com eletricidade, cujo curso é
regulamentado pela Norma Regulamentadora n® 10 -
Seguranca em Instalagoes e Servicos em Eletricidade.
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1 Introdugao

A Seguranca do Trabalho ou, mais propriamente, a Higiene e Seguranca do Trabalho, é
um conjunto de medidas preventivas e corretivas aplicado por profissionais capacitados, visando
a redugdo de acidentes e doengas no ambiente de trabalho, por meio da eliminagdo dos fatores
laborais de inseguranga e dos fatores pessoais de insegurancga, passiveis de mudanga a partir da
educacdo, conforme legislacdo especifica do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE, 2014).

Segundo dados da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), ocorrem anualmente
270 milhdes de acidentes de trabalho em todo o mundo e, aproximadamente, 2,2 milhdes deles
resultam em mortes. Ainda, conforme a estudo da OIT, o Brasil ocupa o 4° lugar em relagdo ao
nimero de mortes, com 2.503 6bitos e 1,3 milhdo de acidentes do trabalho (OIT, 2012).

Em 2011, foram registrados 2.884 ébitos em todo o pais (AEAT, 2011) e, em Sao Paulo,
segundo dados do Sistema de Informacdo de Agravos e Notificacdes (SINAN), a média é de uma
morte por dia devido a acidentes do trabalho. As principais causas desses acidentes sdo as
condi¢des inadequadas de trabalho e o descumprimento das normas de seguranga, como a falta
de equipamentos de protec¢do individual, pois os préprios trabalhadores desconhecem os riscos
envolvidos em suas atividades laborais.

Além das mortes e sequelas decorrentes dos acidentes do trabalho, ocorrem lesdes por
esforco repetitivo e distdrbios osteomusculares relacionados ao trabalho (LER/DORT), em
conjunto com transtornos mentais e comportamentais, como episddios depressivos, estresse e
ansiedade (Bellusci, 2012). A prevengdo reside em corre¢des posturais, adequagao ergondémica,
bem como a limita¢do da carga e do ritmo do trabalho. O trabalhador acidentado também sofre
sequelas psicossomaticas, em especial, no proletariado, que nao se trata de uma classe social,
mas de uma fracdo da populacdo que ocupa favelas, geralmente localizadas na periferia das
grandes cidades (DEJOUR, 2013).

A andlise no setor da construcao civil registrou 54.664 ocorréncias, indicando um dos
maiores nimeros absolutos de acidentes de trabalho em 2010, comprovando a estreita relacao
entre a baixa escolaridade e os acidentes de trabalho. Apesar dos acidentes em eletricidade nao
serem o0s mais numerosos, eles apresentam maior nimero de 6bitos e lesdes graves, pois a
eletricidade escapa aos sentidos, propiciando riscos que sdo ignorados ou subestimados pelo
trabalhador (FUNDACENTRO, 2015).

Os conhecimentos relativos a Seguranca do Trabalho, geralmente, sio abordados em
cursos especificos, muitas vezes inacessiveis aos trabalhadores que pretendem atuar no setor

elétrico ou que necessitam atualizar-se quanto a Norma Regulamentadora n® 10 (NR-10) do
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MTE. Sdo ministrados presencialmente ou a distancia, com carga horaria minima de 40 horas e
certificagdo com prova final, tornando os cursos de extensdo uma alternativa viavel a

qualificacdo desses trabalhadores.

2 Trabalho com eletricidade

No trabalho com eletricidade, a principal medida para continuar a viver com sadde é a
prevencdo de acidentes por meio do conhecimento dos riscos presentes em instalacdes e
equipamentos elétricos, além do uso correto dos equipamentos de protecdo individual, por
exemplo.

Os contetdos relativos ao trabalho com eletricidade sdo ministrados em cursos técnicos
e superiores, em disciplinas de Higiene e Seguranca do Trabalho, que abordam diversos temas,
reduzindo sua discussdo a poucas horas, geralmente, uma aula. Assim, o Curso Basico de
Seguranca em Instalagdes e Servicos com Eletricidade tem seu contetdo especificado pelo Anexo
II da NR-10, que, também, estabelece os requisitos e condi¢cdes minimas para a implementacao
de medidas de controle e de sistemas preventivos, de forma a garantir a seguranca e a saide dos
trabalhadores que, direta ou indiretamente, interagem em instalacdes elétricas e servicos com
eletricidade. Porém, os cursos especificos estabelecidos pela NR-10 sdo, em geral, ministrados
por sindicatos e instituicdes de ensino particulares, mediante cobranga, cujos valores equivalem,
em média, a 30% do salario minimo nacional.

Nesse sentido, as atividades de extensdo, que sdo a¢des de uma instituicido de ensino
superior junto a comunidade, disponibilizando o conhecimento oriundo do ensino e da pesquisa
para que esses saberes auxiliem na transformagdo da realidade social, podem preencher a
lacuna entre a oferta dos cursos particulares e as necessidades da comunidade.

A funcao social do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Sul é indissocidvel do ensino e da pesquisa, pois sua meta é o desenvolvimento regional, por
meio da garantia do acesso a educagdo. A extensdo leva o Campus Farroupilha para além de seus
limites geograficos, com atividades multidisciplinares e cursos que sao concebidos para atender
as necessidades da comunidade, inclusive em relacdo a qualificagdo profissional, como o Curso
Basico de Seguran¢a em Instalagdes e Servicos com Eletricidade, que é direcionado aos
trabalhadores que interagem ou pretendem interagir com instalagdes e servigos em eletricidade,
conforme a NR-10.

O referido curso foi ofertado em duas edi¢des sucessivas, em 2013 e 2014, para turmas
Unicas, com 30 pessoas inscritas, na sede do campus, com carga total de 40 horas-aula, em dez

encontros presenciais tedrico-praticos, nos quais os participantes foram avaliados com
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atividades realizadas ao final de cada um desses encontros.

A divulgagio do curso foi realizada com o apoio da prefeitura municipal de Farroupilha,
através do Balcdo do Trabalhador, com a fixa¢cdo de cartazes explicativos, bem como de avisos
nas salas de aula dos cursos Técnicos em Eletronica e Eletrotécnica e dos cursos superiores de

Engenharia Mecanica e Engenharia de Controle e Automacao.

3 Risco elétrico

No contexto da Higiene e Seguranc¢a do Trabalho, o termo “perigo” pode ser definido
como a condi¢do ou conjunto de circunstancias que tem o potencial de causar ou contribuir para
alesdo ou morte de trabalhadores (SANDERS,1993).

A corrente elétrica é o deslocamento de cargas, através de um condutor, da regido de
maior potencial para a de menor potencial elétrico, na unidade de tempo. Porém, a passagem da
corrente elétrica pelo condutor gera calor devido a colisdo entre suas particulas (CREDER,
2007).

O corpo humano é constituido por diversos tecidos, como pele, fluidos, nervos, musculos,
gordura e ossos, que apresentam diferentes valores de resisténcia elétrica. Os ossos, por
exemplo, apresentam grande resisténcia elétrica, ou seja, sio maus condutores.

O processo de bioimpedancia permite medir as propriedades elétricas de diferentes
tecidos e avaliar a composicdo corporal humana por meio da medicdo de sua resisténcia e
reatancia durante a passagem de corrente elétrica alternada, de baixa intensidade e alta
frequéncia (GOLDMAN, 2014).

A massa magra (nervos, musculos, drgaos vitais e liquidos corporais) é 6tima condutora
de eletricidade, pois contém grande quantidade de agua e eletrélitos, enquanto os tecidos
gordurosos e 0s 0ssos sdo maus condutores elétricos, por conterem pequena quantidade de agua
e eletrdlitos.

Como a massa magra contém a maior quantidade de agua e eletroliticos, ela torna-se o
caminho preferencial da corrente elétrica, enquanto os tecidos adiposo e dsseo, nitidamente
menos hidratados, produzem calor devido a resisténcia a passagem da corrente elétrica.

A magnitude da perturbacdo funcional e a letalidade do choque elétrico sao
determinadas pela intensidade da corrente, medida em ampéres (A) no Sistema Internacional de
Unidades:

* Correntes menores que 10 miliamperes (mA) podem provocar formigamento;
* Correntes entre 20 mA e 100 mA podem causar dificuldades respiratérias e

asfixia, mas a partir de 30 mA podem provocar paralisia e tetanizacdo (rigidez
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total dos musculos);
* Correntes maiores que 100 mA podem causar fibrilacdo cardiaca quando passam
pelo coracdo, sendo letais se ndo tratadas em minutos;

* Correntes superiores a 200 mA provocam graves queimaduras e parada cardiaca.

0 musculo cardiaco humano contrai-se de 60 a 100 vezes por minuto, devido aos
impulsos elétricos gerados no coragdo, mas impulsos externos decorrentes de um choque
elétrico podem fazer o coragdo vibrar desordenadamente, sem bombear sangue (MASCULO,
2011). A fibrilagdo ventricular caracteriza-se por impulsos cardiacos irregulares, sendo fatal se
nao for tratada em até trés minutos, mas apds quatro ou cinco segundos, ocorre a inconsciéncia
por falta de fluxo sanguineo no cérebro e o dano irrecuperavel de seus tecidos em minutos
(GUYTON, 2006). A fibrilagdo ventricular é particularmente perigosa, pois o batimento cardiaco
normal sé é restaurado com o auxilio de técnicas de desfibrilagdo, pois a fibrilagdo ventricular é
praticamente irreversivel, exceto pelo uso de desfibriladores cardiacos. Portanto, o corpo
humano é sensivel a corrente elétrica, pois as atividades musculares, como a respira¢do e os
batimentos cardiacos, sdo controladas por correntes elétricas internas.

Apesar de acidentes graves estarem associados a tensdes elevadas, ha casos em que
voltagens relativamente altas produzem baixas correntes que ndo apresentam riscos, como o
gerador de Van de Graaff, utilizado em laboratérios de ensino de Fisica (BAUER, 2012). Porém,
voltagens relativamente baixas podem causar graves danos fisiolégicos, dependendo da
resisténcia momentanea do corpo, pois, com a pele seca, ele apresenta resisténcia aproximada
de 100.000 Q e, com a pele molhada, de apenas 1.000 Q, sendo virtualmente nula quando
cortada. Assim, a corrente elétrica que causa apenas uma queimadura superficial na pele seca
pode levar a morte quando a pele estiver molhada, suada ou imersa na agua.

Entre as sequelas dos choques elétricos, destaca-se a queimadura por eletricidade, pois
sua gravidade depende da intensidade da corrente que estd associada a tensdo ou voltagem, a
resisténcia elétrica do tecido humano e ao tempo de contato com o circuito energizado (LEWIS,
2013).

As queimaduras resultam do calor intenso causado pela resisténcia do tecido humano a
passagem da corrente elétrica, a qual, dependendo de sua intensidade, implica na vaporizagao de
fluidos corporais e na calcinacdo de ossos. A lesdo direta de nervos e vasos causa a morte do
tecido préximo por anoxia, cuja extensdo pode levar a perda funcional de membros como méaos e
pés, bem como a morte do acidentado.

Quanto maior a resisténcia do tecido, maior o calor produzido, mas a corrente que passa
por 6rgdos vitais, como cérebro, coracdo ou rins, produzird mais sequelas, pois pode levar a

coagulacao ou rompimento de seus vasos sanguineos, causando a faléncia do érgao.
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A passagem da corrente elétrica pelo corpo humano produz calor pelo efeito Joule, sendo
a lesdo mais grave quanto maior for a corrente elétrica. Em altas-tensdes, a queimadura interna
pode romper artérias, causando séria hemorragia interna. A resisténcia do corpo humano varia
de pessoa para pessoa, de acordo com as condig¢des fisiolégicas e ambientais, bem como com o
estado da pele, local de contato, drea de contato, duragdo do contato, natureza da corrente e
tensdo elétrica do choque. Porém, a andlise do histérico dos acidentes fatais com eletricidade
indica que eles poderiam ter sido evitados se fossem cumpridos os requisitos de seguranca que,

combinado aos equipamentos de protecdo, tém evoluido constantemente nas tultimas décadas.

4 Seguranga em eletricidade

As boas praticas de seguranca sdo necessarias para evitar choques elétricos, incéndios e
explosdes decorrentes de acidentes que envolvem circuitos elétricos.

O choque elétrico representa maior risco para a populagdo em geral, pois além de nas
redes elétricas de alta-tensdo, ele pode ocorrer no ambiente profissional e, até mesmo, no
ambiente doméstico, com graves consequéncias, inclusive a morte.

Correntes elétricas de baixa intensidade, a partir de 10 mA, sdo capazes de paralisar a
musculatura, tornando uma pessoa incapaz de soltar um condutor elétrico energizado. Com o
aumento da tensdo, cresce o risco de morte, pois correntes da ordem de 100 mA tendem a
produzir choques elétricos fatais, exigindo dos trabalhadores que interagem com altas-tensdes,
treinamento e equipamentos de seguranca adequados ao exercicio de suas funcées (FOWLER,
2012).

Os procedimentos de seguranca devem ser adotados para todo o tipo de circuito elétrico,
tanto de alta quanto de baixa tensdo, pois esses circuitos podem coexistir em uma mesma
instalacdo. Além disso, jamais se deve presumir que o circuito esteja desenergizado ou que os
dispositivos de protecdo, como fusiveis e disjuntores, estejam funcionando corretamente.

Nesse sentido, o uso de equipamentos de protecdo individual é obrigatério desde que se
entra no canteiro de obras, pois, mesmo com o uso de equipamento de medi¢do, como
amperimetros e voltimetros, ndo had como prever todos os possiveis problemas em uma
instalacdo elétrica.

Como a eletricidade pode ser considerada um fluxo de elétrons para a terra, o
aterramento torna-se uma importante medida de prote¢do para maquinas e equipamentos, ao
evitar que o seu operador faca parte desse circuito original (PETRUZELLA, 2013).

O aterramento pode ser definido como a ligacdo de baixa resisténcia entre diferentes

pontos de uma instalacdo elétrica a terra ou solo, estabelecendo o mesmo potencial entre suas
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massas, para evitar choques elétricos ao conduzir correntes indesejaveis, inclusive atmosféricas
(CAMPOS, 2006).

Por definicdo, o solo é considerado um condutor com potencial nulo, mas sua
resistividade depende da composicdo, em especial, sais minerais e dgua, podendo ser medida
localmente, conforme as orientagdes da norma ABNT NBR 15749:2009, denominada Medicao de
Resisténcia de Aterramento e de Potenciais na Superficie do Solo em Sistemas de Aterramento
(ABNT, 2015).

Os tipos de aterramento podem ser classificados conforme segue:

* Aterramento funcional: ligacdo de um dos condutores do sistema, geralmente o
neutro;

* Aterramento de protecdo: ligacdo de massas (partes metdlicas de equipamentos,
maquinas ou instalagdes que nao fazem parte dos circuitos elétricos), visando a
protecdo contra choques elétricos por contato indireto;

* Aterramento temporadrio: ligacdo de circuitos elétricos desenergizados, visando a
manutencdo segura de partes das instalacdes normalmente sob tensao, colocadas
fora de servigo.

* Afalta do aterramento adequado implica os seguintes riscos:

* Incéndio: quando a corrente elétrica, partindo de uma falha na instalacao elétrica,
atinge um ponto de tensdo zero, podendo gerar calor suficiente, por efeito Joule,
para iniciar um incéndio;

* Choque elétrico: quando uma corrente de fuga ou um fio desencapado
energizado, por exemplo, entra em contato com a carcaca metdlica de um
equipamento elétrico nao aterrado, torna o corpo humano do seu operador o
caminho da corrente para a terra, produzindo um choque elétrico.

Porém, as ferramentas portateis e os eletrodomésticos protegidos por um sistema de
dupla isolagdo ndo necessitam ser aterrados.

Quando a corrente elétrica atinge a terra, seja pela ocorréncia de uma falta na instalagao,
seja por descargas atmosféricas, as correntes dispersas pelo sistema de aterramento provocam o
surgimento de diferencas de tensao entre pontos da superficie do solo (tensdes superficiais). Os
riscos sdo consideraveis, inclusive para os circuitos que estdo ligados ao sistema de aterramento
ou a outros sistemas de aterramento, devido ao potencial transferido.

Nesse sentido, os ensaios de campo sdo necessarios para a obtencdo dos valores da
resisténcia 6hmica dos eletrodos de aterramento para determinar os niveis de seguranca de
instalacdes em funcionamento.

A resisténcia do eletrodo de aterramento associada aos potenciais na superficie do solo

Experiéncia, Santa Maria, UFSM, v. 1, n. 1, p. 20-36, jan./jul. 2015. 26



experiéncia
E-ISSN 2447-1151

Seguranca do trabalho no ambito do ensino, pesquisa e extensao

sdo grandezas a serem medidas para verificar a eficiéncia do eletrodo em dispersar a corrente
elétrica no solo, detectando tensdes superficiais que oferecem risco aos seres vivos e
equipamentos.
Aletalidade de um choque elétrico depende dos seguintes fatores:
* Resisténcia: é definida como a oposicdo ao fluxo da corrente elétrica - quanto
menor a resisténcia do corpo, maior o risco do choque;
* Tensdo: é definida como a forga que provoca o fluxo de elétrons - quanto maior a
tensdo, maior o risco do choque;
* Corrente: é definida como a taxa de elétrons - quanto maior a corrente, maior o
risco do choque. Um choque severo pode provocar parada cardiaca, pois a
corrente entra no corpo, seguindo pelo sistema circulatério em diregdo a terra.
Portanto, os trabalhadores que interagem com instalacdes elétricas devem ser
constantemente alertados quanto aos riscos a que estdo expostos ao operarem maquinas e
equipamentos. Além disso, devem ser capazes de prestar os primeiros socorros.
A instalagdo, operacdo e manutencdo de equipamentos elétricos exigem rigorosos
procedimentos de seguranga para preservar a integridade fisica e mental do trabalhador, pois

qualquer falha ou descuido pode resultar em graves ferimentos e, até mesmo, em morte.

5 Curso de NR-10

O Curso Basico de Seguranca em Instalagcdes e Servicos com Eletricidade visa a
qualificacdo profissional, garantindo o acesso ao trabalho, definido como a atividade produtiva
desenvolvida para alcan¢ar um objetivo util, através da mobilizacdo da inteligéncia (Dejours,
2005).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional (LDB, 2013) estabelece que a educagao
deve se vincular ao mundo do trabalho, o que pode ser exemplificado pelo curso de NR-10, cujo
conteddo programatico é apresentado a seguir:

a) Introducdo a seguranca com eletricidade;

b) Riscos em instalagdes e servicos com eletricidade;

c) Técnicas de andlise de risco;

d) Medidas de controle do risco elétrico;

e) Normas Técnicas Brasileiras - NBR da ABNT: NBR-5410, NBR 14039 e outras;
f) Regulamentac¢des do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE);

g) Equipamentos de protecdo coletiva (EPC);

h) Equipamentos de prote¢do individual (EPI);
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i) Rotinas de trabalho - procedimentos;
j) Documentacdo de instalagdes elétricas;
k) Riscos adicionais;

1) Protecdo e combate a incéndios;

m) Acidentes de origem elétrica;

n) Primeiros socorros;

o) Responsabilidades.

O material didatico, constituido por uma apostila distribuida aos estudantes, também foi
disponibilizado pelo Moodle, que é uma plataforma de aprendizagem livre que permite o
desenvolvimento de ambientes de aprendizagem colaborativos e personalizados.

O Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle) trata-se de um
sistema de gestdo da aprendizagem em software livre, utilizado para a criacdo de cursos on-line e
comunidades de aprendizagem por meio da internet ou de rede local (Moodle, 2015).

Geralmente, as instituicdes de ensino adaptam o Moodle aos préprios contetidos, para a
criacdo de cursos a distancia ou para apoio aos cursos presenciais, facilitando a comunicacado
entre professor e alunos e permitindo o acompanhamento do curso mesmo em casos de faltas,
em especial, as decorrentes de compromissos profissionais.

O curso foi cadastrado no Sistema de Informacao e Gestdo de Projetos, que tem como
objetivo, auxiliar no planejamento, gestdo, avaliacdo e a publicizacdo de projetos de extensao,
pesquisa, ensino e assuntos estudantis, desenvolvidos e executados nas universidades
brasileiras, sob a coordenag¢ido do Ministério da Educagao (SIGProj, 2015).

0 SIGProj visa a agilizar o processo de envio de projetos por meio da internet, bem como
o0 parecer técnico de comités e caimeras, monitorando as atividades da proposta durante as fases
de planejamento, execucdo e avaliacao.

Com o objetivo de validar as respostas necessarias ao preenchimento do relatério final
do SIGProj, foram elaborados questiondrios, destacando-se as seguintes perguntas:

a) Vocé é aluno do IFRS?

b) O curso tem abrangéncia regional?

¢) Qual o melhor horario para o curso?

d) Os objetivos foram alcan¢ados?

e) O suporte do Moodle foi positivo?

A pesquisa compreende a investigacdo de um problema cuja natureza definird se o
método a ser adotado sera qualitativo ou quantitativo. A pesquisa quantitativa visa resolver um
problema teérico ou pratico, a partir do qual se define um plano de pesquisa que possibilite

testar uma hipotese e tirar conclusoes, partindo da coleta sistematica de dados (White, 2012).
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A pesquisa é uma ferramenta indispensavel na busca do conhecimento necessario a
evolucdo dos processos formativos, respondendo a questdes que permitem alcangar os objetivos
educacionais previamente definidos com maior celeridade e eficiéncia (Estrela, 2001).

O objetivo desta pesquisa é subsidiar o correto preenchimento do relatério final do
SIGProj, objetivando embasar e aprimorar novas edigdes do referido curso por meio da
identificacdo de seus pontos positivos e negativos, buscando a adequagao e o aperfeicoamento
das praticas docentes, bem como verificar a eficicia do uso do Moodle como suporte aos
encontros presenciais.

Entre os diferentes instrumentos de coleta de dados, optou-se pelo questionario, que foi
apresentado aos alunos ao final do curso, cujas respostas as principais questdes foram tabuladas
e quantificadas, sendo apresentadas na forma de graficos do tipo “pizza”, para facilitar a
compreensdo dos resultados pelo publico em geral.

Assim, a pesquisa aplicada tem propdsitos especificos para gerar conhecimento e
permitir o avanco de determinadas dreas do conhecimento, em diversas esferas de atuacio,
como a Higiene e Seguranca do Trabalho, que necessita de certeza quanto ao aproveitamento
dos estudantes em seus cursos especificos, pois a interpretacao e critica dos fend6menos elétricos

abordados no curso em analise, muitas vezes, é uma questao de vida ou morte.

6 Resultados e discussao

O Curso Basico de Seguranca em Instalagdes e Servicos com Eletricidade foi ministrado
na sede do campus Farroupilha do IFRS, como curso de extensdo, por um engenheiro de
seguranca do trabalho que é docente dessa instituicdo de ensino, em duas edi¢des sucessivas,
ocorridas nos anos de 2013 e 2014.

Cada turma contou com 30 inscritos, apresentando uma carga hordria total de 40 horas-
aula, distribuidas em dez encontros presenciais tedrico-praticos, no qual os participantes foram
avaliados com atividades realizadas ao final de cada encontro. Ao final de cada curso, os alunos
responderam individualmente um questionario, do qual foram quantificadas as respostas das

perguntas a seguir, com respectivos graficos de resultados:

a) Vocé é aluno do IFRS?
Na edi¢do de 2013, dos 22 estudantes que concluiram o curso, apenas quatro ndo eram
alunos do IFRS, conforme mostrado no Grafico 1. Na edicdo de 2014, dos 12 estudantes que

concluiram o curso, cinco ndo eram alunos do IFRS, conforme mostrado no Grafico 2. A reducao
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do numero de estudantes deveu-se, principalmente, a mudanca do horario do curso, do turno da

noite, em 2013, para o turno da tarde, em 2014.

Grafico 1 Grafico 2

Legenda: Grafico 1 - 2013 Distribuicdo dos estudantes
Grafico 2 - 2014 Distribui¢do dos estudantes

A andlise dos resultados das avaliagdes dos estudantes, mostrados nos Graficos 3 e 4,

indica que os alunos do IFRS obtiveram melhor rendimento no curso, além da menor divulgacao.

Grafico 3 Grafico 4

Legenda: Grafico 3 - 2013 Avaliacdo
Grafico 4 - 2014 Avaliacao

b) O curso tem abrangéncia regional?
Essa pergunta foi respondida com base no endereco residencial dos estudantes, cuja
distribuicdo geografica é mostrada nos Graficos 5 e 6, bem como do mapa retirado do Google

Maps, apresentados a seguir:
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Grafico 5 Grafico 6
Legenda: Grafico 5 - 2013 Distribui¢do geografica
Grafico 6 - 2014 Distribuicdo geografica
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[lustragdo 1: Mapa da regido de Farroupilha, RS

Verifica-se que o curso teve abrangéncia regional, pois atendeu aos alunos de cidades
proximas, como Bento Gongalves, Caxias do Sul e Carlos Barbosa, mas que o horario de sexta-

feira a tarde dificulta o deslocamento dos estudantes de cidades mais distantes para Farroupilha.
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¢) Qual o melhor horario para o curso?

A edicdo de 2013 ocorreu aos sabados pela manh3, das 8h as 12h15min, com intervalo
de 15 minutos. Dos 30 matriculados, 22 concluiram o curso, pois oito candidatos desistiram por
ndo conseguirem dispensa junto aos seus empregadores para sua realizacdo, devido ao horario
do curso. Na edicdo de 2014, ofertada as sextas-feiras a tarde, das 14h as 18h15min, com
intervalo de 15 minutos, dos 30 matriculados, apenas 12 concluiram o curso, pois 18 candidatos
desistiram por ndo conseguirem dispensa junto aos seus empregadores, devido ao horario do
curso.

Verifica-se que o horario de oferta do curso assume grande importancia para os
estudantes que ja atuam no mercado de trabalho, pois, nem sempre, os trabalhadores
conseguem dispensa para estudo, nem mesmo para cursos de curta duracdo, conforme mostram

os graficos a seguir:

Grafico 7 Grafico 8

Legenda: Grafico 7 - Aulas sabado pela manha
Grafico 8 - Aulas sextas a tarde

d) Os objetivos foram alcan¢ados?
Para responder a essa pergunta utilizou-se a avaliacdo dos alunos, critério objetivo que
ndo considera a opinido do estudante, comparada com uma pergunta de igual teor constante no

”

questiondrio, cuja resposta consistia de “sim”, “ndo” e “justifique”, critério subjetivo que
considera a opinido do estudante. Os estudantes, em sua maioria (75%), responderam
positivamente, em ambas as edi¢des;

Por meio do cruzamento de dados, verificou-se que os alunos do IFRS apresentaram
melhor rendimento académico, provavelmente, por estarem mais familiarizados aos contetidos

abordados no curso, bem como pela sua familiaridade com a sala de aula.

e) O suporte do Moodle foi positivo?
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Essa pergunta foi respondida com maior propriedade pelos alunos que estavam
revalidando o curso, pois puderam comparar as aulas convencionais as ministradas no curso em
andlise. A partir das respostas subjetivas obtidas, verificou-se que o suporte do Moodle foi

positivo, principalmente, no caso de faltas motivadas pelo trabalho.

6 Consideragoes finais

Segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), ocorrem, anualmente, 270
milhdes de acidentes de trabalho em todo o mundo e, aproximadamente, 2,2 milhdes deles
resultam em mortes. No Brasil, o Ministério do Trabalho e Emprego informa que, em 2011,
foram registrados, em todo o pais, 730.585 acidentes com 2.884 6bitos.

A legislacgdo brasileira referente a prevencdo de acidentes do trabalho é uma ferramenta
a disposicdo dos trabalhadores para garantir um ambiente de trabalho seguro e saudavel, em
especial, quando se trata de eletricidade.

A eletricidade é um fendémeno natural que escapa aos sentidos humanos, sendo
percebida apenas por suas manifestacdes exteriores, e essa “invisibilidade” expde o trabalhador
a situacgdes de risco que sdo, muitas vezes, ignoradas ou subestimadas.

A Norma Regulamentadora N¢ 10 - Seguranca em Instala¢cdes e Servicos em Eletricidade
estabelece os requisitos e condi¢cdes minimas, objetivando a implementacdo de medidas de
controle e sistemas preventivos, de forma a garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores
que, direta ou indiretamente, interagem em instalagdes elétricas e servigos com eletricidade. Ela
foi instituida através da Portaria n? 598 de 08 de dezembro de 2004 do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE).

O Curso Basico de Seguranga em Instalagdes e Servicos com Eletricidade é uma exigéncia
legal definida pela Norma Regulamentadora N2 10, sendo indispensavel para o exercicio
profissional no setor elétrico.

0 objetivo desse curso é permitir que a pessoa tenha o conhecimento basico dos riscos a
que se expde quando trabalha com instalagdes ou equipamentos elétricos, incentivando o
desenvolvimento de um espirito critico, que lhe permita conscientizar-se dos riscos envolvidos
em suas atividades laborais diarias.

No curso ofertado pelo Campus Farroupilha constatou-se, por meio dos relatos dos
participantes, que os objetivos propostos no curso foram plenamente alcanc¢ados, inclusive com
solicitacdo de uma nova edicao que serd realizada ainda neste ano.

A acdo de ensino durante o curso proporcionou o conhecimento técnico necessario para

a qualificacdo dos profissionais da regido, cumprindo sua funcdo social, ao atender os
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trabalhadores que estavam a margem do mercado de trabalho por falta da qualificacdo
requerida pelo mercado e pela sociedade, bem como colaborando para a reducdo de acidentes
do trabalho.

Nesse sentido, cada pessoa que interage com instalacdes elétricas deve considerar como
responsabilidade pessoal conhecer as normas de seguranca preconizadas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, como a NR-10, bem como a legislagdo complementar. Assim, sua atuacao
profissional serd segura, sem colocar em risco a sua prépria vida, nem a vida dos colegas que

compartilham diariamente o seu ambiente de trabalho.
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Workplace Safety in teaching, research and
extension

Abstract

Brazil still remains among the world champions
of occupational accidents, suffering heavy social
burden due to mutilation, disabilities and deaths.
Thus, each person who interacts with electrical
installations should be considered a personal
responsibility to know the safety rules
recommended by the Ministry of Labor and
Employment for their professional practice is
safe, because the electricity escapes to the
senses, with risks that are ignored or
underestimated by the worker. In this sense, the
extension courses are a viable and necessary
alternative, especially to safety in facilities with
electricity, whose course is regulated by the
Regulatory Standard 10 - Security in Facilities
and Services in Electricity.

Keywords
Hygiene and work safety; Work education;
Electricity.

Seguridad en el Trabajo en el ambito de la
docencia, investigacion y extension

Resumen

Brasil sigue siendo uno de los campeones
mundiales de los accidentes de trabajo,
sufriendo pesada carga social debido a la
mutilacién, discapacidades y muertes. Asi, cada
persona que interactia con las instalaciones
eléctricas se debe considerar una
responsabilidad personal conocer las reglas de
seguridad recomendadas por el Ministério do
Trabalho e Emprego para su practica profesional
sea segura, porque la electricidad se escapa a los
sentidos, con los riesgos que son ignorados o
subestimados por el trabajador. En este sentido,
los cursos de extensiéon son una alternativa
viable y necesaria, sobre todo para la seguridad
en instalaciones y servicios con electricidad,
cuyo curso estd regulada por la Norma
Reguladora 10 - Seguranca em Instala¢des e
Servicos em Eletricidade.

Palabras clave
Salud y seguridad en el trabajo; Educacién para
el trabajo; Electricidad.
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