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RESUMO: O objetivo deste artigo € analisar os principais determinantes da estrutura
da indistria de méveis de Santa Catarina e do Rio Grande do Sul. Verifica-se que o facil
acesso dos produtores de moveis a tecnologia e a matéria-prima e as opgdes de
comercializagdo da produgdo s@o responsaveis pela inexisténcia de barreiras a entrada.
As muiltiplas possibilidades de uso da tecnologia e dos materiais, na elaboragao dos
moveis, explicam o grande nimero de produtores, a diferenciagao fisica do produto e a
diversificag@o da produgio de méveis. Além disso, constata-se que a integragio vertical
€ baixa nessa industria, porque a especificidade dos ativos também ¢ baixa, as
transagdes sao recorrentes e a incerteza € pequena.
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1. Introducao

O proposito deste artigo € analisar os principais determinantes da
estrutura da induistria de méveis nos estados de Santa Catarina e do Rio
Grande do Sul.

As condig¢oes de acesso a tecnologia e a matéria-prima, bem como a
possibilidade de coexistir um expressivo nimero de tecnologias na
producdo de mdveis e de se utilizar varios materiais e combinagoes destes
materiais, repercutem na estrutura da indistria moveleira, especialmente no
numero de produtores, na existéncia de barreiras a entrada de produtores,
na diferenciagdo fisica do produto e na diversificagao da produgéo.

Para a analise dos principais determinantes da estrutura da industria
moveleira do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina, utilizam-se o
paradigma Estrutura-Conduta-Desempenho e a Economia dos Custos de
Transacao.

A forma analitica-metodoldgica empregada no presente trabalho
representa um avanc¢o no entendimento da competitividade das empresas
integrantes de uma determinada inddstria, jd& que sua estrutura resulta de
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varios fatores, e os principais deles sao analisados através da utilizagao
conjunta dos arcabougos tedricos propostos.

Este artigo apresenta o paradigma Estrutura-Conduta-Desempenho e
a teoria da Economia dos Custos de Transacdo, e analisa
os determinantes da estrutura da industria de méveis nos estados do Rio
Grande do Sul e de Santa Catarina.

2. Referencial teorico e fonte de dados

Seguindo a ordem cronolégica de suas elaboracdes, expdem-se 0
paradigma Estrutura-Conduta-Desempenho, mais especificamente a relagao
existente entre as condi¢oes basicas da oferta e da demanda e a estrutura da
industria (item 2.1), e a Economia dos Custos de Transacgao (item 2.2). No
item 2.3, comenta-se sobre os dados utilizados para realizar o presente
artigo.

2.1. O paradigma Estrutura-Conduta-Desempenho (ECD)

P

A concepcao do modelo "Estrutura-Conduta-Desempenho” ¢é
atribuida a Edward S. Mason' (1939) e a seus colegas de Harvard. Para
Schmalensee (1982), a falta de confianca na eficacia da teoria dos precos
para explicar aspectos do comportamento industrial teria levado Mason a
detalhar estudos de caso para uma grande variedade de industrias, visando
auxiliar na politica antitruste norte-americana. Entretanto, foi Joe Bain, na
década de 50, quem iniciou a formalizacao teérica do paradigma ECD.

Segundo Schmalensee (1992), nos primeiros trabalhos de Bain, as
pesquisas empiricas sobre a organizacao da industria envolviam estudos de
caso detalhados de indistrias selecionadas. O tempo era gasto no
levantamento de um grande nimero de detalhes, para um posterior
julgamento subjetivo. Para Scherer & Ross (1990), o modelo tinha como
objetivo fixar variaveis que influenciassem o desempenho econdémico e
permitissem a construcao de teorias que detalhassem a ligagdao entre as
variaveis selecionadas e o desempenho da indistria. Fontenele (1996)
comenta que Bain procurava identificar relagdes entre concentragdo de
vendedores, condi¢oes de entrada na industria e lucratividade.

A partir dos anos 60, os estudos sobre Organizagao Industrial (OI)
passaram a ser feitos entre industrias, com dados “cross-section” e usando
técnicas estatisticas. As evolucoes continuaram a ocorrer nos anos 70 e 80,

' MASON, E.S. Price and production policies of large-scale enterprise. American Economic
Review. 29, Mar. p.61-74, 1939.



com a incorporacao no modelo ECD de varidveis de conduta, condi¢des de
mercado e politicas governamentais.

O sentido de causalidade entre as varidveis do modelo ECD também
foi mudando através do tempo. No inicio, as versdes mais tradicionais do
paradigma consideravam que o sentido de causalidade era unidirecional
(seguindo da estrutura para o desempenho), sendo a estrutura determinada
exogenamente. As versoes mais modernas do paradigma estrutura-conduta-
desempenho abandonaram o sentido de causalidade unidirecional e
procuram tratar as estruturas de mercado como sendo endogenamente
determinadas.

Isso pode ser constatado em Scherer & Ross (1990), que enfatizam
que nem todas as influéncias seguem das condi¢Oes basicas e da estrutura
de mercado para o desempenho. Citam, como exemplo, o efeito de esforcos
intensos em P&D (varidvel da conduta), que podem alterar a tecnologia das
indistrias e, em conseqiiéncia, suas estruturas de custos e/ou grau de
diferenciacdo do produto. Ainda, a politica de precos dos vendedores
(varidvel da conduta) pode encorajar a entrada ou saida de firmas do
mercado, transformando a estrutura de mercado.

No entanto, Farina (1996, p.10) afirma que:

(...) embora se admita que haja efeitos retroativos da conduta das
empresas e de seu desempenho sobre as mesmas condigbes
basicas e sobre a estrutura, a relac@o causal fica estabelecida da
estrutura para o desempenho, especialmente no curto prazo.

Sao pequenas as diferencas entre os autores atuais de Organizacao
Industrial quanto a inclusdo de varidveis no paradigma Estrutura-Conduta-
Desempenho e a relacdao de causalidade entre elas. No presente trabalho,
adotam-se as varidveis do modelo apresentado por Carlton & Perloff
(1990) para descrever as inter-relagoes entre as condi¢cOes basicas da oferta
e da demanda e a estrutura da induistria.

As variaveis das condi¢cOes basicas da oferta e da demanda do
paradigma ECD utilizadas para explicar a estrutura da industria de moéveis
em Santa Catarina e no Rio Grande do Sul sdo: o acesso dos produtores de
moveis a tecnologia e a matéria-prima (varidveis da oferta) e o método de
venda dos moveis produzidos nesses estados (varidvel da demanda). A
estrutura da industria moveleira (niimero de produtores, barreiras a entrada,
diferenciacdo do produto, diversificacdo da producgdo e integracao vertical)
depende, no curto prazo, dessas condi¢des basicas da oferta e da demanda.



As condig¢oes basicas da oferta e da demanda sdao especialmente
importantes para explicar as barreiras a entrada e o nimero de produtores.
A possivel utilizagdo de um amplo espectro de tecnologias para se produzir
moveis e as multiplas possibilidades de uso de um grande nimero de
materiais nessa producao explicam os diferentes tamanhos de produtores, a
diferenciacao do produto e a diversificacdo da produgao.

Um ponto pouco realcado na literatura sobre Organizagao Industrial
€ que o grau de integragao vertical (varidvel da estrutura segundo a ECD)
pode ser explicado pela Economia dos Custos de Transagao.

2.2. A Economia dos Custos de Transacao (ECT)

A Economia dos Custos de Transacdo tem origem no trabalho de
Coase (1937) - The Nature of the Firm. Contudo, essa teoria teve maior
desenvolvimento através de Oliver Williamson, a partir da década de 70.
Segundo Pondé (1994, p.15), Williamson herda de Coase:

(...) ndo s6 uma terminologia, mas também algumas preocupacoes
fundamentais, principalmente a idéia de que a génese e o
desenvolvimento de uma série de instituicbes - em especial a
firma - podem ser melhor compreendidas a partir de instrumentos
tedricos que permitam uma vinculacdo clara entre a organizagao
das atividades econdmicas e o custo privado e capitalista de
desempenha-las.

A organizac¢do econdmica, vista sob a 6tica da economia dos custos
de transacdo, resulta da minimizagcao dos custos de producao e transagao.
Em linhas gerais, o que Williamson propde € uma teoria da organizagao
econdmica que tem a "transacdo" como unidade bdsica de anilise, e os
contratos (explicitos e implicitos) como problema.

Segundo Williamson (1985, p.1), "uma transagcdo ocorre quando um
bem ou servigo € transferido entre interfaces tecnologicamente separadas™.
Essa transac¢ao poderd ser conduzida via mercado, internamente a empresa
(integragdo vertical), ou através de contratos (chamados de formas
hibridas). A escolha entre essas formas depende do grau de especificidade
dos ativos, da incerteza e da freqiiéncia com que ocorrem as transagoes.

Os custos de transacao tém origem nos contratos utilizados nas
transagOes entre os agentes econdmicos € podem ser separados em custos
ex-ante e custos ex-post. Os custos ex-ante decorrem de esbogar, negociar

* Entende-se por interfaces tecnologicamente separadas as etapas interligadas do processo de
produgdo separaveis tecnologicamente. Por exemplo, a transferéncia de madeira maciga entre
uma serraria e urha fabrica de méveis € uma transacao, pois a serraria e a fabrica de méveis sao
interfaces tecnologicamente separadas.



e salvaguardar um contrato. Os custos contratuais ex-post decorrem da ma
adaptacdo e ajustamento que surgem quando a execugdo de um contrato
estd mal alinhada devido a falhas, erros, omissoes e alteracdes inesperadas
(Williamson, 1993).

Zylbersztajn (1995) cita como pressupostos fundamentais da
Economia dos Custos de Transagdo:

a) existem custos na utilizacdo do sistema de precos (mercado), bem
como na condugdo de contratos intra-firma (integragdo vertical) - este € o
pressuposto basico;

b) ocorrem transa¢des em um ambiente institucional estruturado, e as
instituicGes interferem nos custos de transagdo. O ambiente institucional
corresponde ao sistema de normas (tradi¢do, cultura, regras formais e
sistemas de controle) que afetam o processo de transferéncia dos direitos de
propriedade, exigindo recursos reais para operarem; e

c¢) ha presenca de racionalidade limitada e oportunismo (estes sao os
pressupostos comportamentais).

Comentemos um pouco esses pressupostos comportamentais
(racionalidade limitada e oportunismo).

Williamson (1993) comenta que a racionalidade limitada "resulta da
condi¢do de competéncia cognitiva limitada de receber, estocar, recuperar e
processar a informacgao”. Isso implica que os individuos, mesmo agindo
racionalmente, ndo conseguem prever, nos contratos, todas as
contingéncias possiveis que envolvem a transacdo, deixando margem para
adaptagdes e negociagdes custosas.

O outro pressuposto comportamental, o oportunismo, resulta da agcao
dos individuos na busca do seu auto-interesse com malicia ou intengdo
enganadora (Williamson, 1985). Como os contratos sdo incompletos,
devido & racionalidade limitada dos individuos, e, portanto, sujeitos a
negociagdes, existe o espaco para que uma das partes envolvidas na
transac@o passe a agir aeticamente e imponha perdas ao parceiro.

A presenca de racionalidade limitada e oportunismo garante a
existéncia de custos na transacdo. No entanto, 0S pressupostos
comportamentais ndo sdo os tinicos responsdveis pela existéncia dos custos.
Estes dependem, também, do ambiente institucional e, principalmente,
das caracteristicas das transacdes, consideradas por Farina &
Zylbersztajn (1994) como varidveis ex6genas ao modelo.



Mudangas no ambiente institucional alteram os custos de transagao
e a concorréncia. Isso ocorre quando, por exemplo, 0 governo revoga uma
lei que proibe ou onera a importagdo de maquinas de ultima geragdo para‘a
industria. Nesse caso, teriamos uma alteragao nao so na especificidade dos
ativos, como também nos incentivos a concorréncia. No entanto, Nicolau
(1994) comenta que, na andlise das estruturas de governangas, Williamson
considera o ambiente institucional como dado.

Para Williamson, as caracteristicas das transacoes sdo trés:
freqiiéncia, incerteza e especificidade dos ativos. A freqiiéncia com que a
transacao se realiza tem influéncia sobre a complexidade da relacdo
contratual (dificilmente se desenvolvem instituicdoes sofisticadas para
interacdes que s6 ocorrem uma vez) e, quando recorrente, reduz a
possibilidade do comportamento oportunista, devido a ameaca de
retaliac@o; a incerteza refere-se 2 maior ou menor confianca dos agentes na
sua capacidade de antecipar acontecimentos futuros (quanto maior a
incerteza, maior o custo de transacdo); e o ultimo atributo, especificidade
dos ativos (0 mais importante), refere-se aos ativos especializados que nao
podem ser reempregados sem sacrificio do seu valor produtivo, se contratos
tiverem que ser interrompidos ou encerrados prematuramente
(Williamson).

Williamson (1985) distingue pelo menos quatro tipos de
especificidade de ativos: especificidade de localizacao, especificidade
fisica do ativo, especificidade do ativo humano ¢ especificidade de ativo
dedicado.

A especificidade de localizacdo do ativo surge quando estagios
sucessivos de producdo sdo localizados proximamente, surgindo alta
especificidade dos ativos e economias de transporte e estoque. Ha custos
para localizar os ativos ou mesmo relocalizd-los, quando ocorre a troca de
ofertante ou demandante. Por exemplo, a localizacdo de uma fabrica
préoxima ao principal fornecedor de matéria-prima estd mais sujeita a
especificidade de ativo quando ha rompimento do contrato de fornecimento
de matéria-prima.

A especificidade fisica do ativo surge quando o ativo usado pela
empresa € vendido, e o valor conseguido com a venda € inferior ao
investido, descontando a sua depreciagdo. Quanto maior a especificidade
fisica de um ativo, maior ¢ a dificuldade de se reaver os investimentos
feitos com a sua aquisicdo, através da sua venda. Quanto mais
desenvolvido ou maior for o mercado de maquinas e equipamentos usados,
menor € a especificidade fisica do ativo do fabricante.



A especificidade do ativo humano decorre da especializagdo
atingida pelas pessoas para realizar determinadas atividades. Para Mahoney
et al. (1994), essa especializa¢do pode advir do aprendizado adquirido no
processo ou no trabalho em equipe. Neves (1995) cita como exemplo o
“funciondrio altamente especializado em trabalhar em determinada
maquina’.

O ativo dedicado é o ativo adquirido com o objetivo de atender o
interesse especifico de um comprador. Isso ocorre, por exemplo, quando o
fornecedor compra uma maquina, sem ou de baixo valor de revenda, para
fazer um produto que serve somente a um comprador.

Williamson® apud Azevedo (1996, p.54), acrescenta a
especificidade de marca, “que se refere ao capital - nem fisico nem
humano - que se materializa na marca da empresa”, ¢ a especificidade
temporal, “onde o valor de uma transacdo depende sobretudo do tempo em
que ela se processa, sendo especialmente relevante no caso de negociacdo
de produtos pereciveis”.

Segundo a teoria da Economia dos Custos de Transagdo, se o nivel
de especificidade do ativo € baixo, as transacdes entre os agentes podem
decorrer, preferencialmente, pela via de mercado. Conforme o nivel de
especificidade aumenta, custos sdo adicionados ao processo de
renegociacdo, resultando na impossibilidade da utilizagdo do modo de
mercado, anteriormente adequado. Assim, passa a ser necessaria a inclusao
de arbitragem para a continuidade do contrato, ou mesmo pode implicar na
remogao da transagdo da via de mercado, passando entdo a ser levada a
efeito pela via interna (integracao vertical).

Verifica-se que sdo muitos os fatores determinantes dos diferentes
modos de organizacdo da producdo (denominados de estruturas de
governanca). As caracteristicas das transagdes (freqiiéncia, incerteza e
especificidade dos ativos) e o ambiente institucional (aparato legal, tradicao
e cultura) interagem com 0s pressupostos comportamentais (racionalidade
limitada e oportunismo), resultando em estruturas organizacionais
minimizadoras de custos de transacdo. Essas estruturas organizacionais,
variaveis endégenas do modelo, podem ser: integracdo vertical, mercado ou
hibridas (franquias, joint ventures, arrendamentos, aliangas estratégica -
parcerias, entre outras).

* WILLIAMSON, O.E. Comparative economic organization: the analysis of discrete structural
alternatives. Administrative Science Quarterly. v.36, p.269-96, Jun. 1991.
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Isso ndo quer dizer que todas as firmas existentes em um mesmo
setor ou inddstria tenham a mesma forma organizacional. Segundo Farina
(1996, p.16):

(...) a configura¢dao da firma € contingente ndo s6 aos custos de
produgao/distribui¢ao (subaditividade de custos) e de transagio,
mas também as suas estratégias competitivas. Isso explica a
convivéncia, em um mesmo setor, de diferentes formas
organizacionais (estruturas de governanga) que sdo igualmente
eficientes do ponto de vista de economizar custos dentro da
estratégia adotada. Para indistria como um todo, pode-se esperar
que prevaleca uma forma organizacional especifica quando a
tolerancia tecnoldégica for muito baixa e a concorréncia for
intensa.

Finalizando, a economia dos custos de transacdo considera o
problema da organizagdo econdmica como um problema contratual
(Williamson, 1985). Essa teoria argumenta que 0Ss custos contratuais
(custos de transacdo) dependem do ambiente institucional, das
caracteristicas das transacOes e dos pressupostos comportamentais e
determinam as estruturas de governan¢a minimizadoras de custos de
transagao.

Neste artigo, a economia dos custos de transacao € utilizada na
analise da integragao vertical na indistria de méveis, que € feita a partir das
caracteristicas das transagdes com madeira, envolvendo produtores de
moveis e fornecedores de madeira.

2.3. Fonte de dados

Utilizaram-se, na elaboragdo deste artigo, dados primarios (obtidos a
partir de pesquisa de campo) e dados secunddrios. Na pesquisa de campo,
foram utilizados questionarios e realizadas algumas entrevistas.

Os questiondrios foram aplicados junto aos produtores de moveis
cadastrados na MOVERGS - Associacao das Industrias de Moveis do
Estado do Rio Grande do Sul, no SINDMOVEIS - Sindicato das Indiistrias
da Construcao e do Mobilidrio de Bento Gongalves - RS, em janeiro de
1997, e no Sindicato das Industrias da Construgao e do Mobilidrio de Sao
Bento do Sul - SC, em fevereiro de 1997. A cada empresa cadastrada
(associada ou nao) foi enviado um questionario.

Apesar dos esforcos, dos 349 questiondrios enviados para o0s
produtores de moveis, s6 96 deles foram respondidos (27,51%). Se
considerarmos apenas os produtores associados as entidades que apoiaram
a pesquisa (MOVERGS, SINDMOVEIS e Sindicato de Sio Bento do Sul),
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a percentagem de respondentes sobe para 32,43%. Esses nimeros podem
ser considerados expressivos, pois, segundo Gil (1991, p.96), nesse tipo de
pesquisa “...ndo se consegue mais do que 20 ou 25% de devolucgdes”.

As entrevistas foram realizadas com os presidentes da MOVERGS,
do SINDIMOVEIS e do Sindicato das Indidstrias da Construcio e do
Mobilidrio de Sao Bento do Sul. Entrevistaram-se, também, o Coordenador
do Curso de Tecnologo em Mobilidrio e o Diretor do SENAI/CETEMO de
Bento Gongalves. Considerou-se que esses 5 agentes tém visdes globais da
industria em andlise.

Os dados secundarios, usados neste artigo, foram extraidos de
mujtas fontes, entre elas: BRDE (1979), IDERGS (1979), IDERGS (1991),
MOBILE LOIJISTA (1996), etc.

3. Os determinantes da estrutura da industria de moveis do Rio
Grande do Sul e de Santa Catarina

No trabalho de Marion Filho (1997), sobre a indudstria moveleira
gaicha e catarinense, constata-se que ela apresenta uma estrutura pouco
concentrada, ndo possui nenhuma barreira a entrada especial, o produto
gerado € fisicamente bem diversificado e diferenciado, mas pouco
diferenciado em termos de preferéncias dos consumidores, e a integracao

vertical € baixa e parcial.

Essa estrutura, segundo o referencial teérico utilizado, decorre do
acesso dos produtores de moéveis a matéria-prima (subitem 3.1), a
tecnologia (subitem 3.2) e aos canais de comercializagao (subitem 3.3).
Entretanto, as caracteristicas das transagOes, especificidade de ativos,
freqiiéncia e incerteza (subitem 3.4), determinam a integragao vertical

nessa industria.
3.1. O acesso dos produtores de moéveis a matéria-prima

As fabricas de méveis utilizam uma quantidade bem diversificada de
matéria-prima, dependendo, portanto, da producgdo de varias indudstrias
(indudstria da madeira, industria de tintas, inddstria de embalagens, indistria
sidenirgica, etc). Entre as matérias-primas empregadas na producao de
moveis, estdqo os produtos da 'madeira (principalmente, serrados,
compensados, aglomerados e laminados), tubos e chapas de aco, latdo,
vidro, tecidos, pldstico, vime, entre outros materiais.

Nao obstante a grande variedade de matérias-primas usadas na
producdo de moveis, a madeira ainda € o principal insumo empregado na
sua fabricacdo. Na pesquisa de campo realizada em Santa Catarina e no Rio
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Grande do Sul, constatou-se que a madeira macica continua sendo o
produto da inddstria da madeira mais utilizado na indistria moveleira
(53,63% do total da madeira consumida, sendo 50,06% nas
microempresas’, 55,61% nas pequenas empresas € 55,08% nas médias e
grandes empresas). A madeira compensada apareceu com maior
percentagem nas microempresas (26,81% do total da madeira), por ser mais
resistente, cara e atender a demanda de clientes especificos. Por outro lado,
as médias e grandes empresas utilizavam mais madeira aglomerada na
fabricagdo de méveis em série (31,59% da madeira), por ser esse tipo de
madeira mais barata e facil para trabalhar com mdaquinas automatizadas
microeletronicamente.

Verificou-se, ainda, na pesquisa de campo, que as microempresas
moveleiras de Santa Catarina e do Rio Grande do Sul preferiam madeira
macica de matas nativas (62,67% da madeira macica consumida). Ja as
empresas de maior porte da industria moveleira estao utilizando mais
madeira maci¢a de reflorestamento do que de matas nativas (67,53% para
pequenas empresas e 73,92% para médias e grandes empresas). Nesse caso,
isto se deve, principalmente, a exigéncia dos importadores europeus.

Através dos questiondrios, constatou-se a dificuldade dos fabricantes
de méveis em conseguir as principais matérias-primas ¢ a diferenca de
precos entre os fornecedores. Os produtores de moveis consideraram a
madeira maci¢a como sendo um insumo com média diferenca de pregos e
com pequena escassez no Rio Grande do Sul e de média escassez em Santa
Catarina. As respostas sobre escassez e diferenca de precos variam de
acordo com a espécie e a origem da madeira utilizada na produgdo. Se a
madeira vem de reflorestamentos (por exemplo, pinus e eucalipto), a
escassez € menor e a diferenca de precos € pequena, uma vez que ha
produgdo nos estados em andlise. Caso o fabricante utilize madeira de
matas nativas das regides Centro-Oeste ¢ Norte do Brasil, a escassez e a
diferenca de precos aumentam.

iy 1 5 % 4 3 3 %
Com relagdo as demais matérias-primas pesquisadas’, a maioria dos
respondentes do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina considerou que elas

* Para efeito de andlise, as empresas foram agrupadas, segundo o nimero de empregados, em
microempresas (até 19 empregados), pequenas empresas (de 20 a 99 empregados) e médias e
grandes empresas (de 100 ou mais empregados). Foi feito esse agrupamento com base na Lei
7.256 de 1984, a qual o SEBRAE utilizava para classificar as empresas em microempresas (até
19 empregados), pequenas empresas (de 20 a 99 empregados), médias empresas (de 100 a 499
empregados) e grandes empresas (com 500 empregados ou mais). Essa classificacdo ¢
compativel com a extratificag@o apresentada nos censos industriais do Brasil e de outros paises.
* Madeira compensada, madeira aglomerada crua, madeira aglomerada revestida, l1aminas,
MDF, painéis chapa dura, revestimento de pldstico, revestimento de papel, tintas e vernizes,
colas, puchadores e dobradigas, metais (tubos e chapas), acessérios e embalagens.
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tém pequena escassez e pequena diferenca de precos, exceto as matérias-
primas oriundas de oligopélios. Assim, no Rio Grande do Sul, a madeira
aglomerada revestida foi considerada ter média escassez, e o revestimento
de papel ter média escassez e média diferenca de precos. Em Santa
Catarina, as laminas de madeira tém média escassez, o MDF tem média
escassez € média diferenca de pregos, os painéis chapa dura tém média
escassez e o revestimento de plastico tem média escassez e média diferenca
de precos. Os produtores de moveis de Santa Catarina destacaram ainda as
seguintes matérias-primas como tendo pequena escassez, mas com média
diferenca de precos: madeira aglomerada revestida, tintas e vernizes,
acessoOrios e embalagens.

3.2. O acesso dos produtores de moveis a tecnologia

A indistria moveleira apresenta como uma de suas caracteristicas o
fato de a tecnologia ser muito difundida internacionalmente. Os produtores
de méveis do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina também tém acesso a
mais alta tecnologia disponivel para produzir méveis e dispdem de
mecanismos eficientes de transmissdao de informacdes relevantes a suas
empresas.

A tecnologia de ponta para produzir moéveis € conhecida
mundialmente através de feiras, catdlogos, representantes comerciais,
reunides, palestras, semindrios, etc. No Rio Grande do Sul, mais
especificamente na cidade de Bento Gongalves, ocorre, de dois em dois
anos, a Feira Internacional de Maquinas, Matérias-Primas e Acessorios
para a Industria Moveleira (FIMMA), que € o maior evento do género na
América Latina e reine, aproximadamente, 350 expositores estrangeiros e
300 nacionais.

O Centro Tecnolégico do Mobiliario (CETEMO) de Bento
Gongalves-RS também € importante para a inddstria do mobilidrio. Em
1994, foi certificado como Centro Nacional de Tecnologia pelo
Departamento Nacional do SENAI, tornando-se pélo de geragao, absorcao,
adequacdo e transferéncia de tecnologia em madeira e mobilidrio para 900
unidades do SENAI em todo o pais (revista Amanha, 1995). A industria
moveleira do Rio Grande do Sul é favorecida, também, pela existéncia do
Curso Superior de Tecnologia em Producao Moveleira. Este € o primeiro
curso superior especifico para essa inddstria no Brasil e vem sendo
realizado no Campus da Regiao dos Vinhedos da Universidade de Caxias
do Sul, em Bento Gongalves.

As associagdes dos produtores de méveis procuram manter 0s seus
associados informados sobre o que ocorre nessa industria, através de
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boletins, reunides, palestras, seminarios, etc. e divulgam as principais feiras
internacionais sobre méveis, maquinas e equipamentos, matérias-primas e
acessorios.

Além desse grande acesso a tecnologia e informacgodes, a abertura
econdmica, promovida na década de 90, beneficiou a indistria moveleira
nacional com reducdo e depois com isen¢dao de imposto de importagao
sobre mdquinas e equipamentos sem similar nacional. Esse atrativo foi
suficiente para que grandes empresas dessa inddstria investissem na
modernizacdo do parque industrial, visando enfrentar uma maior
concorréncia interna e externa.

Ha uma divisao no mercado de maquinas e equipamentos destinados
a industria moveleira. Os entrevistados em nossa pesquisa afirmaram que a
Itdlia e a Alemanha sdo os principais paises fornecedores de maquinas e
equipamentos de ultima geracdo para a indistria de mdveis gaticha e
catarinense. Os entrevistados também comentaram que 0Os investimentos
nessa area estao crescendo e que a indistria brasileira de maquinas e
equipamentos tende a suprir a demanda nacional por maquinas e
equipamentos convencionais.

Mesmo tendo acesso a informacgdes sobre a melhor tecnologia
disponivel para se produzir moveis, hd expressiva heterogeneidade
tecnoldgica entre os produtores, pois, na inddstria moveleira “... alternam-
se maquinas relativamente modernas com maquinas ultrapassadas’
(Comércio Exterior, 1996, p.12). Essa heterogeneidade tecnoldgica € uma
das caracteristicas dessa industria e estd especialmente relacionada ao porte
da empresa, ao mercado de atuagao e ao tipo de matéria-prima utilizada na
elaboracao do produto.

As grandes empresas utilizam a tecnologia mais avangada
(equipamentos com automac¢do microeletronica e sistemas flexiveis de
manufatura) e, no outro extremo, as microempresas ainda empregam, em
grande parte, equipamentos operados manualmente.

O mercado onde cada empresa compete também ¢ um fator que
explica a tecnologia empregada, pois empresas que tém a maior parte da
sua producao voltada para o mercado externo e/ou para os grandes centros
de consumo nacional se obrigam, normalmente, a utilizar a mais moderna
tecnologia para enfrentar a concorréncia.

O tipo de matéria-prima empregada na elabora¢ao do movel € outro
fator que pode ser relacionado a tecnologia empregada pela empresa. A
automacao pode ser utilizada mais facilmente na producao de méveis em
série a partir de chapas (de madeira aglomerada, madeira compensada,
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MDF, etc.), devido a sua uniformidade, do que com madeira macica, uma
vez que o padrio dessa ultima varia de fornecedor para fornecedor.
Segundo Santos (1996, p.40), a “incompatibilidade de dimensdes do
produto ofertado com as do produto demandado, defasagem tecnolégica e
mao-de-obra pouco capacitada™ sao responsaveis por indices elevados de
perdas e desperdicios de madeira macica. O SENAI/CETEMO (1993)
acrescenta que 58% das empresas pesquisadas no Rio Grande do Sul
apresentam perdas superiores a 15% da madeira macica adquirida. Ja os
moveis elaborados a partir de chapas e tubos de aco dependem, em grande
parte, da tecnologia empregada no setor metalirgico.

~

Nao obstante o livre acesso a tecnologia e o melhor padrao
tecnologico das grandes empresas, ainda ¢ muito reduzido o uso de
equipamentos com comandos numéricos computadorizados (CNC). A
respeito da indistria moveleira gaicha, o SENAI/CETEMO (1993, p.30)
cita que existem “... algumas ilhas mais desenvolvidas tecnologicamente™.

3.3. A distribuicao dos moveis produzidos em Santa Catarina e no Rio
Grande do Sul ‘

Constata-se, na Tabela 1, que, a partir de 1978, a maior parte da
producdo de méveis no Rio Grande do Sul foi vendida fora do Estado, mas
dentro do Brasil. Em Santa Catarina, segundo a revista Madbile Lojista
(1996), as vendas dos méveis produzidos em 1995 tiveram os seguintes
destinos: 8% da produgao de moéveis foi vendida no Estado, 51% em outros
estados brasileiros e 42% para o exterior.

Tabela 1. Percentagem da produg¢iao de moéveis do Rio Grande do Sul
vendida no Rio Grande do Sul, em outros estados do Brasil e no
exterior, nos anos de 1976, 1978, 1990 e 1995.

Destino dos méveis 1976' 1978 1990" 1995*
Rio Grande do Sul 52,1 32,3 43,1 18,0
Outros estados do Brasil 47,2 66,1 53,8 75,0
Exterior 0,7 1,6 3,1 7,0
Total 100 100 100 100

Fonte: ' BRDE (1979, p. 65); ? Calculados a partir das tabelas 1 e 2 do IDERGS (1979),
* IDERGS (1991, p-35)e * MOVERGS (1997).
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A partir da segunda metade da década de 70, os fabricantes de
moveis passaram a buscar, com maior intensidade, novos mercados para o0s
seus produtos. Desde entao, as exportagoes de moveis do estado do Rio
Grande do Sul vém crescendo, e, em 1995, passou-se a consumir 7% da
producao de moveis.

Embora os nimeros da Tabela 1 e da revista Mdbile Lojista mostrem
que os moveis produzidos no Rio Grande do Sul e em Santa Catarina tém
como principal destino o abastecimento de outros estados brasileiros, dada
a heterogeneidade estrutural existente nessa inddstria, deve-se lembrar que
sao as grandes empresas que normalmente vendem moveis para outros
estados e para o exterior e que as micro € pequenas empresas dependem,
fortemente, do crescimento do mercado interno (Comércio Exterior, 1996).

Isso também foi constatado na pesquisa de campo, pois 64,43% da
producdao de méveis das microempresas gatchas foi consumida no Rio
Grande do Sul e 54,37% da producao de moveis das microempresas
catarinenses foi consumida em Santa Catarina. Entretanto, pequenas,
médias e grandes empresas produtoras de moveis tiveram o mercado
nacional (outros estados) como principal mercado (mais de 50% da
producdao vendida). As empresas de maior porte, médias e grandes
empresas, também tiveram expressivas vendas no mercado externo
(29,93% da produgao dessas empresas no Rio Grande do Sul e 39,78% em
Santa Catarina).

A média das percentagens das vendas direcionadas ao exterior
(exportagdes de moveis) € maior nas grandes empresas da induistria
moveleira, devido a maior especializagdo e modernizagdo necessarias a
elaboragao do produto destinado ao mercado externo.

A forma utilizada pelos fabricantes de méveis para vender os seus
produtos também varia com o porte da empresa. As microempresas vendem
a maior parte da sua produg¢do de moveis nas fabricas, diretamente para o
consumidor (46,96% dos fabricantes gatchos e 62,50% dos produtores
catarinenses). Nas empresas pequenas, predomina a venda da produgao de
méveis para lojas de varejo (71,33% da producao no Rio Grande do Sul e
67% em Santa Catarina). No entanto, € nas médias e grandes empresas da
industria moveleira que a venda para lojas de varejo se da mais
acentuadamente (83,47% da produgcao das médias e grandes empresas
fabricantes de méveis no Rio Grande do Sul e 74,92% da produgdo em
Santa Catarina). Constatou-se, também, que sao as médias e grandes
empresas que mais vendem para o atacado e que menos vendem
diretamente na fdbrica. Além disso, na pesquisa de campo realizada,
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constatou-se que os canais de comercializagdao ndao foram identificados
como barreira a entrada de produtores na industria moveleira.

As feiras do mobilidrio também sdo utilizadas pelos produtores de
moveis para vender seus produtos. No Rio Grande do Sul, mais
especificamente em Bento Gongalves, de dois em dois anos, € realizada a
feira “Mostras do Mobiliario)/MOVELSUL” e, em Santa Catarina, no
municipio de Sdo Bento do Sul, a feira “Mdvel Brasil - Feira do Mobiliario
de Santa Catarina”, com exposig¢des bianuais.

Através das entrevistas, constatou-se que os moveis retilineos sao
vendidos para grandes redes de varejo, os méveis sob medida sao vendidos
diretamente pelo produtor e os méveis com design diferenciado sado
vendidos por meio de franchising, lojas prdprias ou diretamente ao
consumidor. O Brasil também importa méveis da Argentina, Uruguai,
Estados Unidos, Itdlia, entre outros paises, para serem consumidos
internamente.

3.4. A especificidade dos ativos, a freqiiéncia e a incerteza na
fabricacdo de moveis

O referencial teérico proposto no item 2.2 (a economia dos custos de
transag@o) ajuda explicar a estrutura da indistria moveleira, especialmente
a integracdo vertical com a producdao de madeira macica. Por isso,
analisam-se as caracteristicas das transagdes (especificidade dos ativos,
freqiiéncia e incerteza) e as mudangas no ambiente institucional,
pressupondo a presenca de racionalidade limitada e oportunismo nessas
transacdes, sem 0s quais inexistem custos de transagao.

Considera-se que ha especificidade de ativos quando a industria
moveleira deixa de receber a madeira necessdria para a elaboracdo dos
moéveis. Para identificar a especificidade de ativos, foram incluidas
perguntas na pesquisa de campo realizada. Como resultado dos
questiondrios aplicados, obtiveram-se coeficientes médios entre o valor
esperado da venda do patriménio da fabrica de méveis e o valor estimado
desse patrimdnio de 0,77 para as pequenas empresas € de 0,57 para as
médias e grandes empresas da inddstria do mobilidrio. Isso significa que os
pequenos produtores de mdéveis esperam recuperar, na venda das suas
empresas, 77% do seu patrimdnio. Para as médias e grandes empresas a
perda esperada € maior, pois os produtores de méveis esperam reaver 57%
de seu patrimonio.

Utilizando esse coeficiente como uma proxy da especificidade fisica
do ativo, deduz-se que ela € maior nas médias e grandes empresas do que
nas pequenas féabricas. Isso ocorre porque os pequenos fabricantes utilizam
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maquinas convencionais e de baixo preco, tendo mais facilidade em vendé-
las. A MOVERGS tem um boletim para divulgar, entre os associados da
entidade, as empresas e as maquinas a serem vendidas, o que ajuda a
reduzir (mas nao anula) a especificidade fisica do ativo.

As especificidades do ativo humano e de marca estdao mais
presentes nas grandes empresas da indidstria moveleira. Mesmo assim, sdao
ainda inexpressivos. A especificidade do ativo humano estd especialmente
relacionado ao treinamento conferido a determinados empregados das
fabricas que trabalham com maquinas modemas (por exemplo, as
automatizadas microeletronicamente). Embora o nimero de madquinas
modernas seja reduzido nessa industria, ele esta crescendo, € 0s gastos com
treinamento de pessoal também. Quanto a especificidade de marca, os
produtores de moveis procuram vincular os seus produtos com o nome do
fabricante. Por isso, os grandes fabricantes de méveis estdo investindo cada
vez mais, na formagao de uma boa imagem das suas empresas no mercado.

A especificidade de ativo locacional inexiste, porque o moével pode
ser produzido longe do fornecedor de matéria-prima. As demais
especificidades de ativos (temporal e dedicado) estdao mais relacionadas
com as transac¢oes entre os fabricantes de moéveis e os varejistas. Entretanto,
pelas caracteristicas do produto fabricado e pela forma de comercializagao
dos moveis, deduz-se que a especificidade de ativo temporal € baixa e que
a presenca de ativos dedicados nessa industria nao € comum.

A freqiiéncia com que as transacoes se realizam entre o fornecedor
de madeira e a fabrica de méveis varia de acordo com o porte da empresa
(Tabela 2).

Tabela 2. Freqiiéncia de realizacdo das transa¢oes entre os fornecedores de
madeira e as empresas da industria de moveis do Rio Grande do
Sul e de Santa Catarina, segundo o porte da empresa (valores em

%), em 1996.
Semanal 3.23 35.29 52.00 28.89
Quinzenal 22.58 2941 8,00 21,11
Mensal 54,84 32,35 36,00 41,11
Outras 19,36 2,95 4,00 8,86
Total 100 100 100 100

Fonte: Dados da pesquisa.
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As médias e grandes empresas, demandantes de grande quantidade
de madeira, realizam compras de madeira com maior freqiiéncia do que as
micro € pequenas empresas da inddstria moveleira. A compra recorrente e
freqiiente reduz a possibilidade de acdo oportunista por parte do fornecedor
(conforme o discutido no item 2.2). Entretanto, a compra de grande
quantidade de madeira aumenta a dependéncia do grande produtor de
moveis junto ao grande fornecedor de madeira. As microempresas
compram, normalmente, madeira uma vez por més, e esse procedimento
decorre da pequena quantidade utilizada de matéria-prima, j4 que o
trabalho €, em grande parte, manual, e os méveis fabricados sob medida.

A incerteza, na transacao em andlise, € muito reduzida e aumenta
com o porte da empresa, uma vez que existem vdrios fornecedores de
madeira e, principalmente para as microempresas, hd possibilidade de
compra de madeira também dos grandes fabricantes de moveis. Além
disso, a pesquisa de campo revelou que 65,59% dos fabricantes de moveis
compram sempre dos mesmos fornecedores de madeiras. Constatou-se que
as transacdes sdo recorrentes e que a fidelidade € expressiva,
independentemente do tamanho da empresa (67,74% nas microempresas,
60% nas pequenas empresas € 70,37% nas médias e grandes empresas da
indistria de moéveis compram sempre dos mesmos formecedores de
madeira).

A baixa especificidade dos ativos, a recorréncia nas transacoes e a
pequena incerteza explicam a pequena percentagem encontrada de
contratos escritos entre fornecedores de madeira e fabricantes de moéveis
(um nas médias e grandes empresas e dois nas pequenas empresas do Rio
Grande do Sul e um contrato escrito nas médias e grandes empresas de
Santa Catarina). Os entrevistados também afirmaram que a utilizacdo de
contratos escritos ndo € comum nessa indistria. Apesar do pequeno niimero
de contratos, acredita-se que esse niimero ainda esteja superestimado, uma
vez que hd empresdrios que consideram os pedidos (com cldusulas
especificas sobre bitolas, comprimentos, larguras, etc.) como um contrato
escrito.

Segundo a Economia dos Custos de Transacdo, nas condi¢des acima
mencionadas, deveria ocorrer a estrutura de governanga via mercado. E, de
fato, a pesquisa de campo identificou a via mercado como a estrutura de
governanga prevalecente nas transa¢coes com madeira entre os fabricantes
de moveis no Rio Grande do Sul e em Santa Catarina e os fornecedores de
madeira. Além disso, foi constatado que a integracdao vertical ndao é
expressiva e s6 ocorre com maior intensidade nas médias e grandes
empresas da industria moveleira.
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A presenca de uma maior integracao vertical para tras, nas médias e
grandes empresas da industria moveleira dos estados em analise, pode ser
explicada pela maior especificidade dos ativos a que estdo sujeitas essas
empresas € pela maior incerteza devido a grande quantidade de madeira
demandada, embora a maior freqiiéncia nas transacdes reduza a
possibilidade de acdes oportunistas por parte dos fornecedores de madeira.
Soma-se a isso o0 baixo custo na producao de madeira serrada, o maior
compromisso dos grandes fabricantes de méveis com as entregas para redes
de lojas e importadores e a questao estratégica, ja que a redugado na oferta
de madeira vem sendo anunciada ha algum tempo nos estados estudados.
Os incentivos fiscais fornecidos no passado para o reflorestamento também
nao devem ser desconsiderados como geradores dessa integracdo vertical
para tras.

4. Consideracoes finais

Objetivou-se, neste artigo, analisar os principais determinantes da
estrutura da industria de moéveis no Rio Grande do Sul e em Santa Catarina.

Verificou-se que o principal insumo da indidstria da madeira
consumido na fabricacao de méveis continua sendo a madeira maciga.

Constatou-se, também, que € facil o acesso dos produtores de méveis
a tecnologia, a matéria-prima e aos canais de comercializagdo, nao se
constituindo em barreiras a entrada de produtores na industria moveleira.

O facil acesso dos produtores de méveis dessa industria a tecnologia
e a matéria-prima e as multiplas possibilidades de utilizagao de ambas para
elaboracao de moveis também explicam o grande nimero de produtores de
moveis, a diferenciacao do produto e a diversificagao da producao.

Constatou-se que o local de venda da producao de moveis varia de
acordo com o tamanho da empresa. As microempresas vendem mais na
propria fabrica, e os pequenos, médios e grandes produtores de mdveis
vendem, principalmente, para lojas de varejo.

A baixa integracao vertical encontrada com a produc¢ao de madeira,
na industria moveleira do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina, decorre,
especialmente, dos baixos custos de transagao, devido a pequena incerteza
existente nas transagdes, a recorréncia nas transagdes e, principalmente, a
baixa especificidade dos ativos utilizados na producdao de méveis. Portanto,
as caracteristicas das transagOes encontradas nao justificam uma maior
integracao vertical nesta indistria, e a via mercado continua sendo a melhor
opgao.
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