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Um olhar sobre a deficiéncia/diferenca na escola inclusiva

Viviane Preichardt Duek*

Nesse texto abordamos o modo como professoras do ensino fundamental percebem os alunos com
necessidades educacionais especiais, incluidos nas classes regulares de uma escola da rede publica do
municipio de Santa Maria, RS e os sentidos que atribuem a sua presenca em sala de aula. Trata-se de
uma pesquisa de cunho qualitativo, cujas informagdes foram coletadas por meio de observagdes e
entrevistas semi-estruturadas. Os dados compilados evidenciam que imagens diversas sobre o fené6meno
da deficiéncia parecem se sobrepor no imaginario dessas professoras em que o aluno com necessidades
educacionais especiais € visto ora como incapaz de aprender, devido a sua deficiéncia, ora é tido como
sindbnimo de aprendizagem e crescimento pessoal. Com esse estudo compreendemos que o olhar langado
pelo professor sobre a deficiéncia/diferenca do outro, precisa ser (re)significado, a fim de promover
devires na aprendizagem do educando de modo que o mesmo venha a assumir o lugar que |lhe cabe
nesse processo, isto &, de aluno.
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Um olhar sobre a deficiéncia/diferenca na escola inclusiva
Introdugédo

Com a democratizagdo do ensino, por meio da abertura da escola a uma populagdo que antes se
encontrava a margem, excluida de seu interior, essa instituigdo passou a ter que repensar a si mesma,
suas concepgdes e praticas a fim de atender as necessidades de todos os seus alunos.

A presenga do aluno com deficiéncia nas classes regulares, no entanto, suscita reagles e
posicionamentos diversos e, por vezes, contraditérios, evidenciando, ndo raro, a dificuldade - historica,
diga-se de passagem - da escola e dos professores em compreender e lidar com o que € diferente,
estranho aos padroes estabelecidos como “normais”.

Partindo do pressuposto de que a relagdo que o professor estabelece com o seu aluno decorre de
como o mesmo é apreendido, realizamos um estudo com o propdsito de ouvir os profissionais que
recebem educandos com deficiéncia em suas classes, no intuito de conhecer o modo como percebem
esse alunado e os sentidos que atribuem a sua presenga em sala de aula.

Nesse texto abordaremos a visdo de um grupo de professoras do ensino fundamental, séries
iniciais, de uma escola da rede publica de Santa Maria, RS, sobre o aluno com necessidades educacionais
especiais, inserido nas classes regulares. As observagles e entrevistas semi-estruturadas demonstram
que imagens diversas sobre o aluno com deficiéncia se sobrepdem no imaginario docente, ao passo que
novas posturas, decorrentes da convivéncia com esse alunado, vdo surgindo.

A deficiéncia/diferenga no contexto da escola regular

A diferenca em suas multiplas facetas esteve associada, por longa data, a idéia de anormalidade,
resultando na marginalizagdo daqueles individuos que, por suas peculiaridades, eram impedidos de
usufruirem os mesmos beneficios que os demais.

No ambito educativo, a evolugdo paradigmatica, desde a total segregacdo até a inclusdo, é fruto
de uma gama de interrogantes e de movimentos sociais preocupados em erradicar toda e qualquer forma
de exclusdo. Nesse contexto, a escola é convidada a rever posturas e linhas de agdo no tocante a
formacao de seus alunos, sob a égide de uma “Educacdo para Todos”.

Diferentes concepcles e praticas acompanharam a evolugdo histérica da Educagdo Especial. Na
fase denominada de exclusdo, considerada a pré-histéria da educagdo especial, predominava um olhar
sobrenatural sobre as pessoas com deficiéncia que eram comumente ignoradas e perseguidas, vitimas de
atitudes sectaristas, como o abandono e o exterminio (JIMENEZ, 1997).

O final do século XVIII e inicio do século XIX, foi marcado pelo periodo da segregagdo institucional,
no qual o atendimento era realizado em conventos, asilos e hospitais psiquiatricos, que se constituiam
em verdadeiros espagos de confinamento para essas pessoas que eram mantidas a margem da
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sociedade. A concepcdo de deficiéncia, enquanto patologia ou disfuncdo orgénica, nessa fase,
contribuiu para a definicdo de diretrizes educacionais, ancoradas no principio médico-psicoldgico, que
buscava “corrigir” a imperfeicdo, a fim de normalizar o sujeito (JIMENEZ, 1997).

Nos anos 70, com a integragdo, deu-se um passo a frente no sentido de que ja se vislumbrava a
insercao das pessoas com deficiéncia nos diversos segmentos sociais, dentre o sistema regular de
ensino. Sassaki (1997) destaca que o modelo integrador, pressupde uma pratica unilateral, em que é o
aluno com deficiéncia quem precisa se adaptar ao sistema de ensino, cabendo ao Ultimo apenas recebé-
lo, sem que isso implique em modificag0es mais profundas em sua estrutura organizacional.

A grande revolugdo, ao menos em termos paradigmaticos, veio com a perspectiva da inclusdo,
onde o foco ndo recai mais sobre a pessoa com deficiéncia, mas sobre o contexto no qual ela vive.
Assim sendo, a sociedade em geral e a escola em particular, devem se preparar para receber esse
individuo, adaptando-se as suas necessidades (SASSAKI, 1997).

Esse mesmo autor pontua que estamos vivendo um momento de transigdo entre o paradigma da
integracdo e da inclusdo, fase em que é possivel verificar a coexisténcia desses dois pressupostos.
Segundo ele a integragdo visa preparar a pessoa com deficiéncia para que ela possa conviver em
sociedade, enquanto que a inclusdo propde a modificacdo da sociedade como condicdo basica para que
as pessoas com deficiéncia possam se desenvolver e exercer a sua cidadania. Mais que mera retoérica
legalista, portanto, a inclusdo exige total reformulacdo do processo pedagdgico e relacional das escolas,
as quais devem procurar adaptar-se a condigdo singular de cada educando.

Nesse sentido, Carvalho (2004a) alerta que devemos ter cuidado com a construgao de nossas
narrativas em torno da escola inclusiva, a fim de evitarmos que certas praticas confiram a escola o
sentido de espacgo fisico, de cenario, que visa introduzir alunos, dantes excluidos de seu interior.
Consoante a esse pensamento, a autora nos diz que a nogdao de escola inclusiva implica,
indubitavelmente, na mudancga de atitudes frente as diferengas individuais e coloca:

Escolas inclusivas sdo escolas para todos, implicando num sistema educacional que reconheca e
atenda as diferencas individuais, respeitando as necessidades de qualquer dos alunos. Sob essa ética,
ndo apenas portadores de deficiéncia seriam ajudados e sim todos os alunos que, por inlmeras causas,
enddgenas ou exodgenas, tempordrias ou permanentes, apresentem dificuldades de aprendizagem ou no
desenvolvimento (CARVALHO, 2004a, p. 29).

Nessa diregdo, € importante que se resgate o conceito de necessidades educacionais especiais. O
uso dessa expressdo, em substituicdo a outras como “excepcional” ou “deficiente”, denota avangos,
visto que possui conotagdes distintas daquelas implicitas no conceito de deficiéncia (CARVALHO, 2004b).
Assim, a denominacdo necessidades educacionais especiais mostra-se mais abrangente, pois nessa
perspectiva, as dificuldades deixam de ser vistas como marcas indeléveis “fixadas” no sujeito, para
serem reconhecidas em seus aspectos situacionais e relacionais.

Segundo Coll, Marchesi e Palacios (2004), o termo necessidades educacionais especiais comegou a
ser utilizado na década de 60, como forma de identificar esse alunado sem estigmatiza-lo. O relatério de
Warnock, publicado em 1978, no Reino Unido, define que os alunos, sob essa denominagao, sdo aqueles
que apresentam alguma dificuldade de aprendizagem ao longo de sua escolarizagdo, que exigem uma
atencdo mais especifica e a provisdo de recursos educacionais suplementares sempre que se fizer
necessario.

Nessa diregdo precisamos nos posicionar com reservas perante os discursos que apregoam a
extingdo dos servigcos especializados. Carvalho (2004a) se pronuncia de maneira favoravel a co-
existéncia desses dois modelos, sob o principio de que alguns educandos apresentam dificuldades ao
longo do seu processo de escolarizagdo, requerendo apoio intenso e permanente.

Veiga-Neto (2001), por sua vez, discorre que a expressao necessidades educacionais especiais
ndo passa de um discurso “politicamente correto”, que em nada modifica a l6bgica bindria que rege a
educacdo especial. E somente um eufemismo, utilizado para nomear aqueles sujeitos considerados
desviantes, ou seja, que ndo correspondem ao sistema de valores e regras sociais vigentes.

Com a inclusdo, vivenciamos a eminéncia do encontro com a diferenga. Nisso percebemos que, a
revelia do designio de tais expressdes que tentam nomear a experiéncia, essas se afiguram incapazes de
dizer da singularidade humana e tampouco apagam as marcas historicas do processo de exclusdo em que
o diferente, o estranho, em prol do idedrio homogeneizador, permanecia a margem do contexto escolar.

Parece imprescindivel que se atente para os antagonismos presentes nos discursos “inclusivistas”,
0s quais, muitas vezes, camuflam as desigualdades sociais, sob a égide de que todos sdo diferentes e
que nenhum ser humano é igual ao outro. Logo, devemos ser capazes de identificar o risco que se corre,
ao ficarmos demasiadamente presos as questdes terminoldgicas, sem que mudancas efetivas ocorram no
campo dos relacionamentos, destituindo a cadeia de significados que compdem a base da exclusdo
social.
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A propésito do “outro” diferente

Os elementos de ordem historica e conceitual, brevemente enredados nesse texto, nos permitem
inferir que a evolugdo paradigmatica que coloca a inclusdo na ordem do dia veio acompanhada de uma
série de modificagbes quanto a pessoa com deficiéncia, as concepgles de ensino e aprendizagem, o
contexto escolar onde esse aluno esta inserido, bem como as modalidades de atendimento que lhe s&o
dispensadas.

Percebe-se, ainda, que ao longo desse percurso muitos avangos vem sendo computados,
sobretudo no que se refere a garantia legal das pessoas com deficiéncia em terem acesso aos mais
diversos espagos sociais, dentre eles, a escola. No entanto, a existéncia de politicas publicas, embora
imprescindiveis, sdo insuficientes para a concretizagdo do arquétipo inclusivo, uma vez que ndo dao
conta de eliminar estere6tipos e preconceitos arraigados.

Incluir extrapola a mera insergdo de alunos com necessidades educacionais especiais no seio das
instituigbes do ensino comum. A inclusdo implica em um movimento mais profundo, que envolve
elementos da ordem da subjetividade e dos relacionamentos interpessoais. Ou seja, ela diz respeito ndo
apenas a conteudos e métodos de ensino, mas, também, os afetos, a visdo de mundo e de homem, dos
sujeitos que interagem nesse espacgo.

O conteudo das entrevistas elucida que no universo escolar, a diferenga tende a se apresentar
como uma incégnita, sobretudo em se tratando do outro deficiente, que por suas dificuldades de
aprendizagem destitui a imagem do que viria a ser um “bom aluno” ou um “aluno regular”. Logo, visGes
diversas sobre o fendmeno da deficiéncia parecem se sobrepor no imaginario das professoras
participantes do estudo, delineando um quadro de pouca clareza conceitual por parte das mesmas,
traduzido na dificuldade em identificar quem é o aluno com necessidades educacionais especiais, que
necessidades sdao essas, se elas existem ou ndo e em que casos o atendimento especializado se faz
pertinente. Isso pode ser percebido no relato que segue:

Eu gostaria de saber la no intimo, ndo é no intimo, eu gostaria de saber o que quer dizer pessoas
portadoras de necessidades educacionais especiais, quem é definido como portador de necessidade
educacional especial, porque, pra mim, até hoje, portador de necessidade especial era aquele que, os
excepcionais, os diferentes, com deficiéncia, mas na pratica a gente vé, as vezes, que ndo € bem assim,
0 que é uma pessoa com necessidade educacional especial, é isso que eu quero deixar definido na minha
cabeca. [...] Tu vé&, o Tiago ndo tem laudo, o Gustavo tem laudo. O Tiago tem dez, o Gustavo vai fazer
quinze. O Gustavo tem laudo com retardamento mental, o Tiago ndo tem laudo, mas os dois ndo
aprendem. [...] o Tiago tem mais dificuldade de resolver um calculo, de fazer uma leitura do que o
Gustavo E dai, quem é o incluido, qual é o portador de necessidade educacional especial, como é que eu
vou saber? (Hera).

A imagem de que o aluno com necessidades educacionais especiais € aquele que apresenta
“problemas” ou “dificuldades” de aprendizagem, vem atrelada aos aspectos clinico-patolégicos que
envolvem o fendmeno da deficiéncia ainda muito presentes no discurso dessas professoras e que confere
uma visdo das dificuldades de aprendizagem como algo inerente ao aluno, oriundas de suas condigdes
intrinsecas, distanciadas, muitas vezes, do meio ao qual estdo circunscritas.

[...] porque a gente ja vai com aquela idéia de que ele vai ter dificuldade, de que eu vou ter que
[...] que estratégia eu vou ter que usar pra ele aprender né (Artemis).

Eu acho que esse retorno deles, que ndo vé muito retorno, o outro tu vé retorno, o outro né, e
esse tu ndo vé muito retorno, tu passa um ano inteiro e parece que ndo ficou nada, pra mim, é isso
(Deméter).

Percebemos com essas falas que, para além dos conteldos e recursos metodoldgicos, o encontro
pedagdgico abrange elementos atitudinais e comportamentais dos professores, os quais sdo transpostos
para a relagcdo pedagdgica. Segundo Coll, Marchesi e Palacios (1995, p. 20): “os professores que
valorizam, sobretudo, o desenvolvimento dos conhecimentos e os progressos académicos tém mais
dificuldades em aceitar os alunos que ndo vdo progredir com um ritmo normal nesta dimensdo”.

O olhar do professor é que guiara o desenvolvimento da crianga incluida, e quanto maior a rigidez
de suas expectativas e a tendéncia de querer enquadrar esse aluno em padrdes pré-existentes, maior a
probabilidade de tal comportamento repercutir de maneira negativa sobre os ritmos de aprendizagem. Em
outras palavras, a rigidez nas expectativas acarreta dificuldades quanto ao cambiamento de certas
concepgdes e praticas em relagcdo ao aluno com necessidades educacionais especiais, ficando ele,
impedido de avangar na sua aprendizagem, assumindo, de fato, o seu lugar de aluno.

Sobre isso Mantoan (2003a, p. 76) destaca que “a maioria dos professores tem uma visdo
funcional do ensino e tudo que ameacga romper o esquema de trabalho pratico que aprenderam a aplicar
em suas salas de aula é inicialmente rejeitado”. Acredita-se, portanto, que a inclusdo tem a ver com a
postura que o professor assume frente ao que lhe é estranho, desconhecido. No caso da deficiéncia,
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A diferenga, percebida como incapacidade, doenga ou anormalidade, ndo obstante, revela a falta
de informacdo e o preconceito dai decorrentes, contribuindo, assim, para a presenca de distorgdes de
sentido na interpretagdo da deficiéncia, tida enquanto um fenémeno centrado no individuo,
subestimando as condigbes deficitarias do ensino.

Sob esse viés, algumas professoras buscam tragar uma divisdo entre o que é “patoldgico” e o que
é “normal”. A diferenca, estabelecida com base num padrdo de referéncia, faz com que as palavras
“igual” e “diferente”, surjam carregadas de sentido, cuja énfase maior parece recair sobre a necessidade
de determinar o rol dos “escolarizaveis” e dos “ndo escolarizaveis”, isto €, dos que conseguem e dos que
ndo conseguem aprender.

Nesse interim, o diagndstico é compreendido por muitas docentes como essencial para o
planejamento e desenvolvimento do seu trabalho junto ao aluno com necessidades educacionais
especiais. Logo, na auséncia de um “laudo”, a diferenga desse educando pde-se como uma incognita, um
mistério a ser desvendado pelo professor.

[...] ir atras de diagnosticos e depois que tem esse diagndstico é ver, realmente, que necessidade
educacional especial a crianca apresenta. Estudar, olhar mais atentamente como se da o cognitivo, o
conhecimento dessa crianga, de acordo com a dificuldade que ela tem... (Atena).

[...] nesse caso né, ndo tem nem bem um laudo especifico do que é a limitagdo dele [...] ja fui até
no médico consultar junto e ficou uma situagdo bem dificil que o médico perguntou pra mim: “a senhora
acha que ele tem algum problema mental?” Ai eu disse: “olha eu sou a professora, o médico aqui é o
senhor” (Afrodite).

O diagnéstico, apontado como fundamental para que possam tragar estratégias de ensino com fins
de que o aluno “aprenda”, pode servir, ainda, para avalizar e reiterar as antecipagdes docentes em
relagdo as condigdes de aprendizagem desse aluno. Em outras palavras, o diagnodstico - ou a falta de -,
pode estar contribuindo para situar o lugar ocupado pelo educando no contexto da classe regular,
equivalendo, ndo obstante, a um “ndo lugar”.

Ele (aluno) era meu no ano passado, ele ndo conseguiu superar algumas coisas e eu estou
sabendo agora que ele ndo vai, realmente, sair dessa fase, pelo que o médico avaliou (Héstia).

Com base no excerto acima podemos observar que o modelo médico serve, ainda hoje, de critério
na definicdo do “normal” e do “anormal”, tragando potenciais e limitagGes sobre o ser deficiente, o que

vem dificultando a aceitagao dessas pessoas pelos demais membros da sociedade (SASSAKI, 1997).

a

Paradoxalmente, notamos que “colada” a representagdo de incapacidade e impossibilidade,
imputadas ao aluno com necessidades educacionais especiais, forma-se uma outra imagem em que ele é
tido como simbolo de licdo de vida e exemplo de forca e humanidade. Essa visdo surge acompanhada de
uma intensa mobilizacdo do ser do professor no sentido de aprendizado, de autoconhecimento e
enriquecimento pessoal.

Ao relatarem sobre a sua experiéncia as professoras deixam transparecer que a situagdo de co-
existéncia com o aluno com necessidades educacionais especiais intensifica o processo de
autoconhecimento e amadurecimento pessoal e profissional. A partir da estranheza, gerada no encontro
com a diferenga, essas professoras tém conseguido adentrar num movimento de busca que envolve a
(auto)descoberta de si e do outro, como seres inacabados e incompletos, com limitacdes e
possibilidades.

[...] me sinto... olha, vou terminar meus anos... minha aposentaria, levando essa grande
mensagem que é a Carolina [...] € uma coisa que me emociona, me emociona realmente (Héstia).

Eu acho que aceitar o outro, aceitar a diferenca, acho que foi uma coisa que eu aprendi [...]
tolerancia... € acho que eu tenho mais tolerancia com o aluno incluido, com certeza... aceitar mais
(Artemis).

Inferimos, assim, que os sentidos que perpassam a concepgdo da crianca com necessidades
educacionais especiais sejam atualizados pelo movimento de reflexdo que as professoras realizam ao se
remeterem ao trabalho desenvolvido. Isso pode estar favorecendo a construgdo de novas imagens sobre
o ser do aluno, em que essas docentes comegam a ver a pessoa por tras da deficiéncia, deslocando o
olhar da patologia e vendo no educando um ser dotado de sentimentos e potencialidades como todo ser
humano.

Para essas professoras, a convivéncia vem representando a possibilidade de uma compreensao

maior sobre a realidade e as necessidades dos alunos. Ao criarem um canal de identificagdo com a

condigdo do educando, elas elaboram novos formatos na concepcdo que tém acerca da deficiéncia,

ressianificando a sua nresenca em sala de aula. Isso anonta nara uma mudanca atitudinal. de aceitacao
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e de abertura ao outro como ser incompleto, dotado de sentlmentos e potenuahdades 0 que pode serV|r
de elemento facilitador da sua aprendizagem. Isso é evidenciado nos seguintes relatos:

Eu acho que de desejo de aprender, de enfrentar desafios [...] embora eles tenham limitagdes
cognitivas, eles tém os mesmos direitos, acho que todos os meus alunos incluidos [...] todos eles tém
vontade de aprender (Atena).

Tu sabes que [..] uma idéia que me vem toda vez que eu estou frente a um aluno com alguma
dificuldade, imagino eu aprendendo uma lingua estrangeira [...]. Entdo, se eu me imagino um aluno, eu
me olhando no espelho, eu vejo assim olha, uma pessoa cheia de curiosidade, mas com mais ansiedade
entende, entdo, a maioria das minhas aulas eu procuro desenvolver assim, te coloca no lugar do teu
aluno, imagina se tu estivesses numa sala de aula 1d nos Estados Unidos, que tu ndo entendes
bulhufas... (Hera).

A experiéncia de trabalhar com alunos com necessidades educacionais especiais esta contribuindo
para que o professor reveja seus conceitos e posturas, auxiliando na formagdo de atitudes positivas, de
reconhecimento e valorizagdo das diferengas, bem como a ressignificagdo da propria experiéncia de co-
existéncia. Nesse sentido Artemis explicita: “o préprio contato, de conversar com os alunos, de ver que
eles ndo eram de outro mundo, sdo desse mundo mesmo, que eles tém sentimentos, que eles tém os
seus saberes...”.

Na visdao de Mantoan (2003b), incluir todas as criancas na escola extrapola a simples inovacao
educacional e exige uma mudanca de atitude, de reconhecimento e valorizacdo das diferengas. Acolher
as diferengas implica reconhecer que o outro é sempre e implacavelmente diferente, devido ndo somente
a sua aparéncia fisica, mas também pelo seu modo de ser, agir e desenvolver-se. Nos parece, portanto,
que esta em jogo na inclusdo, o olhar langado pelo professor sobre a deficiéncia/diferenca do outro, sem
que isso implique em nega-la.

Torna-se imprescindivel que o professor consiga enxergar o outro para além da sua deficiéncia,

a

concedendo lhe o lugar de um ser de capacidades e potencialidades, ao invés de ater-se a sua
limitagdo, a sua dificuldade. Referimos-nos aqui, a possibilidade de promover avangos na aprendizagem
desse aluno, tido como alguém digno de ter a sua singularidade reconhecida e respeitada, onde o foco
recaia sobre a diferenga e ndo meramente sobre a deficiéncia.

O desafio de ensinar a todos os alunos na escola, que se quer inclusiva, exige, portanto, o
compromisso com indagagdes, onde o ideal de turmas homogéneas possa ser revisto a revelia de quadros
diagnosticos pré-definidos; que se possa ver além da deficiéncia e as diferengas consideradas enquanto
peculiaridades que a escola precisa se dispor a atender.

Comentarios finais

A partir das andlises feitas € possivel inferir que os posicionamentos das professoras frente ao
aluno incluido, estdo atrelados ao modo como concebem o fenémeno da deficiéncia. Pensar a inclusdo,
portanto, implica em pensar a praxis docente que, situada em meio a tais representacdes da deficiéncia,
surge como um elemento norteador desse processo.

Mudangas na forma como percebem e se relacionam com o educando com necessidades
educacionais especiais na escola regular vem sendo favorecidas pela situacdo de co-existéncia com esse
aluno, ao passo em que o professor é convidado, constantemente, a criagdo e re-invengdo de suas
acles e de si mesmo, num movimento de busca por estratégias que venham conferir a aprendizagem do
educando.

As reflexdes produzidas neste trabalho indicam que a inclusdo é um projeto que requer o
compromisso de cada um, no intuito de oferecer uma educagdo de qualidade para todos os alunos, ndo
obstante suas peculiaridades. Contexto esse, em que precisamos rever a n6s mesmos, sujeitos da agdo,
reconhecendo nossas atitudes, valores, limites, preconceitos, desejos e possibilidades, enquanto
elementos contribuintes na efetivagdo do arquétipo inclusivo.
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