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Resumo

Este artigo relata a experiéncia vivenciada por alunos e docentes do curso de Ciéncias
Contabeis da UFSM com uma pequena empresa agropecuaria de Santa Maria/RS. Ainda
busca evidenciar a importancia das pequenas empresas manterem, além da contabilidade
informatizada, controles internos. O trabalno amparou-se na pesquisa descritiva,
especificamente no estudo de caso, apresentando resultados positivos as partes envolvidas:
aos académicos contribuiu na formacéo e qualificacdo profissional devido a oportunidade de
aliarem a parte tedrica a pratica; a empresa, ficaram mais claros quais gastos estdo envolvidos
em suas atividades, bem como seus custos, resultado e preco de venda, facilitando o seu
planejamento.
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Introducéo

O cenario competitivo que se apresenta atualmente requer que além das grandes
empresas, também as pequenas empresas realizem controles internos e busquem apoio na
ferramenta do planejamento para realizarem uma boa gestdo administrativa de seus negécios.
Alguns meios que as organizagdes encontram para garantir o sucesso administrativo e obter
um diferencial diante de seus concorrentes € a realizacdo do controle interno do fluxo de suas
operac0es e a realizagdo de um controle extracontabil de algumas outras informacgoes.

Com a realizacdo e a manutengéo de controles adequados, tanto as grandes como as
pequenas empresas adquirem a capacidade de tomar decisfes mais eficientes e promissoras de
resultados positivos, pois possuem uma boa base de dados e informacdes.

Assim, este artigo tem como finalidade compartilhar a experiéncia vivenciada e 0s
resultados obtidos com a execucdo dos objetivos propostos pelo Projeto Gestdo de Financgas e

Custos para Pequena Empresa, em uma empresa do ramo agropecuario na cidade de Santa
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Maria/RS. Os trabalhos foram desenvolvidos por alunos do curso de Ciéncias Contébeis da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) integrantes do Projeto, sob a orientagdo de
docentes do Departamento de Ciéncias Contabeis da UFSM.

O Projeto acima tem como escopo aproximar os académicos da UFSM as pequenas
empresas, oportunizando a elas o acesso a recursos humanos mais habilitados, tanto para a
gestdo quanto para o controle de finangas e custos, visando o encaminhamento da pequena
empresa para melhorias administrativas.

Ainda, a realizacdo deste projeto é de grande importancia na formacéo académica e
profissional, pois permite a criagdo de um elo entre os conhecimentos adquiridos na faculdade
e a prética no dia-a-dia de uma empresa.

A estrutura do artigo contempla as notas introdutorias. Em seguida, estdo
apresentados 0s objetivos e 0 método adotado e na sequéncia encontram-se 0S pressupostos
tedricos que embasaram a estruturacdo do projeto. Apds, estdo descritos os resultados obtidos.

Por fim, séo apresentadas as conclusdes.

Objetivos e Método

Os objetivos propostos pelo trabalho, seguindo as proposi¢cdes do Projeto, foram
divididos em dois focos: com foco no aluno e com foco na Empresa.

Relacionado aos alunos tem-se a finalidade de proporcionar a oportunidade de
capacitacdo através da pratica contabil e da familiarizacdo com técnicas gerenciais, visando a
melhoria do conhecimento e entendimento sobre o funcionamento do sistema contabil e da
gestdo de pequenas empresas.

Ja em se tratando da empresa estudada tem-se o objetivo de proporcionar a mesma a
possibilidade de aproximacdo a Universidade na busca de competéncias que possam colaborar
na identificacdo da estrutura contabil, financeira e de custos, além de avaliar as técnicas de
gestdo e adequar os indicadores de desempenho, necessarios para 0 bom planejamento e
gerenciamento, e ainda definir a estrutura de relatorios e os indicadores contabeis que séo
importantes e/ou decisivos para a formacgdo de pregos e a0 bom gerenciamento da pequena
empresa.

A fim de alcancar os objetivos supracitados, o trabalho descrito neste artigo
amparou-se metodologicamente na pesquisa descritiva, mais especificamente no estudo de
caso. Um dos principais objetivos dessa metodologia ¢ “dar aos pesquisadores e grupos

participantes 0s meios de se tornarem capazes de responder com maior eficiéncia aos
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problemas da situagdo em que vivem, em particular sob a forma de diretrizes de acédo
transformadora” (THIOLLENT, 1985, p. 8). Além disso, esse mesmo autor enumera as
organizagOes e sistemas como uma de suas areas de aplicacdo por conterem atividades cujos
objetivos consistem em coordenar diferentes grupos de trabalho e decidir a respeito de metas
e meios necessarios para produzir um determinado produto ou servico.

Todos esses argumentos indicam que esse método se identifica com o estudo ora
proposto. Os passos foram adaptados de Thiollent (1985), Moscovici (1999) e Cohen e Fink

(2003) e incluem: definicdo do problema, coleta de dados, diagnostico, acdo e avaliacao.

Administracdo de Empresas

Cada vez mais é exigido de cada empreendimento melhor conhecimento e constante
avaliacdo de seus diversos setores, 0 que requer uma busca incansavel por atualizacdo, tanto
no processo de producdo quanto nas acBes de geréncia, especialmente na area contabil. Por
essa razdo, a discussdo conceitual estd apresentada de forma a indicar os elementos essenciais
para orientar e ressaltar a importancia da administracdo das pequenas empresas também
adotarem as praticas de controles internos, sendo destacada em um item especifico a
importancia da Contabilidade para a tomada das decisGes gerenciais.

Diante disso, com a realizacdo de um plano adequado para a empresa, as decisoes
administrativas tendem a ser menos casuais. De forma bastante real, o planejamento conforme
declara Thomas (1974) for¢a o tipo de andlise prévia que renega as decisdes tomadas “num
repente”. E dessa maneira que se deve trabalhar. Ainda o autor afirma que houve uma época
em gue o administrador astuto podia se desincumbir de sua tarefa tomando decisfes baseadas
em julgamentos instantneos. Porém, somente o administrador excepcional pode se dar a esse
luxo na atmosfera altamente competitiva do moderno mundo dos negocios.

Resnik (1991) trata com clareza o tema administracdo na pequena empresa, tracando
um paralelo entre o sucesso e o fracasso da pequena empresa, relacionando-os as agoes

implementadas e decisdes tomadas pela administracéo, afirmando inclusive,

A boa administracdo é o fator determinante a sobrevivéncia e sucesso. A ma
administracdo - e ndo a economia, a concorréncia, a inconsisténcia dos clientes ou o
azar — é o fator que determina o fracasso. A boa administragdo — capacidade de
entender, dirigir e controlar a empresa — baseia-se na atencéo critica do proprietario
— gerente, e/ou responsaveis pela administracdo, aos poucos fatores decisivos
responséveis pelo sucesso e sobrevivéncia da empresa. (RESNIK 1991, p.3)

Revista Eletrdnica de Contabilidade, Santa Maria, RS, v. 6, n.1, jan./jun./2012. Pagina 25



Revista Eletronica de Contabilidade

A funcdo contébil pode ser encarada como um instrumento da Administracdo

Financeira para as empresas. Sobre isso Resnik (1991) coloca,

Uma das principais causas dos desastres com pequenas empresas € ndo manter os
registros e controles contabeis apropriados, precisos e atualizados — e ndo utiliza-los
para administrar a empresa. A falta de um sistema eficaz de contabilidade néo é
apenas um problema contabil — é um problema administrativo. Sem registros e
controles financeiros adequados, vocé ndo consegue compreender a empresa. Fica
voando, e uma queda é quase inevitavel. (RESNIK 1991, p.126)

A importancia da Contabilidade nas Decisdes Gerenciais

A Contabilidade, como sistema de informacdes, caracteriza-se por registrar todas as
transagdes ocorridas nas organizagdes, constituindo-se em um grande banco de dados que s&o
Uteis a administracdo, além de representarem um instrumento gerencial eficaz para o processo
decisorio.

Ainda, segundo Santos et al (2002) “o sistema de informacdes ou controle interno
abrange toda a estrutura da empresa, onde identifica e avalia a performance de cada operacgéo
nos aspectos de eficiéncia e resultado econdmico-financeiro”.

Para cumprir seu papel como fonte de informac6es Uteis para o processo de tomada
de decisdes, a Contabilidade deve acercar-se de caracteristicas fundamentais a administragéo,
tais como — ser (til, oportuna, clara, integra, relevante, flexivel, completa e preditiva (fornecer
indicadores de tendéncias), além de ser direcionada a geréncia do negécio.

Por outro lado, a Contabilidade além de gerar informacdes, permite explicar 0s
fendmenos patrimoniais, construir modelos que possam contribuir para a prosperidade,
efetuar analises, controlar, e também prever e projetar exercicios seguintes, entre tantas outras
funcdes.

Do ponto de vista sistémico, a Contabilidade esta integrada com o meio ambiente. O
ambiente se inter-relaciona com a contabilidade como um sistema aberto, ou seja, um sistema
que ndo depende somente das informacdes internas, mas a ligacdo e filtragem da informagéo
externa a organizagé&o.

Entende-se como usuério da demonstracdo contabil toda pessoa fisica ou juridica que
tenha interesse na avaliacdo da situacdo e do progresso de determinada entidade, seja uma
empresa, um ente com fins ndo-lucrativos, ou mesmo um patriménio familiar.

A partir das informacOes levantadas, elaboradas e fornecidas pela contabilidade, a

administracdo da empresa — através de técnicas como a andlise e a interpretacdo de balanco,
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auditoria, contabilidade de custos e controladoria - pode tomar decisdes quanto aos
investimentos, pagamentos das obrigacdes, momento de substituicdo de ativos obsoletos
(como maquinas, por exemplo), nivel ideal de estoques, entre outras (IUDICIBUS, et al
1998).

Deste modo para Longenecker et al (2007) além dos demonstrativos financeiros,
com a finalidade de uso externo para banqueiros e investidores (balancos, demonstracdo de
resultados e demonstrativo do fluxo de caixa), também deverdo ser mantidos os registros de
contabilidade interna. Os principias tipos de registros contabeis internos sdo: registro de
contas a receber; registro de contas a pagar; registro de estoque; registro de folha de
pagamento; registro de caixa; registro de ativos fixos e outros registros contabeis (registros de
seguro, registro de arrendamentos, investimentos realizados fora de seu negdécio).

Também Longenecker et al (2007) afirma que o0s gerentes devem contar com
informacdes mais exatas, significativas e adequadas se quiserem tomar uma boa deciséo. 1sso
é particularmente verdade quanto as informacdes financeiras sobre as opera¢fes da empresa.
Um sistema de contabilidade inadequado é o principal fator de fracasso em uma pequena
empresa. Administradores-proprietarios de empresas de pequeno porte acreditam, algumas
vezes, que precisam de menos informagdes financeiras por causa de seu envolvimento pessoal
nas operacdes do dia-a-dia, mas estdo apenas se enganando.

Deste modo para 0 autor acima, 0s registros contabeis podem ser mantidos de
qualquer forma, ja que fornecem aos usuarios os dados necessarios e correspondem as
necessidades legais. Muitas empresas pequenas tém algumas op¢bes quando selecionam
sistemas e métodos de contabilidade. Duas opc¢Bes semelhantes — contabilidade em regime de
caixa (método que declara as transagdes somente quando se recebe em espécie ou se faz um
pagamento) versus contabilidade em regime de competéncia (método que confronta as
receitas, quando sdo obtidas, com os gastos associados a tais receitas, independentemente da
data em que sdo pagos).

Porém, Longenecker et al (2007) ressalta que apesar do método de contabilidade em
regime de caixa ser escolhido por muitas firmas pequenas por evitar o pagamento de impostos
sobre receitas ainda ndo recebidas, o método de contabilidade em regime de competéncia,
embora envolvendo mais manutencdo de registro, é preferivel porque fornece uma medicéo

mais realista da rentabilidade dentro do periodo contabil.
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Assim, visando dados mais realistas cabe tambeém destacar outra importante e
primordial fung&o da contabilidade para a tomada de decisdes gerenciais, a Contabilidade de
Custos, que permite a apuracgdo e o controle mais efetivo dos custos da organizacéo.

O controle de custos permite que a formacdo do preco de venda seja feito com mais
exatidao, garantindo a lucratividade, além de também auxiliar na tomada de deciséo de manter
ou ndo um produto em venda, evitando assim que a empresa mantenha a comercializagdo de
um produto operando com prejuizo. Zanluca (2009) menciona que um controle de custos
adequadamente utilizado permite gerar informacdes, que, analisadas em conjunto com as
mudancas de mercado, 0 preco de venda, o volume de venda e outros dados, trardo subsidios
indispensdveis aos administradores. N&o se trata de burocratizar, mas de aproveitar
informacBes valiosas para controle dos custos empresariais, podendo proporcionar aos
administradores uma visdo mais minuciosa de cada setor de sua empresa.

Os administradores necessitam conhecer a realidade da empresa e dispor de
informacdes rapidas e confidveis, que lhes auxiliam na tomada de decisbes com bases mais
solidas e eficazes, possibilitando assim, o alcance e até a superacao das metas estabelecidas. A
competitividade acentua ainda mais a necessidade de uma gestdo de custos eficaz, visando
obter a exceléncia empresarial, de modo que, custos mal calculados e mal incorporados aos
produtos, afetam profundamente a empresa, independentemente do porte, ramo ou mercado
atuante (MORETAO, 2009).

Assim, conhecendo as funcBes da contabilidade, do planejamento e da administracao
financeira as empresas, por intermédio de seus gestores, podem emprega-las proveitosamente
utilizando-se dos instrumentos oferecidos, constituindo dentro da empresa, um setor contabil-

financeiro ideal e importante e/ou decisivo para o sucesso do empreendimento.

O Sistema de Manutencdo de Registros — Estudo de caso de uma Empresa de Santa
Maria/RS.
A fim de atingir os objetivos do Projeto, ap6s a conversa de sensibilizacdo,

explanacdo da finalidade do mesmo, definicdo das etapas e das atividades que serdo
desenvolvidas junto a empresa, parte-se para a primeira etapa que consiste na realizacdo de
uma analise da situagdo da empresa a fim de facilitar a obtencdo dos dados, 0s quais sdo
valores referentes a folha de pagamento (valores efetivos com encargos e comissdes pagas),
estatistica de compras e vendas e levantamento dos custos fixos e variaveis e despesas da

empresa.
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Com a realizacdo da primeira etapa foi possivel identificar algumas informagdes
relevantes para o desenvolvimento do trabalho, como as que seguem abaixo: a empresa
realiza controle de contas a pagar e contas a receber, mantendo assim um controle do seu
caixa; as vendas sdo realizadas parte a vista e parte a prazo; realiza compras de mercadorias
de pessoas juridicas (fornecedores locais e de outros estados) e também diretamente de
pessoas fisicas (produtores locais) sempre procurando fazer a programacgdo de suas compras;
paga alguns fretes na aquisicdo de seus produtos; possui cinco funcionarios pagos via CLT e
dois sdcios pagos com pré-labore; e mantém contabilidade informatizada para apuracéo de
seus impostos e controle do seu estoque.

Ja a segunda etapa consiste no levantamento dos gastos que a empresa possuli,

conforme a Figura 1 abaixo:

Periodo de
Gastos .

ocorréncia
Alvara de localizagdo Pago em janeiro
Autorizacdo para a venda de vacinas Pago em janeiro
Salarios e comissdes dos funcionarios e pré-labore Mensal
Alarmes Mensal
Contabilidade Mensal
Telefone, agua, energia elétrica, internet Mensal
Impostos (ICMS, CSLL, INSS, PIS/COFINS, FGTS,

Mensal
FUNRURAL, IRPJ)
Material de Expediente e Limpeza Mensal
Fretes Mensal
Aluguel de méaquinas de Cartdo de Crédito Mensal

Figura 1 — Gastos levantados e seu periodo de ocorréncia

Na empresa em estudo os dados coletados, apresentados na figura acima, foram
relativos ao ano de 2010, compreendendo o periodo de janeiro a novembro, sendo que para
maior eficiéncia realizou-se o trabalho em duas partes.

A primeira parte consistiu em coletar junto a empresa, por meio das informagoes
controladas por um dos socios e seu contador, todos 0s gastos que a mesma possuia no

periodo de janeiro a junho, independentemente do desembolso destes ter ocorrido somente em
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um més. J& a segunda parte compreendeu a coleta dos gastos do periodo de julho a novembro,
sendo que nesta parte o levantamento ocorreu da mesma forma, mas com énfase de durante a
sua realizacdo ja destacar os gastos do periodo anterior que se repetiam e haviam sofrido
alteracdes de valor.

Diante dos dados coletados prossegue-se para a terceira etapa, na qual se realiza a
andlise desses custos e despesas, a fim de organiza-los e de criar a tabela de gastos para
gerenciamento, em uma planilha do Excel.

Uma das andlises dos custos e despesas consiste em identificar quais destes seguem o
Regime de Competéncia, ou seja, se quando estes ocorrem na empresa é realizado o registro
do documento na data do fato gerador (na data do documento, ndo importando quando sera
pago). Assim, constatou-se que a Contabilidade da empresa utiliza o Regime de
Competéncia.

J& 0 Regime de Caixa, diferente do Regime de Competéncia, considera o registro dos
documentos quando estes foram pagos liquidados, ou recebidos, como se fosse uma conta
bancéria. Deste modo, a empresa usa este método como suporte na realizacdo do orcamento
de caixa.

Nesta terceira etapa realiza-se um comparativo entre as compras e as vendas efetivas
que a empresa realizou no periodo em questdo. A figura exposta abaixo representa os valores
mensais médios de compras e vendas. A partir deste € possivel afirmar que a empresa reduziu
seu montante de compras e vendas do periodo de janeiro a junho comparado ao periodo de
julho a novembro. As vendas tiveram uma reducdo mensal de 12,35% e as compras uma

reducdo mensal de 10,79%.

Compras e Vendas
200.000,00

V' 480.000,00 171.630,45

a  160.000.00 150.429.54

I 140.000,00

o 120.000,00 -

r 100.000,00

e 80.000,00 + u Compras

< 60.000,00 = Vendas
40.000,00 -

20.000,00 -

Janeiro a Junho Julhoa Novembro

Periodo

Figura 2 - Comparativo compras e vendas
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A tabela elaborada e posteriormente fornecida a empresa consiste em um instrumento
de trabalho, uma ferramenta que contem todos os gastos (custos diretos e indiretos, fixos e
variaveis, impostos e despesas) desembolsaveis e ndo desembolsaveis levantados junto a
empresa, permitindo que a mesma inclua outros gastos que venham a ocorrer. Além disso,
contém um campo onde a empresa pode incluir um percentual de margem de lucro que espera
obter no periodo, sendo que o periodo a ser considerado nesta planilha pode ser mensal, anual,
enfim o periodo que a empresa compreender ser 0 melhor para controlar seus gastos. Portanto,
a partir desta planilha a empresa pode projetar 0 montante de receitas que deve atingir, no
minimo, para ter saldo em caixa para pagar todos 0s seus gastos e conseguir atingir o retorno
esperado de seu negdcio.

Posteriormente tem-se a quarta etapa, em que ocorre o fornecimento a empresa da
planilha em Excel e a apresentacdo dos resultados para que a mesma possa realizar, a partir da
planilha, o planejamento dos gastos envolvidos nas suas atividades com foco na determinagéo
do preco de venda. As Tabelas 1 e 2, abaixo, permitem visualizar resumidamente a estimativa
de vendas média mensais para a empresa relatada, a partir dos dados coletados, considerando

respectivamente os periodos de janeiro a junho e julho a novembro de 2010.

Planilha de Previséo de Vendas - Janeiro a Junho
Titulo R$ /%

1 - Custos Diretos (CD) 128.369,67
2 - Custos Fixos (CF) 17.006,76
3 - Outros Custos (OC) * 6,80%

4 - Margem de Lucro (ML) 10%

5 - Receita de Venda Total

(CD+CF) / (1- (OC+ML) / 100) 174.752,29

Tabela 1 — Previsao de Vendas — Janeiro a Junho

Planilha de Previséo de Vendas - Julho a Novembro
Titulo R$/ %

1 - Custos Diretos (CD) 95.435,22
2 - Custos Fixos (CF) 16.134,93
3 - QOutros Custos (OC) * 7,40%
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4 - Margem de Lucro (ML) 10%
5 - Receita de Venda Total
(CD+CF) / (1- (OC+ML) / 100) 135.007,45

Tabela 2 — Previsao de Vendas — Julho a Novembro
*Taxa média mensal de Tributos

Tendo em vista as tabelas expostas acima, que tratam do montante de vendas ideal,
ou seja, 0 montante de vendas que a Empresa deve efetuar para pagar todos 0s seus custos e
despesas e obter o valor esperado de retorno do seu negécio de 10% e a Figura 2, que
demonstra o valor efetivo das vendas, obtém-se o seguinte comparativo: no periodo de Janeiro
a Junho, bem como no periodo de Julho a Novembro a Empresa vendeu mais do que o
previsto. Assim, além de ela atingir o seu Ponto de Equilibrio (momento em que o montante
de receitas é igual ao somatdrio de custos e despesas) obteve um percentual maior de retorno
para o seu negocio.

Além disso, a empresa recebe alerta sobre gastos em que o desembolso ird ocorrer
somente uma vez no ano ou ainda a cada dois anos e outros ainda que ndo s&o
desembolsaveis, sendo que todos devem ser incluidos na formacdo do preco de venda de
todos 0s meses do ano, mas com o cuidado de distribui-los de acordo com a sua periodicidade
na formacdo de resultados, a fim de obedecer ao Principio da Competéncia. Pode-se citar a
titulo de exemplo destes gastos: as férias; o 13° salério; a multa de rescisdo contratual de
funcionarios; e o gasto com a manutencdo do veiculo que inclui a troca de 6leo e troca de
pneus.

Diante do exposto, pode-se destacar certas informacdes e indicadores que foram
considerados importantes para a empresa em estudo, os quais seguem abaixo: o controle de
caixa e 0 Balancete de Verificacdo sdo de fundamental importancia, pois auxiliam no controle
e planejamento dos gastos; ficou claro que o controle e a avaliagdo do comportamento das
vendas sdo relevantes para identificar os periodos em que ocorrem variagdes e inclusive para
programar compras e gastos; o controle e a avaliagdo das compras sdo importantes no
confronto com as vendas, pois podem indicar ineficiéncias na gestdo dos estoques e também
com relacdo a tributos indiretos; a distribuicdo das despesas e custos de acordo com sua
contribuicdo na formacgdo do resultado é fundamental, pois permite identificar ou evitar
resultados ilusérios; e indicadores como variacdo de vendas, estoques e custos permitem a

empresa concluir e decidir com mais seguranca sobre o seu desempenho.
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Conclusdes

Um sistema de contabilidade efetivo é vital para o sucesso da empresa. Sem dispor
de informac6es, a administracdo ndo pode tomar decisdes apropriadas. Entretanto, a qualidade
do sistema contabil da empresa depende da efetividade dos controles que existem dentro dela,
os chamados controles internos.

Construir um controle interno pode ser dificil dentro de uma empresa de pequeno
porte, mas isso ndo € menos importante do que para uma grande empresa. A falta de controles
internos aumenta significativamente as chances, ndo somente de fraude ou roubo, mas
também de decisdes errbneas serem tomadas, baseadas em informagGes contabeis inexatas e
precipitadas. Esforgos extras podem ser necessarios para implementar controles internos
numa empresa pequena, na qual os procedimentos de negdcios séo informais e a segregacao
de tarefas é dificil em virtude do nimero limitado de empregados.

A experiéncia vivenciada pelos integrantes do Projeto permitiu-lhes, ao
desenvolverem as atividades explicitadas neste trabalho, obterem a oportunidade de conviver
com dados administrativos e financeiros reais de uma organizacdo. Por meio das visitas
realizadas a empresa tiveram a oportunidade de presenciar atividades de atendimento a
clientes e o relato da experiéncia dos funcionarios e socios da empresa. Além disso, contaram
com o0 apoio e 0 acompanhamento da coordenacao do projeto, 0s quais contribuiram de forma
significativa para o enriquecimento do trabalho e para a ampliagdo de conhecimentos.

De modo geral pode-se afirmar que este trabalho foi importante para as partes
envolvidas. Para os académicos contribuiu na formacdo e qualificacdo profissional, pois
tiveram a oportunidade de fazer um elo entre a parte tedrica, de custos e despesas, e a préatica.
Ja para a empresa ficaram mais claros quais 0s gastos estdo envolvidos em suas atividades, a
partir da planilha fornecida, permitindo a mesma refletir sobre sua realidade empresarial,
acompanhar seus custos, controlar seus resultados, definir seu preco de venda e facilitar a

compreensdo do planejamento de sua organizagédo tornando 0 mesmo mais seguro e eficaz.

Referéncias

COHEN, A. R.; FINK, S. L. Comportamento organizacional — conceitos e estudos de
casos. 7. Ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

IUDICIBUS, Sergio de. et al. Contabilidade introdutdria. 9. ed. S&o Paulo: Atlas, 1998.

Revista Eletrdnica de Contabilidade, Santa Maria, RS, v. 6, n.1, jan./jun./2012. Pagina 33



Revista Eletronica de Contabilidade

LONGENECKER et al. Administracao de pequenas empresas. Sdo Paulo: Thomson
Learning, 2007.

MORETAO, Fernanda Vieira. Controle de custos: uma vantagem competitiva no mercado.
Artigonal. Disponivel em: http://www.artigonal.com>. Acesso em: 03 jan. 2011.

MOSCOVICI, F. Equipes dao certo: a multiplicacao do talento humano. 5. Ed. Rio de
Janeiro: José Olympio, 1999.

RESNIK, Paul. A Biblia da pequena e média empresa. Sdo Paulo: Makron Books, 1991.

SANTOS, Gilberto José dos; MARION, José Carlos; SEGATTI, Sonia. Administracdo de
Custos na Agropecuaria. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

THIOLLENT, M. Metodologia da pesquisa-acao. Sao Paulo: Cortez Ed., 1985.

THOMAS, Charles E. St. A prética do planejamento empresarial. Sdo Paulo: MCGRAW-
HILL DO BRASIL, LTDA, 1974.

ZANLUCA, Jalio Cesar. A Contabilidade e o Controle de Custos. Portal de Contabilidade.
Disponivel em: <http://www.portaldecontabilidade.com.br>. Acesso em: 03 jan. 2011.

Revista Eletrdnica de Contabilidade, Santa Maria, RS, v. 6, n.1, jan./jun./2012. Pagina 34


http://www.artigonal.com/
http://www.portaldecontabilidade.com.br/

