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Resumo. A adaptacdo de novos integrantes em grupos PET apresenta desa-
fios e dificuldades no que concerne a compreensdo da sistemdtica do Pro-
grama. Este trabalho descreve um sistema web, desenvolvido por integrantes
do PET-SI da UFSM, voltado para atender as necessidades do grupo. O sis-
tema corresponde a um dos produtos gerados na atividade Manage PET, a qual
propde o desenvolvimento de software sob uma metodologia de organiza¢do
autogerencidvel, em que os desenvolvedores possuem autonomia quanto a sua
execucdo. Nesse contexto, o sistema web desenvolvido auxilia no processo de
ambientagdo de novos integrantes ao grupo, ao mesmo tempo em que possibilita
que seus desenvolvedores adquiram experiéncias e novos conhecimentos.

Abstract. The adaptation of new members to PET groups presents challenges
and difficulties with regard to understanding the systematic of the Program. This
work describes a web system, developed by members of the PET-SI from UFSM,
aimed at meeting the needs of the group. The system corresponds to one of the
products generated in the Manage PET activity, which proposes the develop-
ment of software under a self-managing organization methodology, in which the
developers have autonomy regarding its execution. In this context, the develo-
ped web system assists in the process of setting up new members to the group,
while enabling its developers to acquire experiences and new knowledge.

1. Introducao

O Manage PET, uma atividade desenvolvida pelo Programa de Educacao Tutorial (PET)
do curso de Sistemas de Informagdo da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM),
tem por objetivo o projeto e a implementa¢do de produtos de software, geridos pelos
proprios integrantes do grupo. Estes produtos poderido ser utilizados em futuras atividades
e oficinas praticas desenvolvidas pelo grupo. Tendo em vista que o curso de Sistemas
de Informacdo da UFSM ndo possui estdgio obrigatorio para a formagdo dos alunos, o
Manage PET surge como uma op¢ao para proporcionar aos integrantes do grupo o contato
com as diversas etapas de desenvolvimento de software, a saber: especificacdo, andlise,
implementacgdo e teste de software.

A atividade Manage PET apresenta-se como uma metodologia autogerenciavel,
na qual os desenvolvedores possuem autonomia quanto ao seu gerenciamento € execucao.
Assim, no decorrer do desenvolvimento do software, os envolvidos podem exercer dife-
rentes fungdes dentro da equipe. Essa experiéncia ndo é ofertada por nenhuma disciplina
do curso de Sistemas de Informagdo, mas pode ser obtida por meio desta atividade.
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Buscando aplicar a metodologia autogerencidvel na atividade Manage PET, o
grupo PET-SI desenvolveu um sistema denominado ‘“Treinamento Inicial”. O obje-
tivo do sistema ¢ facilitar o acolhimento de novos integrantes ao grupo por meio da
disponibiliza¢do de materiais informativos. O acompanhamento e a orientagdo do novo
integrante € de extrema importancia e pode afetar diretamente suas experiéncias e seu
desempenho. O grupo PET-SI lida com a etapa de integracdo de novos alunos de forma
lenta e gradual, incorporando-os aos poucos nas atividades, fazendo com que aprendam
por meio da experiéncia. A partir do material disponibilizado no sistema, o aluno ingres-
sante pode tirar dividas e se preparar para sua atuagao no PET-SI. Dessa forma, um aluno
que receba o “Treinamento Inicial” se sentird mais engajado e motivado a desenvolver as
atividades e aproveitara melhor as oportunidades oferecidas pelo grupo.

O sistema descrito conta com apresentacdes, as quais encontram-se em formato
de videos e slides, das atividades desenvolvidas e seus objetivos, assim como orienta o
novo integrante a desenvolvé-las. Além disso, o sistema informa sobre os principais as-
pectos que podem levar a complicagdes no seu desenvolvimento, ressaltando as solugdes
possiveis. O sistema apresenta um mecanismo de progressao, o qual permite que o grupo
acompanhe o crescimento do aluno ingressante, diferentemente de outros veiculos de ar-
mazenamento de conteddo que nio fornecem essa funcio especializada. Num ambito
mais geral, o sistema desenvolvido possui dois principais objetivos: proporcionar ex-
periéncia aos alunos desenvolvedores e auxiliar aos novos integrantes a se familiarizarem
com o grupo e sua metodologia.

O artigo encontra-se organizado da seguinte forma: a Se¢do 2 apresenta alguns
dos trabalhos relacionados ao escopo desse artigo. A Secdo 3 exibe as motivagdes para
o desenvolvimento desse trabalho. Na Secdo 4 ¢ descrita a metodologia utilizada no
desenvolvimento do trabalho. A Secdo 5 exibe os resultados preliminares obtidos com
o trabalho desenvolvido, enquanto a Secdo 6 apresenta as consideragdes finais e aponta
trabalhos futuros.

2. Trabalhos Relacionados

Metodologias autogerencidveis sdo o foco de estudo em diversos trabalhos. Em
[Santos 2017], foi realizado um estudo de caso do processo de implantacdo dessa me-
todologia e suas consequéncias. Os resultados deste estudo revelaram a percep¢ao que os
integrantes da equipe tiveram com a implantacio da nova metodologia, que foi positiva
em sua maioria, acreditando que trouxe melhorias para o desempenho da equipe. Com
essa andlise, os autores perceberam que as principais caracteristicas deste tipo de equipe
sdo a autonomia dos seus membros e a lideranca compartilhada, as quais permitem a auto-
organizacdo e o gerenciamento de conflitos sem a necessidade de um lider centralizado
e hierdrquico. A metodologia possibilita um aumento na produtividade, o que permite o
crescimento da equipe por meio da liberdade de ideias e estimulo a criticidade.

O trabalho de [Junior and Lopes 2018], embasado sob pesquisas bibliograficas,
revelou que a metodologia autogerenciavel atua de maneira eficiente em equipes menores,
em que os integrantes podem compreender a estrutura destas equipes, sentindo-se segu-
ros e motivados a exporem suas opinides € ideias para alcangar os resultados esperados.
Neste estudo, ressaltou-se a autonomia, a liberdade e a criacio como pontos importantes
destas equipes, além da importancia do perfil dos integrantes do grupo se enquadrar na
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metodologia aplicada. Por fim, os autores destacaram que, em um ambiente em que ha
permissao para a inovago e aplicacao dessa metodologia, € possivel observar uma maior
motivagao e eficiéncia, obtendo, assim, bons resultados.

Ainda, ressalta-se que nos trabalhos mencionados foi argumentada a importancia
da necessidade de tanto a equipe como a organizagdo compreenderem as politicas e ca-
racteristicas de uma equipe autogerencidvel para o seu sucesso.

Apesar desse enfoque ser publicado em trabalhos relacionados, essa temética
ndo € encontrada aliada a ideia de desenvolvimento de sistemas de treinamento para
equipe. Quanto a isso, porém, estudos indicam a importancia do treinamento para
uma organizacdo. Em [Pereira 2014], os autores comentam que o treinamento € impor-
tante pois possibilita um ambiente de inovacdo e atualizacdo, motivacdo, qualidade na
producdo, menor retrabalho, dentre outros pontos, revelando a grande oportunidade que
o treinamento pode oferecer para a equipe.

3. Justificativa e Motivacao

O trabalho em equipes autogerencidveis ¢ um dos fatores motivacionais para o uso dessa
metodologia como base para a atividade Manage PET. De acordo com o trabalho de
[Vergara et al. 2006], com um certo grau de liberdade, o individuo pode encontrar as me-
lhores maneiras de contribuir com o grupo, ressaltando aspectos em que se sente mais
confiante em trabalhar. Os autores de [Vergara et al. 2006] desenvolveram uma pesquisa
questionando a motivacdo de cada individuo em atuar em um projeto autogerencidvel.
A pesquisa envolveu integrantes de grupos que ja participaram e nao desse tipo de pro-
jeto. Os resultados mostraram que a maior parte dos individuos analisados na amostra
revelou que hd mais motivacdao em trabalhar de forma autogerencidvel. Os que ndo con-
sideraram a equipe ser autogerenciavel um fator motivacional atribuiram como razdo a
dificuldade de comunicacdo. Sob esse ponto de vista, o Manage PET segue a proposta
de [Yeatts and Hyten 1998], que sugere a divisao do trabalho em equipes menores, dimi-
nuindo o esfor¢o com a comunicag¢do, o que pode interferir positivamente no desempenho
da equipe.

Como visto no trabalho de [Vergara et al. 2006], alguns dos entrevistados comen-
taram que nas equipes autogerenciadas é mais facil a obtencdo de novos conhecimen-
tos e experimentacdo de novos métodos, contribuindo para o crescimento do individuo
e melhora no desempenho. Tendo em vista que o Manage PET é uma atividade cuja
proposta € contribuir para a formacdo dos alunos, € notério que apresenta, entdo, uma
abordagem bastante positiva para seu propdsito, ao adotar uma metodologia de equipe
autogerenciavel.

Outro aspecto do sistema alvo deste artigo, o “Treinamento Inicial”, além do cres-
cimento dos desenvolvedores, tem o foco na motivacao e preparagio dos novos integrantes
ao ambiente do grupo. De acordo com o estudo de [Santos 2019], através do treinamento
do individuo, ele desenvolve a sua capacidade profissional, “fortalece e constréi novas
habilidades, explora as formas que os talentos contribuem para o todo, além de ampliar
a motivacao no individuo, que € algo extremamente importante para desenvolver a quali-
dade de sua produtividade em suas atividades laborais”.

De acordo com [Gooch and McDowell 1988], motivacido é uma forca interior de
cada individuo e “uma pessoa ndo consegue jamais motivar alguém, o que ela pode fazer
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€ estimular a outra pessoa”. Dessa forma, o treinamento criado pelos desenvolvedores do
grupo PET-SI serve como uma fonte de incentivo e de motivagdo, revelando o cuidado
especial do grupo no acolhimento aos novos integrantes, contribuindo para um ambiente
satisfatorio. Ainda de acordo com [Santos 2019], “todo o procedimento de treinamento
tem como objetivo aperfeicoar as competéncias e habilidades dos sujeitos, e, consequen-
temente, alcancar o €xito profissional e o desenvolvimento da organiza¢do”. Assim sendo,
além de ser um fator motivacional, o sistema em questao também servird para que os no-
vos integrantes obtenham novas habilidades para gerar melhores resultados para o grupo.

4. Metodologia

Para o desenvolvimento do “Treinamento Inicial”, produziu-se um sistema web que hos-
peda videos e slides explicativos sobre as atividades e metodologias do grupo PET-SI,
auxiliando no processo de adaptacdo do novo integrante. O sistema também inclui um
formulério de avaliacdo para que os usudrios possam deixar comentdrios € opinides so-
bre o material fornecido. Esta Secdo descreve as principais etapas do seu processo de
desenvolvimento que, conforme [Sommerville 2007], incluem: (i) Defini¢cdo de um Pro-
blema ou Tematica; (ii) Elaboracdo do Planejamento Inicial; (iii) Realiza¢do de Reunides
Regulares; (iv) Desenvolvimento do Software; (v) Avaliacdo e Testes do Software; e
(vi) Elaboragdo da Documentacio da Atividade.

4.1. Definicao de um Problema ou Tematica

Uma das primeiras etapas do desenvolvimento de um sistema para o Manage PET € a
definicdo de um problema ou de um tema que serd abordado na aplicacdo a ser desenvol-
vida. Nesta etapa percebeu-se a necessidade de uma atencao especial aos novos integran-
tes do grupo PET-SI, os quais frequentemente apresentam dificuldades para se adaptar a
rotina do grupo. Assim, o tema definido para o sistema foi “Treinamento Inicial”, cujo
propdsito € auxiliar e orientar os novos integrantes, a0 mesmo tempo em que aprimora as
habilidades dos alunos envolvidos no desenvolvimento.

4.2. Elaboracao do Planejamento Inicial

A préxima etapa do desenvolvimento consiste no planejamento inicial. Essa etapa leva
em consideracgdo as tarefas e a metodologia de desenvolvimento a serem adotadas. Além
disso, a etapa preve a elaboragdo do roteiro para a gravagdo dos videos que serdo incluidos
no site a ser desenvolvido.

No desenvolvimento de um sistema, comumente se divide o c6digo em dois
modulos distintos, denominados back-end e front-end. O back-end consiste na por¢ao
do sistema que ndo € exposta para o usudrio da aplicacdo. O front-end, por sua vez, con-
siste na parte visual do sistema, a qual interage diretamente com o usudrio da aplicagdo.
Esse mddulo € responsdvel por realizar requisi¢des de dados ao back-end, efetuar o trata-
mento das mesmas e exibir os resultados. Apesar de serem desenvolvidos separadamente,
os modulos front-end e back-end se complementam. Neste contexto, os desenvolvedo-
res avaliaram as tecnologias que poderiam ser utilizadas no desenvolvimento do médulo
front-end, do modulo back-end e na base de dados, conforme abordado na Secdo 4.4.

4.3. Realizacao de Reunioes Regulares

A realizacdo de reunides regulares visa definir comissdes e atribui¢des, além de prazos

a serem obedecidos. Essa etapa ¢é realizada em diversos momentos do desenvolvimento
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do sistema, a fim de alinhar as ideias, verificar o andamento do sistema e estabelecer a
convergéncia no processo de tomada de decisdes.

4.4. Desenvolvimento do Software

O sistema foi construido com base nas fases tipicas de um processo de desenvolvimento de
software, conforme abordado por [Bezerra 2018]: (i) Levantamento de requisitos; (ii) Pro-
jeto/Anédlise; (ii1) Implementacdo; (iv) Testes; e (v) Producdo/Implantacdo.

De acordo com [Machado 2018], requisitos s@o caracteristicas e restricdes de que
um produto deve ser constituido, estabelecidos por clientes e usudrios do sistema, 0s
quais definem as suas propriedades. Dessa forma, a fase de Levantamento de Requisitos
se torna essencial para o sucesso do produto, uma vez que refletird no sistema final. As-
sim, a primeira fase do desenvolvimento do sistema “Treinamento Inicial” consistiu na
elicitacdo das necessidades dos futuros usudrios. Trata-se de uma fase continua, a qual
foi realizada na forma 7o-Do List, conforme mostra a Figura 1. Para o desenvolvimento
dessa fase utilizou-se a plataforma Figma'. De acordo com a Figura 1, as tarefas dessa
fase sdo organizadas em: to do (tarefas a serem realizadas), doing (tarefas em execucao),
review (tarefas em revisao) e done (tarefas realizadas). Desse modo, foi possivel obter um
controle mais apurado sobre as tarefas.

TODOLIST
TO DO DOING REVIEW DONE

Prototipagio

Gravar videos

Desenvolver Back

Figura 1. “To Do List”

Com os requisitos estabelecidos, iniciou-se a fase de Projeto. Conforme abor-
dado por [Bezerra 2018], essa fase determina o modo como o sistema ird funcionar
para atender aos requisitos, de acordo com a tecnologia existente. Assim, realizou-se a
prototipacao de baixa fidelidade do sistema, a qual representa as pdginas necessdrias para
a implementacdo e suas respectivas funcionalidades. Essa tarefa também foi realizada por
meio da plataforma Figma, dividindo o ambiente em trés telas: Login, representada pela
Figura 2, Cadastro, ilustrada na Figura 3 e P4gina Principal, exibida na Figura 4.

Ap6s concluida a prototipacio, iniciou-se a fase de Implementacdo do sistema.
Conforme [Bezerra 2018], a implementacdo consiste na tradu¢do do protétipo para um
codigo executdvel mediado pelo uso de uma linguagem de programacao. Sob a proposta
do sistema “Treinamento Inicial”, foram desenvolvidos o c6digo de execucdo do sistema
e o material que faria parte deste software.

'https://figma.com
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ACESSE O SISTEMA

TOKEN

ENTRAR

Figura 2. Prototipacao do Sistema - Login

CADASTRE-SE
NOME

EMAIL

CHAVE DE ACESSD

Figura 3. Prototipacao do Sistema - Cadastro

Sendo assim, para a preparacdo do contetido do sistema foram produzidos slides
e videos, seguindo um roteiro pré-estabelecido. O roteiro separou as atividades desen-
volvidas pelo PET-SI nos trés eixos com os quais o grupo trabalha: Ensino, Pesquisa e
Extensdo. Além disso, foram definidos os tépicos a serem abordados, como por exemplo,
os direitos e deveres dos integrantes do grupo.

Para facilitar o entendimento de cada atividade do grupo, foram utilizados indica-
dores nos slides preparados, conforme exibe a Figura 5. O objetivo desses indicadores é
representar as caracteristicas das atividades do PET-SI, tais como: quem deve participar,
a periodicidade da atividade, as dificuldades de preparo e execugdo e a sua classificacdo
como atividade externa ou interna ao grupo.

A partir de uma abordagem conhecida como SPA (Single Page Application)
[Google Analytics 2020], ou Aplicacdo de Pdgina Unica, o sistema “Treinamento Ini-
cial” foi desenvolvido. SPA € um aplicativo que inclui todos os recursos necessarios
para a navegacdo no site na carga da pigina e, a medida que o usudrio interage com a
mesma, o contetido passa a ser carregado dinamicamente, sem necessidade de recarre-
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SIDEBAR

PAGINA INICIAL

MATERIAIS

PROGRESSAQ

LOGOUT T
100%

Figura 4. Prototipacao do Sistema - Pagina Principal

Guia de indicadores

Todos membros do Apenas um subgrupo  Organizacao/desenv

grupo realizam, participa da olvimento individual,
mesmo que divididos organizacdo, cabe novamente, cabe aos
em subgrupos prestigiar colegas prestigiar

&

Indica quem participa da

B
B

uanto maior o i oo
Q Quanto maior o atividade (como
indicador, maior o indicador, maior o .
: participante, ndo como
periodicidade da esforco necessario / organizador)
atividade mais dificil 9

\l/ Interna: Somente
membros do PET

/I\ Externa: Qualquer
aluno, de qualquer
curso, universidade,

etc.

el
i

Figura 5. Indicadores

gar uma pagina completa’?. Com a abordagem SPA, ilustrada na Figura 6, o sistema ndo
precisa ser recarregado quando alguma requisi¢do é direcionada ao servidor. Assim, os
dados HTML e/ou CSS sdo modificados, porém a pagina ndo precisa ser carregada nova-
mente. Isso decorre da ideia de retirar do back-end a funcdo de reenviar toda a estrutura
da pagina web (HTML, CSS e JavaScript) para o front-end, limitando-se somente aos da-
dos que utilizam o formato JSON (JavaScript Object Notation), tornando o sistema mais
organizado.

No sistema “Treinamento Inicial”, o back-end corresponde a parte interna de uma
pagina web. Dentre as funcionalidades do back-end destacam-se o tratamento de uma
conexdo com o banco de dados, a autenticagdo de usudrios e a implementacao de recursos
de criptografia e seguranga. O back-end implementado possui diversas dependéncias, a
saber: NodelS, Knex.js, SQLite e Postgresql. O NodeJS é um ambiente de execucao de
aplicacdes Javascript ao lado do servidor, ou seja, € possivel rodar programas Javascript

“https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/single-page-
applications?hl=pt-br
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HTMLICSS/IS

——Envio/Requisi¢io de informagio—s

User JSC‘”l Server

Dados

Figura 6. Abordagem SPA (Single Page Application)

em uma mdquina de forma separada, sem necessidade de um browser para executd-los.
Logo, utilizou-se o NodeJS para desenvolver as requisi¢des da aplicacdo, como cadastro
e login de usudrio, e uni-las ao banco de dados criado, dessa forma abrangendo todo o
modulo back-end.

O Knex.js € um Query Builder, o qual, a partir da linguagem JavaScript, visa
padronizar a forma de escrever requisi¢cdes para um banco de dados SQL, permitindo a
alteracdo para qualquer tipo de banco de dados SQL, como MySQL, SQlite e Postgresql,
sem necessidade de modificar o c6digo. Além disso, o Knex é responsével pelo gerencia-
mento e configuracao da base de dados desde a criacdo, conexao e controle de migragdes
do banco de dados. Ja o SQLite e Postgresql foram os formatos escolhidos para manter os
dados. O SQLite limita-se ao ambiente de desenvolvimento, visto que possui menos re-
cursos e é considerado menos seguro que o Postgresql®. Para executar o c6digo sem erros
nos ambientes de desenvolvimento e de producdo (online), foram definidas configuracdes
no arquivo knexfile. js para selecionar o banco de dados a ser utilizado em cada
situacdo. Dessa forma, é possivel realizar alteracdes futuras, sem prejuizo em qualquer
um dos ambientes.

A aplicacdo NodeJS do “Treinamento Inicial” foi dividida em Routes,
Controllers e Database, conforme ilustra a Figura 7. A divisdo em arquivos visa
organizar o codigo, contribuindo para o entendimento do funcionamento do back-end. O
arquivo Routes contém as rotas do sistema, ou seja, sao os caminhos possiveis para aces-
sar determinadas funcionalidades. Os Controllers, que interagem diretamente com
o banco de dados, sdo os arquivos onde estao definidas as func¢des para cada aplicagcdo do
programa. Por fim, Database corresponde a um diretdrio que possui o banco de dados,
0 arquivo de conexdo com a base de dados e as migracdes. Um exemplo de interacdo en-
tre os componentes se da através de uma funcio, definida em um arquivo Controller,
que retorna a lista de usudrios presente no banco de dados. Assim, definiu-se no ar-
quivo Routes que, para trazer essa lista, € necessdrio acessar a rota /users, a partir do
método GET.

Para verificar o funcionamento do back-end, utilizou-se a ferramenta Insomnia®,

a qual permite criar requisi¢des ao cddigo NodeJS através de um servidor local. A partir
da ferramenta Insomnia, é possivel simular o funcionamento de um sistema web no nave-
gador, realizando requisi¢oes de cadastro, login, pesquisa e alteragdo de dados através de
dados no formato JSON, como exibe a Figura 8.

3https://logz.io/blog/relational-database-comparison/
*https://insomnia.rest/
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Request———8— Router ———Request—

4

Request——s
Browser ———Response (JSON}——— Controller
+——Respons

SOL database
(generic)

Figura 7. Funcionamento do backend

Insomnia POST + http://localhost:3333/user  Send

Mo Environment = Cookies JSON =

[+

& Treinamento Inicial

Cadastro

Figura 8. Exemplo de Requisicao no Insomnia

O front-end do sistema “Treinamento Inicial” foi desenvolvido a partir da biblio-
teca React. Desenvolvida pela equipe do Facebook, a biblioteca React auxilia na criagdo
de interfaces de usudrio e baseia-se na ideia de componentes reutilizaveis. Assim, a in-
terface ou parte da mesma pode ser usada novamente em outros trechos do sistema, dimi-
nuindo a quantidade de cédigo escrito. Esses componentes podem conter cédigos HTML,
CSS e JavaScript.

Com objetivo de permitir que os usudrios tenham acesso mais rapido ao sistema,
optou-se pela entrada a partir de um cddigo gerado de forma automatica e aleatdria apos o
cadastro, chamado roken. Este c6digo permanece armazenado na memoria do navegador
(Local Storage), possibilitando manter acessos subsequentes do usudrio, apds o primeiro
acesso.

Para garantir mais seguranca para o sistema, utilizou-se um sistema de rotas pri-
vadas, ou seja, € possivel definir as telas que um usudrio conectado e um usudrio ndo
conectado ao sistema tem acesso, como ilustra a Figura 9. Caso um usudrio ndo conec-
tado tente acessar uma rota sem permissdo, ele é diretamente redirecionado a tela inicial.

Para permitir a utiliza¢do de videos externos, por exemplo um video do Youtube,
dentro do sistema web, utilizou-se uma ferramenta denominada Iframe, a qual baseia-se
em HTML. Com Iframe € possivel definir o video a ser mostrado na interface, a partir do
atributo src, além de diversas configuragdes, como a largura e altura que o video ocupara

na interface, como mostra a Figura 10.
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adastro"
' fhom

Smaterial

itle="Video 1" width="100%" height="5088px" src="https://www.youtube.com/embed/ISB1-ici WA"></iframe>
</Col>
</Row>
<Row>

Figura 10. Utilizacao do lframe

4.5. Avaliacao e Testes do Software

Ap6s a etapa de desenvolvimento, sdo realizadas avaliagdes e testes do produto de soft-
ware, a fim de verificar se 0 mesmo corresponde a especificacdo e ndo apresenta falhas.
Submeteu-se o sistema a um teste E2E (End-to-End) em que todos as funcionalidades
foram avaliadas. Dessa forma, os desenvolvedores percorrem todo o caminho que um
usudrio faria dentro do sistema, identificando possiveis erros ou problemas. As funciona-
lidades avaliadas foram: funcionamento do banco de dados, realizacio de cadastro, login
e logout, execucgdo de videos dentro sistema e andlise da seguranga do sistema.

4.6. Elaboracao da Documentacio da Atividade

A ultima etapa do sistema corresponde a elaboracdo da documentagdo. O relatorio deve
abordar, entre outros, o que foi desenvolvido, a estrutura do sistema, as dependéncias
tecnoldgicas utilizadas e a descricao de como podem ser realizadas alteracdes no mesmo.

Com objetivo de organizar e facilitar o entendimento, foram elaboradas
documentagdes separadas para o back-end e para o front-end. A documentagdo rela-
tiva ao back-end descreve as tecnologias de desenvolvimento e a forma de instalacdo das
mesmas. Além disso, foram detalhados cada diretério e arquivo contido no back-end,
assim como os procedimentos necessarios para realizar alteragdes em cada funcionali-
dade. A documentacdo do front-end apresenta as tecnologias utilizadas, a forma como
realizar a clonagem do sistema para uma maquina, além da descricdo da estrutura e do
funcionamento do sistema.

5. Resultados

O desenvolvimento do sistema “Treinamento Inicial’ como projeto integrante da atividade
Manage PET apresenta dois importantes resultados. Por um lado, a implementacdo do
sistema visa fazer com que os novos integrantes consigam entender melhor o funciona-
mento e os objetivos de cada uma das atividades do PET-SI. Dessa forma, € possivel que
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em sua integracdo ao grupo, o aluno encontre facilidades no entendimento e condugdo
das atividades. Por outro lado, os desenvolvedores aprimoraram suas habilidades de pla-
nejamento e desenvolvimento de software com a implementacio do sistema, aplicando e
aprimorando os conhecimentos adquiridos no decorrer do curso.

O “Treinamento Inicial” foi testado e aplicado a dois novos integrantes que ingres-
saram no grupo em 2020/2. Ambos relataram, através de um formuldrio de avaliacio, que
obtiveram um entendimento satisfatrio em relacdo as atividades que o grupo desenvolve.
Na percepcao desses alunos, sua integracao ao grupo ocorreu de forma tranquila, uma vez
que se adaptaram rapidamente a sistematica das atividades e a rotina do PET.

Sob o ponto de vista do grupo, a adocao do treinamento possibilitou ganhos no de-
sempenho dos novos integrantes, contribuindo no andamento das atividades. Além disso,
observou-se que o tempo para adaptagdo dos novos alunos ao grupo PET-SI foi signifi-
cativamente menor em comparacdo com situacdes anteriores. Esse aspecto é importante
dada a dinamicidade inerente aos grupos PET. Com a aplicag¢do do “Treinamento Inicial”,
tanto 0s novos como os atuais integrantes conseguem se organizar melhor, mantendo a
rotina das atividades conforme planejado.

Para os alunos envolvidos na implementacdo do sistema, a participacao em todas
as etapas de desenvolvimento foi extremamente importante. Segundo relatos, foi possivel
aprender novas ferramentas na darea de prototipacdo, conhecer tecnologias e suas constan-
tes alteracdes e aplicar na pratica seus conhecimentos. Além disso, os desenvolvedores ti-
veram a oportunidade de trabalhar em um projeto de forma autdnoma, utilizando para isso
os conceitos da metodologia autogerencidvel. Tais aspectos sdo de extrema importancia
na drea da Tecnologia da Informagdo, ji que o mercado exige um amplo conhecimento
em tecnologias e valoriza a capacidade de trabalho em equipe.

6. Consideracoes Finais

Este trabalho apresentou as etapas do desenvolvimento de um sistema web, desenvol-
vido na atividade Manage PET, pertencente ao escopo de atividades do grupo PET-SI da
UFSM. A atividade Manage PET visa fornecer aos alunos experiéncias relacionadas ao
processo de desenvolvimento de produtos de software utilizando-se de uma metodologia
autogerencidvel. A atividade proporciona a troca de informacdes e de experiéncias entre
os participantes, além de motiva-los a buscarem novos dominios.

Na atividade descrita, desenvolveu-se o sistema web denominado “Treinamento
Inicial”, cujo objetivo é atender as demandas do PET-SI da UFSM no que concerne a
adaptacdo de novos integrantes ao grupo. O sistema contribuiu para a aprendizagem dos
alunos que o desenvolveram, os quais obtiveram experiéncia pratica com diversas tecnolo-
gias de desenvolvimento de software. Dessa forma, a participag@o na atividade contribuiu
para sua formacdo académica e profissional, preparando-os para o caminho de um profis-
sional que trabalha com tecnologia da informagao.

A atividade se mostrou de grande importancia para o grupo PET, tanto para os
que desenvolveram o projeto quanto para os que o utilizaram. O envolvimento do grupo
na atividade Manage PET, portanto, pode auxiliar significativamente os alunos, a medida
que promove aprendizado e permite complementar suas de habilidades, bem como facilita
a adaptacdo dos novos integrantes, beneficidrios do sistema desenvolvido.
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Como trabalhos futuros, o grupo pretende manter o sistema atualizado, agregando
funcionalidades, conforme surgirem demandas. Adicionalmente, estd previsto o projeto
e a implementacao de um sistema vinculado a atividade Inclusdo Digital, pertencente ao
conjunto de atividades desenvolvidas pelo grupo PET-SI, cujo enfoque é dar suporte a
usudrios de recursos e plataformas de ensino online.
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