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Abstract. When analyzing the daily disorder of disabled and non-disabled stu-
dents, studies involving different researches and works, such as the Study of
applications for the disabled and the Proposal of applications for perception
of static images for blind users, were found. In addition, there are works that
talk about the problems experienced by disabled people and that do not present
solution for such. In this context, this article proposes an approach to facilitate
the transport of disabled and non-disabled students using the lonic framework
and the Code Visual Studio text editor. The Cooperative Transport System ap-
plication is in the process of being elaborated, although it still does not present
practical results to report in this article.

Resumo. Ao analisar o transtorno didrio realizados pelos estudantes deficien-
tes e ndo deficientes, foram encontrados estudos envolvendo diferentes pesqui-
sas e trabalhos, tais como o Estudo de aplicativos para deficientes e a Proposta
de aplicativos para percepcdo de imagens estdticas para usudrios cegos. Além
disso, existem trabalhos que falam sobre os problemas vividos por deficientes e
que ndo apresentam solugcdo para tal. Neste contexto, este artigo propdoe uma
abordagem para facilitar o transporte de alunos deficientes e ndo deficientes,
utilizando a framework Ionic e o editor de texto Code Visual Studio. O aplica-
tivo Sistema de Transporte Cooperativo esta em fase de elaboracdo, entretanto
ainda ndo apresenta resultados prdticos para relatar neste artigo.

1. Introducao

Os deficientes visuais t€ém em suas vidas diversas dificuldades, portanto se justifica existir
uma maior preocupagdo em oferecer uma melhor qualidade de vida para pessoas com
deficiéncia [Marlena et al. 1998]. J4 que mais de 12,7 milhOes de brasileiros t€m o que o
IBGE classifica como deficiéncia severa, ou seja, se enquadram nas opg¢des “tem grande
dificuldade”e “ndo consegue de modo algum”das deficiéncias visual, auditiva, motora e
mental [Dw 2011]. Muitas vezes, essas pessoas passam por dificuldades no dia a dia, que
a maioria da populagdo nao imagina, visto que a visao € responsdvel por aproximadamente
80% da aquisicao de conhecimento [Pagliuca 1998]. Grande parte dessa dificuldade esta
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sendo minimizada pelo uso da tecnologia, que visa permitir que estas pessoas tenham
uma vida normal [Botelho 2018].

Entretanto, um problema de extrema importancia passado por pessoas com de-
ficiéncia como também sem ela € a grande dificuldade de locomog¢do didria existente,
visto que se deslocar dentro dos grandes centros urbanos € uma tarefa cada vez mais
ardua, devido ao péssimo planejamento de organizacdo das cidades ou por falta dele
[Estaddo 2010]. Grande parte dessa dificuldade ocasionada pelo nivel de dificuldade
para encontrar um sistema que ofereca um suporte para pessoas com defici€éncia visual
[Chianezi 2018]. Embora ja exista aplicativos para locomo¢@o muitos sdo lotados ou de
péssima qualidade, assim, existe uma necessidade de se criar um sistema para facilitar o
transporte com foco em atender os universitarios.

Na literatura, sdo apresentadas diversas abordagens sobre a vida de pessoas que so-
frem de deficiéncia, dentre elas, Gongalves e Welfer [Gong¢alves and Welfer 2013], apre-
senta uma proposta de um aplicativo mével para percep¢ao de imagens estaticas por alu-
nos com deficiéncia visual, Machado e Machado [Machado and Machado 2014], apre-
senta uma Pesquisa de dispositivos mdveis para usudrios cegos: recomendacoes de acessi-
bilidade em discussdo, e [Damaceno and Braga 2015] apresenta um estudo de Aplicativos
Méveis para Deficientes Visuais no Ambito Académico.

Neste contexto, este trabalho foca no desenvolvimento de um aplicativo , visando
auxiliar o processo de transporte dos universitarios. Para o desenvolvimento desta pro-
posta foram criadas interfaces de um aplicativo mobile. As telas visando melhor forma de
interacdo do usudrio com sistema e uma op¢ao de modelo para um futuro aplicativo.

Este trabalho € organizado da seguinte maneira. A Secdo 2 apresenta o referencial
tedrico. A Secao 3 detalha o sistema S.T.C. A Secdo 4 descreve os trabalhos relacio-
nados. A Secdo 5 apresenta uma discussdo. Encerrando o artigo, sdo apresentadas as
consideracgoes finais e as referéncias empregadas.

2. Referencial Teorico

Esta secdo apresenta um breve referencial tedrico sobre as dreas envolvidas no desenvol-
vimento do trabalho. A subsec¢do 2.1 apresenta fundamentos de Mobilidade. A subsecdo
2.2 introduz os principais conceitos sobre o Acessibilidade.

2.1. Mobilidade

Esta subsecdo descreve os conceitos de mobilidade. A mobilidade, segundo Morris et al.
[MORRIS 1979]: E interpretada como sendo a capacidade do individuo de se locomover
de um lugar para outro e dependente principalmente da disposicdo dos diferentes tipos
de modos de transporte. O conceito € entendido como a capacidade do individuo de se
locomover de um lugar para outro dependendo da performance do sistema de transporte
e caracteristicas de cada individuo.

A qualidade de mobilidade € relacionada a articulag@o entre diferentes politicas,
como as de transporte, 6nibus, metro e outras, ou ainda por meios ndo motorizados como
caminhada ou uso de bicicleta. No caso das bicicletas existe um empecilho que € a neces-
sidade de locais adequados para o seu trafego, como por exemplo as ciclovias.
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Porém, também existe o conceito de mobilidade urbana. A mobilidade urbana
se define como a facilidade de uma pessoa ou um bem de se deslocar em um ambiente.
Esse conceito tem como objetivo desenvolver atividades econdmicas e sociais dentro do
perimetro urbano, aglomeracdes urbanas e regides metropolitanas [Silva 2014].

2.2. Acessibilidade

A acessibilidade é um conceito que envolve tanto aspectos do espaco fisico ou do
espaco digital. A legislacdo brasileira apresenta o conceito de acessibilidade como sendo
a possibilidade e condi¢do de alcance para utilizacio com seguranca e autonomia de
espacos, equipamentos urbanos, sistemas e meios de comunicacdo por qualquer usudrio
[Torres et al. 2002].

Embora pareca contraditorio, pode-se afirmar que as barreiras arquitetonicas nao
sdo o maior obsticulo enfrentado pelas pessoas. O maior obsticulo estd no acesso
a informacdo e, consequentemente, a aspectos importantes relacionados a informacao,
como a educacdo, o trabalho e o lazer. A acessibilidade no espaco digital consiste em
tornar disponivel ao usudrio, de forma autdnoma, toda a informagdo que lhe for dispo-
nibilizada, independentemente de suas caracteristicas corporais, sem prejuizos quanto ao
contetido da informacdo. Essa acessibilidade é obtida combinando sistemas de leitura de
tela e sistemas de reconhecimento da fala ou simuladores de teclado, que maximizam as
habilidades dos usuérios [Torres et al. 2002].

3. S.T.C

O aplicativo, funciona para obter acesso ao sistema e oferecer informacdes para pessoas
sobre transporte universitario. Um ponto criado para diferenciar, foi apresentar uma op¢ao
de caronas ao usudrio. Além disso, o aplicativo poderd fazer o smartphone vibrar quando
selecionada opg¢des.

<<includes>
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<'<lnglyd_aza> desejado

Horarios do Onibus h<“<11-,.c|ude>>
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sistemas de caronas =} - - - - - s<inelude>> - Oferecer __ _ =<include>>_ _ .~ Cadastro
Usuario carona carona

T ~=<inglude>>

<<j ==
Pegar carona __ =sinclude==__ -~ ¢ Escolher
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Figura 1. Demonstracdo do funcionamento em alto nivel de abstra¢ao

A Figura 2 em sua primeira op¢do (Horario de Onibus) o sistema direcionara para
as figuras 3, que solicitardo o turno desejado. Na segunda opcdo (Sistemas de Caronas)
mostra ao usudrio a Figura 5, que solicita o usudario se deseja oferecer ou pegar carona.

BovBEvE (Zlc.

110



BovBEvE (Zlc.

COFMMUMNICS TN S AREF ROV ATHMWYS GASE T TR

2la Inicial

Horarios do Onibus

Sistema de Caronas

Figura 2. Tela inicial

A Figura 3 é como um filtro, que apresenta as opgdes de escolha entre os tur-
nos existentes dos hordrios do 6nibus que apds escolhida uma, passard o usudrio para o
proximo filtro fazendo com que entdo seja mostrada os hordrios de forma mais limpa e
objetiva.

De Frederico a UFSM

De UFSM a Frederico

Figura 3. Tela de escolha dos turnos
As Figuras 4 exibem os hordrios escolhidos pelo usudrio, por isso acabam sendo

uma das interfaces fim, apenas mostrando o resultado da sua selecdo. Caso o usudrio
queira continuar usando o aplicativo, serd obrigado a retornar para a pagina inicial.

111



BovBEvE (Zlc.

COFMMUMNICS TN S AREF ROV ATHMWYS GASE T TR

Voltar ao Inicio Voltar ao Inicio

Figura 4. Tela de horarios transporte

A Figura 5 surge quando o usudrio se interessar pelo sistema de caronas. Esta
op¢do da duas possibilidades, dentre elas pegar carona e dar carona. Ambos os caminhos
escolhidos exigem do usudrio dados como nome, € matricula ou siape.

()

Dferecer Carona

Pegar Carona

Figura 5. Interface introdutdria ao sistema de caronas

A Figura 6 é a usada para registro de novas caronas, para oferta-la é necessario
que o motorista informe alguns dados pessoais, tais como seu nome, € matricula ou si-
ape, além de esclarecer qual serd o ponto de partida, valor da viajem e a quantidade de
assentos disponiveis. Apods concluido o processo de cadastro, € criada uma notificacao
para lembrar o usudrio sobre qual carona ele disponibilizou, e quantas pessoas a pegaram,
além do nome delas.
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Figura 6. Interface de cadastro da oferta de carona e seu motorista

A Figura 7 € usada para mostrar as ofertas de carona disponiveis. Para o usuério
pegar uma vaga € necessario que este informe alguns dados pessoais, tais como seu nome,
e matricula ou siape. Na mesma Interface existem as informacdes sobre as caronas ofer-
tadas, que foram previamente cadastradas por outros usudrios que desejavam oferece-las.
Estas informagdes sobre os motoristas sdo alternadas através dos botdes de navegacao.
ApO6s concluir o processo clicando no botdo “pegar carona”, € criada uma notificacao
para lembrar o usudrio sobre qual carona foi pega. Tal notificacdo também ficard visivel
por tempo limitado.

@ Anterior Proximo

{gruno silva de Lima

Frederico @ UFSM
John James Rambo

197281 #45#

Pegar Carona

Voltar ao Inicio

Figura 7. Interface de escolha de caronas e cadastro dos caroneiros

4. Trabalhos Relacionados

Entre as principais abordagens utilizadas, foram estudados trabalhos relacionados a: Pro-
posta de um aplicativo mdvel para percepcao de imagens estaticas por alunos com de-
ficiéncia visual; Dispositivos mdveis e usudrios cegos: recomendagdes de acessibili-
dade em discussdo; Estudo de Aplicativos Méveis para Deficientes Visuais no Ambito
Académico.

O primeiro trabalho estudado, desenvolvido por Gongalves e Welfer
[Goncalves and Welfer 2013] apresentam uma proposta de um aplicativo mével para
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percepc¢ao de imagens estaticas por alunos com deficiéncia visual. Sendo que conforme o
Censo da Educacao Superior cerca de 23.250 matriculas em cursos de graduacdo sio de
alunos que possuiam alguma deficiéncia, no Brasil. Embora, os resultados indicaram que
a abordagem proposta melhora a rotina dos deficientes, ela poderia ser melhorada com o
desenvolvimento de um aplicativo.

O segundo trabalho que foi estudado e desenvolvido por Machado e Machado
[Machado and Machado 2014], que apresentam uma pesquisa realizada pelo Google para
o desenvolvimento de aplicacdes Android em tablets. O trabalho, se caracterizou como
uma pesquisa hipotético-dedutiva, por discutir um problema por meio da observacio e
da experimentacdo. Ainda que o estudo trds uma investigacdo sobre deficientes e seus
problemas ao usarem aplicativos. O artigo deixou de se preocupar em trazer resultados
para comprovacao de sua proposta.

O trabalho desenvolvido por Damaceno e Braga [Damaceno and Braga 2015] é
um estudo que demonstra que, da andlise realizada em 230 trabalhos, apenas 8 artigos
atenderam aos critérios de inclusdo. Apds uma revisao dos trabalhos foi possivel encon-
trar alguns estudos que atenderam os critérios de inclusao. Existe uma certa semelhanca
entre os temas dos estudos inclusivos, pois os mais abordados foram encontrados de tex-
tos e jogos educativos em braile. Mesmo que o artigo apresenta uma pesquisa ampla,
foram encontrados poucos trabalhos que atenderam os critérios de inclusao.

Diferentemente dos trabalhos estudados, o trabalho aqui apresentado traz um apli-
cativo que se propde a auxiliar os deficientes visuais a se transportarem, do campus ao
municipio, através de caronas ou Onibus. Este permite que o usudrio se informe sobre
as caronas disponiveis, além de utilizar informag¢des divulgadas no site do campus. Os
trabalhos relacionados apresentam solucdes em suas dreas, porém nenhuma delas tras, em
destaque, a criacdo de um sistema para facilitar o transporte de alunos deficientes visuais
e ndo deficientes.

5. Discussao

Entre os beneficios que um aplicativo no ambito de Transportes para deficientes visuais
trds, pode se destacar o fato de que devido a cidade onde foi realizado o experimento ser
pouco desenvolvida com relagc@o aos transportes, o aplicativo nao s6 trard mais opc¢ao de
transporte como também traz uma op¢ao mais vidvel e mais segura para os estudantes.

Com relacdo a acessibilidade para cegos o aplicativo conta com botdes de tama-
nho grande e cores de alto contraste, visando a utilizacdo para pessoas que ainda tenham
alguma porcentagem da visdo, ou até mesmo para pessoas com outros tipos de problemas
visuais, como por exemplo o daltonismo. Em uma futura implementacao o aplicativo ird
contar com integracdo aos leitores de tela disponiveis para os diferentes sistemas opera-
cionais.

O sistema tem algumas limitacdes de uso pois somente pessoas com vinculo a
UFSM e acesso a internet poderdo usufruir inteiramente do aplicativo. Devido ao fato
de ja existir um sistema de transporte em Frederico Westphalen, a aplica¢do de caronas
podera ndo vir a ter uma aceitagdo como esperada [Dahmer 2019].
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6. Conclusao

H4 existéncia de um aplicativo de locomog¢do € de extrema importancia para qualquer
cidade, estado, pais. Acredita-se que a utilizacdo de um aplicativo para ajudar os pro-
cessos de transporte e locomocao facilitard a vida dos usudrios em seus deslocamento
diarios. Outro diferencial da proposta apresentada envolve o desenvolvimento visando a
acessibilidade do sistema.

Por limitacdes de tempo, neste estudo de caso sé trabalhamos as dificuldade de
deficientes visuais. Entretendo, no futuro se pensa em expandir o aplicativo para atender
usuarios com deficiéncia auditiva também. Em relacdo as melhorias na ferramenta desen-
volvida, uma sugestdo possivel seria inclusdo de vibragdes diferentes para as opgdes do
sistema ap0s selegao.

Para trabalhos futuros, seria interessante, também, o desenvolvimento de uma pa-
gina web. O desenvolvimento do site seria para que outros usudrios fora do contexto da
faculdade possam utilizar o sistema.
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