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UMA LEITURA DO SUJEITO VIRTUAL NAS MIDIAS SOCIAIS E AS
CONTRIBUIQ@ES DA ANALISE DO DISCURSO

Resumo: O objetivo do trabalho é analisar do sujeito virtual nas midias sociais,
a partir, da perspectiva da Andlise do Discurso. Os sujeitos podem ser perce-
bidos como sujeitos virtuais, pois estao condicionados por caracteristicas do
discurso virtual. Para essa compreensao utilizamos a perspectiva da AD, pois
possibilita analisar como o sujeito € atravessado pelo discurso. Utilizaremos
autores como M. Peuchéx, M. Foucault, C. Haroche e E. Orlandi
Palavras-chave: sujeito virtual; midias sociais; Andlise do Discurso.

LECTURA DE LA ASIGNATURA EN MEDIOS SOCIALES VIRTUALES Y LOS
APORTES DE ANALISIS DEL DISCURSO

Resumen: El objetivo es analizar el tema virtual en los medios sociales, desde
la perspectiva del andlisis del discurso. Los temas pueden ser percibidos como
sujetos virtuales, ya que estan condicionados por las caracteristicas del discur-
so virtual. Para utilizar esta comprension de la perspectiva de la EA, ya que per-
mite analizar como el sujeto es atravesado por el discurso. Usaremos autores
como M. Peuchéx, M. Foucault, C. Haroche y E. Orlandi.

Palabras clave: segin virtuales; redes sociales; Andlisis del Discurso.

READING THE SUBJECT IN VIRTUAL SOCIAL MEDIA AND THE
CONTRIBUTIONS OF DISCOURSE ANALYSIS

Abstract: The objective is to analyze the virtual subject in social media, from
the perspective of discourse analysis. The subjects may be perceived as virtual
subjects because they are conditioned by characteristics of virtual discourse.
To use this understanding the perspective of AD, since it allows to analyze how
the subject is crossed by the discourse. We will use authors as M. Peuchéx, M.
Foucault, C. Haroche and E. Orlandi.

Keywords: subject virtual; social media; Discourse Analysis.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos as transformagdes tecnoldgicas possibilitaram que no-
vOs espacos e novas formas de interlocucao surgissem e se aprimorassem. A
internet possibilitou novas formas de interagdo, mas ndo conseguiu substituir
as formas tradicionais de interacdo. Para Sodré (2011) a internet, e em especial
as midias sociais nao estao estabelecendo uma nova forma de construcao de
discussao e conscientizacao politica, isto €, ndo estao produzindo uma eman-
cipacdo social, superando instituicdes tradicionais, como por exemplo, a uni-
versidade. Porém, as midias sociais estabelecem contatos diferentes dos que
existiam antes da existéncia da internet. Elas possibilitam que os sujeitos agora
enunciam comentarios a respeito de uma infinidade assuntos e questdes.

As midias sociais sdo consideradas na atualidade, como uma nova ‘“fron-
teira” para o processo comunicativo. Essa afirmacao entre outras se baseia,
por exemplo, numa concep¢ao naturalizadas dos processos tecnoldgicos. A
expansao da internet provocou possivelmente um discurso de que as novas ex-
periéncias virtuais possam ser explicadas por elas mesmas, estimulando uma
preguica epistemoldgica. Para analisar de forma mais elaborada é necessario
abandonar um perspectiva técnica, e procurar compreender 0s processos de
discursividades presentes nesses espacos virtuais.

Este trabalho, portanto, procura se afastar de uma visao meramente téc-
nica para analisar como o espaco das midias sociais é ocupado por individuos
que se assujeitam ao discurso do virtual e, por isso podem ser percebidos como
sujeitos virtuais. Ao participarem do ciberespaco, esses individuos sao condi-
cionados pelas caracteristicas desse discurso como analisaremos mais adiante.
Para essa analise utilizaremos a Andlise do Discurso (AD) de linha francesa e ou-
tros autores que contribuem para compreender as caracteristicas do discurso
da virtualidade na contemporaneidade.

2 ANALISE DO DISCURSO E A QUESTAO DO SUJEITO

Para analisar o comportamento dos individuos nas midias sociais € neces-
sario perceber a posicao dos mesmos nesses espacos, bem como a construcao
desses individuos em sujeitos do discurso. A Andlise de Discurso € a nossa ferra-
menta tedrica metodoldgica, e por isso tratar os internautas em sujeitos passa
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a ser uma estratégia de analise. Como todo sujeito € interpelado pela ideologia
(Pécheux, 2001), os individuos ao expressarem suas opinides nos sites de rela-
cionamentos, os fazem de acordo com um processo, que de acordo com a AD
é chamado de formac¢bes imaginarias. As formag¢des imagindrias sao alimenta-
das pela ideologia e como observou Pécheux (2009, p. 82) que “[...] todo pro-
cesso discursivo se inscreve numa relacao ideoldgica de classes”. Essa afirmacao
pécheuxeana considera que o discurso é construido, a partir, das rela¢des ideo-
|6gicas e, por conseguinte imagindrias que surgem dos processos sociais.

Para compreender como o sujeito é percebido pela AD, essa entendida
como disciplina e/ou método/teoria recorremos a autores que analisaram, ou
pelo menos em alguns momentos de suas andlises colocaram a questao do
sujeito como um elemento pertinente. Como nossa filiacao @ AD € a francesa,
recorreremos a pensadores que propuseram analisar a questao do sujeito, a
partir, da AD. Os primeiros a serem destacados sao considerados os fundado-
res da AD francesa: M. Pécheux e M. Foucault.

O objetivo deste trabalho sobre a analise do sujeito virtual, ndo é esgotar as
possibilidades de compreendé-lo. E analisar elementos que possam contribuir
para a compreensao de uma possivel constru¢ao subjetiva contemporanea, o
sujeito virtual. E necessdrio compreender como esse sujeito virtual se insere
numa relacdo discursiva, pois o individuo como sujeito € a todo o momento
interpelado pela ideologia, como apontou M. Pécheux.

Pécheux (2009) ao analisar a questdo do discurso e sua relacdo com o su-
jeito — proposta deste trabalho - retomou a perspectiva de L. Althusser. Este
considera que os individuos sao constituidos em sujeitos, a partir, de condicdes
materiais, operado pela ideologia. Uma questao pertinente que Pécheux ob-
serva € a concepc¢ao ideoldgica do sujeito, de que todo o individuo possui uma
subjetividade Unica, universal. Uma das criticas que o autor realiza € contra o
subjetivismo presente nas questdes abordadas sobre o sujeito.

Ao utilizar Althusser como referéncia, Pécheux (2009) analisa como a Ide-
ologia é compreendida na verdade como formacdes ideoldgicas, pois nao é
um conceito idealista, mas “concreto”, isto é, histdrico. Sao essas formacdes
ideoldgicas que irdo constituir a forma-sujeito, como por exemplo, o juridico.

Como afirma Pécheux,

(...) E a ideologia que fornece as evidéncias pelas quais “todo mundo
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sabe” o que é um soldado, um operdrio, um patrao, uma fabrica, uma
greve etc., evidéncias que fazem com que uma palavra ou enunciado
““queiram dizer o que realmente dizem” e que mascaram, assim, sob a
“transparéncia da linguagem”, aquilo que chamaremos o cardter mate-
rial do sentido das palavras e dos enunciados. (PECHEUX, 2009, p. 146).

O sujeito esta intrinsecamente ligado as formacdes discursivas, como um
processo advindo das formacdes ideoldgicas. O sujeito, portanto, é o individuo
interpelado pelas formacdes ideoldgicas. O sujeito se “assujeita” ao processo-
discurso, operacionalizado por processos ideoldgicos e materializados na lin-
guagem. Por isso, como afirmou Pécheux (2009, p. 150) “(...) Podemos agora
precisar que a interpelacao do individuo em sujeito de seu discurso se efetua
pela identificacdo (do sujeito) com a formacao discursiva que o domina (isto &,
na qual ele é constituido como sujeito) (...)".

Essa perspectiva de Pécheux (2009) traz consideracGes a respeito da for-
ma-sujeito, isto é, de como o individuo ao se assujeitar as formacdes discursi-
vas, incorporam historicamente os processo ideoldgicos. Quando, Pécheux - a
partir, de Althusser — observa que a ideologia interpela os individuos em sujei-
tos, os sujeitos sao constituidos discursivamente, nao existem sujeitos fora das
formacoes discursivas, pois os individuos sdo seres de linguagem (FOUCAULT,
2000). Essas consideracdes remetem para a questdo que estamos procurando
problematizar, a do “sujeito virtual”. Identificando formac¢bes discursivas na
contemporaneidade que assujeitam os individuos nos discursos do universo
virtual (ciberespaco) percebe-se como os individuos sdo interpelados pela ide-
ologia da revolug¢do tecnoldgica.

Essa revolucao tecnolégica possibilitou a ascensdo extraordindria da in-
ternet e a existéncia de um novo processo de conexao entre pessoas. Esse
processo tem como uma dos principais expoentes, os sites de relacionamento
(Facebook, Orkut, Twitter) que sdao nomeados como midias sociais. Essas mi-
dias sociais (ou redes) — porém, preferimos utilizar o termo midias sociais, pois
redes é um processo mais amplo na comunicagao — estao procurando estabe-
lecer e potencializar formas de interacdao entre os individuos.

As midias sociais sdo um espaco em que o0s sujeitos estdo se assujeitando
a formacgdes discursivas que os orientam a serem identificados na forma-sujei-
to como sujeitos virtuais. Quais seriam essas formacdes discursivas que estao
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presentes nessa orientacdo? O sujeito virtual tornou-se possivel, porque uma
forma-sujeito estd sendo operada discursivamente, a partir de formacdes dis-
cursivas que orientam os individuos nos espacos virtuais. Quais seriam essas
formacdes discursivas que inserem os individuos na forma-sujeito virtual?

Pécheux (2009) considera que o “sempre-ja” sujeito é um pré-construido
e, portanto, um elemento exterior ao discurso, isto é, um efeito ideoldgico.
Esse efeito ideoldgico produz dois tipos de esquecimento. O primeiro esqueci-
mento, como abordado, refere-se a insercdo do sujeito a formacgao discursiva
que o “domina”. O segundo € a “selecao” por parte do sujeito na formacao
discursiva enunciados de forma parafrastica.

Foucault (2006) considera que o autor é também um processo discursi-
vo, pois mesmo considerando a importancia da existéncia de um individuo
que fala, escreve, o mesmo esta submetido a ordem do discurso. Foucault
identifica o autor como um sujeito que “produz”, ou melhor, reldne as con-
di¢cdes para enunciar um tipo de discurso, seja cientifico ou literario. O autor
consegue ser um sujeito que utiliza os recursos disponibilizados pelas for-
magdes discursivas, presentes nas instituicbes e que consegue imprimir uma
identidade, um reconhecimento individual.

No entanto, o que se pode perceber nessa andlise € que o sujeito é uma
construcdo discursiva, como ocorre até mesmo com a definicao de autor. Fou-
cault observa que nos tipos de discursos como o cientifico e literario, o autor
possui variacdes na sua importancia. Na modernidade o discurso cientifico re-
lega o autor para segundo plano, diferente do literario que reforca a posicao
do autor na producao das obras. Para compreender como Foucault elabora as
consideracdes sobre a questao do autor, recorremos a sua analise, para procu-
rar compreender como o sujeito e sua perspectiva:

Seria absurdo negar, é claro, a existéncia do individuo que escreve e
inventa. Mas penso que — ao menos desde uma certa época - o indi-
viduo que se pde a escrever um texto no horizonte do qual paira uma
obra possivel retoma por sua conta a funcao do autor: aquilo que de-
senha, mesmo a titulo de rascunho provisdrio, como esboco da obra,
e 0 que deixa, vai cair como conversas cotidianas. Todo este jogo de
diferencas é prescrito pela funcdo do autor, tal como ele, por sua vez,
a modifica (...) (FOUCAULT, 2006, p. 28-29).
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Essas consideracdes a partir da perspectiva de Foucault remetem para a
questao de como o sujeito se insere em diferentes praticas discursivas. Se para o
pensador, o autor estd inserido em discursos — mesmo considerando a presenca
do individuo “real” — existe uma construcao institucional do sujeito. A “morte”
do sujeito é a possibilidade da existéncia de muitas formas de sujeito, ou que
formas em que os individuos se assujeitam a formaces discursivas. Portanto,
nao existe o “sujeito”, mas formas assujeitadas, nas quais os individuos incor-
poram discursos que representam inclusive a forma-sujeito ou sujeito-discurso.

A forma-sujeito é um termo que tem ocupado muitos pensadores em suas
andlises. M. Pécheux em suas obras analisou a relacao entre sujeito e discur-
so, ressaltando a importancia de considerar que o sujeito existe na linguagem.
Iremos utilizar também os subsidios fornecidos pelas analises de C. Haroche
(1992). A autora ao analisar como o sujeito se condiciona o discurso, observa
dois momentos histdricos e seus condicionamentos discursivos para a consti-
tuicao que chamaremos de forma-sujeito: religioso e o juridico.

Para Haroche (1992) na Idade Média existiu um sujeito religioso, submetido
as “praticas religiosas cristas” determinado, portanto, pela linguagem religiosa-
crista. A autora se preocupa em analisar como ocorreu a mudanca da forma-su-
jeitoreligiosa, para a forma-sujeito juridica. Para isso Haroche apresenta a ques-
tdo da ambiguidade (o linguistico e o extralinguistico) no discurso ou mesmo
entre o enunciado e o sujeito. A proposta da autora nao € descrever as ambi-
guidades que ocorrem na linguistica, mas perceber como a mesma interfere na
constituicao do sujeito, primeiro o religioso e depois o juridico. Para isso ela ana-
lisa como no discursivo ocorrem o processo linguistico e também ideoldgico.

Haroche (1992) considera que no discurso religioso, principalmente cristao,
e depois o juridico, hd uma presenca da subjetividade, porém com diferencas
entre os tipos de discursos. E nessas diferencas que nos concentraremos para
analisarmos como a autora faz o percurso para identificar as mudancas desses
dois tipos de discursos e como poderemos analisar a constituicao da forma-
sujeito virtual. Haroche aponta que na Idade Média os individuos submetidos
aos dogmas religiosos nao conseguiram desenvolver a concepc¢ao de individuo
autonomo. Ou melhor, nao houve a possibilidade na Idade Média de se cons-
tituir um individuo autébnomo, pois até mesmo a ideia de subjetividade estava
vinculada ao dogma religioso e a prépria ordem feudal.
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Entretanto, a partir do século XV, com a Reforma Protestante e com o cres-
cimento da burguesia europeia, a autonomia do individuo comeca a ser desta-
cada. As mudancas religiosas provocadas pela Reforma protestante e até mes-
mo pelo movimento religioso-moral do jansenismo contribuiram para que a
leitura biblica, seu entendimento circulasse e com isso os individuos pudessem
obter a consciéncia dos seus através do entendimento da “palavra’” divina. Ha-
roche (1992) ao exemplificar o movimento janseniano ressalta como o mesmo
procurou racionalizar a lingua e seu enunciado.

O que é importante destacar é como a constituicao do sujeito juridico é re-
alizado pelo assujeitamento dos individuos a linguagem politica-juridica e que
umas rupturas com a forma-sujeito anterior (religiosa) é “ideia” de autonomia.
A percepcao dos individuos de sua autonomia juridica e até mesmo consciente
e responsavel dos seus pensamentos e atos € uma construcao do processo de
assujeitamentoa essa nova ordem juridica que se estabelece. Essa perspectiva
nos fornece subsidios para compreender como a forma sujeito virtual se cons-
titui no processo histdrico da chamada revolucao tecnolégica e/ou digital.

Outra analise pertinente é realizada por Authier-Reveuz (1998) sobre como
0 sujeito ao enunciar o discurso é “atravessado” por outros discursos, encon-
trando a presenca do outro no dizer. A autora observa que o discurso é algo
que possui uma heterogeneidade, que ela destaca também como as “nao-coin-
cidéncias do dizer”. O sujeito do discurso se encontra com varias nao-coinci-
déncias do dizer da enunciacdao. O que envolve nesse processo sao posicoes
ocupadas pelos sujeitos, jogo das nao-coincidéncias e até mesmo os géneros
dos discursos. Porém o que iremos destacar € como na enuncia¢ao existe sem-
pre uma heterogeneidade nos discursos. Destacamos duas imagens como
apontados por Authier-Reveuz (1998), a ndo-coinciéncia interlocutiva e a ndo-
coincidéncia do discurso consigo mesmo.

A nao-coincidéncia interlocutiva como aponta a autora é a presenca do ou-
tro no sentido da psicanadlise (inconsciente), no discurso do enunciador. Na in-
terlocucao existe a presenca de sentido que seja compartilhado, ou mesmo as
divergéncias na interlocu¢ao. Na outra a ndo-coincidéncia do discurso consigo
mesmo, Authier-Reveuz (1998) refere essa imagem ao dialogismo bakhtiniano.
Nessa imagem pode-se identificar a presenca de muitos sentidos de palavras e
posi¢des do dizer num determinado enunciado. Althuer-Reveuz ao retomar a
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perspectiva de Bahktin, aponta para a questao do interdiscurso e a importan-
cia de compreender como as nao-coincidéncias do dizer é um processo que
esta além de um mero jogo, pois envolve questdes semanticas, como também
externas ao discurso e que interfere na interdiscursividade.

Os sentidos sao operados de forma heterogénea pelo enunciador. Mesmo
procurando alcancar um sentido transparente no discurso, o sujeito esta a todo
o momento sendo condicionado por sentidos que procuram, mesmo que expli-
citamente o sujeito procure “fixar” o UM sentido, como aponta Authier-Reveuz
(1998). A ndo-coincidéncia do dizer remete para a questdo de heterogeneidade
do discurso e que a autora afirma aimportancia de perceber que ndo existe uma
homogeneidade discursiva. O sujeito, portanto, ao entrar na cena enunciativa
esta sempre condicionado as heterogeneidades do discurso, pois os sentidos
sao polissémicos, mesmo que o sujeito enuncie de forma parafrastica.

Essa perspectiva “aberta” por Authier-Reveuz nos orienta a perceber como
o0 sujeito esta condicionado aos processos linguisticos e aos sentidos heterogé-
neos presentes no discurso. Se as palavras sao porosas como afirma a autora
é porque os sentidos as atravessam e por isso, 0 sujeito esta constantemente
sendo “assujeitado” nesses sentidos. O Outro como identificamos nas anali-
ses de Authier-Reveuz como sendo a exterioridade discursiva, que constitui o
interdiscurso, e que, numa perspectiva psicanalitica, interpela o individuo em
sujeito, como retomado e destacado em M. Pécheux.

Retomando as discussdes sobre um tipo de sujeito virtual que esta predomi-
nando no ciberespaco, percebe-se que esses individuos estao se assujeitando a
determinadas formacdes discursivas. Essas formac¢bes discursivas consideram
que o ciberespaco possibilita que os individuos possam exercer sua liberdade
e expor comentarios e opinides de acordo com as posicdes que os individuos
possuem. Porém, essas posicdes sdao também estabelecidas por relacbes de
poder, pois o discurso também é atravessado pelo poder. Essas rela¢des de po-
der como um processo discursivo estabelecem as formas como os individuos
produzem/reproduzem os discursos e no caso dos sites de relacionamento, os
comentarios e opinides dos internautas sobre produtos midiaticos.

Os usuarios dos sites de relacionamento e também os que acessam os por-
tais de noticias, expressam seus comentarios, a partir de perfis e cadastros,
mesmo que simplificados. E nessa criacdo é possivel identificar algumas posi-
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cdes desses individuos como sujeitos na apropriacdo e constru¢ao de discursos.
Esse processo de assujeitamento € compreendido como um processo em que
0s sujeitos sdo interpelados pela ideologia. E a ideologia como destacado tem
o papel de produzir sentidos, entre a linguagem o mundo (ORLANDI, 2009).

E nesse sentido que os sujeitos determinados pela ideologia- ndo imobiliza-
dos e nem “enganados”- ao se expressarem verbalmente ou ndo, se inscrevem
em formagdes discursivas estabelecidas, a partir de uma relagdo de sentido es-
tabelecida entre a linguagem e a histéria. E essa relacdo de sentido que consti-
tui o assujeitamento dos individuos as formacdes discursivas. Os individuos se
afiliam aos sentidos quando reproduzem/produzem os discursos, porém nao
possuindo o controle disso.Porém os sujeitos nao percebem as estratégias dis-
cursivas,acreditam que a palavra possui uma imanéncia na realidade, é abstra-
ta e transparente e como Orlandi observa a AD é um procedimento analitico
que desmistifica essa percepcao.

(...) No entanto, se levamos em conta, como a Andlise de Discurso, a
ideologia, somos capazes de aprender, de forma critica, a ilusdo que
estd na base do estatuto da literalidade: o fato de que ele é produto
histdrico, efeito de discurso que sofre as determinacdes dos modos
de assujeitamento das diferentes formas-sujeito na sua historicidade
e emrelacdo as diferentes formas de poder. O falante nao opera com
a literalidade como algo fixo e irredutivel, uma vez que ndo sentido
Unico e prévio, mas um sentido instituido historicamente na relacao
do sujeito com a lingua e que faz parte das condicdes de producdo do
discurso. (ORLANDI, 2008, p. 51-52).

Para Orlandi ao analisar uma questao do sujeito colocada por Benveniste,
afirma que “(...) ndo é o sujeito que apropria da lingua, mas, hd uma forma
social da apropriacao da linguagem em que esta refletida a ilusao do sujeito,
isto é, sua interpelacdo feita pela ideologia” (ORLANDI, 2001, p. 45). A partir,
dessa afirmacao se pode perceber a determinacdo histdrico-social sobre o su-
jeito, como a autora ressalta. O sujeito ao ser interpelado pela ideologia, que
é construida historicamente, se insere no jogo enunciativo, sendo atravessa-
do por interdiscursos. Nesse caso os individuos que estao nos espacos virtuais
participam desse jogo enunciativo, porém a formacao discursiva que atravessa
a todos, o pré-construido é o discurso que os individuos estao conscientes das
opinides que emite e as dominam.

334



CADERNOS DE COMUNICAGCAO
V.17, N.18, JAN-JUN 2013

Nos espacos virtuais, os individuos se posicionam como “livres” em suas co-
munidades e perfis. A interpelacao desses usudrios pela ideologia se da na arti-
culacdo de muitos interdiscursos. Possivelmente o principal interdiscurso que
pode ser percebido como o intradiscurso nas enunciag¢des € a ideologia do sujeito
iluminista, que “ainda” conserva sua ressonancia. Nos sites de relacionamentos,
0S usuarios numa primeira aproximacao se comporta como sendo portadores de
uma consciéncia livre e independente de fatores “externos”. Essa percepcao foi
observada por Pécheux e retomada por Orlandi (2001) quando trata da questao
do esquecimento operado pelos sujeitos no processo de enunciacao.

Orlandi (2001) ao considerar a memdria como interdiscurso, abre a pers-
pectiva para a atuacao do esquecimento no processo enunciativo. Para anali-
sar esse processo € necessario recorrer a afirmacdo da autora:

(...) O sujeito se constitui e se significa por ser afetado (“o individuo
é interpelado em sujeito pela ideologia”) pela lingua e pelo mundo
(relacdo do simbdlico e da histdria “a discursividade é a inscricdo doe
efeitos da lingua, sujeita a falta, na histdria’). (ORLANDI, 2001, p. 46).

Na articulagcao dos interdiscursos analisados, a partir, das consideracdes
anteriores, percebe dois discursos, ou melhor, dois intradiscursos presentes
na forma-sujeito dos usudrios das midias sociais. Eles se articulam, sendo que
esses discursos se baseiam em significados construidos histdrico-socialmente.
Um desses discursos que atravessa os usuarios € a insercao dos individuos na
revolucdo tecnoldgica, na nova era da informacao como muitos apregoam.
Como afirma Castells (2001) a era da informacdo possibilitou que uma nova
sociedade se estabelecesse: a Sociedade em Rede. Nessa “nova sociedade” o
processo em rede passa a ser o novo “ethos” das relagcbes sociais.

O discurso da “cultura virtual” passa a ser um jogo discursivo em que os in-
dividuos nao somente leem textos, mas também se assujeitam aos mesmos. Os
usudrios das midias sociais ao exporem seus comentarios, os fazem, a partir, de
muitas leituras, porém também incorporam leituras com diferentes significados.
Nos sites de relacionamento, bem como os portais da internet que se abrem
para que os usuarios se manifestem, a forma-sujeito que prevalece é a do indivi-
duo que “domina” seu discurso, isto é, os usudrios ao entrar no jogo discursivo,
incorporam a memdria discursiva e o esquecimento dos dizeres anteriores.
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Orlandi analisa como a ideologia realiza um trabalho de articulacdo entre
a linguagem, os individuos e o mundo “real” que existe simbolicamente. Para
isso os individuos se assujeitam na forma-sujeito discursiva. Apontaremos o
que autora observa:

(...) Atravessado pela linguagem e pela histdria, sob o modo do imaginario,
0 sujeito s6 tem acesso a parte do que diz. Ele é materialmente dividido
desde sua constituicao: ele é sujeito de e € sujeito a. Ele é sujeito a lingua e
a histdria, pois para se constituir, para (se) produzir sentidos ele é afetado
por elas. (...)

(...) O trabalho ideolégico é um trabalho da memdria e do esquecimento
pois é s6 quando passa para o anonimato que o dizer produz seu efeito de
literalidade, a impressao do sentido-la: é justamente quando esquecemos
quem disse “coloniza¢do”, quando, onde e porqué, que o sentido de coloni-
zacdo produz efeitos (...). (ORLANDI, 2009, p. 48-49).

Essas consideracfes da autora remetem para a percepcao de como o su-
jeito ao operar a linguagem, se insere numa ordem simbdlica, constituida ide-
ologicamente e construida historicamente. Nessa perspectiva podemos ana-
lisar como os sujeitos que estao no processo de recepc¢ao, sejam 0s usuarios
das midias sociais e dos portais, ou mesmos das chamadas midias tradicionais
como a televisdo. Para compreender como os individuos participam das novas
e “velhas” plataformas ou suportes tecnoldgicos é necessario perceber as mu-
dancas da forma-sujeito nos ultimos anos.

3 O SUJEITO VIRTUAL E AS MIiDIAS SOCIAIS

As mudancas provocadas pela tecnologia nos ultimos anos estao “inundan-
do” asociedade com novos e funcionais gadgets. Mas, ndo apenas os gadgets, e
sim também a possibilidade da interacao entre as pessoas, através de sites que
potencializam essa interacdo. Essa potencializacao condiciona/incentiva os in-
dividuos a sairem de um “anomimato” que existe nas midias tradicionais e que
esses usuarios procuram expor suas opinides. Contudo, é necessario destacar
que essa “saida” do anonimato nas midias sociais ndo € realizada de forma es-
pontanea, em que os individuos se posicionam como detentores do discurso.
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As midias sociais potencializam a participac¢ao dos individuos em suas plata-
formas digitais, porém, ndo se pode considerar que esses sites de relacionamen-
tos tornaram-se outra “linguagem” que substituird as midias tradicionais, como
cinema, televisao ou mesmo a mais tradicional de toda: o contato humano. Nao
é possivel negar que as midias sociais possuem uma importancia consideravel,
tendo centenas de milh8es de usudrios em praticamente todos os paises. Ou-
trossim, devemos ter cuidado em analisa-las apenas através da caracteristicas
técnica, acreditando que o0 escopo das mesmas as explicam por si so.

Uma das criticas que realizamos sobre as midias sociais € sobre o discur-
so que circula na contemporaneidade e defende uma possivel independéncia
dos individuos nesses novos suportes. Como apontamos anteriormente, esse
discurso que circula funciona como um interdiscurso e que condiciona na cons-
tituicdo da forma-sujeito virtual. Essa forma-sujeito coloca os individuos na po-
sicao de sujeitos que incorporaram os significados de formacdes discursivas de
uma nova situacao histdrica: a digitalizacao cada vez maior da realidade.

A forma-sujeito virtual que insere os individuos nessa linguagem procura
condiciona-los a certas formacdes discursivas construidas historicamente, prin-
cipalmente a partir, do sistema capitalista e das caracteristicas modernas. O ca-
pitalismo contribuiu para que o individuo torna-se mero consumidor de produ-
tos e servicos e a modernidade construindo sentidos para suas a¢des, nas quais
sao inteiramente de sua responsabilidade. A forma-sujeito virtual se apropria
das formacgdes discursivas elaboradas no capitalismo e na modernidade.

Ao construir o discurso do sujeito consumidor, ou mesmo do individuo livre
e com consciéncia, o capitalismo e/ou a modernidade contribuiram para que a
forma-sujeito virtual conseguisse estabelecer uma forma discursiva entre os
individuos das midias sociais. Esses individuos ao participarem dos sites de rela-
cionamento e dos portais e deixarem seus comentarios estdo inseridos na [6gi-
ca do consumo, agora o virtual e também a do individuo que possui os deveres
e os direitos de enunciar.

Porto (2010) ressalta os sujeitos ao se expressarem passam ser media¢Ges
do discurso, e a prépria enunciacao percebe-se as posi¢cdes que os individuos
ocupam nos espacos em que os sujeitos se localizam. A leitura enunciativa,
proposta como instrumento de analise pelo autor, torna-se entao uma estraté-
gia de andlise para a compreensao de como os sujeitos enunciam:
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Esta quarta leitura, a enunciativa, mostra como os enunciados se for-
mam, em que contexto de enuncia¢ao e de que maneira os sujeitos
operam a passagem de suas idéias as suas frases e discursos. A enun-
ciacdo é uma ferramenta lingtiistica e social que se parece com a caixa
de marchas de um carro; através de ato de embreagem buscam-se as
marchas de que o carro precisa se locomover. (PORTO, 2010, p. 38).

A metdafora da enunciacdo como caixa de marchas de um carro, eviden-
cia como os internautas se utilizam de tipos de enuncia¢bes para expressarem
suas opinides. Os sites de relacionamento e os portais como o Yahoo! e Folha.
Uol tornam-se espacos para que individuos, ocupem posic¢des de sujeitos virtu-
ais. Esses sujeitos participando de comunidades virtuais, blogs ou microblogs e
também dos portais de noticias, se tornam enunciadores, estabelecendo senti-
dos, mas também assujeitados de formacgdes discursivas.

A “mobilizacdo” que as midias sociais oferecem aos individuos, somente
é possivel pela capacidade da internet,em propiciar ferramentas para que os
sujeitos virtuais possam emitir seus comentarios. Ferramentas como salas de
bate papo, comunidades virtuais e espaco para comentarios em blogs ou mi-
croblogs possibilitaram que usuarios pudessem emitir seus comentarios sobre
a tematica da homossexualidade, exibida pela telenovela Insensato Coragao.
A internet nos ultimos anos tornou-se um lugar em que individuos procuram
externalizar suas subjetividades, isto €, participando dos discursos sobre sub-
jetividade. O sujeito virtual talvez seja um tipo de sujeito que esta sendo cons-
truido historicamente nessas ultimas décadas. Como observou Orlandi (2009)
cada momento histdrico condiciona o tipo de sujeito. Orlandi, a partir de C.
Haroche (1987) exemplifica que no passado ocorreram “formas-sujeito”.

Pierre Lévy em Cibercultura (1999) analisa como o processo virtual esta-
belece novas configuracbes e experiéncias sociais. Para o fildsofo a internet
estabeleceu um ciberespaco que possibilita que os individuos possam utilizar
esse espaco para que os individuos possam ndo apenas se comunicarem, mas
expandirem a propria comunicacao:

Eu defino o ciberespaco como o espaco de comunicagdo aberto pela
interconexdo mundial dos computadores e da memdria dos computa-
dores. Essa definicao inclui o conjunto dos sistemas de comunicacdo
eletrénicos (af incluidos os conjuntos de rede hertzianas e telefénicas
cldssicas), na medida em que transmitem informacdes provenientes
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de fontes digitais ou destinadas & digitalizacdo. (...) A perspectiva da
digitalizacao geral das informacdes provavelmente tornard o ciberes-
paco o principal cana de comunicacao e suporte de memdria da hu-
manidade a partir do inicio do préximo século. (LEVY, 1999, p. 93-94).

Se continuarmos na perspectiva de Lévy percebe-se que esse ciberespaco
se ampliou, principalmente com o advento e o impacto das midias sociais. Mi-
Ihdes de pessoas no mundo inteiro se conectam diariamente, para postar co-
mentarios, estabelecer didlogos em comunidades virtuais e bate papos através
de ferramentais disponiveis como o Messenger da Microsoft, do Yahoo! e do
Google . Vale lembrar, que essa andlise se ocupa apenas da dimensdo formal
desse processo, sem se ater no conteddo dos comentarios.

Para compreender, portanto, esse processo na atualidade é importante
compreender como os individuos agem e realizam experiéncias na contempo-
raneidade, que ainda é considerada como moderna, ou para outros com pods-
moderna. Autores como Z. Bauman considera que os individuos vivenciam na
atualidade a chamada modernidade liquida. Na modernidade “tradicional”,
com o rompimento com a pré-modernidade, os individuos eram estimulados
a desenvolver autoconsciéncia para a emancipacao e as escolhas individualiza-
das. Na modernidade liquida os individuos escolhem de forma fluida, contra-
riando as caracteristicas do modelo cidadao/iluminista.

Os individuos na modernidade liquida sao submetidos numa incessante esco-
lha propiciada pelo intenso desenvolvimento tecnoldgico e capitalista. Os indivi-
duos ndao optam, apenas escolhem. Eles sao condicionados a escolherem numa
infinidade de produtos, situacdes e pessoas. Os sites de relacionamento e as fer-
ramentas de mensagens instantaneas sdo espacos em que individuos desenvol-
vem essa liberdade condicionada? Para refletir a questao recorremos a Bauman:

As novas tecnologias ndo sao mera resposta a uma necessidade: de
modo algum sua aparicao foi determinada pela demanda popular.
Trata-se antes de demanda determinada pela disponibilidade da nova
tecnologia. Tenha a necessidade existido ou ndo, a demanda por no-
vos produtos é posterior a sua introdu¢do. Nesse sentido, a suposi-
cao de que a demanda cria a oferta é invertida pelos fornecedores,
que estimulam ativamente a demanda por meio de suas estratégias
de marketing. (BAUMAN, 2010, 240)
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Essa percepcdo de Bauman remete para a andlise de que os individuos ao
utilizarem as ferramentas tecnoldgicas, os fazem nao apenas por escolhas, mas
motivacdes inerentes as relacdes da sociedade contemporanea. Motivacoes
como a forma-discurso que destacamos, a partir da andlise de Orlandi (2009)
e que condiciona os individuos nessa modernidade liquida a se tornarem su-
jeitos “virtuais”. O capitalismo com suas estruturas de consumo e publicidade
estimulam os individuos a “escolherem” de acordo com suas estratégias, e por
isso, os sites de relacionamento sdao espacos promissores de publicidade.

A forma sujeito virtual estd cada vez mais condicionada as necessidades,
interesses e as demandas do capitalismo e da revolucao tecnoldgica. Existe um
discurso que estimula os individuos a adquirirem os lan¢camentos ininterrup-
tos de gadgets tecnoldgicos, e a participacao dos mesmos nos sites de relacio-
namento. As quantidades de individuos que mantém perfis nesses sites mos-
tram esse estimulo. Por exemplo, o Facebook, possui atualmente mais de 700
milh&es de usuarios, tornando-se o segundo site mais visitado do mundo. No
Brasil tornou-se o site de relacionamento mais acessado, superando seu “con-
corrente” direto o Orkut. Segundo dados atuais o Facebook possui 36 milhdes
de usuarios, enquanto o Orkut, 34 milhdes. O Brasil tornou-se o quarto pais
com maio numero de usuarios do Facebook e o segundo do Orkut. A diferenca
pode parecer pequena, mas se analisarmos a expansao do Facebook nos anos
de 2010-2011 (194%) ressaltara um crescimento exponencial.

Uma percepcao relevante no perfil dos usudrios dos sites de relacionamen-
to e o desdobramento do contelddo e serve como ilustracao, € que nos prin-
cipais sites de relacionamento existentes no Brasil (Facebook e Orkut) muitos
dos comentarios que os individuos realizam, nos seus perfis, nas comunidades
virtuais e nos espacos dos portais destinados as opinides dos internautas per-
cebemos que sao destinados a comentarios sobre produtos da televisao, es-
pecialmente da telenovela. Um exemplo importante é o espaco em que usua-
rios das midias sociais comentam programas televisivos como os reality shows,
principalmente do Big Brother Brasil.

Esses usuarios podem ser considerados ndao apenas individuos “assujeita-
dos” a forma sujeito virtual, mas também sao consumidores de produtos cul-
turais e/ou midiaticos. Porém, esse consumo é realizado de forma complexa
e contraditdria e ndo apenas podemos pensar o consumo de forma univoca e
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tangivel. Para Bauman, a sociedades atuais se afastaram da modernidade, ou
do projeto moderno associado a civilizacao ocidental. Motivado principalmen-
te pela globalizacao que rompeu fronteiras econémicas e culturais, produzin-
do novas experiéncias para os individuos.

4 CONCLUSAO

Identificar os usudrios das midias sociais, como consumidores dos produ-
tos digitais e também de informacdes remete para a questao da forma sujeito
virtual. Os individuos na atualidade estao condicionados pela forma sujeito vir-
tual, diferentemente das apontadas — através das analises de Haroche (19992 -
anteriormente como a forma sujeito religiosa e politica. Esse condicionamento
pode ser percebido no alcance em que as midias sociais possuem na atualidade
e a participacao dos individuos nessas plataformas virtuais. Para compreender
esse processo recorreremos as analises propostas pro P. Lévy.

Se a forma sujeito religiosa, como apontou Haroche (1992), é atravessada
pelo discurso religioso, a forma sujeito juridica é atravessada pelo discurso do
direito entdo a forma sujeito virtual é atravessada pelo discurso da digitaliza-
cao das relacdes sociais e dos produtos que propiciam essa digitalizacdo. A
forma sujeito virtual se caracteriza nao por uma linguagem que procura a au-
tonomia do individuo, como desejava o iluminismo e que atravessou a forma
sujeito juridica. Tampouco, a salvacao e o ascetismo como buscava a forma su-
jeito religiosa. O que a forma sujeito virtual procura € a insercao dos individuos
no discurso de digitaliza¢ao da vida social.

A forma sujeito virtual nao elimina outras formas sujeitos que ainda exis-
tem, mesmo a juridica. Mesmo que possamos identificar outras formas sujeito,
que sao muitas, a forma sujeito virtual na contemporaneidade esta assumindo
uma posi¢cao quase determinista. As anadlises propostas pelos autores desta-
cados (LEVY 1999; CASTELLS, 1999; BAUMAN, 2001) nos remetem para muitas
questdes, nas quais algumas exploramos neste texto. Uma questdo pertinente
e que consideramos central € como os individuos ao tornarem-se integrantes
do universo virtual, ou mesmo da network society, ocorre o processo de cons-
trucdo da linguagem utilizada pelos usuarios.
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