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ESTRATEGIAS ARGUMENTATIVAS NO FACEBOOK DO MOVIMENTO
#YOSOY132 PC')S-ELEI(;AO PRESIDENCIAL MEXICANA DE 2012

Resumo: As eleicdes presidenciais mexicanas, em 2012, tiverem a participacao
do movimento #YoSoy132. Este estudo investiga se o grupo continuou com
suas a¢des online depois das eleicdes. Analisamos 142 postagens do Facebook,
de julho a dezembro de 2012, sob o viés da Teoria da Argumentacdo (PEREL-
MAN, OLBRECHTS-TYTECA, 1996). Verificamos que o grupo estd ativo, manifes-
tando-se sobre as decis6es do governo.

Palavras-chave: Comunicacao Politica; #Yosoy132; México; Facebook.

ESTRATEGIAS ARGUMENTATIVAS EN FACEBOOK DE MOVIMIENTO #YOSOY132
DESPUES DE ELECCION PRESIDENCIAL MEXICANA DE 2012

Resumen: Las elecciones presidenciales mexicanas en 2012, cuenta con la par-
ticipacion del movimiento #YoSoy132. Este estudio investiga si el grupo conti-
nud con sus acciones online depois las elecciones de. Se analizaron 142 posts
de Facebook, de julio a diciembre de 2012, bajo la Teoria de la Argumentacion
(PERELMAN, OLBRECHTS-TYTECA, 1996). Ha comprobado que el grupo esta
activo, apareciendo en las decisiones del gobierno

Palabras clave: Comunicacidn Politica; #YoSoy132; México; Facebook.

ARGUMENTATIVE STRATEGIES IN FACEBOOK OF MOVEMENT #YOSOY132
AFTER MEXICAN PRESIDENTIAL ELECTION 2012

Abstract: The mexican presidential elections in 2012 has the participation of
the movement #YoSoy132. This study investigates whether the group conti-
nued with their actions online after the elections. We analyzed 142 posts from
Facebook, between July 3 and December 3, 2012, under the Theory of Argu-
mentation (PERELMAN, OLBRECHTS-TYTECA, 1996). Verified that the group is
active, showing up on government decisions.

Keywords: Political communication; #YoSoy132; México; Facebook.
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1 INTRODUCAO

Esse artigo tem como objetivo principal verificar se houve a continuagdo das
causas defendidas pelo movimento #YoSoy132 depois da eleicao presidencial
mexicana de 2012. Na primeira parte deste artigo apresentamos o surgimento
do #YoSoy132 e o contexto eleitoral que serviu de suporte para as estratégias
coordenadas pelas redes sociais digitais por ativistas politicos. Entendemos
que, para isso, € importante compreender como as redes sociais dao suporte
para acOes e estratégias coordenadas por ativistas politicos.

Na segunda etapa apresentamos a Teoria da Argumentacao elaborada pe-
los belgas Chaim Perelman e por Lucie Olbrechts-Tyteca (1996). Aplicamos a
metodologia proposta pelos autores numa base empirica composta por 142
postagens realizadas no perfil oficial do Facebook do movimento #YoSoy132,
no periodo de 03 de julho de 2012 a 03 de dezembro de 2012, correspondente
ao periodo pods-eleitoral para responder a nossa questao principal de pesquisa.
O método consistiu na verificacao dos argumentos contidos em cada um dos
discursos expostos na rede social, isto é, as postagens. Esse referencial tedrico
permitiu a andlise de argumentos quase-ldgicos, isto é, os racionais, e os argu-
mentos baseados na estrutura do real, os emocionais. Ao todo foram selecio-
nados 16 argumentos para analise.

2 O SURGIMENTO DO #YOSOY132

O candidato Enrique Pefia Nieto foi o vitorioso no pleito eleitoral realizado
em julho de 2012, assumindo o cargo de presidente em dezembro. O resultado
oficial da eleicao deu vitdria ao candidato Enrique Pefia Nieto da coalizao Com-
promisso por México, formada pelo Partido Revoluciondrio Institucional (PRI)
e pelo Partido Verde Ecologista de México (PVEM) com 38,21%, Andrés Manuel
Lépez Obrador da Coalizao Movimento Progressista, composta pelo Partido
da Revoluc¢do Democratica (PRD), Partido do Trabalho (PT) e Movimento Cida-
ddo - Convergéncia (PRD) conquistou 31,59%, a candidata da situacdo Josefina
Vazquez Mota, do Partido Acdo Nacional (PAN) obteve 25,41%, e Gabriel Quadri
de la Torre pelo Partido Nova Alianca (Panal) teve 2,29%.

No meio do processo eleitoral, Enrique Pefia Nieto visitou a Universidade
Iberoamericana para apresentacao de seu programa de governo. Um grupo de
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estudantes da instituicdo protestou contra uma repressao legitimada por ele
ocorrida na cidade de Atenco, quando o candidato era governador do Estado
do México. Pefia Nieto disse aos universitdrios que caso fosse preciso hoje ele
faria o mesmo pararestabelecer a ordem e a paz. Assim houve protestos de es-
tudantes por toda a instituicao. Ao sair disse que aquela ndo era manifestacao
de estudantes e sim realizada por inimigos politicos infiltrados.

Assim, um grupo de 131 estudantes gravou um video de 11 minutos intitu-
lado “131 Alumnos de la Ibero responden’, postado no site de videos YouTube,
mostrando que eles eram estudantes da instituicdo com a apresentacao das
carteirinhas de estudantes e nimeros de matriculas. O material obteve mais
de 1 milhdo de visualizacdes em poucos dias, a ponto de tornar-se um viral nas
demais redes sociais com base na internet. Em pouco tempo outros estudantes
se somaram ao grupo dizendo que eram o 132.° integrante da causa, surgindo
o #YoSoy132. Ao todo, em quinze dias, 52 universidades aderiram as principais
causas defendidas: contrdrios ao retorno do PRI ao poder e a candidatura de
Pefia Nieto, contra a Televisa fazer campanha para o candidato e a favor da
democratizacao dos meios de comunicacao.

Os canais online serviram de espaco estratégico para o misto de acdes no
offline e online do grupo. Diversos perfis no Facebook e Twitter chamados de
“células” foram criados pelos estudantes, simbolizando o movimento em cada
um dos 32 estados mexicanos. Outras 52 células internacionais em paises de
cinco continentes simbolizaram o apoio de mexicanos residentes nesses locais.

En este movimiento, que se mueve con gran seguridad y creatividad,
utiliza Facebook para comunicarse y organizarse, confluyen pues una
protesta de orden de sectores privilegiados con una protesta demo-
cratica contra la imposicion, la arbitrariedad, la violencia, la corrupci-
én, con un apoyo sentimental —aunque no programatico —alas luchas
de las autonomias indigenas?. (CASARES, 2012, p. 105, grifos do autor)

1Video “131 Alunos da Ibero respondem”: http://www.youtube.com/watch?v=P7XbocXsFklI

2 Traducao livre: “Neste movimento, que se move com grande seguranca e criatividade,
utiliza Facebook para comunicar-se e organizar-se, confluem, pois um protesto de ordem de
setores privilegiados com um protesto democratico contra a imposicao, a arbitrariedade, a
violéncia, a corrup¢ao, com um apoio sentimental — ainda que nao programatico — as lutas
das autonomias indigenas”.
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As redes sdo estruturas comunicativas, formas de organiza¢ao caracte-
rizadas por voluntarismo, reciprocidade, horizontalidade de comunicagao e
mudanca (KECK; SIKKINK, 1998, p. 3-8). “A rede se converteu em um espaco
publico fundamental para o fortalecimento das demandas dos atores sociais
para ampliar o alcance de suas a¢bes e desenvolver estratégias de luta mais
eficazes” (MACHADO, 2007, p. 268). A construcdo de redes emerge como nova
forma de organizacao das atividades humanas. O equivalente a dizer que vive-
mos em uma sociedade em rede, termo cunhado por Castells, cuja intencdo é
descrever e analisar essa nova estrutura social (CAPRA, 2008, p. 18).

O ambiente virtual tem facilitado os protestos de ativistas, como em e-
mobilizac¢des, isto é, o uso da internet para comunicar, ao facilitar o comparti-
lhamento de informacgdes de acdes de protesto offline. Da mesma forma com
0s e-movements, como exemplo os movimentos online de votos em que a or-
ganizacao e participacdao deles ocorrem completamente pela plataforma de
veiculacdo online. (EARL, KIMPORT, 2011, p. 12). “Entre a dupla linha existem
numerosas instancias de acao coletiva com variados graus de componentes
offline e online e variados graus de afiliacdo como movimentos sociais e orga-
niza¢6es de movimentos sociais” (EARL, KIMPORT, 2011, p. 8-9, grifos nossos).
Os individuos vivem em “uma sociedade cuja estrutura social é feita em torno
de redes ativadas por tecnologias com base microeletrénica, processada por
tecnologias da informacdo e comunicacdo” (CASTELLS, 2009, p. 24).

As redes sociais virtuais sao importantes para a arena de discussao politica.
Elas indicam “a necessidade de uma maior exploracao dos aspectos politicos
de sites de redes sociais como o Facebook” (KUSHIN; KITCHENER, 2009). A
criagao de grupos no Facebook é uma das formas de comunicagao politica-
mente orientada que leva ativistas a compartilharem videos no YouTube ou
postarem publicacfes politicas. Essa forma de participacao é chamada de mi-
croativismo (MARICHAL, 2010). “A ubiquidade do Facebook, juntamente com
a facilidade com que um grupo pode ser formado, faz dessa ferramenta uma
forma conveniente de expressao politica” (MARICHAL, 2010, p. 3). As redes
sociais virtuais tém auxiliado o contato com informacao politica.

O #YoSoy132 desenvolveu a¢des coordenadas nas redes sociais, sites e outros
canais de comunicacdo, realizou demonstracdes em estacoes de metrd. Além dis-
so, organizou marchas pré-eleitorais, dois espetaculos musicais e debate eleitoral
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inédito organizado por estudantes, no qual Enrique Pefia Nieto se recusou a par-
ticipar. Os dois ultimos foram transmitidos pela internet. Conforme observado no
#Y0s0y132, a articulacao das acdes originou-se justamente em uma luta simbdlica
pela visibilidade. Martin-Barbero (2006) corrobora que o desejo dos novos movi-
mentos como dos jovens € de serem reconhecidos e fazerem-se visiveis na socie-
dade em sua diferenca, e nao tanto de serem representados.

A identidade é consistente de “relacdes sociais e suas representacdes, é
vista como uma perspectiva de um ator ou outro (...) e todas as identidades
tém um lado politico, atual ou potencial” (McADAM, TARROW, TILLY, 2004,
p. 133-134). As tecnologias da informacdo e comunicacdo permitem aos movi-
mentos sociais fazer com que parte da populacao encontre ligacdo comum e
se formem redes (BENNETT; TOFT, 2009).

A internet é considerada como uma “4gora eletronica (...) oferece a opor-
tunidade de informar o publico diretamente, sem a interferéncia dos meios
de comunicacao tradicionais e fazer questdes e posi¢cdes mais transparentes e
acessiveis” (RUSSMANN, 2010, p. 1). Além disso, disponibiliza ferramentas para
a sociedade civil no apoio de suas reivindicac6es (LAER; AELST, 2009, p. 231)
dando suporte para coordenacao e esforcos de mobiliza¢ao, que € dificil de ob-
servar pela possibilidade de mudar suas formas, estratégias, taticas e objetivos
(VAN DE DONK et. al, 2004).

A rede pode encorajar essa heterogeneidade de sujeitos-ativistas, principal-
mente o interesse de pessoas jovens com a variedade de recursos interativos, que
facilita o ativismo e a criacao de comunidades por mais que isso ndo equivalha a
uma maior participacao politica. A internet alterou parte significativa das formas
de protesto e estratégias diretas de acao, “promovendo eletronicamente a difu-
sao das ideias de protesto e taticas de forma rapida e eficiente através das fron-
teiras nacionais” (NORRIS, 2002, p. 208). As pessoas jovens tém sido os “grandes
vitoriosos” ou mesmo lideres com a participacao pela internet, um espaco poli-
tico auténomo com base na internet dirigido por jovens (VROMEN, 2008, p. 79).

O ciberativismo é “toda estratégia que persegue a mudanca da agenda pu-
blica, a inclusdo de um novo tema na ordem do dia da grande discussao social,
mediante a difusdo de uma determinada mensagem e sua propagacao através
do “boca a boca” multiplicado pelos meios de comunicacao e publicacao ele-
tronica pessoal” (UGARTE, 2008, p. 77). O grupo de ativistas utilizou-se, prin-
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cipalmente, das redes sociais com base na internet como espaco estratégico
para o desenvolvimento de a¢bes tanto offline quanto online.

As novas formas de ativismo politico sao facilitadas e encorajadas pela in-
ternet (NORRIS, 2000). No ativismo politico vislumbram-se oportunidades para
a producdo direta de material para a difusao de ideias em escala transnacional;
possibilidades sem precedentes para a agremiacdo de novos membros e para
a conectividade horizontal. Além disso, possibilita o incremento dos recursos
para mobilizacao de acdes coletivas — demonstra¢des, protestos, boicote — tan-
to online quanto offline, de modo extremamente rapido e simultaneo através
do mundo (MAIA, 2011, p.73, grifos do autor).

3 ESTRATEGIAS ARGUMENTATIVAS

A abordagem tedrica utilizada para essa producao é resultado da investi-
gacao e estudos no Grupo de Pesquisa Comunicacao Eleitoral, da Universidade
Federal do Parang, sobre a Teoria da Argumentacdo elaborada por Chaim Pe-
relman e Lucie Olbrechts-Tyteca (1996). O discurso argumentativo € auxiliado
pelo uso das técnicas de argumentacdo. Elas visam influenciar um publico es-
pecifico chamado de auditério pelos autores, que “sao usados para transfor-
mar as premissas em discursos elaborados com a finalidade de conquistar o au-
ditdrio e levd-lo a acao” (PANKE, 1999, p. 76). Assim, adotaremos algumas das
principais técnicas empregadas na teoria dos autores aplicaveis para o estudo
do movimento social #YoSoy132.

Essa técnica permite a andlise de argumentos quase-ldgicos, isto é, os racio-
nais, e os argumentos baseados na estrutura do real, os emocionais. No grupo dos
argumentos quase-ldgicos os autores destacam o uso de diversos argumentos,
mas para analises do estudo de caso decidiu-se aplicar seis técnicas que pudes-
sem ser relacionadas com o movimento ou adversarios centrais do #YoSoy132.
Os itens de andlise escolhidos, conforme descri¢ao abaixo sao: contradicao, iden-
tidade, justica, transitividade, inclusao da parte no todo e probabilidades.

1) Contradicdo - revela que as teses combatidas levam a uma incompatibili-
dade e podem mostrar falhas no discurso oponente e a consequente negacao.

2) Identidade — Aliar uma marca a uma ideia resultante de conceitos, clas-
sificacbes ou inducdes ndo evidentes, que possibilitam uma justificacdao argu-
mentativa.
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3) Justica — Estabelece a coeréncia de uma conduta. Tenta aplicar as mes-
mas regras para duas proposicoes.

4) Transitividade — A nocdo de identificacdo de situacdes, no caso do argu-
mento de justica acima, € indireta nessa regra de argumentac¢do. Uma situagdo
pode ser afirmada se a é igual a b, b é igual a ¢, entdo, a é igual a c.

5) Inclusdo da parte no todo - E a inclusdo de determinada parte em um
todo. Geralmente tratado por um angulo quantitativo, e resultada em dizer
que o todo engloba a parte e € mais importante que ela.

6) Probabilidades — Reflete a indicacdo de estatisticas e cdlculos de
probabilidade.

No grupo dos argumentos baseados na estrutura do real, ou seja, na emo-
cao, definiu-se o uso de apenas algumas das técnicas equivalentes a analise
eleitoral. Eles buscam estabelecer um elo de solidariedade entre juizos - ele-
mentos diversos.

1) Argumento pragmatico — permite a apreciacdo de determinado aconte-
cimento ou ato mediante as conseqiiéncias, presentes ou futuras, sejam elas
favoraveis ou nao, comumente aceitas, verificaveis ou nao. Sao juizos de valor
como numa relacao de causa-efeito e ndo requerem nenhuma justificacao. Ge-
ralmente em periodos eleitorais apresenta as condi¢cdes de uma determinada
demanda social e o que fazer para solucionar.

2) Argumento dos fins e meios - E usualmente relacionado as técnicas mo-
dernas da publicidade e propaganda para explorar a plasticidade da natureza
humana.

3) Argumento do desperdicio — Refere-se a aceitacdo por parte do outro de
que ja iniciado algum progresso ou obra. Elas precisam ser mantidas na mesma
direcdo, independente da ndo aprovacao.

4) Argumento de direcdo — Busca responder como se dara o desfecho de
determinada proposta, estabelecendo pontos de referéncia e indicando fins
parciais para aquela acao. Pode ser entendido como um temor de algo.

5) Argumento de superacao — Busca entender que € possivel ir mais longe
num certo sentido, sem um limite nessa direcao estabelecido.

As ligacOes de coexisténcia sdo aquelas que “(...) ressaltam o orador como
objeto argumentativo. As acdes dele e do grupo que o apdia sdo tomadas como
referencial para valorizar e justificar os argumentos” (Panke, 1999, p. 92). Os

204



CADERNOS DE COMUNICAGCAO
V.17, N.2, JUL-DEZ 2013

argumentos dessa ligacao utilizados para andlise sao: da pessoa e seus atos,
autoridade, discurso como ato do orador, o grupo e seus membros e a ligacao
simbdlica.

1) Argumento da pessoa e seus atos — Busca reforcar que a imagem do
orador é relevante para o publico. Na campanha esta relacionada com a moral
e o direito para julgar o ato e o agente e reforcam as atitudes, valores e reali-
zacgoes.

2) Argumento de autoridade - Esta condicionado ao prestigio. E a palavra
de honra mais condicionada da visao que outros possuem da outra pessoa ou
grupo. Sao usados atos ou juizos da pessoa/grupo para provar uma tese.

3) Argumento de discurso como ato do orador - O discurso é o ato do ora-
dor e esse tipo de argumento relaciona a pessoa ou grupo com suas atitudes.
Pode ter casos em que a conversa se da por mecanismos de forma extroverti-
da ou persuasao. O uso de discurso de aproximacado e jargdes € muito proprio
desse tipo de técnica.

4) Argumento do grupo e seus membros - E a relacdo estabelecida entre o
grupo e seus membros, “sendo estes a manifestacao do grupo, assim como o
ato é a expressao da pessoa” (PERELMAN; OLBRECHTS-TYTECA, 1996, p. 366).
Ele cria ligacdao entre integrantes na defesa de teses.

5) Argumento da ligacdo simbdlica - E a relacdo de participagdo evocada
pelarelacdo do simbolo e 0 que evoca. Sdo os elementos figurativos que repre-
sentam uma pessoa ou grupo para despertar alguma reacao.

A partir dos conceitos acima, analisamos o #Yosoy132 durante o periodo
pOs-eleitoral, para verificar se as causas defendidas durante as elei¢cdes se man-
tiveram apds o pleito, conforme proposicao do objetivo principal desse artigo.
Assim, selecionamos as dezesseis estratégias argumentativas propostas pela
Teoria da Argumentacdo de Perelman e Olbrechts-Tyteca (1996) citadas para
aplicacdo na rede social Facebook, o principal canal no ambiente online utili-
zado pelos ativistas do movimento. A base empirica sdo as 142 postagens re-
alizadas no perfil oficial do Facebooks, no periodo de 03 de julho de 2012 a 03
de dezembro de 2012. O método consistiu na verificagdo dos argumentos con-

3 <https://www.facebook.com/yosoy132>.
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tidos em cada um dos discursos expostos na rede social, isto €, as postagens.
Nao houve selecao ou exclusao de alguma postagem para a andlise. Na andlise,
observamos a predominancia dos argumentos de ligacdo simbdlica (21%), iden-
tidade (19%) e grupo e seus membros (16%).

O corpus utilizado consiste de 46 postagens do més de julho, 20 em
agosto, 14 em setembro, 3 em outubro, 38 em novembro e 21 em dezembro.
Nesse trabalho, a variacao do nimero de postagens por més é considerada
irrelevante e ndao afeta a andlise das técnicas argumentativas. Diante dos
valores obtidos em percentual na analise de seis meses constata-se que a
representatividade de cada argumento em relacao ao total de postagens é
abaixo de 10% em dez dos 16 argumentos: contradicao 6%, identidade 19%,
justica 5%, transitividade 5%, inclusao da parte no todo 10%, probabilidades
0,07%, pragmatico 13%, dos fins e meios 6%, desperdicio 2%, direcao 10%, supe-
racao 5%, pessoa e seus atos 8%, autoridade 8%, discurso como ato do orador
9%, grupo e seus membros 16% e ligacao simbdlica 21%.

Pode-se observar pelos indicadores que mesmo com a predominancia de
dez técnicas de argumentos baseadas na estrutura do real — emocionais —, os
argumentos quase-ldgicos - racionais —, foram evidenciados nas postagens no
Facebook, com excecao do argumento de probabilidades. No més de junho,
o argumento quase-légico de identidade (17%) sobressaiu, assim como entre
os meses de setembro a dezembro, com variacao de 15% a 67%. No exemplo
abaixo, de 01 de setembro, é possivel verificar a tentativa de aliar a marca do
ex-presidente Felipe Calderén com conceitos e indu¢des ndao-evidentes, um

argumento de identidade.
Pesquise pessoas, locais  coisas

nnnnnn
132 #YoSoy132 Linha do tempo ~ MNascimento ~ v Curtiu v Assinado

Felpe Calderdn Hinojosa, aqui lo que opinan los jévenes mexicanos sobre tu sexenio. #Contrainforme132:

http /v jornada.unam. mx/ukimas/2012/09/01/1428878-contrainforme-yosoy132-en-san-azaro
aaaaaa

Curtir - Comentar - Compartihar 5% Qiss B 170

#vosoyizz
132 1 desetenbro

Seis afios han pasado desde que Felpe Calderén tomé posesidn, seis afios de mentiras y promesas falsas, de
simulactin, cormupaién, complcdad y de un Estado de Excep o 0s han impuesto. Seis afios en los que afio con
to a u m pre sidente cobarde hablando de valen as nosotros, la sociedad ponemos los muertos,

estrados, los vejados por las autoridades. ..ve mss

uuuuuuu inar 1 1.475 B 167 401

FAVOR DE COLOCAR DEBAJO DE ESTA PUBLICACION LINKS DE LOS EVENTOS CONTRA LA IMPOSICION QUE SE
ESTEN LLEVANDO A CABO EN TU CIUDAD O PAIS. Es momento de actuar, no basta con poner me gusta, ésto es de
todos los mexicanos. TODOS somos 132.
Ver traducio

Figura 1 — Exemplo do argumento de identidade na postagem de 01 de setembro de 2012
Fonte: Perfil oficial do Facebook do #YoSoy132.

1 Bate-pa
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Entretanto, apenas em agosto outra técnica de argumentacao pode ser ob-
servada que ndo a de identidade, a contradicdo (10%). Nas postagens constata-
mos no segundo més pds-eleicao a busca por mostrar aos seguidores do perfil a
incompatibilidade do discurso do oponente, o presidente eleito Enrique Pefia Nie-
to. Isso significa que o grupo investiu em tentar mostrar as falhas do governo para
conseguir adeptos as criticas que realizavam. No grafico 1 pode ser observada a
variacdo dos argumentos quase-logicos em cada um dos cinco meses analisados.

Grafico 1 - Variacao argumentos quase-ldgicos por més

gg:f’ —&— Contradi¢ao
0
60% A —#— Jdentidade
50%
40%
30%
20%
10% A
0% -

Justica

Transitividade
—X¥— Parte no todo
—&— Probabilidades

Fonte: (BOZZA, PANKE, 2013)

Entre os argumentos baseados na estrutura do real em cada um dos cinco
meses analisados estao aqueles classificados como ligacdes de sucessao, ou
seja, 0s que revelam um vinculo causal como papel essencial. Pode-se destacar
a predominancia dos argumentos pragmatico e de direcao em cada um dos
meses analisados, como vemos:

Grafico 2 - Variacdo de argumentos de ligacdo de sucessao por més

35% x —&— Pragmatico
30%
25% /7/ \ —®—Fins e meios
20%
*~ / AN Desperdicio
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Fonte: (BOZZA, PANKE, 2013)
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No grafico anterior é possivel observar que o argumento de desperdicio
é irrelevante em todos os meses, assim como o argumento de superacao nos
trés primeiros meses. Entretanto é um dos destaques nos meses de outubro e
novembro, que coincide com o movimento vislumbrando de progresso possi-
vel de ser ampliado. Assim como nao existe um limite para que as acdes sejam
desenvolvidas, como determinac¢bes legais do movimento, na esfera governa-
mental com o investimento no setor de educacao.

O argumento pragmatico segue um padrao quase linear. Emjulho, ele é des-
taque sobre os demais em razao de acontecimentos previstos recentemente e
com forte juizo de valor numa relacdo de causa-efeito, muitas vezes ndo com-
provaveis, como a compra de votos por dirigentes do partido de Enrique Pefia
Nieto. No exemplo de 05 de julho é possivel perceber isso pela postagem: “Esta
es una parte de la entrevista a Enrique Pena Nieto en BBC World News. ;:Qué esta-
ran “pensando” los que no han recibido sus “centavitos” por la venta de su voto?
Difundanla por favor en contraparte con los videos de el “Sorianagate” y los vide-
os de las personas que se estdn manifestando y exigiendo el pago de su dinerito”.

Nos argumentos baseados na estrutura do real, regidos por liga¢des de co-
existéncia, constata-se a importancia dos argumentos de grupos e seus mem-
bros e de ligacao simbdlica — dois dos trés argumentos de destaque entre as 16
técnicas argumentativas. Nos meses de julho, agosto e novembro o argumento
de ligacao simbdlica prevalece ao unir elementos figurativos que representam
uma pessoa ou grupo visando reacao, como no exemplo abaixo de 06 de julho
em que aparece o uso de elementos figurativos na representacao de um grupo
empregando uma reacao:

4 Traducao livre: “Essa é uma parte da entrevista de Enrique Pefia Nieto a BBC World News. O
que estarao pensando os que ndo receberam seus “centavitos” pela venda de seu voto? Di-
fundam, por favor, em contrapartida com os videos do “Sorianagate” e os videos da pessoas
que estao manifestando e exigindo o pagamento de seu dinheiro”.
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132 | #v¥osSoy132 Linha do tempo ~ Hascimento ~ v Curtiu  + Assinado
13Z cdeiulo

Pensar contra la corriente del tempo es heroico; decirlo, una locura - Eugéne Ionesco.

Resulta imposible atravesar una muchedumbre con la lama de la verdad sin quemarle a alguien la barba - Georg Christoph
Lichtenberg.

Aprender sin pensar es tiempo perdido; pensar sin aprender es pelgroso - Kung FuTse, Confucio.
Hacer preguntas es prueba de que se piensa - Rabindranah Tagore.

Si haces creer a la gente que piensan, te adoraran. Pero si realmente los haces pensar te dete...ver m==

Ver traduco

IKUNIAD 0 €1 pPpdiv 1€ 1ifd d idd e3L0peids.

Fonte: Perfil oficial do Facebook do #YoSoy132.

O argumento de ligacdo simbdlica perde relevancia nas postagens em trés
unicos meses: em setembro quando o discurso como ato do orador passa a ser
destaque em virtude do uso de mecanismos de forma extrovertida ou persua-
sivas e relacionadas a atitude do proprio movimento social mexicano, e em ou-
tubro e dezembro, em que prevalece o argumento do grupo e seus membros,
onde sao destacadas teses defendidas por ativistas. No ultimo més analisado,
o indicador reflete um manifesto organizado pelo #YoSoy132 reprimido por for-
ca policial. Esse ultimo argumento, mesmo nao sendo tao relevante quanto ao
de ligacao simbdlica, € predominante em julho, quando existe a tentativa de
provar ilegalidades no pleito, com a compra de votos.

Grafico 3 - Variacao de argumentos de ligacdao de coexisténcia por més
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Fonte: (BOZZA, PANKE, 2013)
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Observamos, com base na andlise dos trés graficos, que a predominancia
dos 16 argumentos geralmente nunca é superior a 40%, com excec¢ao do argu-
mento quase-ldgico identidade que em outubro figurou com 67% entre todos
os argumentos analisados. Entre os seis argumentos quase-légicos verificamos
uma regularidade de aparicao independente dos meses analisados. Enquanto
nas outras dez técnicas pertencentes aos argumentos baseados na estrutura
do real a ndo-linearidade dos indicadores reflete as diferencas de emotividades
em cada um dos seis meses.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As plataformas de servicos de redes sociais virtuais sao canais de comuni-
cacao em potencial com capacidade de servir de instrumento para conduzir
mensagens, massifica-las e direciona-las para alvos especificos. Podemos con-
siderar ainda o seu lado comercial para fins de promoc¢do pessoal com possi-
bilidade de pagamento de publicidade para maior visibilidade. O canal oficial
do Facebooks utilizado desde o inicio para transmissao de objetivos e metas
ajudou os ciberativistas a tornar o movimento #YoSoy132 visivel, para sua le-
gitimagao e pré-institucionalizagao com corpo diretivo constituido, como, por
exemplo, com o surgimento de um grupo operativo midiatico e juridico.

De acordo com a analise e tabulacao das postagens, observamos a predo-
minancia de trés dos dezesseis argumentos analisados: ligacdo simbdlica (21%),
identidade (19%) e grupos e seus membros (16%). Os indicadores dos 16 argu-
mentos durante os seis meses analisados nao foi superior a 40% em nenhum
dos meses analisados, com excec¢ao do argumento de identidade em outubro
que figurou com 67% entre todos os argumentos analisados. Dentre os argu-
mentos destacados acima, o argumento de ligacdo simbdlica é aquele que ex-
prime uma relacao de participacao evocada pela relacao do simbolo e o que
evoca. Sao os elementos figurativos que representam uma pessoa ou grupo e
que despertam atencao.

O argumento de identidade busca aliar uma marca a uma ideia resultante
de conceitos, classificacbes ou indu¢des nao evidentes, que possibilitam uma
justificacao argumentativa. O argumento de grupos e seus membros é a téc-

5 <http://www.facebook.com/yosoy132>
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nica que indica a relacao estabelecida entre o grupo e seus membros, crian-
do ligacdao entre integrantes da defesa de teses. Com a pesquisa, foi possivel
verificar que, apesar de ter passado o periodo eleitoral, o #Yosoy132 manteve
comunicacao ativa entre seus integrantes e a sociedade mexicana. As técnicas
argumentativas utilizadas no Facebook indicam, justamente, a necessidade de
reforcar a ligacao entre o grupo e seus adeptos, favorecendo com que a acao
nao se configure apenas como eleitoral.
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