F uma entrevista coletiva
Uma ferramenta qualitativa que
quda a identificar tendencias.

Planejamento

Elaboracao de um Numero de perguntas Tipos de questoes
roteiro de entrevista
Em média
Q Questoes estruturadas

Direcoes para as respostas.
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Questoes desestruturadas

® Objetivos da entrevista;
Grupos homogéneos passam mais

, 3 Entrevistados podem fazer
rapidamente pelas questoes;

® O moderador se guiara pelo roteiro;
referéncia a qualquer

e Moderador pode flexibilizar o roteiro. rupos heterogéneos menos. aspecto da pergunta.
Perfil do Deflnlgéo do Evitar respostas do tipo
moderador/facilitador publico-alvo
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** * e questoes longas dificeis de serem
- compreendidas oralmente.

De acordo com os objetivos.

® Conduz a reuniao;

® Nao induz as respostas; Pape[ do documentador

® Encoraja a participacao de todos;

Ordem das questoes

1° Amplas, divergentes
e desestruturadas;

® E neutro; ® Anota todos os dados (comunicacgoes
 abilidad , verbais e nao verbais); 2°  Depois perguntas focais,
® Possui habilidade para gerenciar -> convergentes e estruturadas;
o tempo; ® Facilita a analise dos dados
auxiliando na transcriacao e/ou :
® E deve conhecer o tema e os s 3° Por fim, perguntas

no preenchimento da planilha.

conceitos envolvidos na pesquisa. genéricas, amplas.

Realizacao da reuniao

Como deve ser a disposicao da sala? Como deve ser o registro?

4

BN I I I
™ Ul [ ] ]

‘ Em uma planilha: linha “temas/questoes” (T1, T2, T3, etc);
coluna “participantes” (R1, R2, R3, etc).
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Grupos bilaterais sao uma tendencia.

Dessa forma, um grupo-alvo aprende com outro.

Analise das respostas

Dimensoes Relatorio
O relatorio (analise das respostas)
k nao é uma relacao de perguntas e
respostas, pois envolve um conjunto
de percepgoes e vai além das analises
r das estruturas discursivas. Deve-se
identificar tendéncias sem expor
Respostas Respostas Respostas os participantes.
espontaneas. socualTnente pistas. . E possivel adotar uma variedade
aceitas. J

: . de abordagens.
ensejam a

continuidade
da pesquisa)
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