Pesq u i sa Metodo quantitativo
d e o p i n i ao Pesquisa de opinio ou survey.

Identificar as estratégias para atingir os objetivos da pesquisa.

Planejamento inicial =)

Definicao do escopo do estudo

Definicao do metodo de coleta, . .
do cronograma e do orcamento — Com base nas metas da pesquisa, nos prazos de aplicagcido e nos custos.

Coleta de infOrmagﬁeS — Reunindo dados a partir de fontes secundarias e primarias.

Y

Ja disponiveis de Via grupo focal,
outros estudos. por exemplo.
ldentificacao do universo . = Y
& -> Amostra probabilistica e  Amostra nao probabilistica

e definicao da amostra

Amostra aleatoria, mas todas
as pessoas possuem as mesmas
chances de selecao.

Os critérios sao de
intencionalidade e conveniéencia.

Elaboracao do -

Instrumento de pesquisa Estudo preliminar

Entrevistas individuais ou em grupo.
Os resultados contribuirao para a
estruturacao do questionario.

= Llaboracao do questionario

Articular as partes

Texto introdutorio com os propositos da pesquisa, meio e fim.

V
Elaborar as perguntas

Abertas ou fechadas com a redagao clara e objetiva.

Vv
Rediqgir as respostas

Pensando na mensuracgao e nas escalas.

Nominal: classifica a partir de categorias preestabelecidas; ndo traz
componentes de subordinacao ou hierarquizacgao.

Ordinal: busca uma ordem a partir de um referencial comum. Cada resposta
uma indicagao em relagao ao referencial.

Intervalar: pode indicar a distincia ou diferenca entre uma variavel e outra.
Diferenciacao capaz de ser mensurada.

Realizar o Pre-teste — Clareza, abrangéncia e aceitabilidade.

Fazer as adaptacgoes necessarias no instrumento de coleta dos dados.

-

Adaptacoes no instrumento

Realizar a pesquisa

= Codificacao do instrumento e processamento dos dados.

Codificacao e processamento

Analise dos dados

Relatorio final
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