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OBJETOS DE APARECER E DE DESAPARECER DE ANASTACIA: DI-
ALOGOS SOBRE PASSABILIDADE TRANS* E O DIREITO AO MANE-
JO DOS PROPRIOS DADOS ON-LINE A PARTIR DE UM ESTUDO DE

CASO

Resumo: A partir do relato de uma mulher trans* se articulam didlogos acer-
ca da privacidade on-line e as questdes trans¥, a passabilidade e a autode-
termina¢ao nos espacos mediatizados, evidenciando as implica¢bes das
tecnologias digitais na producao subjetiva. Chega-se assim a acdes de desin-
dexacao no entendimento da copropriedade da informacao e da cogestao
dos limites da privacidade.

Palavras chave: Transexualidade; Passabilidade; Privacidade; Comunicacao
digital.

OBJETOS DE APARECER Y DESAPARECER DE ANASTACIA: DIALO-
GOS SOBRE PASABILIDAD TRANS* Y EL DERECHO AL MANEJO DE

LOS PROPIOS DATOS EN LINEA A PARTIR DE UN ESTUDIO DE CASO
Resumen: A partir del relato de una mujer trans* se articulan didlogos acer-
ca de la privacidad en linea y las cuestiones trans *, la pasabilidad y la auto-
determinacion en los espacios mediaticos, evidenciando las implicaciones
de las tecnologias digitales en la produccion subjetiva. Se llega asi a acciones
de desindexacion en el entendimiento de la copropiedad de la informaciény
de la cogestion de los limites de la privacidad.

Palabras clave: Transexualidad; Pasabilidad; Privacidad; Comunicacion digi-
tal.

ANASTACIA’S OBJECTS OF APPEARING AND DISAPPEARING: DIA-
LOGUES ON TRANS* PASSING AND THE RIGHT TO THE MANAGE-
MENT OF THE OWN DATA ONLINE FROM A CASE STUDY

Abstract: We perform with a trans* woman's narrative to articulating dialo-
gues about online privacy and trans* issues, passing and self-determination
in mediated spaces, highlighting the implications of digital technologies for
subjective production. This leads to actions of de-indexing in the understan-
ding of co-ownership of information and co-management of privacy limits.
Keywords: Transsexuality; passing; Privacy; Digital communication.
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1 INTRODUCAO

A0 nos propormos a pensar a relacao de producao subjetiva em ambien-
tes digitais enquanto processos de digitalizacao de si — entendidos como
constituicdo de si no processo de converter-se em dados digitais (FERREI-
RA, NATANSOHN, 2018) — é que temos debatido a questdo das vivéncias
trans* interseccionalizando suas marcas de diferenca de género e aspectos
culturais territoriais. Durante o V Semindrio Internacional Enlacando Sexuali-
dades, ocorrido em Salvador, em setembro de 2017, apresentamos o caso de
Anastacia (FERREIRA, 2017), um caso muito especifico e de dificil acesso em
se tratando de estratégias de vivéncias trans* (o que justifica a escolha do
método Estudo de Caso).conforme apresentaremos a seguir.

O tema deste artigo sdo as estratégias de digitalizacao de si e de re-
lacionamento em ambientes digitais focando em questfes de género que
envolvem pessoas trans*. Aqui, apresentaremos modos em que efeitos de
verdade sobre género, transexualidade e dispositivos digitais atravessam
a vivéncia de uma pessoa trans® e agencia suas relacdes e suas a¢des on-
-line. A questao que trazemos é: como sujeitos trans podem manejar seus
dados nas redes sociais, incluindo a possibilidade de apagar elementos de
seu passado? Quais sao os atores envolvidos? De que modo esse deletar-se
se relaciona com o conceito de passabilidade cisgénera? Objetiva-se, assim,
descrever acdes para se constituir enquanto sujeito trans* e para gerenciar
dados para relacionar-se com a identidade de género assumida on-line em
processo de indexac¢ao e desindexacao.

Adotamos aqui a o uso do asterisco (*) depois do termo trans como
parte do ativismo de pessoas trans* tem feito atualmente. Essa estratégia
serve para transformar a palavra em um termo guarda-chuva que engloba
todas as nuances identitarias e de identifica¢bes trans*, uma vez que o

termo trans pode ser a abreviacao de vdrias palavras que expres-
sam diferentes identidades, como transexual ou transgénero, ou
até mesmo travesti. Porisso, para evitar classificacdes que correm
o risco de serem excludentes o asterisco € adicionado ao final da
palavra transformando o termo trans em um termo guarda-chu-
va [umbrella term] - um termo englobador que estaria incluindo
qualquer identidade trans “embaixo do guarda-chuva”. Dai a ideia

do guarda-chuva. Além disso, o termo também pode incluir pes-
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soas trans* que se identificam dentro e/ou fora do sistema nor-
mativo bindrio de género, ou seja, da ideia normativa que temos
de “masculino” e “feminino” que forma um bindrio (KAAS, 2013,

on-line).

A histdria deste artigo comeca quando, em 2014, Anastacia (adotamos
um nome ficticio a pedido e cocriado com a entrevistada) me contatou pelo
seu novo perfil do Facebook (apds excluir o anterior) pedindo para que eu
apagasse todos os textos, fotos e videos em varias plataformas digitais que
faziam referéncia a ela nos quais ainda era vista como um menino. Conheci
Anastacia antes do inicio de sua transicao, ela era um rapaz andrégino, e aos
poucos foi constituindo seu corpo e sua subjetividade feminina. Pude acom-
panhar esse processo dando-lhe algum suporte enquanto amigo. Entretan-
to, como no caso de muitos sujeitos trans*, Anastacia ndao recebeu apoio
da familia e sofreu com o rechaco social de pessoas que a conheciam antes
dos procedimentos de transicdo. Por isso, mudou-se para uma cidadezinha
do interior, casou-se com um rapaz de |4 (em coabitacdo) e passou a viver
como uma mulher cisgénera (em oposicdo a pessoas trans¥, cisgéneros sao
aquelas pessoas que se identificam com a designacao de género que lhes foi
dada ao nascer, também chamadas simplesmente de cis).

Portanto, este trabalho se justifica em parte pelas implica¢des de rela-
cOes interpessoais com sujeitos trans* e o processo de pesquisa do autor.
A atitude de Anastacia se justifica se levarmos em conta que pessoas trans*
sao extremamente vulneraveis a violéncia no Brasil, e que somos hoje o pais
do mundo que mais mata pessoas trans* em ndmeros absolutos. Conforme
relatério da Rede Trans Brasil (REDE, 2018), sé no ano de 2018, 150 pessoas
trans* foram mortas por transfobia no pais, sendo esses nimeros especial-
mente alarmantes por serem, devido especificidades do tipo de crime, sub-
notificados.

Minha relacdo com Anastacia é profundamente atravessada pela Inter-
net. Conhecemo-nos quando eu procurava um companheiro ou companhei-
ra para um blog sobre questdes LGBT. Durante cinco anos mantivemos esse
projeto, com uma producao regular de conteudo local sobre as questbes de
género e sexualidade na Grande Vitodria, na capital do Espirito Santo. Esse
trabalho nos aproximou muito e logo nos tornamos amigos. Saiamos juntos
sempre para boates e bares, gay friendly ou ndo. Ela frequentava minha casa
regularmente, em churrasco e pousando, e participdvamos também juntos
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de um grupo académico de militancia LGBT na Universidade Federal do Es-
pirito Santo (UFES).

Na época, antes de se assumir uma mulher trans, ela cursava uma gra-
duagao na area das biomédicas e sua identidade andrégina — de ndo iden-
tificacao com nenhum dos géneros - era sustentada por uma questdo de
déficit hormonal, afirmando-se nem como homem, nem como mulher, o
que com seu humor irbnico era alvo de deboche, inclusive sobre a relacao
de género entre seus amigos. Lembro perfeitamente quando confessou-me
ainda um pouco insegura, enquanto caminhdavamos pelo campo da UFES
conversando, que estava come¢ando a tomar horménios. Minha pergunta
foi se ela havia se descoberto enquanto mulher trans — o que negava todo
um discurso que fazia sobre simesma até entdao de se colocar no entre-lugar
do binarismo de género. A principio ela negou, disse apenas que estava se
experimentando, que ndo possuia respostas. Descreveu-me com animacao
a sensacao de estar como uma mulher pubere, falou das mudancas repen-
tinas de humor e me mostrou o proto-seio que escondia sobre um casaco
mesmo num dia quente na capital capixaba além de descrever as dores que
sentia enquanto eles cresciam. O grupo de pesquisa ao qual faziamos parte
tinha acabado de ler e discutir alguns textos da tedrica queer brasileira Gua-
cira Lopes Louro e Anastacia se sentiu bastante mexida com as reflexdes da
autora, a qual chamava intimamente de Guacirao. Nem dois meses depois,
Anastacia se assumiria como uma mulher trans.

Eramos companheiros frequentes nos ambientes on-line e off-line, por
isso assustou a mim e a nossos amigos em comum quando Anastacia sumiu
completamente logo apds se assumir. Os escassos contatos que consegui-
amos ter com ela eram mensagens vagas e curtas que diziam coisas como
““estou bem, mas preciso desaparecer por um tempo”. Ela é querida por
muitas pessoas e logo uma rede de amigos se formou para tentar conseguir
informacdes sobre ela. Soubemos entdao que ndo fora aceita pela familia e
buscou outros conhecidos num distrito de uma cidade do interior com pou-
co mais de 4 mil habitantes. La se casou com um rapaz local e passou a viver
como dona de casa. Pedia respeito aos amigos pela sua decisdao, da qual se
dizia consciente e tranquila.

N3o sei qudo violento foi quando alguns amigos foram pessoalmente
atras dela nessa cidade do interior para saber se estava realmente bem e
se aquelas informacdes que chegavam pelas mensagens on-line eram ver-
dadeiras. Confirmou-se, com a ida de alguns conhecidos em comum a vera-
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cidade de tudo que era dito, inclusive a necessidade de que fosse deixada
em paz. Trés anos apds esse fato, Anastacia em nossa conversa falou da
importancia e motivacdo para ela daquele desaparecimento, para ela eraim-
portante desaparecer enquanto pessoa andrdgena e reaparecer ja “refeita”
como mulher:

E um processo, como o nome jd diz e, portanto, as relacbes mudaram
durante ele. Inicialmente a androginia inerente a minha aparéncia
desde sempre foi algo que me destoava da sociedade e me dlijava
dela, afinal, a curiosidade ndo causa sempre a vontade de entender,
mas também a de temer, coisificar. Durante a transicdo veio a objetifi-
cacdo, advinda dos homens, muitissimo presente nesse periodo, uma
horda de homens interessados em ver um corpo adulto se comportan-
do como o corpo de uma garota adolescente (crescimento dos seios,
mudanca do corpo no geral), mais uma vez a curiosidade masculina
me coisificava e me transformava naquela criatura efémera que to-

dos queriam tocar, cheirar, penetrar, porém apends fisicamente.

Quando a transi¢do terminou, mais ou menos uns 6 ou 7 anos de pro-
cesso (jd ndo me recordo mais), no qual 2 deles permaneci em isola-
mento total (com énfase no total, vivi mesmo numa espécie de cat-
iveiro intencional, sequer botava o lixo para fora de casa) ai sim eu
me inserina sociedade como uma mulher cisgénera e, com isso, todas
as questoes feministas me perpassaram, cortando a carne, com mui-
ta velocidade e muita poténcia. E um processo longo, doloroso, mas
hoje me sinto recompensada devido a tdo criticada passabilidade,
que € o alicerce da paz que hoje eu tenho com meu corpo e mente, vi-
vendo em sociedade, sendo finalmente parte dela (desconsiderando,
é claro, todas as questdes do género feminino, que me afetam, como
maternidade compulséria, relacionamentos abusivos e misoginia)
(ANASTACIA, 2017, p. 3).

Esta pesquisa surge a partir de conversas exploratdrias com a vivéncia
trans* de Anastacia e com alguns textos dos estudos trans* acerca da ques-
tao da passabilidade (“to pass”, em inglés) (STRYKE, 2015, LAMAS, 2014, DU-
QUE, 2017). A passabilidade (de “passar por’”) é a caracteristica de sujeitos
trans* passarem por sujeitos cisgéneros, conseguindo apagar marcas do
género imposto ao seu nascimento e de inocularem em si caracteristicas do
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género com o qual se identificam e desejam ser reconhecidos, lidos como.
Passar, desse modo, na perspectiva do género, diz respeito aquela pessoa
que € percebida pelo género que deseja ser lida. Essa € uma acdo que apon-
ta para producao social do género quando tais sujeitos trabalham sua ima-
gem, sua gestualidade, as inflexdes de fala, modos de agir e se apresentar,
— através de hormdnios, préteses, cirurgias, praticas de atividade fisica, cor-
tes de cabelo, uso de maquiagem, etc. —, ou seja, uma série de elementos
culturalmente dados que imputam marcadores de género a um corpo.

Esta escrita preliminar é, ainda, parte dos enredamentos da tese de dou-
torado realizada junto ao Programa de Pds-graduacao em Comunicacao e
Cultura Contemporaneas da Universidade Federal da Bahia. Ela se consti-
tui no contexto em que ambientes digitais tém possibilitado processos de
producao subjetiva e de relacionamento, e potencializado experimentacdes
corporais e performatividades de género. Justifica-se este trabalho, ainda,
pelaimportancia de se fazer intercruzamentos das questdes acerca da cons-
tituicao da subjetividade e suas implicacbes com os dispositivos comunica-
cionais das tecnologias de informacao e comunica¢ao no mundo contempo-
raneo.

Este é um trabalho de conversas compartilhadas (HARAWAY, 1995) e se
constitui, primeiramente, pela discussao de conceitos acerca da digitaliza-
cao de si nas redes, negociacdes e copropriedade dos limites da interagao,
o manejo dos dados e os rastros digitais; e, posteriormente, pela articulagao
desses conceitos com aspectos das experiéncias vividas por uma mulher
trans* adquiridas por meio de entrevista. Anastacia é uma interlocutora pri-
vilegiada quando entendemos “interlocutora” como “aquela que intervém
no debate” de algum assunto (do latim interloqui) e seu privilégio sobre a
tematica, como o de quem experimenta uma situa¢ao da vida humana mui-
to prépria e de dificil acesso por sua prdpria natureza, uma situacao que
mobiliza questdes sobre vigilancia e sobre interseccionalidades das experi-
éncias trans®.

A coleta de dados considera a vivéncia que eu e Anastacia tivemos em
comum, mas é especialmente através de uma entrevista com questdes se-
miestruturadas sobre a atuacao das plataformas de redes sociais feita por
messageiro instantaneo on-line que caracterizamos as questdes mobiliza-
das por este trabalho. Procurou-se nessa entrevista compreender habitos
de consumo de informacdo on-line de pessoas trans*, como contribuem
com a transicao, quais tipos de informagdo sao trocadas e quais relagbes
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sao estabelecidas. Em seguida, perguntou-se sobre a percepcao da passabi-
lidade e 0 manejo dos dados on-line e o impacto dessas acbes nas rela¢des e
no processo de transicao.

2 DIGITALIZAQAO DE SI E COMPARTILHAMENTO DE SABERES
TRANS* EM AMBIENTES DIGITAIS

Lucas (Raquel) Platero (2014) afirma que as tecnologias de comunicacao
digital estao tornando a informacao cada vez mais acessivel para cidadania,
em processos que estao transformando as relacbes. O autor destaca que
para pessoas trans* e seus familiares essas tecnologias também lhes possi-
bilitam encontrar espacos para compartilharem suas vivéncias e debaterem
importantes questdes como autorrepresentacdo e pensarem-se a simesmos
muitas vezes em processos de autoimplicacao ou de exposicao de aspectos
de si. Platero aponta como exemplo videos produzidos e divulgados por
jovens contando os efeitos do uso de horménios sobre seus corpos e de
suas relac6es com familiares e amigos. Ha também producdes de pessoas
trans* adultas em uma multiplicidade de blogs, sites e féruns aconselhando
sobre o cotidiano, dialogando, e trocando informacdes e experiéncias.

A digitalizacdo de si pode ser definida como um processo de comu-
nicacao em que um sujeito compartilha informacdes pessoais com o outro
ou com outros. Esse processo é essencial para a formag¢ao e manutencao de
relacionamento, uma vez que o aumento das divulgacdes entre parceiros
relacionais leva ao aumento da proximidade e a criacdo de lagos (VITAK;
KIM, 2014).

Com o aumento e a crescente popularidade das plataformas de redes
sociais, as praticas de divulgacdao mudaram de maneira importante, prin-
cipalmente pelo fato de que os usuadrios desses sites, geralmente, fazem
essas divulgacdes de aspectos de sua vida para um publico mais amplo, em
vez de em pequenos grupos ou relacionamentos interpessoais.

Além disso, esses sites contém uma série de caracteristicas, tais como
visibilidade, capacidade de edicao e persisténcia de contelddo e associagao
de conexdes, que formam intera¢des e comportamentos de divulgacao es-
pecificos. Tais contetddos publicados possuem persisténcia na rede, replica-
bilidade, escalabilidade e buscabilidade, bem como uma dinamica com au-
diéncia invisivel, contextos colapsados e a fluidez entre o publico e o privado
(BOYD, 2011). Esses fatores tém implicacdes significativas para teorias de
comunicacao relacionadas a digitalizacao de si e manutencdo de relacio-
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namento (VITAK; KIM, 2014).

Anastacia (2017), a mulher trans* que conversamos, destaca a impor-
tancia de trocas de informac6es em comunidades virtuais (em detrimento
a outros sites e blogs) com a exposicao e publicizacdo da vivéncia de su-
jeitos trans* para se informar sobre hormonizacao, resultados esperados
e efeitos colaterais. Ela afirma que ainda adolescente retirava as infor-
mac¢oes da plataforma de rede social Orkut.com: “todas as informacées de
dosagens iniciais, resultados esperados, fotos, relatos, eram retirados dali”
(p-1). J4 nessa época afirma que experimentou a automedicacdo: “Comecei
roubando uns comprimidos de “Espironolactona” do meu pai (que teve um
infarto e tomava este remédio, que em altas doses bloqueia a testosterona) e
outros de anticoncepcional da minha mae” (p. 1). Anticoncepcionais possuem
uma quantidade de hormonios sintéticos que sao usados por mulheres trans
para desenvolverem em seus corpos caracteristicas corporais consideradas
femininas, como seios e quadris. Posteriormente, ja adulta, quando decidiu
pela transicao, Anastacia procurou a mesma comunidade pelo Facebook:
“De la tirei tudo que pude de informacgdo sobre o assunto, remédios, toda a
questdo social, de preconceito, o conceito de “passabilidade” e o porqué de
buscd-lo, tudo” (p.1).

A vivéncia de Anastacia aponta para uma producao de saberes no am-
biente digital que acontece com o compartilhamento e a soma das experi-
éncias dos sujeitos envolvidos e interessados na produc¢ao de um arcabouco
de informacdao em circuitos alternativos aos tradicionais saberes psi e
médicos que sao constituidos em enredamentos on-line. “A comunidade
‘Horménios para Transexuais’ realmente era onde eu via o que outras meninas
estavam usando e o que estava acontecendo com o corpo delas ao usar cada
substancia ou mistura de substdncias” (ANASTACIA, 2017, p. 1).

Nesse sentido, os processos de digitalizacao de si que documentam os
efeitos dos horménios e outras intervenc¢des no corpo eram, para Anastacia,
fundamentais para o acesso a informacdes de interesse e revelavam evi-
déncias do que a experiéncia do corpo vivido que se autoexperimenta
produz. “Na prépria comunidade todas sempre postavam fotos de resultados,
se informavam e passavam entre si o que era “bom” e o que ndo era bom
para o resultado desejado. Meninas, mocas e senhoras de todas as idades”
(ANASTACIA, 2017, p.1).

Como um processo de regulacdo de fronteira pelo qual uma pessoa ge-
rencia o acesso dos outros as informacdes pessoais, 0s sujeitos controlam
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até certo limite a informac¢ao manipulando a profundidade, quantidade
de dados e frequéncia das exposices de si (DERLEGA; CHAIKIN, 1977, PE-
TRONIO, 2002). A partir disso, os sujeitos podem renunciar livremente a sua
privacidade quando eles tém um objetivo especifico associado a sua digi-
talizacao de si, tais como aumentar o nivel de intimidade com seus pares
para construir relacionamentos, criar uma impressao desejada, conseguir
aprovacao social e receber apoio e afetos dos outros, compartilhar expe-
riéncias para producao de saberes de interesse mutuo ajudando os indi-
viduos a construir suas préprias subjetividades e formular ideias e, por fim,
aliviar o sofrimento através do processo de catarse, em que os individuos
sao capazes de liberar emoc¢des compartilhando experiéncias ruins e medos
(VITAK; KIM, 2014).

Nessas interacbes mediadas pelas midias sociais narradas por Anastacia,
o registro detalhado desse repertdrio passa a ser o modelo, com cdpias
nas memdrias digitais dos aparelhos e das plataformas, e ndo apenas na
memoria dos participantes. Como todo processo de digitalizacdo de si, ha
nas rela¢des de trocas nas comunidades virtuais negocia¢des de limites que
garantem uma suposta protecao a intimidade de seus membros internos
(inclusive negando o acesso a sujeitos ndo-trans*) e, por isso mesmo, uma
copropriedade e responsabilidade sobre essas informacdes.

Trabalhamos com o conceito de copropriedade e limites negociados da
privacidade nesses contextos a partir de trabalho de Sandra Petronio (2002).
Para a autora o proprio entendimento de privacidade é o de um sentimento
de que alguém pode se apropriar de algumas informac¢des particulares do
sujeito, marcando assim limites que delineiam a propriedade dos individuos
sobre determinadas informacao. Para Petronio, esses limites pessoais sao
gerenciados com o manejo das informacdes pessoais sobre si nas relacdes.
Nessas comunidades digitais ha a criacdo da ideia de espacos seguros em
que tecnicamente é possivel haver algum controle da audiéncia para a qual
se expoe, ainda que haja riscos de vazamentos.

Nas palavras de Anastacia, essas comunidades em que pessoas compar-
tilhavam de modo confidencial seus consumos de medicamentos e apre-
sentavam as alteracBes corporais correspondentes com outras pessoas
que possuiam questbes em comum € o que motivou a escolha por se in-
formar nesse espaco justamente por proporcionar um sentimento de se-
guranca: “a comunidade citada foi a verdadeira enciclopédia que eu encontrei
ao meu alcance no momento, alguns blogs existiam, porém sempre muito du-
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vidosos e cheios de listas enormes de coqueteis de comprimidos perigosos”
(ANASTACIA, 2017, p. 1)

3 PASSABILIDADE, DESINDEXAQAO E MANEJO DE DADOS

Mas se por um lado os ambientes digitais permitem o fortalecimento de
redes de saberes trans* on-line, por outro eles também sao riscos devido
a vulnerabilidade dos sujeitos envolvidos e do fato dos dados digitais que
geram dar a eles pouca possibilidade de manejo uma vez que existe uma
copropriedade de tais dados com os outros usuarios da rede e da prdpria
plataforma que da suporte as redes sociais (como o Facebook, neste caso).
Isso é especialmente problematico no que se entende enquanto processo
de passabilidade, pois justamente esses rastros sao evidencias muitas vezes
desconfortaveis do passado desses sujeitos dos momentos em que eles vi-
viam com o género ao qual lhes foi designado compulsoriamente ao nascer
e que nao contemplavam seu género de identificacao.

Os processos de passabilidade apontam para a pratica performatica do
género e expdem entendimentos do que é tido como norma em ser homem
ou ser mulher nas sociedades, nos préprios atributos que sao recorridos
para se alcancar tal condicao. Para Tiago Duque,

a experiéncia de passar por ocorre quando se performatiza uma
suposta continuidade entre sexo, género e desejo; isto é, quando
a heterossexualidade este em sua plena performance de inteligibi-
lidade. Entao a questdo do passar por traz a tona o quanto, ndo sé
0 género, mas a propria heterossexualidade é performatica (DU-

QUE, 2017, p. 39, grifo do autor).

Hoje existem os discursos fortemente defendidos dos movimentos
trans* que pleiteiam outros modos de se (re)(a)presentar. Sandy Stone
(2015) questiona a ideia de que as pessoas transexuais devem desaparecer
como tais para passar despercebidas como mulheres e homens cis. Para a
autora é impossivel lancar um contradiscurso que seja capaz de dizer verda-
des aos poderes médico-legais sobre os prejuizos sociais que tanto limitam
a vida dos sujeitos trans®, se esses sujeitos estdo programados a desapa-
recer. Para Stone, ao invés disso, as pessoas trans* deveriam sair e intervir
criticamente na construcao do que significa transexualidade. Como Leslie
Feinberg, Stone entende que a luta trans* é resignificar o género e mostrar
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que ele possui um espectro que inclui muitos tipos de minorias de género e
que todas elas necessitam unir-se para combater os discursos e praticas do
heteropatriarcado capitalista (STRYKE, 2015).

Entretanto num contexto de violéncia e estigmatizacao transfdbica
como em muitos locais do Brasil passar por pessoa cisgénera apresenta-se
como estratégia de sobrevivéncia para sujeitos trans*. Se, como conceitua
Marta Lamas (2014), género é a maneira pela qual as sociedades simbolizam
a diferenca anatdmica dos corpos, nessaldgica cultural atua como forca sub-
jacente da desigualdade de tratamento entre homens, mulheres, heterosse-
xuais, homossexuais, transexuais e pessoas intersexuais, muitas vezes se
traduzindo socialmente em discriminacdo e violéncia por conta da diferenca
em torno da sexuacao, identidade sexual e praticas sexuais. A transexuali-
dade - bem como a intersexualidade e a homossexualidade — para Lamas
introduz uma dissonancia entre o corpo, a identidade pessoal e 0 mandato
cultural de género.

A simbolizacao da diferenga anatdmica “instituem cédigos e prescricbes
culturais particulares para mulheres e homens” (p. 158), cis e trans*, uma
vez que a partir do dado bioldgico é que as sociedades tém organizado a
vida social com ideias de que ha sentimentos, capacidade e condutas que
correspondem aos sujeitos a partir de seus géneros (LAMAS, 2014). Em ou-
tras palavras, género diz sobre atribuicdes, permissdes e interdic6es dadas
e reforcadas a determinados sujeitos a partir da cultura de uma sociedade.
O género é uma construcao histdrica, geopolitica e uma expressao cultural.
E por meio de uma ldgica cultural do género que, por meio de um conjunto
de praticas, ideias, discursos e representacdes sociais, se atribui a sujeitos
que possuem certas caracteristicas que sdao consideradas masculinas ou fe-
mininas elementos que influenciariam, (re)afirmariam e condicionariam sua
conduta ao construir pautas de expectativas e crencas (LAMAS, 2014).

Ainda que a sociedade imponha acordos e praticas psicossociais coerci-
tivas, enquanto ente/artefato simultaneamente fisico e simbdlico, o corpo
experimenta “no sentido fenomenoldgico distintas sensacdes, prazeres,
dores e pulsdes” (p. 159). E neste sentido que Lamas aponta para os efeitos
da presenca de corpos que sdao ambiguos e os quais ndo sao facilmente dis-
tinguiveis no bindbmio homem/mulher, provocando inquietude, rechaco e/
ou mal-estar. Para ela, além de ser construido socialmente e historicamente,
O COrpo possui uma psique cujos processos inconscientes nao controla e as-
sim a feminilidade e a masculinidade psiquicas muitas vezes transgridem os
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A ordem simbdlica do género estd tao profundamente arraigada nos
moldes como a sociedade estd constituida que ndo necessita justificativa,
pois aparece como algo autoevidente a ponto de ser tomado como “natu-
ral” por conta de certas estruturas sociais, como a organiza¢ao social no
espaco-tempo e a divisao sexual do trabalho por um lado, e as estruturas
cognitivas inscritas nos corpos e mentes por outro. E assim que as culturas
consagram suas ordens simbdlicas naturalizando-as impedindo a possibili-
dade de pensar sobre as relacées de dominacao de género, uma vez que se
incorporam como esquemas inconscientes de percepc¢ao e apreciacao das
estruturas histdricas de tais relacdes (LAMAS, 2014).

Ao compartilhar certos significados, as culturas de todas as sociedades,
com suas linguagens e materializagées da cultura, inculcam desde muito
cedo a diferencia¢ao sexual entre os sujeitos, mediante mandatos e acordos
tacitos, por comportamentos e atitudes do que se entende como masculini-
dade aos machos humanos e da feminilidade as fémeas humanas. O corpo
sexuado é como um dispositivo que articula o social e o psiquico nos seus
jogos de “sexualidade e identidade, pulsao e cultura, carne e inconsciente”
(p. 162).

Como seres bio-psico-sociais, os humanos introduzem identidades atipi-
cas na ordem do normativo, no pensamento hegemo&nico em sua estrutura
de coercao e de consentimento, justamente no que tange as dissidéncias
sexuais. “O rechaco e a discriminacdo das identidades marginais ou ndo he-
gemonicas remetem a habitus seculares, produzidos por instituicoes de ca-
rater patriarcal, que atropelam as disposi¢bes e o psiquismo e nutrem os
esteredtipos de género vigentes” (LAMAS, 2014, p. 163, traducdo nossa).

Sao esses dispositivos que sao bases discursivas que regulam disposi-
cOes afetivas e éticas que geram ac¢des de violéncia que sdo enquadradas
seletiva e diferencialmente por questdes de sexualidade e género que con-
sideram as vidas trans* ndao como vidas, ou como vidas que ndao sao passi-
veis de luto (BUTLER, 2015). E nesse sentido que numa perspectiva de en-
tendimento de vivéncia de determinados sujeitos trans* que se encara a
passabilidade e uma certa adequacao as expectativas do género as quais se
identificam como estratégia para lidar com um contexto de violéncia.

Para Anastacia, a passabilidade tem questdes positivas e negativas que
apontam para o paradoxo aqui apontado (invisibilizar as identidades trans*
X promover seguranca):
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a passabilidade sempre teve comigo uma relagdo de amor e édio.
Um lado de mim ndo tem a menor intenc¢do de colocar isso como
ponto importante na minha vida, porém, apds me casar e, conviver
com a familia do meu marido, tive de me esfor¢car ao mdximo para
que d mesma ndo descobrisse minha realidade, por questdo de so-
brevivéncia (ANASTACIA, 2017, p.3).

A situacdo da ndo aceitagao familiar e a transfobia disseminada em to-
dos os campos da sociedade brasileira é que motivou o movimento de pas-
sar por cisgénera de Anastacia, inclusive a nao inclusdao de pessoas trans no
mercado de trabalho: “meus pais me mandaram para fora de casa e a unica
oportunidade de ndo acabar na prostituicdo que eu tinha era aquela, me es-
conder atrds da aparéncia de cisgénera” (p.3).

Enquanto processo de passabilidade em ambientes digitais, estratégias
de desindexacgdo de conteudos que se referem a condicao do sujeito trans*
antes dos processos de transicao sao uma alternativa possivel de contribui-
¢ao nesse processo. Viktor Mayer-Schénberger (2009) desenvolve a impor-
tancia do esquecimento para o individuo e para a cultura e aborda a questao
para as sociabilidades digitais. Para ele, abordarmos os desafios da lembran-
ca digital nos lembra das mudancas que levaram ao desaparecimento do
esquecimento: manter informag¢des em nossas memdrias digitais tornou-se
o padrao de como operamos, como interagimos com nossas ferramentas
técnicas e entre nds mesmos. Hoje, lembrar-se € tao presente em nossas so-
ciabilidades digitais porque ja nao requer nem um ato consciencioso, perda
de muito tempo, energia, ou dinheiro para acessar informacdes na memdria
digital. Ao pensarmos nas ‘“memdrias” sugeridas pelo Facebook, entende-
mos que parte desse processo de lembranca é automatizado pelo préprio
sistema. Ja o esquecimento digital, por outro lado, quando possivel, exige
grande esforco.

As memorias em seu aspecto digital possibilitam uma reconstrucao
abrangente de nossas palavras e a¢cbes mesmo que se tenha passado muito
tempo. Elas ndo criam apenas uma versao espacial, mas também temporal
do dispositivo conhecido como pandptico, restringindo nossa vontade de
dizer o que queremos dizer e envolver na sociedade. O esquecimento de-
sempenha um papel importante nos funcionamento na tomada de decisdes
humanas. Ele nos permite generalizar e resumir experiéncias individuais. Isso
nos permite aceitar que os seres humanos mudem ao longo do tempo. Isso
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nos traz para o presente, em vez de nos manter atados permanentemente
em um passado que se torna irrelevante (MAYER-SCHONBERGER, 2009).

Aqui neste artigo trabalhamos com o conceito de desindexagao ao invés
de tratar de esquecimento, por entender que esquecer articula uma série de
fatores que estdo para além das tecnologias de comunicacao digital. O fen6-
meno sociotécnico que tratamos &, assim, mais especifico e se refere a capa-
cidade de desvincular determinado(s) dado(s) de certos motores de busca
da Internet. Se entendermos que indexar é ordenar em forma de indice, ou
seja, em uma tabela ou lista de coisas, pessoas ou informacdes classificadas
por sua importancia, no caso da Internet, desindexar € criar algum impedi-
mento para que se vinculem dados a esse processo de elencar.

A indexagao de conteudo on-line se torna um problema devido a com-
plexidade (de formatos e tipos) e quantidade dos dados presentes nos am-
bientes digitais e a necessidade de classifica-los e recupera-los. Desse modo,
os motores de busca leem os conteudos da rede indexando-os automatica-
mente, classificando-os por relevancia, usando como parametros analises
dos links, acessos, termos, e outros (GALDO; VIEIRA; RODRIGUES, 2009).
Esse processo vai vinculando uma série de dados e associando pessoas, ter-
ritorios, imagens em diferentes tempos por critérios que a maquina consi-
dera de relevancia. Assim, desindexar € romper com as liga¢des entre deter-
minado dado com outros classificados e recuperados pela maquina, sendo
que por dado podemos entender um agente humano.

No ambito do Direito, Carlos Affonso Souza e Ronaldo Lemos (2016) afir-
mam que cresceu a discussao sobre o instituto do direito ao esquecimento o
qual chamam de uma “espécie de tutela juridica que concederia autorizacao
para que as pessoas buscassem meios para que nao se disponibilize ao pu-
blico fatos indesejados” (p.123). Os autores ainda esclarecem que a tecnolo-
gia ainda ndo evoluiu a ponto de fazer com que uma pessoa seja forcada a
esquecer determinado fato, portanto o que

se discute ao mencionar o direito ao esquecimento € a possibilida-
de de desindexar certos termos dos resultados de provedores de
busca. Isso porque os provedores de busca sao os meios utilizados
para se localizar, na rede mundial de computadores, o conteudo
desejado e, portanto, a remocdo desses resultados representaria
efetiva barreira ao acesso de determinada informacdo (SOUZA;
LEMOS, 2016, p. 123).
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No caso de sujeitos trans*, o direito a desindexacao se emparelha com
a questao da passabilidade quando o atual sujeito que se apresenta com
determinado género quer se desassociar do seu passado qualquer dado que
se refira aos momentos quando vivia com o género que lhe foi atribuido ao
nascer e ao qual ndo se identifica.

Anastacia enquanto estratégia de desindexacao mudou seu nome e so-
brenome em perfis on-line,

para que ao pesquisarem no Google o meu sobrenome de batismo,
mesmo relacionado ao meu nome social, n@o encontrassem nada re-
lacionado ao meu passado. E-mails foram refeitos, contas no banco
canceladas, sites desativados, fotos de infancia/pré-transicdo quei-
madas e deletadas de qualquer midia que encontrei na casa da mi-
nha familia, e tudo que até hoje tem estado ao meu alcance faco
para impedir que descubram meu passado. Infelizmente, o processo
de mudanc¢a do nome de registro ainda tramita no férum. O ganho
€ muito ébvio: uma vida normal, como sempre quis, uma mulher co-
mum, com um passado comum, de aparéncia comum. Porém perdi
no processo anos de contetido gerado na internet, artigos cientificos

publicados, amizades e boas memdrias (ANASTACIA, 2017, p. 2).

A observacdo do caso de Anastasia nos faz conjecturar que em rela¢do
a passabilidade, aparece fortemente a figura da familia como o lugar fonte
de informacao e descoberta sobre um passado anterior a transicao ao qual
se quer esconder. A familia aparece como chave de descoberta e ao mesmo
tempo lugar da punicao, ligada a expulsao e ao ser lancada a prostituicao,
destino comum de muitas mulheres trans que nao encontram outras opor-
tunidades de trabalho. Também é notdvel a performance do papel de mu-
lher cis como lugar do esconderijo. Sobre os objetos para manejar os dados
sobre seu passado — e no caso especifico de desindexar o passado pré-tran-
sicao — vemos alguns atores elencados ligados ao nome, fotos e dados em
sites e institui¢bes bancarias. A justica como lugar da mudanca de nome, o
motor de busca do Google como lugar de pesquisa e possibilidade de desco-
berta do nome de batismo e ainda um esforco da interlocutora para impedir
que se associe novamente a esse nome. Vemos ainda a necessidade de mu-
danca de nome em e-mail pessoal. As fotos do passado aparecem ligadas
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também a familia e a elas estdo associadas acdes de apagar e queimar. A
necessidade de cancelamento de contas de banco e de sites também esta
associada.

Se por um lado as plataformas digitais criam lugares seguros que sao
propicios a trocas de experiéncias vividas pelos corpos trans e enredamen-
tos que permitem a criacao de saberes, por outro, mesmo que tecnicamen-
te exista a possibilidade de desindexacdo de certos conteudos, parte deles,
por estarem em carater de copropriedade, sao um empecilho para alguns
sujeitos que gostariam de se livrar de parte do contelddo on-line sobre suas
vidas pré-transicao. Performances de passabilidade enquanto processo de
dissimulacao da condicao trans do sujeito em certos contextos sociais se
configuram como estratégias de sobrevivéncia ao rechaco e a discrimina-
cao em sociedades transfdbicas. As relacdes que acontecem em ambientes
digitais apresentam pouca possibilidade de controle de audiéncia e de se
desindexar dados dos resultados de provedores de busca e de redes sociais
on-line. Assim as poténcias trazidas por essas tecnologias induzem a uma
relacdo ética entre os coproprietdrios da informacao em processos de co-
gestao dos limites da privacidade de cada sujeito.

As acdes de Anastacia dizem sobre algumas das possibilidades do ge-
renciamento de impressdes e manejo dos proprios dados na rede. Em geral,
os beneficios da digitalizacao de si nas redes sociais sao o fato de permitir
que os usuarios se envolvam na distribuicdo de conteido, compartilhamen-
to e consumo em um custo e em menos tempo do que seria de outra forma
possivel sem tecnologia. A digitalizacdo de si nas redes sociais aumenta a
visibilidade das divulgacdes e diminuem os esforcos para localizar informa-
cdes, como no caso citado das comunidades formadas nessas redes. Essas
exposicdes sao arquivadas e permanecem pesquisaveis muito depois de se-
rem postadas. Nelas ainda os usudrios podem elaborar as divulgacbes, ela-
borando e editando mensagens antes e depois de publica-las e ainformacao
divulgada esta associada tanto a divulgador quanto a pessoa a que se dirige
(VITAK; KIM, 2014).

A fronteira borrada entre publico e privado e o fato dos usuarios deixa-
rem de reconhecer a audiéncia total de seus dados sdo preocupacdes com
privacidade que podem servir de obstaculo ao envolvimento de digitaliza-
cao de si por sujeitos trans*. Como estratégias individuais, podemos citar
0 que o Facebook oferece de configuracao de privacidade para ajudar os
usudrios a se envolverem na regulacao de limites sobre suas publica¢bes,
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podendo, por exemplo, limitar o acesso a cada conteudo que eles comparti-
lham no site configurando-o para ser visivel para um conjunto de amigos ou,
inversamente, para que esteja escondido de um subconjunto de suarede de
amigos (VITAK; KIM, 2014). E um tipo de estratégia preventiva que reproduz
alguns dos limites dos ambientes off-line, algumas informacdes sobre si e
sobre o corpo dos sujeitos trans* sé € interessante para eles serem compar-
tilhadas com certa audiéncia e ndao com outras que eventualmente convi-
vem naquela rede.

Outra estratégia preventiva € a autocensura que envolve o controle do
conteuddo da informacdo divulgada. Assim como Anastacia fez com parte
de seu conteldo, é a possibilidade de editar e de excluir dados sobre si. Ha
ainda a possibilidade de gerenciamento de conteddo que envolve uma for-
ma de escrita muito prépria que esconde o verdadeiro significado de uma
mensagem de conteddo que apenas parte da rede entende. Por fim, existe
o controle de acesso no nivel da conta, no sentido de bloquear alguns usua-
rios indesejados, impedindo tecnicamente que tenham acesso a suas contas
(VITAK; KIM, 2014).

A privacidade em rede invoca a constelacdao de dinamicas de audién-
cia, normas sociais e funcionalidade técnica que afeta os processos de di-
vulgacdo, ocultacdo, dissimulacdao e interpretacao de informa¢des em um
publico em rede (BOYD, 2011). Se entendemos a privacidade como a gestdo
de fronteiras entre os sujeitos, aquilo que permitimos que o outro saiba ou
ndo enquanto uma negociacao sempre em processo, temos que dar conta
também que a copropriedade desses dados on-line nao permite que apenas
estratégias individuais deem conta de um manejo dessas informacgdes, es-
pecialmente no que tange a questdo da passabilidade. A passabilidade em
rede como seus aspectos inerentes com a privacidade individual nao pode
ser alcancada simplesmente fornecendo ou negando informacdes, pois ela
requer um controle significativo sobre os contextos em rede nos quais a
informacao flui.

No nivel da tecnologia dos sistemas e das legislacdes sobre ela poderia
se conceber, como outra maneira possivel de facilitar processos de desin-
dexacao, a possibilidade de associar as informac¢des que armazenamos em
memdrias digitais datas de validade que seriam definidas pelos usuarios. As-
sim, nos armazenamentos digitais, os dispositivos seriam programados para
excluir automaticamente as informacdes que atingissem ou excedessem o
prazo de validade (MAYER-SCHONBERGER, 2009).
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Alcancar a passabilidade on-line exige que as pessoas tenham uma com-
preensao e influencia na definicao do contexto em que a informacdo esta
sendo interpretada. Isso pode ser feito pela coconstru¢ao da arquitetura
dos sistemas, ou pode ser feito incorporando significado e contexto no pro-
prio conteudo. Em dltima andlise, as tentativas de navegar a privacidade
através das midias sociais revelam a subjacente dinamica interacional das
praticas de privacidade, demonstrando que o modelo individualista de pri-
vacidade nao mapeia com precisao o ambiente digital em que socializamos.
As pessoas vivem em contextos sociais, seus atos publicos em rede se impli-
cam mutuamente. Reconhecer que a privacidade estd em rede sugere que
ela pode ser melhorada através de normas sociais compartilhadas sobre o
compartilhamento de informac6es (MARWICK; BOYD, 2014).

4 CONSIDERACOES

Em nossa conversa Anastacia afirmou que o contato com uma comuni-
dade virtual on-line em plataformas de rede social, inicialmente no Orkut e
posteriormente no Facebook, foi para ela “uma oportunidade de finalmente
ser “normal”, uma mulher comum” (ANASTACIA, 2017, p.1). Essa comunidade
em que pessoas trans* discutiam sobre o uso de hormoénios e seus efeitos
foi um lugar de seguranca para se obter informacdes sobre tornar-se o que
se sente ser. Além disso, a necessidade de “desaparecer” por um tempo,
mudar-se, se desindexar nas plataformas de redes sociais e dos resultados
dos motores de busca elementos do passado de quando vivia com o géne-
ro ao qual foi identificada ao nascer e que nao mais correspondia ao que
desejava ser lida foram estratégias para a constituicao de um estatuto de
passabilidade cisgénera.

Conclui-se, assim, que as plataformas digitais criam lugares seguros que
sao propicios a trocas de experiéncias vividas pelos corpos trans* e enreda-
mentos que permitem a criacao de saberes. No entanto, mesmo que tecni-
camente exista a possibilidade de desindexacao de certos conteudos, parte
deles, por estarem em carater de copropriedade, sao um empecilho para al-
guns sujeitos que gostariam de se livrar de parte do conteudo on-line sobre
suas vidas pré-transicao. Performances de passabilidade enquanto processo
de dissimulacao da condicdo trans* do sujeito em certos contextos sociais
se configuram como estratégias de sobrevivéncia ao rechaco e a discrimina-
cao em sociedades transfdbicas. Ao mesmo tempo tal processo aponta para
a caracteristica performatica do género, inclusive, tanto quanto outras pos-
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sibilidades de configuracao de género, da prépria heterossexualidade que é
reiterada socialmente e expde seu carater de construcao social. As relacdes
que acontecem em ambientes digitais apresentam pouca possibilidade de
controle de audiéncia e de se desindexar dados dos resultados de provedo-
res de busca e de redes sociais on-line. Gerenciar os limites das informacdes
privadas sobre si € manejar, na medida do possivel, seus rastros digitais e
suas performances sociais em ambientes digitais, que sem presenca fisica
dos corpos é mediada e permanece. Assim as poténcias trazidas por essas
tecnologias induzem a uma relacdo ética entre os coproprietarios da infor-
magao em processos de cogestao dos limites da privacidade de cada sujeito.
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