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TELEVISAO PUBLICA E DIREITOS HUMANOS: UMA ANALISE DA PROGRAMA-
QAO DA TV BRASIL E SEU PAPEL NA DIFUSAO E NA PROMOQAO DO DEBATE

AFIRMATIVO SOBRE A DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS
Resumo: A midia hegeménica relega a segundo plano o didlogo com as
acOes afirmativas, minorias identitarias e direitos humanos. Por outro lado,
a televisao publica desponta como ambiente propicio para promover a va-
lorizacdo e o respeito a diversidade. Nos ultimos anos, a TV Brasil produziu
e veiculou programas voltados a tematica, alguns dos quais sao objetos de
andlise deste estudo, cujo intuito é analisar o papel da tevé publica na for-
macao cidada em direitos humanos.

Palavras chave: Direitos Humanos; Televisao Publica; Cidadania; Diversida-
de; Minorias.

LA TELEVISION PUBLICA Y LOS DERECHOS HUMANOS: UN ANLISIS DE LA
PROGRAMACION DE TV BRASIL Y SU PAPEL EN LA DIFUSION Y PROMOCION
DEL DEBATE AFIRMATIVO EN LA DECLARACION UNIVERSAL DE DERECHOS
HUMANOS

Resumen: Los medios de comunicacion relegan a un segundo plano el dia-
logo con la accién afirmativa, las minorias de identidad y los derechos hu-
manos. Por otra parte, la televisidn publica se esta convirtiendo en el me-
dio propicio para promover la apreciaciony el respeto por la diversidad. En
los dltimos afios, la TV Brasil produjo y transmitié programas destinados
a tema, algunos de los cuales son objeto de analisis de este estudio, cuyo
objetivo es analizar el papel de la televisién publica en la formacién de Ia
ciudadania e los derechos humanos.

Palabras clave: Derechos Humanos; Televisién Publica; Ciudadania; Diversi-
dad; Minorias.

PUBLIC TELEVISION AND HUMAN RIGHTS: AN ANALYSIS OF THE PROGRAM-
MING OF TV BRAZIL AND ITS ACTING IN THE DISSEMINATION AND PROMO-
TION OF AFFIRMATIVE DISCUSSION ON THE UNIVERSAL DECLARATION OF
HUMAN RIGHTS

Abstract: The mainstream media relegates to the background the dialogue
with affirmative action, identity minorities and human rights. On the other
hand, public television is emerging as environment conducive to promo-
ting the appreciation and respect for diversity. In recent years, the TV Brazil
produced and aired programs aimed issue, some of which are objects of
analysis of this study, which aims to analyze the acting of public TV in civic
education on human rights.

Keywords: Human Rights; Public Television; Citizenship; Diversity; Minori-
ties.
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1. INTRODUGAO

A temdtica da comunicacao publica, na dltima década, voltou a ocupar
importantes espacos, tanto no cenario sociopolitico quanto académico,
no Brasil. Em parte, tal fato se deve ao desenvolvimento de um projeto,
em nivel nacional, de um sistema publico de comunicacdo, bem como das
acbes decorrentes do mesmo. Neste interim, uma das discussdes perti-
nentes ao assunto diz respeito ao conceito e papel socioeducativo, politi-
co e cultural da comunicacao publica.

No Brasil, frequéncias de radios e televisao sao propriedades da Unido
e, apesar de concedidas a exploracao de empresas privadas, nao deixam
de ser patriménio publico. Assim, possuem regulamentacdes que, mes-
mo defasadas, visam assegurar o comprometimento social dos conteudos
produzidos e veiculados por meio da radiodifusdao. Contudo, na disputa
por audiéncia e lucro, a midia costuma violar os cddigos legais e éticos,
fazendo-se necessdria ndo so intervencao e fiscalizacao mais incisiva do
Estado, como também o fomento a producdo e veiculacdo de programas
cujos conteudos sejam comprometidos com a diversidade sociocultural,
com as minorias e com a participacdo popular, respeitando as alteridades.

O contraponto as programacdes das tevés comerciais seria a televisao
publica. No Brasil, costuma-se diferenciar os meios de comunicacao pu-
blicos dos demais levando-se em conta a natureza de sua administragao,
da producao de seu conteudo e a sua finalidade. Entre as emissoras de
televisao, por exemplo, o termo televisdo publica é utilizado para designar
as tevés vinculadas aos Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio, bem
como as universidades publicas, funda¢bes culturais e educativas sem fins
lucrativos, além de associa¢bes comunitarias.

Em todos estes casos, a programacdo precisa ser diversificada, com
informacao de qualidade e conteldos relevantes para a sociedade, capa-
zes de suscitar o pensamento critico e o compromisso com a cidadania.
Pesquisas cientificas e producdes artisticas e intelectuais encontram es-
paco ao lado das tradi¢des e folguedos da cultura popular; ou ainda das
lutas, desafios e reivindicacdes das minorias e dos movimentos sociais. Em
suma, a televisao publica deve ter uma compreensao diferenciada acerca
de seu telespectador, elevando-o da posicao de consumidor a de cidadao.

Emissora vinculada ao Poder Executivo, por meio da Empresa Brasil de
Comunicacao - EBC, a TV Brasil, em atenc¢ao as diretrizes estabelecidas pe-
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las politicas governamentais em prol da educa¢ao em Direitos Humanos,
busca produzir e veicular programas voltados a tematica. S3o produ¢des
que visam elucidar os itens da Declaracao Universal dos Direitos Huma-
nos, apresentar histdrias de luta pela redemocratizacao do Brasil, ou pro-
mover o debate sério e afirmativo com a comunidade. Estes conteddos
nao sd atendem aos principios da qualidade em televisao, como também
intentam despertar na sociedade o pensamento critico e cidadao.

2. DIREITOS HUMANOS E SEUS DESAFIOS, NO CONTEXTO NACIO-
NAL

Nunca se falou tanto em direitos humanos, no Brasil. Escolas, universi-
dades e meios de comunicagao revezam-se com os discursos politicos, mo-
vimentos sociais e conversas informais do cotidiano, no debate do tema.
Infelizmente, nem sempre a qualidade das informacdes é proporcional ao
volume que o assunto vem ganhando - principalmente na midia.

Ativistas e movimentos tém conseguido junto ao Estado que muitas
revindicacdes presentes em suas pautas sejam levadas em consideracao
na construcao de politicas publicas que sejam eficazes para assegurar que
os principios da Declara¢ao Universal dos Direitos Humanos sejam cumpri-
dos, no Brasil, apds séculos de disparidades socioculturais, cujos sintomas
foram agravados, especialmente entre os anos de 1964 e 1985, durante a
ditadura militar.

Fruto de disputas e aspira¢des histdricas, os direitos humanos surgem
a partir do reconhecimento da necessidade de certas condicbes essenciais
para assegurar uma vida plena e digna aos individuos, independente de
sua etnia, idade, género, orientacao sexual, crenca, conviccao politica e
condicao socioecondmica, entre outras caracteristicas.

Embora a DUDH tenha sido aprovada em dezembro de 1948, durante
a Assembleia Geral das Na¢bes Unidas, sua construcao se deu por meio
de um processo histdrico e se baseou em outras cartas e documentos vol-
tados a promocao da igualdade, da liberdade e fraternidade entre os ho-
mens. O documento da Organizag¢ao das Nacdes Unidas — ONU é um mar-
Co, pois ao convocar diversas na¢gdes ao compromisso com tais principios,
assinala a internacionaliza¢ao desses direitos, abrindo espacos para a ce-
lebracdo de outros tratados e convencdes internacionais (MOURA, 2014).

O Brasil, além de sua Constituicdo Cidada, de 1988, é signatario de um
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amplo conjunto de convencdes e tratados internacionais voltados a pro-
moc¢ao dos direitos humanos e a construcao de uma sociedade justa, soli-
daria e livre da pobreza, da marginalizacao, dos preconceitos de qualquer
espécie e das desigualdades sociais e regionais.

Entretanto, tais condi¢bes asseguradas normativamente nem sempre
significam sua aplicabilidade real e eficaz. Para percorrer a distancia exis-
tente entre o campo legislativo e a pratica, € necessario um conjunto de
acOes articuladas que vao desde a criacdo de politicas publicas e entidades
fiscalizadoras até a promocao de acdes educativas e criticas.

Neste cenadrio, a midia é imprescindivel para a promocao de debates e
construcao da cidadania, por conta de seu poder de penetracao e difusao
de conteldos. Infelizmente, tal espaco, que deveria ser sempre plural, di-
verso e comprometido com o interesse publico, é controlado por pouquis-
simos grupos, vinculados direta, ou indiretamente, aos poderes politicos
e econdémicos.

A televisao brasileira esta ainda muito distante dos ideais de interesse
publico e cidadania, que devem nortear uma programacao televisual. Pro-
gramas humoristicos promovem explicitamente o preconceito, o sexismo,
o racismo, a homofobia, o desrespeito, a mercantilizacdo e a criminaliza-
cao de mulheres, negros e homossexuais. Os jornais policiais exploram a
desgraca alheia e fazem da miséria humana seu atrativo. Ainda, as emisso-
ras controladas por grupos religiosos fazem forte proselitismo, violando
a lei, disseminando preconceitos e ndo abrindo portas de didlogos com a
diversidade de crencas.

Diante da urgéncia e do desafio dos direitos humanos, no Brasil, o con-
texto midiatico para sua difusdo e pratica é extremamente desfavoravel.
Informacdes manipuladas distorcem os ideais que permeiam a declaracao
e ignoram a conjuntura histdrica e socioecondmica que culminaram nos
problemas sociais que o pais vivencia hoje. A desinformacao veiculada é
tamanha, que chega ao ponto de associar a democracia e a defesa dos
direitos humanos com apologia a impunidade, a violéncia criminal e ao cri-
me organizado, afinal, um julgamento justo e oportunidades de ressocia-
lizacdo sao beneficios que devem estar disponiveis apenas aos “cidadaos
de bem”.

Comprometida com a elite moralista e conservadora, tal midia difun-
de a ideia de um mundo dividido, onde existem, em lados antagdnicos,
ordem, honestidade e bons costumes, em contraponto ao caos, a dege-
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neracdo moral, a promiscuidade, a desonestidade, a violéncia e a bandida-
gem. Associando tais condicdes as classes sociais opostas, sdo apontados,
enquanto vitimas da violéncia, apenas os grupos mais privilegiados, que
trabalham e pagam seus impostos, os quais sofrem atentados seu patri-
monio e vida privada.

Estabelece-se um clima de medo e de violéncia continua. Aponta-se a
ineficiéncia das forcas de seguranca publica e a auséncia de acdes gover-
namentais. O cidadao, refém do medo, é impelido a agir por conta prdpria,
a fim de que a ordem seja restabelecida. A pena de morte, embora nao
legalizada, torna-se realidade e € tacitamente aceita. O lucro de tais acoes
nao € pequeno e pode advir em varios niveis e setores.

3. TELEVISAO, SENSACIONALISMO E VIOLA(;5ES DOS DIREITOS
HUMANOS

A televisdo, enquanto meio de comunica¢ao complexo, caro e que de-
pende constantemente de inovacdes tecnoldgicas, precisou se adequar
a légica de mercado, a fim de assegurar maior lucro. Enquanto parte de
grandes conglomerados comunicacionais, tais emissoras estao em franca
concorréncia, definida por relacdes de forca ndao percebidas que podem
ser apreendidas por meio de indicadores tais como as fatias de mercado,
o prestigio frente aos anunciantes, ou o capital coletivo de profissionais
reconhecidos (BOURDIEU, 1997).

Quando as tevés sao diretamente dependentes do mercado e a con-
corréncia € a tonica da programacao televisual, o indice de audiéncia é o
critério que define o valor de cada conteddo, bem como de sua insercao
comercial. Tal crivo € o que garante, ou ndo, se um programa tera sucesso
de publico ou se, em caso contrario, devera passar por reformulacdes, ou
mesmo ser tirado do ar (BARBOSA, 2010).

Para garantir o maior publico possivel e o consequente retorno finan-
ceiro, as tevés criam programas que atraiam seus telespectadores, por
vezes dando preferéncia ao interesse do publico em detrimento do inte-
resse publico. Desse modo, em plena era da “ditadura da imagem”, da es-
petacularizacao da programacao e da noticia, um assunto pertinente, mas
que ndo renda imagens sensacionais, sera substituido por qualquer outro,
mesmo frivolo ou insignificante, mas que seja capaz de render cenas de
forte contedido emocional.
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O sensacionalismo, a busca pelo espetaculo, se transformou em
pedra angular de diversos programas televisivos. A onda popu-
laresca, que mescla reportagens sobre aberracées com entre-
vistas que desnudam por completo a intimidade alheia, ocupa,
agora, o hordrio nobre da televisdo (BARBOSA, 2010, p. 58).

Para assegurar o sucesso de audiéncia que se traduza em lucro, as te-
vés produzem conteudos que, ndo raras vezes, acabam por seinclinar para
um sensacionalismo explicito, mascarado de interesse publico e recheado
de moralismos e apelacdes, cuja estrutura nao chega a ser percebida pelos
telespectadores. Os apresentadores e jornalistas de tais atracdes conver-
tem-se em pequenos diretores de consciéncia, porta-vozes da opinido pu-
blica, ditando o que se deve pensar sobre os problemas da sociedade, s6
que de forma superficial, banalizada, homogeneizada e, em certa medida,
despolitizada, sem se preocupar, de fato, com uma revolucao simbdlica.

N3o s a televisao, mas a comunicacao de massa como um todo, inter-
fere nas formas de organiza¢do social, nas mais diferentes culturas, ndo sé
produzindo outros modelos de sociabilidade, como também interferindo
na subjetividade e no imaginario contemporaneo.

A exibicao constante de contelddos brutais ou agressivos, sem a devi-
da reflexao acerca dos mesmos, contribui para a banalizacao e para o au-
mento da tolerancia a violéncia. Além disso, como afirma Maria Rita Kehl
(2004), ao apresentar o outro enquanto ameaca, incentiva-se medidas
agressivas como meio de defesa, como uma resposta a essa ameaca que o
outro representa. Por isso, sente-se certo alivio ao ver no ar a cena de al-
gum suspeito, ou criminoso, sendo morto em confronto com a policia, ou
por meio da barbdrie da populacdo — muitas vezes incitada por apresenta-
dores sensacionalistas a fazer, com as préprias maos, “justica mais rapida
e eficaz”, que a do Estado. Mesmo diante de imagens brutais, a sociedade
pode ficar tranquila: “trata-se de uma ameaca a menos”.

Buscam-se herdis, capazes de cumprir a lei, antes que os ativistas dos
direitos humanos possam intervir para “proteger o marginal”. Procuram-
-se vingancas, enquanto meio de justica, repressdes e execucdes, enquan-
to forma de se extirpar o mal da sociedade (BUCCI, 2004).

Em tempo, além da necessidade de se mostrar o criminoso morrendo,
é preciso mostrar também a policia matando, diante das cameras. Tal ima-
gem, sempre associada a competéncia da a¢ao policial, ¢ muito valorizada
e aplaudida pelos apresentadores do jornalismo policial. Na luta do bem
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contra o mal, os policiais “cumpriram seu papel e eliminaram agentes do
crime”.

Eugénio Bucci (2004) aponta que, nestes casos, o policial é também
uma espécie de vitima que, sem entender, por completo, a dimensao de
tal mise en scéne, é explorado, a servico do espetaculo. Se tais programas
funcionam como anabolizantes da indudstria do panico, também contri-
buiram para deformar a imagem do policial — inclusive a imagem que ele
mesmo tem de seu papel - aumentando a brutalidade dentro da prdpria
policia.

No outro lado da mesma moeda, os humoristicos, ao se valerem dos
esteredtipos regionais, do pitoresco e da ridicularizacao daqueles que nao
se inserem nos padrdes sociais conservadores, esvaziam os debates sobre
o respeito as alteridades e as politicas publicas voltadas as popula¢des
em situacdo de risco. Como agravante, mesmo numa andlise superficial,
percebe-se que a midia que veicula conteuddos apelativos € a mesma que
destina pouquissimo, ou nenhum, espaco afirmativo para a difusao das
lutas e conquistas dos movimentos sociais e minorias.

4. UMA BREVE ANALISE DA REALIDADE TELEVISUAL BRASILEIRA

Desenvolvida durante o momento de transicao entre a ditadura civil-
-militar e o atual periodo democratico, a Constituicao Federal Brasileira
de 1988 buscou atender a principios e demandas capazes de promover o
acesso aos direitos humanos, civis, politicos e sociais, bem como as con-
dicbes para o exercicio pleno da cidadania, ficando, por isso, conhecida
como Constituicao Cidada.

Em seu artigo 221, a Carta Magna nacional define as prioridades na
programacao das radios e televisdes. Obrigatoriamente, tais emissoras,
por operarem concessdes publicas, tém a obrigatoriedade de produzir e
veicular materiais educativos, artisticos, informativos, culturais, que valo-
rizem o regionalismo e as diferencas, bem como que respeitem os valores
éticos e sociais da pessoa e da familia.

Apesar da regulamentacao, cada vez mais conteddos duvidosos sdo
veiculados nas televisdes do pais. Numa reacao em cadeia, provocada
pela concorréncia, quanto mais apelativo for o programa veiculado por
uma tevé, maiores as chances de ele ser copiado pelas demais.

Na verdade, o sensacionalismo na televisao brasileira nao € um pro-
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blema recente. Desde seu inicio, a tevé incorporou muito da linguagem de
outros meios, trazendo profissionais do radio, do teatro, do cinema e do
circo para compor seus quadros. Entre esses, se encontravam artistas de
programas humoristicos de baixo nivel, bem como redatores e locutores
de jornais populares, paginas policiais e programas de radio de mesma
linha.

Em meados dos anos 1960, por exemplo, O Homem do Sapato Branco,
veiculado pela TV Globo e apontado por Marco Roxo (2010) como o gran-
de precursor da televisao espetaculo, no Brasil, exibia matérias e entre-
vistas recheadas de sensacionalismo, baixaria, casos da desgraca humana
e exploracdo da miséria na tevé, contando com grande audiéncia para a
época.

Em 1979, a TV Tupi lancou o Aqui e Agora, cujo intuito era retratar os
problemas da periferia urbana, suas dificuldades e reclamacdes. Tal cara-
ter assistencialista fazia do programa uma espécie de patio dos milagres,
onde doentes e miserdveis tinham a ilusdo de resolver, de forma magica,
seus problemas e enfermidades, bastando exp6-los na onipotente tevé.

Com a cassacao da concessao da Tupi, em 1980, a Bandeirantes ad-
quiriu os direitos do Aqui e Agora, modificando seu formato por conta
das pressbes contrdrias a espetacularizacao e ao baixo nivel da progra-
macao, advindas de parte da sociedade e de alguns grupos politicos. Se o
programa foi levado para a TV Bandeirantes, boa parte de sua equipe foi
contratada por Silvio Santos para o seu recém-criado Sistema Brasileiro de
Televisao - SBT, onde passaram a apresentar O Povo na TV, com formato
idéntico ao do seu sucessor da Tupi.

Quando a Globo optou por uma linha de programacao que correspon-
desse aos anseios da classe média em ascensao, retirou do ar muitos pro-
gramas e artistas considerados apelativos ou popularescos. Silvio Santos
vislumbrou, em tal medida, uma oportunidade de ocupar o espaco em
aberto deixado pela emissora carioca, contratando, nos anos 1980, parte
do casting demitido (MIRA, 2010). Assim, nos anos 1990, o SBT se torna
lider de audiéncia entre as classes C e D, muito por conta de programas
populares como A Praca é Nossa e o Aqui Agora, cujo carro-chefe era as
exibicdes, ao vivo, de acdes policiais, tiroteios e até suicidios.

Ainda nos anos 1990, as demais emissoras, a fim de competir com o ca-
nal de Silvio Santos, criaram programas policiais similares, como o Cidade
Alerta, da TV Record, o Brasil Urgente, da TV Bandeirantes, 0 190 Urgente
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da CNT e o Na Rota do Crime, da extinta Manchete, hoje RedeTV!, cuja
programacao &, quase em totalidade, apelativa e de mau gosto.

Para Luiza Lusvarghi (2007), o processo de popularizacdo da televisao,
com a exploracao de fatos presumivelmente reais, em programas de audi-
torio ou realities shows, nao é um fenémeno apenas brasileiro. Em varias
partes do mundo, tal situacao se fez notar, a partir dos anos 1980 e esta
vinculada com o maior acesso aos aparelhos televisores por parte das clas-
ses menos favorecidas.

Programas que “lavam a roupa suja’ ao vivo, ou que funcionem como
uma espécie de consultdrio onde ocorrem sessdes de terapia de grupo
para familias ou vizinhos ganharam cada vez mais espaco, ao lado dos re-
alities shows e dos jornais popularescos, cujos apresentadores adquirem
status de estrela, geralmente galgando posi¢des politicas, num momento
oportuno, ou sendo disputados por outros canais, trocando de emissoras
em negociag¢des milionarias.

Com a programacao apelativa atraindo publicos para os outros canais,
mesmo a Globo precisou rever sua posicao de emissora elitista, a fim de
nao perder faixas de publico que estavam migrando para as demais emis-
soras. No fim dos anos 1980 e nas décadas posteriores, a tevé do Jardim
Botanico apostou em programas popularescos, humoristicos de gosto du-
vidoso e realities shows apelativos.

5. TELEVISAO PUBLICA NO BRASIL

Na contramao do ocorrido em paises como Inglaterra, Franca e Ale-
manha - onde o Estado foi o responsavel pela implantacao e regulacao
da televisao - no Brasil a tevé foi trazida e controlada, em seu inicio, pela
iniciativa privada, seguindo o modelo de negdcios ja praticado pelos con-
glomerados comunicacionais existentes no pais. Nos anos 1950, quando o
Nnovo meio aporta em terras tupiniquins, o pais vivenciava um periodo de
mudancas em sua estrutura social, econdmica e politica, demarcado pelos
investimentos em infraestrutura, modifica¢6es nas relagbes de trabalho e
industrializacao, o que ocasionou um grande movimento de migracao do
campo para as grandes cidades (MATTOS, 2000).

Quando os militares assumiram o governo do Brasil, em 1964, a televi-
sao, enquanto meio de comunicacao, estava em franco processo de soli-
dificacdo e penetracdo nos lares brasileiros. A época, sua programacdo se
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valia de noticidrios, folhetins dramaticos e programas humoristicos cujos
formatos ja eram sucesso no radio, além da presenca constante de artis-
tas populares.

Por conta do apelo popular e fascinio que a televisao exercia sobre
seus telespectadores, o governo militar vislumbrou no meio uma forma
de ampliar sua hegemonia politica e promover a manutencdo da ordem
e da unidade nacional. Assim, passou a utiliza-la com fins de disseminar e
solidificar uma ideia de identidade nacional, seguranga e paz social.

Ao lado das marcas estrangeiras, o Estado tornou-se importante anun-
ciante e mantenedor das emissoras aliadas ao regime, investindo recur-
sos que possibilitaram avancgos técnicos e tecnoldgicos, fortalecendo os
canais e permitindo o acesso aos satélites, criando a légica de redes na-
cionais que perdura até hoje. As redes vinham bem a calhar ao projeto de
integracao nacional. Além disso, os programas popularescos exibiam ar-
tistas ligados a cultura popular, a qual também passava por um momento
de industrializacdo (ORTIZ, 1999).

Ainda sob o intuito da difusao da identidade do brasileiro, as teleno-
velas dedicavam suas tramas a abordar tematicas vinculadas as regides
distantes dos grandes centros urbanos, difundindo costumes e tradi¢des
locais, mas sob a dtica do Sul do pais. Esta pratica pasteurizou as nuances
culturais, as alteridades e peculiaridades, tratando-as do pitoresco ao c6-
mico e mostrando as popula¢des das outras regides do pais como um gru-
po uniforme, de pessoas incultas, que precisava se modernizar por meio
de avancos socioculturais.

Na ultima metade dos anos 1960, a Organizacao das Nac¢bes Unidas
para a Educacao, Ciéncia e Cultura - UNESCO estabeleceu diretrizes volta-
das ao desenvolvimento dos paises do Hemisfério Sul. Entre estas, havia
indicacdes sobre a difusdo urgente de cultura e educacao para aqueles
que se encontravam a margem da educacao formal, o que incluia o uso
da televisao no processo educativo. As autoridades brasileiras, guiadas
pelo ideal desenvolvimentista e ufanista do governo militar, acreditavam
“na ideia da televisao como instrumento educacional, capaz até mesmo
de substituir a escola tradicional e seus professores” (CAPPARELLI; LIMA,
2004, p. 125).

Baseadas em tais ideais, algumas experiéncias de tele-educacao foram
desenvolvidas, em vdrios estados, na década de 1960, culminando na cria-
cao de emissoras publicas educativas, administradas por orgaos estatais
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ou televisdes universitarias, vinculadas ao Ministério da Educagao e Cultu-
ra- MEC.

Durante os anos 1970, segundo Alexandre Fradkin (2003), varios esfor-
cos foram realizados no Brasil, a fim de incrementar a nascente televisdo
publica do pais. Uma delas foi o Programa Nacional de Tele-educacdo -
Prontel, criado pelo MEC em 1972, com intuito de coordenar as atividades
de videoaulas no pais. Nesta mesma década, foi inaugurada a Fundacao
Centro Brasileiro de TV Educativa — FCBTVE, com finalidade de gerir a Tele-
visao Educativa do Rio de Janeiro — TVE Brasil, cujo objetivo era o de pro-
duzir e gerar material para emissoras publicas de outros estados.

Nas décadas seguintes, o Governo Federal desenvolveu diversos pro-
jetos no intuito de organizar uma rede nacional que unisse as emissoras
publicas do pais, a fim de compartilhar contetdo, suprir caréncias ope-
racionais e oferecer apoio as emissoras do Norte e Nordeste (FRADKIN,
2003). Dentre estes, talvez um dos mais significativos tenha sido o Siste-
ma Nacional de Radiodifusao Educativa - Sinred, criado em 1983 e admi-
nistrado pela Fundacdo Nacional de Televisao Educativa — Funtevé, érgao
responsavel pela geréncia da TVE do Rio.

O objetivo principal do Sinred era o de permitir que todas as
emissoras educativas veiculassem uma programacgao consti-
tuida por programas produzidos por todas as integrantes, di-
ferentemente do que ocorria com as redes comerciais, que se
limitavam a retransmitir a programacao das cabecas-de-rede,
localizadas, invariavelmente, no Rio de Janeiro e em Sao Paulo
(FRADKIN, 2003, p.58)

No inicio dos anos 1990, o Sinred ja contava com 15 emissoras afiliadas
que, juntamente com a TV Cultura, formavam a Rede Publica de Televisao,
tendo sua programacao gerada a partir das emissoras do Rio de Janeiro e
Sdo Paulo. Tal centralizacao da produc¢do ocasionava uma grande deficién-
cia na diversificacao de conteudo e na difusao e valorizacao de elementos
e aspectos culturais de outras regides do pais.

Apesar dos esforcos empreendidos na criacao de uma rede publica de
tevé, tais projetos quase sempre esbarraram em sérias deficiéncias opera-
cionais e financeiras. Somavam-se a falta de investimento, a ndo existén-
cia de politicas publicas sérias, 0 assédio politico governamental e a falta
de definicao e direcionamento quanto a sua natureza e identidade - algo
essencial na forma¢ao de uma rede nacional realmente publica, capaz de

Rev. Cad.Comun, Santa Maria, v.20,n.1, art 1, p.1 de 24, jan/abr.2016



CADERNOS DE COMUNICAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA

exibir conteudos diversificados, que valorizassem minorias e identidades
regionais. Além disso,

a inexisténcia de politicas televisivas, somadas a defini¢ao social
de politicas culturais, o pouco risco e experimentacdao em suas
atividades criativas e de programacdo, a auséncia de produto-
res independentes que proponham inovacdes de linguagem, a
cOpia dos formatos reiterativos das televisbes comerciais sdao
apenas alguns dos problemas sofridos pelas televisdes publicas
e que, em muitos casos, as conduziram infelizmente a uma re-
alidade de prostracdo e isolamento (MARTIN-BARBERO E REY,
2001, p. 69).

Enquanto parte de um projeto de governo voltado as politicas publicas
e sociais, em 2007, foi criada a Empresa Brasil de Comunicacao - EBC/TV
Brasil, a fim de organizar, juntamente com outros meios publicos, estatais
ou universitarios, uma rede de dimensao nacional. Tal projeto tem o ob-
jetivo de suprir as deficiéncias dos anteriores, evitando repetir os proble-
mas que conduziram as emissoras publicas do Brasil a um cenario critico,
com pouco or¢camento, producdes sofriveis e audiéncia quase nula — com
rarissimas excec¢des, como € o caso de certas fases da TV Cultura.

Desde entao, a TV Brasil tem desenvolvido e veiculado conteudos jor-
nalisticos, culturais, artisticos e esportivos capazes de dialogar com as di-
ferencas regionais do pais, bem como com 0s movimentos sociais, com
as minorias e as politicas afirmativas. Tais producdes sao realizadas pela
propria emissora ou por meio de parcerias regionais de coproducdo, tan-
to com tevés locais, quanto com produtores independentes. Os materiais
advindos destas coproduc¢bes buscam incentivar o pensamento critico e a
cidadania, dialogando com seu publico e dando voz a diversidade; dentro
dos principios da televisao de qualidade.

6. TELEVISAO PUBLICA E QUALIDADE DA PROGRAMACAO

Muito embora tal debate ndo seja recente, foi nos anos 1980 que o
conceito inicial sobre a qualidade no contelddo da televisao se desenvol-
veu dentro dos contextos intelectuais e profissionais britanico e america-
no —apesar das claras diferencas quanto ao contetdo e aregulamentacao
da tevé, nestes dois paises. Desde entdo, o termo quality television, que
se refere tanto a questdes éticas, sociais e educativas quanto a aspectos
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técnicos e estéticos, passou a ser empregado para definir novas formas de
se pensar e fazer tevé.

Nos anos 1930, quando a televisao britanica nasceu, sob o controle
do Estado e influéncia dos setores mais conservadores da sociedade in-
glesa, ja havia um contexto préprio de producao de conteddo na British
Broadcasting Corporation — BBC, cuja radio ja era estatal desde 1927. Este
controle inicial levou a emissora a criar uma programacao voltada a edu-
cacao, cultura, interesse publico e formacao cidad3; valendo-se de um alto
padrdo estético (LEAL FILHO, 1997).

O controle estatal sobre a BBC manteve a questao da qualidade pre-
sente nas discussdes e nas producdes nacionais desde seu principio. Leal
Filho (1997) aponta que, nas primeiras décadas, o Reino Unido considera-
va o broadcasting inglés, enquanto patriménio publico e veiculo cultural
do povo, carecendo assim de protecao das disputas por audiéncia e das
interferéncias politicas e comerciais.

Nos Estados Unidos, por sua vez, ndao foram as interferéncias estatais
que conduziram as emissoras a reflexao sobre qualidade na tevé. Segundo
Robert J. Thompson (1997), novos desafios, surgidos na década de 1980,
acirraram a concorréncia entre as televisdes americanas, exigindo destas
um incremento em suas producdes. A multiplicacao da oferta de canais,
por conta do cabo, e a popularizacdo do videocassete, transformaram as
formas de se assistir tevé, trazendo ao debate a questao da segmentacao
de publico e conteddo, além de abrir as portas do mercado para novas
ideias e experimentacdes.

Mas afinal, o que se pode compreender por televisao de qualidade? De
acordo com Thompson (1997), a tevé de qualidade se reconhece por dar
visibilidade a diversidade, tratando-se de programas nao regulares, que
abordem assuntos do cotidiano, com inspiracao na realidade e incorpora-
cao de elementos que sejam tanto da cultura popular quanto da erudita,
ressignificando-as, com apuro estético e diversos pontos de vista.

Embora seja um termo bastante genérico, fica claro, nas discussdes
sobre qualidade na tevé, que esta pode ser alcancada ao se empregar
criatividade e inovacao, rompendo com padrdes desgastados. Em muitos
casos, a criatividade consiste ndo na geracao de algo novo, mas na ressig-
nificacao de certas referéncias e na presenca da diversidade, abrangendo,
inclusive, minorias e atores sociais excluidos, valorizando e incentivando a
manutenc¢ao da cultura, tanto a erudita quanto a popular e suas tradicoes,
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quase sempre ignoradas pelos grandes meios.

Se a televisao é vista como um ritual coletivo, a qualidade pode
estar no seu poder de gerar mobilizagao, participa¢ao, comogao
nacional em torno de grandes temas de interesse coletivo (...).
Outros (...) podem encontrar mais qualidade em programas e
fluxos televisuais que valorizem as diferencas, as individualida-
des, as minorias, os excluidos, em vez da integracao nacional
e o estimulo ao consumo. Por fim, se é dificil conciliar tantos
interesses divergentes, a qualidade pode estar simplesmente na
diversidade, o que significa dizer que a melhor televisao seria
aquela que abrisse oportunidades para o mais amplo leque de
experiéncias diferenciadas. (MACHADO, 2005, p. 25)

Na América Latina e no Brasil, as discussdes acerca da televisao de
qualidade sao mais recentes e estao vinculadas a estudos culturais e mi-
didticos, desenvolvidos nos anos 1990, com foco em televisao, audiovi-
sual, mediacao e identidade. Apesar disto, alguns conteudos produzidos
pela televisao brasileira, em seus 60 anos de existéncia, facilmente seriam
enquadrados dentro das perspectivas da quality television. Tal condi¢ao
se deve a concorréncia entre as emissoras comerciais, que levou algumas
delas a experimentar novas possibilidades estéticas e aimplantar padrdes
técnicos para aferir a qualidade de seus conteudos. Soma-se aisso o didlo-
g0 que tais emissoras mantiveram, principalmente a partir dos anos 1970,
com a literatura, teatro e o cinema nacional.

A televisao publica brasileira, apesar dos poucos recursos técnicos e
do baixo investimento a que historicamente foi relegada, sempre buscou
produzir conteuddos capazes de difundir informacao, cultura e entreteni-
mento de qualidade, além de incentivar o senso critico e a cidadania. Sem
compromissos com o lucro ou com anunciantes, a teledifusao publica, em-
bora ainda um conceito em construcao, é ambiente ideal para experimen-
tacOes e desenvolvimento de conteddos capazes de dar voz a diversidade
sociocultural.

Gabriela Borges (2008) desenvolveu um estudo taxiondmico e refe-
rencial sobre os parametros de qualidade no contexto da comunicacao
publica e suas finalidades culturais, informativas e de entretenimento. De
acordo com a autora, além dos paradigmas ja reconhecidos como fun¢des
tipicas de um servico publico de televisdo, tais como sua funcdo social, cul-
tural, educativa, politica, identitaria e informativa, outras caracteristicas
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sao pontuais a televisao publica de qualidade, como as garantias democra-
ticas, mobilizacdo e equilibrio.

A boa atuacdo de um canal publico de qualidade pode ser aferida por
meio de parametros sociais e culturais, ao abranger temas de cunho infor-
mativo, de construcdo de valores e comportamento. Borges (2008) defi-
ne estes parametros em trés planos: expressao, mensagem audiovisual
e conteuldo. Para ela, este ultimo reflete o comprometimento da emisso-
ra com a democratizacao do acesso a arte e conhecimento, incentivo ao
debate e estimulo a participacao sociocultural; pluralidade de conteudos;
diversidade; fomento, promo¢do e manutencdo de identidades culturais.

Esta claro que muitas caracteristicas apontadas por Borges (2008) ndo
sao exclusividade da televisao publica. Tais condicbes, por vezes, também
podem ser identificadas em producdes de carater comercial. Entretanto,
numa emissora publica, por natureza comprometida com a oferta de bons
contelddos aos seus telespectadores, € mais provavel aincidéncia conjunta
desses elementos, uma vez que, em relacao ao conteudo, ha mais chances
de inovacao, experimentacdo, valorizacdo da diversidade e das minorias
que na maior parte das emissoras privadas.

7- ATV BRASILEA DIFUSAO DOS DIREITOS HUMANOS

Apesar dos crescentes debates e exposi¢des mididticas sobre os direi-
tos humanos, ainda é urgente a caréncia de espacos democraticos e afir-
mativos para abordar sua tematica. No contexto brasileiro, que conta com
uma heranca de séculos de distin¢ao social, segregacao racial e desrespei-
to a diversidade, é papel do Estado conduzir o didlogo com as alteridades
e implementar politicas publicas que ajudem a superar as desigualdades
sociais e que possam assegurar direitos a liberdade e diversidade de ex-
pressao, permitindo a livre circulagao de informacdes e opinides alternati-
vas as que povoam as programacdes televisuais.

Atendendo a tal demanda, a TV Brasil, criada em 2007, tem sido uma
janela para a difusdao de conteudos cidadaos e producdes independentes
e regionais, dentre as quais estao produc¢des que visam elucidar os pontos
da DUDH, apresentar histdrias da luta pela redemocratizacdo do Brasil, ou
ainda promover o debate sério e afirmativo com a comunidade.
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7-1. Programa Direitos Humanos

Produzido pela prdpria TV Brasil, entre 2013 e 2014, o programa foi de-
senvolvido com o objetivo de difundir e analisar criticamente a Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, adotada pela Organizacdo das Nac¢bes
Unidas, em 10 de dezembro de 1948, além de contextualiza-la, por meio
de sua aplicabilidade pratica no cotidiano. A série conta com 15 episddios,
com 26 minutos cada, onde sao abordados os 30 itens da DUDH, bem
como a histdria de sua criacado.

Em cada episddio, trés convidados dividem os espacos de falas, co-
mentando a declaragao e respondendo perguntas do publico sobre ela.
Didatico e informativo, um dos pontos-chave do programa é esta partici-
pacao popular, pois é a partir desta que parte do conteudo é construida. A
fim de elucidar tais questionamentos, entre os convidados encontram-se
politicos, juristas, socidlogos e cidaddos.

Para tornar a informagao mais acessivel e atraente, personalidades de
destaque na tematica relatam experiéncias pessoais, em complemento o
tema proposto, como, por exemplo, o diretor do Centro de Informacao
das Nacdes Unidas no Brasil — Unic Rio, Giancarlo Summa, o jurista e poli-
tico José Gregori, 0o idealizador da Comissao Nacional da Verdade e ex-mi-
nistro de Direitos Humanos, Paulo Vannuchi, ou o jornalista, socidlogo e
gedgrafo brasileiro, Demétrio Magnoli, entre outros.

Os episddios de Direitos Humanos foram ao ar a partir de dezembro
de 2013, estendendo-se pelo primeiro semestre de 2014, sendo reprisados
posteriormente. Seu conteddo € muito atual, dado o momento de inten-
sas disputas por regulamentacoes, leis e politicas publicas vivenciados no
pais, nos ultimos anos.

Além dos direitos a vida, educacao, saude, lazer, cultura e moradia, o
programa soube trabalhar, de forma eficiente e equilibrada, temas como
o matriménio e a unido civil, bem como a liberdade religiosa. Outro ponto
alto da série é o episddio que se dispbe a tratar dos sistemas judiciario
e penitenciario brasileiros, analisando sua conjuntura e propondo saidas
para os diversos problemas enfrentados atualmente por tais aparelhos.

7-2. Programa Os Advogados Contra a Ditadura

O programa Os Advogados Contra a Ditadura é uma série composta
por cinco episddios, com duracdao de 52 minutos cada, veiculada pela TV
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Brasil, no primeiro semestre de 2014, tendo sido reapresentado em ou-
tras oportunidades. A producao é uma realizacdo da TV Brasil em parceria
com o Projeto Marcas da Memdria, da Comissao de Anistia do Ministé-
rio da Justica e contou com a direcao do documentarista brasileiro Silvio
Tendler, conhecido como o “cineasta dos vencidos” ou o “cineasta dos
sonhos interrompidos”, por abordar, em muitos de seus filmes, persona-
lidades como Jodo Goulart, Juscelino Kubitschek, Carlos Marighella, entre
outros.

Além de contar histérias de homens e mulheres que foram fundamen-
tais na luta contra as truculéncias cometidas pelo Estado, durante a di-
tadura civil-militar, o programa aponta o papel estratégico dos juristas e
presta uma homenagem aos advogados que atuaram na defesa de presos
politicos.

A inspiracao para a producao foi o livro Advogados e a Ditadura de
1964 — A defesa dos perseguidos politicos no Brasil, organizado pelos pro-
fessores Fernando S3a, Oswaldo Munteal e Paulo Emilio Martins, lancado
em 2010, pela editora PUC-Rio. A ideia do livro, bem como parte de seu
conteudo, foi adaptada para a televisao, valendo-se do formato seriado, o
que torna sua exibi¢ao mais dindamica e atraente, além de gerar um docu-
mentario, com duas horas e 10 minutos de duragao, que também integra
o Projeto Marcas da Memdria.

Por meio de depoimentos e documentos histdricos, a série faz um
apanhado do papel estratégico dos advogados que estiveram na defesa
de presos politicos, bem como dos processos de construcao do projeto
Brasil Nunca Mais e da Comissao da Verdade. Diante do recrudescimento
da repressao, das leis de seguranca e da tortura institucionalizada, os ad-
vogados precisaram se posicionar, denunciando as a¢bes do Estado. Ao
fazé-lo, tornaram-se também alvos da repressao, das prisdes arbitrarias e
dos atentados do regime.

Mais que uma justa homenagem a estes personagens, tao importan-
tes no combate as viola¢bes dos direitos humanos, durante o Estado de
excecdo, Os Advogados Contra a Ditadura traz um valioso resgate de um
delicado momento da histdria nacional, importante, enquanto registro,
mas também enquanto divulgacao, as novas geracdes, do que realmente
foi tal periodo.
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7-3. Programa +Direitos +Humanos

+Direitos +Humanos é uma série de treze programas, realizada pela TV
Brasil, em coproducao com a TVT, TV dos Trabalhadores, de S3o Bernardo
do Campo. Na fase de producado, contou ainda com a colaborac¢ado do Ins-
tituto Vladimir Herzog, que atuou enquanto consultoria, principalmente
na sugestdo de pautas e personagens, muito por conta de sua ampla e
reconhecida atua¢ao no campo dos direitos humanos.

Realizado em 2014 e veiculado no segundo semestre do mesmo ano,
com periodicidade semanal, cada episddio conta com 52 minutos de du-
racdo. Com o intuito de ampliar o didlogo com jovens e adolescentes, em
muitos casos, carentes de informacao de qualidade acerca dos direitos
humanos e das minorias, foi utilizado o formato de programa de auditdrio,
a fim de se tornar mais dinamico e atraente ao seu publico-alvo, além de se
mostrar mais eficaz no debate equilibrado, onde todas as vozes ganham
espaco.

Comandados pelos apresentadores, o cineasta Jeferson De e a atriz
Silvia Lourenco, plateia, convidados e grupos musicais revezam-se na
construcdo do didlogo sobre o tema escolhido para permear o episédio. A
direcao ficou a cargo dos experientes realizadores audiovisuais Max Alvim
e Kiko Goifman.

A série trata, por meio de matérias e entrevistas, da cidadania e diver-
sidade a partir das experiéncias de jovens, de todas as regides do Brasil,
que atuam em defesa dos direitos humanos, assegurando voz as mulhe-
res indigenas, negros, travestis, prostitutas, surdos, idosos, entre outros,
sejam do meio rural ou urbano, do centro ou da periferia, promovendo o
didlogo criativo entre as diferentes iniciativas que se encontram para con-
versar e contar suas historias.

O intuito é assegurar a liberdade de expressao a grupos que geralmen-
te ndo teriam espacos para tanto em outros canais, além de servir como
uma janela de exibicao das acbes de ONGs, associacdes e iniciativas, de
varias partes do Brasil, engajadas na garantia de direitos.

8. CONSIDERAGOES

Diante do quadro de violacbes dos direitos humanos constantemente
praticados pela midia hegemonica, cabe ao Estado — no seu papel de asse-
gurar os direitos fundamentais a todos os cidaddos, inclusive o do respeito
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pela diferenca - fiscalizar e aplicar puni¢des severas a tais empresas, uma
vez que as concessdes de televisao, no Brasil, sao de propriedade publica.

Ainda, cabe também ao Estado abrir espacos afirmativos para o didlo-
go com a diversidade, valorizando as diferencas identitarias e dando voz
as minorias. Como os grandes conglomerados comunicacionais detém o
poder econémico e, por consequéncia, se valem disso para estabelecer
forte pressao sobre as decisdes politicas, torna-se dificil estabelecer tais
janelas nestes meios, avidos por altos lucros.

Assim, as emissoras publicas de televisao aparecem como alternativa
eficaz de veiculacao e disseminacdo de conteudos afirmativos, indepen-
dentes, alternativos e regionais, os quais sao importantissimos para a for-
magao de cidadaos mais criticos e conscientes. Os programas menciona-
dos neste trabalho, produzidos e veiculados pela TV Brasil, em 2014, sao
prova disso.

Tais materiais levaram ao publico contextos histdricos e sociais de va-
rios movimentos, suas lutas e desafios, inserindo, no debate cotidiano,
questdes até entdo consideradas tabus, quando nao completamente des-
conhecidas. Por meio de tais programas, o publico pode conhecer, de fato,
o que é a Declaracao Universal dos Direitos Humanos e seus reais intentos.
Pode ainda ouvir e mesmo questionar os movimentos negro, LGBT, femi-
nistas e de outras minorias e excluidos, além de mergulhar num momento
histdrico importantissimo para o debate sobre os direitos humanos, no
Brasil: os tenebrosos anos da ditadura civil-militar.

Embora o desafio da formacao e educacao em direitos humanos ain-
da seja enorme, num pais repleto de desigualdades econémicas, sociais e
educativas como o Brasil, tais conteudos veiculados pela televisao publica
podem apontar caminhos interessantes e modelos a serem seguidos, co-
operando para produzir profundas transformac6es no imaginario social e,
consequentemente, nas praticas cotidianas da sociedade brasileira.
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