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RESUMO
Compreender as dindmicas de poder-saber na gestdo hidrica é essencial para fortalecer

praticas democréticas. Este artigo analisa a esfera publica hidropolitica de Bauru/SP,
utilizando referencial foucaultiano para investigar como regimes de verdade influenciam
discursos sobre a agua. A pesquisa envolveu entrevistas com representantes do poder
publico, sociedade civil e moradores, além de reportagens do telejornalismo local. Os
resultados mostram disputas de saberes, desigualdades sécio-epistémicas e predominancia
de uma visdo mercantil da agua, marginalizando conhecimentos experienciais.
Hierarquias afetam a legitimacdo de praticas e impactam decisdes e processos
comunicativos, ressaltando o papel central da comunicacéo na reproducdo ou contestacéo

dessas dindmicas rumo a uma governamentalidade hidrica realmente diversa e justa.
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ABSTRACT
Understanding power-knowledge dynamics in water management is essential to

strengthening democratic practices. This article analyzes the hydropolitical public sphere
of Bauru/SP, using a Foucauldian framework to examine how regimes of truth shape
discourses about water. The research involved interviews with representatives of the
public sector, civil society, and residents, as well as analysis of local television news
reports. The findings reveal disputes over knowledge, socio-epistemic inequalities, and
the predominance of a market-oriented view of water, which marginalizes experiential
knowledge. These hierarchies affect the legitimation of practices and influence decision-
making and communication processes, highlighting the role of communication in

reproducing or contesting these dynamics toward a diverse and just water governance.

Key words: Water management. Power-knowledge. Public communication.

RESUMEN
Comprender las dinamicas de poder-saber en la gestion hidrica es fundamental para

fortalecer la democracia. Este articulo analiza la esfera publica hidropolitica de Bauru/SP,
utilizando un marco foucaultiano para investigar como los regimenes de verdad influyen
en los discursos sobre el agua. La investigacion incluyo entrevistas con representantes del
poder publico, sociedad civil y residentes, ademas del andlisis del periodismo televisivo
local. Los resultados muestran disputas de saberes, desigualdades socioepistémicas y la
predominancia de una vision mercantil del agua, que margina los conocimientos
experienciales. Estas jerarquias afectan la legitimacion de practicas e impactan decisiones
y procesos comunicativos, destacando el papel de la comunicacion en la reproduccion o

contestacion de estas dindmicas hacia una gobernanza hidrica diversa y justa.

Palabras clave: Gestion hidrica. Poder-saber. Comunicacion publica.

ANIMUS

E-ISSN 2175-4977 | V.25 n.53 | 2026 | Revista Interamericana de Comunica¢ao Midiatica


https://periodicos.ufsm.br/animus/index

1 INTRODUCAO

No contexto contemporaneo das mudancas climaticas, a intensificacdo das
intervencdes humanas sobre a natureza tem produzido sua entrada inevitavel na politica.
Tal inflexdo implica reconhecer que os desafios ambientais, como aqueles relacionados
a agua, mobilizam em sua tomada de decisdo ndo apenas dimensdes técnico-cientificas,
mas também processos comunicacionais atravessados por relagdes de poder, disputas de
saber e regimes de verdade que condicionam a forma como esses problemas sdo
percebidos, enunciados e governados.

Nesse cenario, a 4gua se apresenta como um objeto privilegiado de anélise, na
medida em que articula materialidade, universalidade de consumo e complexos sistemas
de mediacdo técnica e institucional. Investigar sua producdo, distribuicdo e uso
demanda compreender como diferentes racionalidades englobam arranjos de controle,
formas de pensar e definir a agua e mecanismos que orientam simultaneamente sua
gestdo e os comportamentos dos usuarios, configurando identidades e representacdes
especificas desse recurso (Hellberg, 2018).

Partindo desse pressuposto, pensar os ciclos hidrossociais da agua deve ser
considerado hidropolitica, a qual se constitui como campo estratégico de biopolitica, no
qual a regulacdo da vida se realiza por meio de dispositivos que articulam
conhecimento, controle e producdo de verdades. Assim, a hidropolitica pode ser
compreendida como um espaco de disputa entre diferentes regimes de verdade —
cientificos, institucionais e experienciados — que buscam legitimar formas especificas
de intervencgdo sobre os corpos, os territdrios e os modos de vida. Nesse processo, a
comunicacdo desempenha papel central, seja como medium na relacdo entre atores, seja
como instancia de producéo e circulacdo de discursos politicos, cientificos e culturais
(Garde-Hansen, 2021).

E nesse ambito que se insere a presente pesquisa, cujo objetivo é analisar as
conexdes e tensdes entre poderes-saberes na esfera pablica hidropolitica da cidade de
Bauru/SP, considerando o contexto de escassez e limitacdo dos recursos hidricos. Ao
focalizar as percepcOes de diferentes atores — incluindo representantes do poder publico,

membros da sociedade civil, moradores e midia local —, busca-se compreender como se
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configuram as dindmicas comunicacionais que sustentam ou tensionam a gestdo da dgua
na cidade, bem como suas implicagdes para a construcao de estratégias comunicativas
que proporcionem uma gestdo hidrica realmente democrética e plural.

A escolha de Bauru/SP como estudo de caso justifica-se por episodios
recorrentes de escassez hidrica nos Gltimos dez anos, ainda que a cidade esteja entre trés
bacias hidrogréficas e tenha acesso facilitado a dois aquiferos (Barbati, 2025). Tal
condicdo transforma o municipio em um espaco privilegiado para observar as fricgdes
entre diferentes formas de conhecimento e as desigualdades na legitimacédo de saberes,
evidenciando como determinados discursos se imp&em como verdadeiros em
detrimento de outros, revelando-se como um problema de ordem comunicacional e
democrética.

Para a consecuc¢do do objetivo proposto e seus desdobramentos, adotou-se uma
abordagem metodologica qualitativa, baseada na realizacdo de entrevistas
semiestruturadas em profundidade com 14 participantes pertencentes aos trés segmentos
sociais citados acima, bem como na anéalise de contetdo de reportagens telejornalisticas
sobre o abastecimento de &gua no municipio, veiculadas entre 2014 e 2024. A
interpretacdo dos dados foi orientada por trés categorias analiticas: (1) disputas
ontoldgicas, referentes as diferentes concepgdes sobre a agua e seus usos; (2)
conhecimento e meméria locais, relacionados a valorizacdo das experiéncias cotidianas
e saberes situados; e (3) desigualdades sécio-epistémicas, que dizem respeito aos
processos de hierarquizacdo e deslegitimacdo de determinados conhecimentos.

Os resultados evidenciam que a comunicac¢ao pode atuar tanto como mecanismo
de reproducdo de assimetrias quanto como espaco potencial de contestacdo e
reconfiguracdo das relacbes de poder. Dessa forma, o estudo contribui para a
compreensdo da gestdo da agua como um processo que envolve ndo apenas dimensdes
técnicas, mas também praticas comunicacionais e dispositivos de governabilidade que
estruturam a vida coletiva. No percurso do artigo, sdo retomadas contribuicfes teoricas
relevantes ao campo, com énfase nas relagdes entre poder, saber e comunicagdo; a
metodologia adotada é detalhada; os resultados da pesquisa sdo apresentados e

discutidos a luz da literatura; e, por fim, as considerac@es finais sintetizam os principais
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achados, reconhecem as limitacbes do estudo e apontam possibilidades para

investigacdes futuras.

2 MARCO REFERENCIAL

A consideracdo dos diferentes saberes das populagfes acerca da dgua amplia e
complexifica a compreenséo dos sistemas de abastecimento e das tecnologias a eles
associadas, ao deslocar o foco de uma abordagem estritamente técnico-cientifica para
um campo atravessado por experiéncias, praticas e processos de subjetivacdo. Nesse
sentido, este trabalho distingue saber e conhecimento a partir de uma leitura
foucaultiana, segundo a qual o conhecimento se refere aos discursos sobre objetos
julgados cognosciveis, enquanto os saberes sdo o processo de modificacdo sofrida pelo
sujeito em sua atividade de conhecer (Revel, 2005, p. 77). Tal distincdo permite
compreender como 0s individuos produzem discursos sobre si mesmos e passam a
constituir suas proprias vidas como campo de incidéncia de dispositivos de poder.

No campo da gestdo hidrica, investigacbes empiricas tém evidenciado que 0s
saberes relacionados a agua, ao seu abastecimento e consumo ndo podem ser reduzidos
a categoria de um publico supostamente leigo. Ao contrario, tais saberes sdo produzidos
em contextos especificos de interagdo com instituices que, frequentemente, limitam a
participacao social a mecanismos consultivos ou campanhas educativas, sem possibilitar
a deliberacdo efetiva sobre decisbes que impactam diretamente os modos de vida
(Hellberg, 2018). Esses arranjos configuram formas particulares de governabilidade, nas
quais a comunicagao opera como instrumento de gestdo e controle, a0 mesmo tempo em
que produz e reproduz regimes de verdade sobre 0 uso da agua.

Esses saberes se constroem, em grande medida, da experiéncia cotidiana e das
relacbes concretas estabelecidas com a 4&gua, frequentemente desvinculadas de
referenciais técnicos da hidrologia ou da engenharia. A definicdo da agua — seja como
recurso, bem comum, substancia ou entidade relacional — revela-se, assim, menos uma
questdo estritamente técnica e mais um problema epistemoldgico, cultural e politico. A
literatura indica que a consolidacdo de um paradigma moderno da gua esteve associada

a processos de abstracdo, quantificacdo e descontextualizacdo de seus significados
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sociais, produzindo uma ontologia que privilegia sua mensuracéo e gestdo técnica em
detrimento de suas dimensdes simbolicas e relacionais (Linton, 2010). Tal processo
pode ser compreendido, a luz de Foucault (2014, p. 218), como a constituicdo de um
campo de objetos e rituais de verdade que engendram determinados regimes de
conhecimento e individuos a partir dela.

Essa ontologia moderna tende a invisibilizar a diversidade de relagdes
historicamente estabelecidas entre sociedades e &guas, que incluem dimensdes
espirituais, territoriais, ecologicas e comunitarias. Contudo, tal perspectiva tem sido
progressivamente tensionada por abordagens que defendem a pluralizacdo das aguas,
reconhecendo a existéncia de multiplas ontologias que variam conforme contextos
sociais, culturais e politicos (Linton, 2022). Esse deslocamento implica ndo apenas uma
revisao epistemoldgica, mas também disputas concretas sobre quem detém a autoridade
para definir o que é a agua e como ela deve ser governada (Linton e Pahl-Wostl, 2023),
evidenciando a centralidade das relagdes de poder-saber nos processos comunicacionais
que estruturam a gestdo hidrica.

Esse quadro salienta a inadequacdo de se reduzir a &gua a condicdo de
commodity, uma vez que tal enquadramento reforca dispositivos de controle que
inscrevem a vida no campo da regulacdo técnica e econémica (McGregor; Sritharan;
Whitaker, 2023). A incorporacdo do bioldgico ao politico, conforme discutido por
Foucault (2023, p. 133), permite compreender como a gestdo da agua se articula a
estratégias de biopoder que incidem diretamente sobre os corpos e populagdes,
orientando comportamentos, praticas e formas de governamentalidade. Assim, a
governabilidade hidrica se realiza por meio de dispositivos que mobilizam discursos de
responsabilidade, normas de conduta e mecanismos de interiorizacdo de valores,
frequentemente mediados por praticas comunicacionais.

Pesquisas recentes tém apontado que a transformacdo desse quadro exige o
reconhecimento das experiéncias e narrativas das comunidades como formas legitimas
de producdo de conhecimento (McEwen et al., 2022). Nesse sentido, processos de
coproducdo de saberes, como a constru¢do participativa de cendrios, tém sido
destacados como estratégias capazes de articular diferentes racionalidades e promover

aprendizagens coletivas. Tais abordagens enfatizam que os conhecimentos comunitarios
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estdo profundamente enraizados em memdarias, praticas cotidianas e experiéncias
vividas, sendo fundamentais para a construgéo de capacidades adaptativas em contextos
de crise hidrica.

A utilizacdo de narrativas e praticas de storytelling emerge, nesse contexto,
como recurso metodologico relevante para traduzir questdes complexas em termos
acessiveis e significativos, além de possibilitar a expressdo de dimensdes da experiéncia
que escapam a quantificacdo. Ao valorizar esses saberes, possibilita-se captar todo o
valor e legitimidade do conhecimento detido pelos individuos e comunidades,
considerando que cada pessoa possui experiéncias unicas moldadas pelos fatores de
identidade e subjetivacdo, que coexistem na esfera publica (Nuechterlein; Boyle; Illes,
2024).

Estudos empiricos que adotam abordagens narrativas demonstram que as
chamadas hidromentalidades configuram formas especificas de identidade,
representacdo e materialidade da &gua, sendo marcadas por relacfes dialéticas nas quais
perspectivas hegemonicas tendem a deslegitimar outras formas de compreender e
vivenciar esse recurso (Hellberg, 2018). Essas tensdes constituem o tecido hidropolitico,
entendido como uma rede de relacBes na qual o poder circula e se exerce de maneira
concatenada, atravessando discursos, praticas e individuos (Foucault, 1980, p. 98).

Nesse contexto, a propria nogcdo de escassez revela-se como construcdo
discursiva plural. Em nivel institucional, opera como dispositivo regulatorio que
mobiliza comportamentos sob a logica da iminéncia da falta, produzindo narrativas de
responsabilizacdo que incentivam a autogovernanca dos sujeitos (Reid, 2018). Tais
processos evidenciam como os individuos internalizam normas e expectativas sobre o
uso adequado da &gua, frequentemente em contraste com representacdes negativas
atribuidas a outros grupos, o que reforga dindmicas de distingdo e controle social.

Ao incorporar 0s testemunhos de usuarios, Hellberg (2018) indica que
fendmenos como escassez, desperdicio e qualidade do abastecimento ndo podem ser
compreendidos a partir de parametros universais, devendo ser situados em contextos
marcados por desigualdades sociais e epistémicas. Essa perspectiva converge com a

nogdo de ciclo hidrossocial, que compreende &gua e sociedade como mutuamente

ANIMUS

E-ISSN 2175-4977 | V.25 n.53 | 2026 | Revista Interamericana de Comunica¢ao Midiatica


https://periodicos.ufsm.br/animus/index

constitutivas, que se criam e recriam mutuamente no tempo e no espaco, enfatizando a
inseparabilidade entre processos materiais e simbolicos.

Dessa forma, a fundamentacgdo teorica aqui mobilizada permite compreender a
gestdo hidrica como um campo no qual se articulam comunicacdo, poder e saber,
evidenciando a centralidade dos regimes de verdade e dos dispositivos de
governabilidade na producéo e regulacdo das relaces sociais com a agua. Ao enfatizar
essas dimensfes, 0 estudo se propds a analisar 0S processos comunicacionais que

atravessam a hidropolitica, a partir da metodologia descrita a seguir.

3 METODOLOGIA

A pesquisa desenvolveu uma abordagem qualitativa voltada a analise das
conexdes e tensdes entre relacbes de poder-saber na esfera publica hidropolitica da
cidade de Bauru/SP. Tal estudo de caso proporcionou um contexto relevante para
observar como diferentes regimes de verdade se articulam na producdo, circulagdo e
legitimacdo de discursos sobre a &gua. A andlise do caso considerou as respostas
produzidas localmente para enfrentar os desafios da gestdo hidrica, bem como suas
implicacdes para processos comunicacionais mais amplos.

Por razBes metodoldgicas, estruturou-se a esfera publica hidropolitica bauruense
em quatro eixos interconectados, definidos pelos diferentes modos de insercdo nos
processos de governabilidade. O primeiro eixo incluiu agentes do poder publico
municipal, representantes da esfera executiva, legislativa e da autarquia responsavel
pela gestdo hidrica na cidade (Departamento de Agua e Esgoto — DAE). Os
entrevistados foram selecionados com base na lista de depoentes da Comissdo Especial
de Inquérito da Camara de Vereadores de Bauru, que investigou a aplicacdo do Plano
Diretor de Aguas do Municipio em 2021 (Bauru, 2021), permitindo acessar discursos
que operam como referenciais de verdade no ambito estatal.

O segundo eixo mapeou iniciativas da sociedade civil municipal ligadas a agua,
incluindo Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs) e entidades
representativas dos grandes usuérios urbanos, rurais e setores produtivos. A selegdo

limitou-se a atores com experiéncia em instancias deliberativas municipais, de modo a
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captar percepcbes sobre comunicacdo publica, participacdo e disputas por
reconhecimento de saberes. O terceiro eixo abordou usuarios domésticos da agua,
considerando a diversidade de formas de abastecimento na cidade: regifes atendidas por
aguas superficiais, subterraneas, condominios horizontais de alto padrdo e areas sem
acesso formal ao abastecimento. Incluiu presidentes de associagdes de moradores,
representantes de bairros nos 6rgdos colegiados municipais, sindicos moradores de
residenciais e lideres de ocupacOes, permitindo observar processos de subjetivacdo e
autogovernancga em contextos desiguais.

O quarto eixo analisou a midia local, entendida como instancia de producdo e
circulacdo de discursos que influenciam a percepcdo publica e a constituicdo de regimes
de verdade sobre a agua. Foram levantadas e armazenadas todas as reportagens
televisivas sobre o abastecimento hidrico em Bauru, veiculadas entre 2014 e 2024 em
telejornal de ampla audiéncia regional (TEM Noticias 1? Edicdo). O recorte temporal
abrange um periodo marcado por episddios recorrentes de escassez e racionamento,
permitindo observar continuidades e inflexdes nos modos de narrar e problematizar a
questdo hidrica. Apos critérios de selecdo e exclusdo, o corpus final totalizou 337
reportagens, somando mais de 27 horas de material audiovisual.

Foram realizadas 14 entrevistas semiestruturadas em profundidade, distribuidas
entre os trés primeiros eixos: poder publico (sete), sociedade civil (trés) e representantes
de moradores (quatro). A participacdo enfrentou limitac6es de disponibilidade e adeséo,
especialmente entre representantes do setor produtivo. Ainda assim, o conjunto obtido
permitiu identificar padrdes relevantes nas relagGes entre saberes e poderes e nas formas
de enunciacao dos problemas e soluc@es ligados a agua.

As entrevistas e 0 material midiatico foram interpretados por meio de Analise de
Conteldo, com categorias construidas a partir do dialogo entre o referencial tedrico e 0s
dados empiricos. Esse procedimento permitiu organizar os conteudos em conjuntos
tematicos, seguindo critérios de exclusdo mutua, homogeneidade, pertinéncia,
objetividade e produtividade analitica (Duarte, 2006; Bardin, 1977). A
operacionalizacdo das categorias evidenciou como 0s discursos analisados participam

da reproducdo ou contestacdo de assimetrias de poder-saber na gestdo hidrica local.
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Em funcdo dos propositos deste artigo e das limitacbes de espaco, séo
apresentadas trés categorias de analise, de um conjunto mais amplo elaborado na
pesquisa:

Categoria 1) Disputa de ontologias: refere-se as diferentes formas pelas quais
os atores definem e significam a agua, evidenciando conflitos entre concepcbes que a
compreendem como recurso técnico, bem comum, direito, mercadoria ou elemento
vital.

Categoria 2) Conhecimento e memoria locais: Conhecimento e memoria
locais: diz respeito a valorizacdo dos saberes produzidos a partir da experiéncia
cotidiana, das memdrias individuais e coletivas e das praticas sociais relacionadas a
agua.

Categoria 3) Desigualdades sécio-epistémicas: aborda os modos pelos quais
diferentes formas de conhecimento sdo hierarquizadas, legitimadas ou deslegitimadas,
evidenciando assimetrias nas relacGes de poder-saber.

A andlise das categorias permitiu compreender as dindmicas comunicacionais
que atravessam a hidropolitica local, evidenciando mecanismos de producdo de
consensos, conflitos e exclusdes. Conforme o termo de consentimento firmado, os
participantes ndo serdo identificados nominalmente, sendo referidos por ndmeros.
Recursos de inteligéncia artificial generativa foram usados pontualmente em etapas
operacionais, com revisdao critica do autor, garantindo integridade analitica,

rastreabilidade das referéncias e respeito aos principios éticos da pesquisa.

4 RESULTADOS

A presente secdo apresenta os resultados das analises qualitativas das entrevistas
e do corpus mididtico. A exposicdo privilegia a descricdo dos achados empiricos,
organizados a partir das trés categorias analiticas citadas. A discusséo desses resultados

sera aprofundada na secéo subsequente.
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4.1 Categoria 1. Disputa de ontologias
As andlises mostram que a agua, no contexto investigado, é definida de formas

concorrentes, expressando racionalidades que orientam a comunicagéo, as praticas e as
decisdes. As entrevistas e reportagens identificam trés matrizes ontoldgicas: técnica,
mercantil e experiencial.

A ontologia técnica se destaca nos discursos institucionais e na midia. Para
gestores e técnicos, a dgua € tratada como um sistema a ser monitorado, regulado e
otimizado. Um ex-presidente do DAE questiona, por exemplo, os limites da extragdo
subterranea: “Em termos de ciéncia e tecnologia, nés vamos ter que comecar a pensar:
quantas horas de descanso um pogo tem que ter pra ele recompor?” (Entrevistado 2). No
jornalismo, essa visdo € recorrente, valorizando indicadores de producdo,
funcionamento de equipamentos e niveis de reservatorios: “REPORTER: O
[cinegrafista] fez imagens das trés bombas de captacdo que a gente confere agora. Uma
delas foi desligada, ou seja, a producdo de agua aqui que abastece 40% da cidade de
Bauru caiu em um ter¢o” (Reportagem de 15/08/2019).

Paralelamente, se destaca a ontologia mercantil. Nessa visdo, a agua € um
produto a ser captado, tratado e distribuido, como afirma um diretor/ex-diretor do DAE:
“[A 4gua] ¢ o principal produto para o DAE: a gente capta e distribui a agua para a
populacéo. [...] Para n6s é uma mercadoria, entre aspas” (Entrevistado 1). Essa logica
aparece nos debates sobre concessdo a iniciativa privada, como sintetiza outro
diretor/ex-diretor do departamento: “Hoje, infelizmente, o DAE esta passando por um
processo de concessdo do esgoto [a iniciativa privada], mas [...] a agua também ira
entrar na concessdo. Uma grande tragédia para a cidade” (Entrevistado 4). Os discursos
revelam uma abordagem voltada a eficiéncia econdmica, sustentabilidade financeira e
reorganizacéo institucional.

Em contraste com essas matrizes, a ontologia experiencial aparece de forma
dispersa, mas significativa. Ela associa a agua a dimensdes afetivas, existenciais e
comunitarias, como no relato de um trabalhador ribeirinho: “Cuidar. Isso daqui ¢ uma
casa nossa, é nosso rio, nosso futuro. Agua é o que a gente precisa” (Reportagem de
19/11/2020). Corrobora um representante de ocupagdo: “um direito de todo ser humano,

[...] o minimo de dignidade” (Entrevistado 11) e o representante de bairro abastecido
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por 4gua superficial: “agua é tudo, dgua ¢ vida pra todos [...] E uma coisa basica:
precisamos da 4agua, ndo tem como” (Entrevistado 12). O representante dos moradores

de bairros abastecidos por guas subterraneas exemplifica:

L& na Vila Dutra tem [...] uma &gua que sai de uma mina. Sé que [...]
€ uma mina a céu aberto, ndo esta protegida. [...] Quando vocé vé
familias 14 com baldes, tambores, pegando agua 4, é porque elas estdo
com a agua cortada. [...] Pra mim, corta 0 meu coracdo (Entrevistado
13).

A andlise revela que essa perspectiva tende a ser marginalizada nos circuitos
institucionais e midiaticos. A coexisténcia dessas ontologias revela disputas em que
defini¢bes da agua competem por legitimidade. As racionalidades técnica e mercantil
predominam, enquanto 0s saberes experienciais surgem como contraponto, ligados a
vulnerabilidade e escassez. Essa assimetria sugere que certos conhecimentos s&o
privilegiados na tomada de decisdo e nos discursos publicos, influenciando a

governamentalidade hidrica.

4.2 Categoria 2. Conhecimento e memoria locais
Os resultados desta categoria mostram que memoria e experiéncia sdo centrais

nos saberes sobre a &gua em Bauru. Mobilizar narrativas sobre episodios de escassez foi
eficaz para acessar dimensdes subjetivas e afetivas normalmente ocultas frente aos
saberes técnicos/mercantis. Um achado relevante foi a convergéncia discursiva entre
atores de diferentes posicOes sociais e institucionais ao rememorar experiéncias
concretas. Mesmo 0s técnicos recorreram a registros emocionais e narrativos,
descrevendo situagdes de escassez como sofrimento, improvisagdo e solidariedade,

como esse diretor/ex-diretor do DAE:

Quando no bairro que eu moro ainda ndo havia poco perfurado [...]
vocé via a pessoa idosa, alguns acamados e sem &gua, para
necessidades basicas. [...] Entdo a gente que criava um grupo, com 0s
mais novos, ou buscavam em pog¢os que tinham, quem tem carro, a
gente criou uma corrente de apoio (Entrevistado 7).

O representante das ocupac0es relatou situacdo semelhante:
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A dificuldade de &gua [...] no inicio dessa ocupacao, ela foi tdo grande
que, assim, literalmente as familias ndo tinham agua nem para beber.
[...] Quem tinha seus carros, a gente saia pedindo agua aqui na vila
[vizinha] (Entrevistado 11).

Os relatos mostram que, em crises, as fronteiras entre saber técnico e
experiencial se tornam permeaveis, abrindo espaco para conhecimentos baseados na
vivéncia. Préticas como redes informais de abastecimento evidenciam repertorios
coletivos de enfrentamento da escassez, frequentemente acionados diante da auséncia
ou insuficiéncia de respostas institucionais. Essas experiéncias atravessam diferentes
segmentos sociais, ainda que com intensidades e consequéncias distintas.

Outro ponto destacado foi a fragilidade da memoria institucional. Entrevistados
apontaram a rotatividade de gestores como fator que dificulta o acumulo de
aprendizados. Essa desarticulacdo prejudica a resposta a crises recorrentes, pois impede
a transmissdo de conhecimentos, como resume um ex-presidente da autarquia: “As
memorias acabam sendo picotadas [...] Quantos presidentes do DAE nés tivemos nessa
ultima administragdo? Se ndo me engano, oito. Nao ¢ possivel” (Entrevistado 3). A falta
de memoria institucional robusta contrasta com a persisténcia das memdrias individuais
e comunitarias, mantidas por narrativas e experiéncias compartilhadas, porém
deslegitimadas, como aponta um representante de ONG de preservagdo municipal:
“Nao, ndo sdo [aproveitadas]. [Em Bauru, se] errou uma vez, vai errar a dois, vai errar a
trés. A populagdo vai sofrer novamente. Ou seja, ndo existe o aprendizado”
(Entrevistado 9).

Observou-se também uma ambiguidade no uso dos saberes experienciais, pois
eles podem ser usados para reforcar a responsabilizagéo individual, desviando o foco de
solucdes estruturais para estratégias de domesticacdo de comportamentos. Essa tensdo
aparece em discursos que valorizam autonomia e resiliéncia, mas que também podem
despolitizar a questdo hidrica, como reflete um representante de moradores de bairros

abastecidos por agua superficial:

Ha dois ou trés anos atras, tivemos uma crise onde ficou cinco dias
sem uma gota d'dgua. [...] Eu emendei uma mangueira na outra,
comprei um adaptador de mangueira, eu jogava a mangueira por cima
do muro, [...] pro vizinho tentar abastecer um pouco a caixa d'agua
dele [...]. Entdo, o que acontece: coloquei a caixa d'agua, adaptei;

ANIMUS

E-ISSN 2175-4977 | V.25 n.53 | 2026 | Revista Interamericana de Comunica¢ao Midiatica

13


https://periodicos.ufsm.br/animus/index

outros vizinhos fizeram [...] Hoje, se falta agua, eu vou ter agua por
mais tempo do que outras pessoas, ok? Talvez eu nédo fique ligando I&
[no DAE], pedindo caminh&o-pipa [...]. Eles ndo podem ficar na zona
de conforto. Quando eles estiverem na zona de conforto, eles ndo véo
fazer nada (Entrevistado 12).

4.3 Categoria 3. Desigualdades socio-epistémicas
A anélise desta categoria revelou hierarquias na legitimacao dos saberes sobre a

agua, fortemente associadas a clivagens de classe. Discursos de diferentes eixos indicam
associacdes entre nivel socioecondémico e uso responsavel da agua, desqualificando as
populagdes de baixa renda.

Tais representagdes surgem em falas de gestores, sociedade civil e moradores de
condominios fechados, indicando um regime de verdade que relega as classes populares
a responsabilidade por praticas inadequadas. Diz um eX-presidente do DAE: “A
populacdo de classe baixa tem menos cuidado com a preservacdo da agua, menos
informagdo” (Entrevistado 3). Reforca um representante de ONG de preservacdo: “A
conscientizacdo do pessoal um pouco mais instruido foi melhorando com o tempo.
Porém, a conscientizacdo das classes menos favorecidas necessita de um approach
diferente” (Entrevistado 9). Um representante de moradores de condominios de alto
padriio aponta: “As vezes algumas pessoas — vamos supor, minha secretaria [empregada
doméstica] — se vocé ndo ficasse em cima dela, ela ficava no celular conversando e
ficava com a 4gua assim [desperdicando]” (Entrevistado 14).

A cobertura midiatica reforca essa perspectiva ao destacar perfis sociais nas
narrativas sobre economia de 4gua e construir esteredtipos: “ANCORA:
Impressionante, o nivel que chegou ali a represa do rio Batalha. [...] Hoje de manha
mesmo, até o seu Otavio, que ¢ pedreiro, disse que o importante ¢ economizar”
(Reportagem de 14/10/2014).

Outro aspecto relevante é a vivéncia desigual da escassez no territorio. Relatos
mostram que regides com melhor infraestrutura e maior poder aquisitivo sofrem menos
com crises hidricas; ja areas periféricas e assentamentos irregulares enfrentam maior

vulnerabilidade no acesso a dgua. Afirma um diretor/ex-diretor da autarquia:

Quando a gente tem algum problema de manuten¢do numa regido
mais nobre, 0 impacto € menor do que numa regido onde tem pessoas
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mais carentes, até por conta das condi¢des da habitacdo delas [...] O
consumo [em uma regido carente] € maior, tem uma casa menor, sem
reservacdo, uma familia maior. [..] Tanto é que a gente estava
tentando viabilizar um programa para fornecer caixa d'agua para essas
familias. Mas ndo conseguiu viabilizar por causa da dificuldade de
que vocé ndo sabe como é que esté a estrutura da casa da pessoa, [...] e
também para vocé simplesmente deixar a pessoa retirar, vocé ndo sabe
se ela vai fazer o uso adequado do [reservatorio] (Entrevistado 1).

O trecho sintetiza trés aspectos: (i) desigualdade epistémica, associada a
dificuldade de as camadas de baixa renda de conservarem agua (“familia maior”); (ii)
dimensdo moral, marcada pela ddvida sobre o uso adequado do reservatorio; e (iii) de
responsabilizacdo, que eximem o poder publico da obrigagdo de fornecer agua.

A ligagdo irregular (os “gatos”) também ¢ central nas disputas discursivas.
Discursos institucionais e midiaticos a enquadram como pratica ilegal de certos grupos,
enquanto moradores a veem como estratégia de sobrevivéncia: “ERIC FABRIS
(presidente do DAE): [N]o bairro Aimorés [...] temos um problema de assentamento de
sem-terras ali por perto, que podem estar ‘gateando’ a dgua, desviando a 4gua do DAE
sem o nosso conhecimento” (Reportagem de 19/09/2017). Em contraponto, relata um

morador:

O [nome da ocupacgao] hoje ele ¢é abastecido por um gato, né? Um gato
muito bem feito, por sinal. [...] A gente fazia um gato, dai vinha ali [0
DAE], desligava, entdo a gente teve um processo bem dificultoso aqui
com a falta d'agua. [...] Hoje, gracas a Deus, a gente t& com um gato
ai, mas a gente sofre o problema da falta d'agua igual toda cidade
(Entrevistado 11).

Essa divergéncia mostra diferentes regimes de verdade sobre o mesmo
fendmeno, revelando como comportamentos sdo interpretadas conforme a posicdo
social dos sujeitos. A analise também aponta privilégios estruturais no acesso a agua,

reconhecidos pelo representante dos moradores de condominios de alto padréo:

Sim, tem [bairros privilegiados]. Eu ndo sei dizer os bairros, mas tem
bairros que certamente tem [negligéncia]. As vezes passa até na TV
[...] que ndo tem &gua de dias. [...] Mas nos [...] nunca tivemos essa
questdo de ficar dias sem ter agua (Entrevistado 14).

A instalacdo de pogos privados e maior estabilidade no abastecimento reforcam

a ideia de que a gestdo hidrica ndo se distribui de maneira equitativa, reproduzindo
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desigualdades sociais, como afirma um ex-prefeito: “Em Bauru nos temos uma divisao:
ja existem pessoas encasteladas em condominios. Cada um deles possui seus proprios
pocos” (Entrevistado 5). Os resultados desta categoria mostram que saberes sobre uso,
desperdicio e responsabilidade hidrica sdo mediadas por relacfes de poder na estrutura
social. A legitimacdo de certos saberes mantém assimetrias e limita a inclusdo de

perspectivas diversas nos processos decisorios e comunicacionais.

5 DISCUSSAO

Por fim, sob o enfoque foucaultiano da gestdo hidrica proposto por Hellberg
(2023), os achados mostram que a gestdo dos saberes sobre o abastecimento urbano em
Bauru é atravessada por relacdes de poder, nas quais praticas técnicas e sociais se
entrelacam sob regimes de verdade. A literatura evidencia que esses regimes nao apenas
descrevem, mas produzem a realidade, ao definir quais saberes sdo legitimados ou
marginalizados nos processos de decisdo e comunicagéo.

Primeiramente, destaca-se a desigualdade e hierarquia do tecido social
bauruense, como mostram o0s resultados da categoria 3. Diferencas no acesso a agua,
ligadas a fatores socioeconémicos e territoriais, produzem experiéncias distintas de
escassez e assimetrias na exposicdo dos problemas, em correlagdo ao apontado por
Hellberg (2018). A associagdo entre pobreza e ignorancia, presente nos discursos e
reforcada pela midia local, atua como mecanismo de deslegitimacdo de saberes
experienciais unicos (Brancazio e Levy, 2024), consolidando um regime onde vozes sdo
desautorizadas e outras recebem autoridade epistémica.

A hierarquizacdo gera acusacgdes entre grupos sociais, cada segmento atribuindo
responsabilidades pela crise hidrica uns aos outros. Praticas como captacao irregular por
populacbes vulnerveis e perfuracdo de pocgos por setores mais abastados evidenciam
conflitos materiais e disputas simbolicas sobre legitimidade e direito ao uso da agua.
Técnicos da autarquia tém dificuldade em reconhecer as injusticas no abastecimento a
pessoas em situacdo de vulnerabilidade, tendéncia confirmada por estudos no Brasil

(Souza, Fracalanza e Cortes, 2025). A fragmentacdo social e a desconfianga dificultam a
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construcdo de uma esfera publica capaz de articular interesses comuns, desviando o
foco de questdes estruturais da gestéo.

A fragmentacdo impacta a prética técnica da autarquia de abastecimento, que
opera com racionalidade autocentrada e pouco permeavel aos saberes cotidianos
(Turner, 2014). Isso reforca a ontologia mercantil da agua, concebendo o abastecimento
como producéo e distribuicdo de um bem, em detrimento de sua dimens&o sociopolitica
(Linton, 2010). Conforme os resultados da categoria 1, essa perspectiva orienta tanto o
discurso institucional e a midia, centralizando temas como tarifas e consumo, enquanto
justica hidrica e desigualdades de acesso sdo secundarizadas (McGregor, Sritharan e
Whitaker, 2023).

Os debates sobre a possivel concessdo dos servicos a iniciativa privada ganham
importancia ndo s6 administrativa, mas como disputa entre diferentes racionalidades de
governamentalidade, como também aponta a literatura sobre a privatizacdo da Sabesp
(Pollachi, Peixoto e Alves, 2025). A l6gica mercantil reforca a separacdo entre dgua e
vida social e obscurece suas varias dimensfes historicas para a cidade de Bauru
(Empocgados, 2023). Ao privilegiar célculos instrumentais, essas abordagens podem
ampliar o distanciamento entre gestdo técnica e experiéncias sociais, afetando a
legitimidade das politicas publicas (Linton e Pahl-Wostl, 2023).

A discussdo destaca a pouca integracdo dos saberes experienciais na gestdo
hidrica local. Embora os resultados da categoria 2 evidenciem a riqueza das narrativas e
memorias sobre escassez (Garde-Hansen, 2021), esses conhecimentos raramente sao
incorporados nas decisdes da gestdo. A memdria institucional fragil, agravada pela alta
rotatividade de dirigentes, leva a descontinuidade e repeticdo de respostas pouco
eficazes. A falta de mecanismos que articulem escalas de conhecimento — técnico e
cotidiano — prejudica a capacidade adaptativa do sistema (Grangeiro, Ribeiro e
Miranda, 2020).

Além disso, nota-se que, em vez de valorizar 0s saberes subjetivos
(Nuechterlein, Boyle e llles, 2024), o contexto incentiva estratégias individuais para
lidar com a escassez, como aumentar a capacidade doméstica de reservacdo. Essas
praticas elevam a resiliéncia pessoal, mas também ampliam desigualdades e

desresponsabilizar o poder publico, deslegitimando saberes posicionais e suas propostas
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de solucdo (Larkin, Bortolotti e Lim, 2024). Essa dindmica mostra a ambivaléncia dos
processos de subjetivacdo, nos quais a autogovernanca pode ser empoderamento e, ao
mesmo tempo, reforcar assimetrias.

Em resumo, os achados mostram que a gestdo hidrica em Bauru ndo é apenas
técnica, mas envolve relagdes de poder-saber, nas quais diferentes regimes de verdade
disputam a defini¢do da agua, seus usos e significados. A dialética entre esses regimes,
oriunda das desigualdades estruturais e da fragilidade institucional, limita uma
governamentalidade realmente inclusiva, sensivel a diversidade e, portanto, justa. Esse
cenario evidencia a necessidade de repensar a comunicacdo na gestdo da agua,
ampliando a participagdo, reconhecendo saberes plurais e enfrentando as assimetrias da
esfera pablica hidropolitica.

6 CONSIDERAGOES

O artigo analisou as relagGes de poder-saber na esfera publica hidropolitica de
Bauru/SP, considerando o contexto de recorrentes episodios de escassez hidrica. Ao
focar as dinamicas comunicacionais na gestdo da agua, os resultados mostram que a
governamentalidade hidrica local € marcada por disputas entre saberes técnicos,
mercantis e experienciais. Uma ontologia da agua como produto econémico, em
detrimento de sua compreensdo como bem comum e condigdo de vida, limita a
construcdo de uma esfera publica inclusiva e democratica. A fragilidade da
incorporacdo da historicidade e da narratividade, bem como o atravessamento dessas
percepcbes por hierarquias sociais, gera desigualdades socio-epistémicas,
estigmatizando populacfes vulneraveis e mantendo privilégios no acesso a agua.

Os achados sinalizam possibilidades para pesquisas futuras sobre politicas
publicas, comunicagdo e relagbes de poder-saber na gestdo hidrica no Brasil.
Investigagdes podem comparar diferentes contextos institucionais, aprofundar
metodologias arqueoldgicas e genealogicas dos discursos, e analisar os efeitos de
estratégias comunicacionais para ampliar a participacdo e a legitimidade epistémica.
Reconhecemos as limita¢fes do estudo, como o recorte empirico localizado, a opcao por

entrevistas em profundidade e a propria modelagem analitica da esfera publica em
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eixos, que podem ser revistas em pesquisas posteriores. Ainda assim, os resultados
evidenciam a importancia da comunicagdo nos processos de governamentalidade da
agua e a necessidade de integrar saberes plurais, enfrentando as assimetrias que

atravessam o campo hidropolitico.
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