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RESUMO

Este artigo analisa a divulgacéo cientifica realizada por universidades publicas federais
brasileiras como problema de politica de comunicacdo em ambiente comunicacional
plataformizado. A pesquisa adota abordagem qualitativa e utiliza ferramentas dos
Estudos de Futuros, especialmente o Environmental Scanning, combinando anélise
documental com entrevistas semiestruturadas realizadas com cinco comunicadores de
universidades. Os resultados mostram um descompasso entre a crescente formalizacao
da divulgacdo cientifica nas politicas publicas e sua limitada integracdo a estrutura
financeira e organizacional do sistema de ensino e pesquisa nacional. O exercicio
prospectivo indica que seu fortalecimento depende de financiamento protegido,
formalizacdo institucional e incorporacdo da divulgacdo cientifica ao desenho dos
projetos de pesquisa.
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ABSTRACT

This article analyzes science communication carried out by Brazilian federal public
universities as a communication policy issue in a platformized media environment. The
study adopts a qualitative approach and uses Futures Studies tools, especially
Environmental Scanning, combining document analysis with semi-structured interviews
conducted with five university communicators. The findings reveal a mismatch between
the growing formalization of science communication in public policies and its limited
integration into the structure of the national higher education and research system. The
foresight exercise indicates that strengthening this field depends on protected funding,
institutional formalization, and the incorporation of science communication into
research project design.

Keywords: Science communication. Public policies. Brazilian Federal universities.

RESUMEN

Este articulo analiza la divulgacion cientifica realizada por universidades publicas
federales brasilefias como un problema de politica de comunicacion en un entorno
comunicacional plataformizado. La investigacion adopta un enfoque cualitativo y utiliza
herramientas de los Estudios de Futuros, especialmente el Environmental Scanning,
combinando anélisis documental con entrevistas semiestructuradas realizadas a cinco
comunicadores de universidades. Los resultados muestran una desarticulacion entre la
creciente formalizacion de la divulgacion cientifica en las politicas publicas y su
limitada integracion en la estructura del sistema nacional de ensefianza e investigacion.
El ejercicio prospectivo indica que su fortalecimiento depende de financiamiento
protegido, formalizacién institucional e incorporacion de la divulgacién cientifica al
disefio de los proyectos de investigacion.

Palabras clave: Divulgacion cientifica. Politicas publicas. Universidades Federales
brasilefias.
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1 INTRODUCAO

Qual futuro se deseja para a divulgacdo cientifica (DC)? Que papel as
universidades publicas devem assumir no processo de democratizacdo do acesso ao
conhecimento? E como isso pode (e deve) se relacionar as politicas de comunicagédo
brasileiras? No Brasil, as institui¢cbes publicas respondem por mais de 90% da producao
cientifica nacional (CROSS et al., 2018), o que lhes confere responsabilidade central na
circulacdo social do conhecimento. As discussdes sobre politicas de comunicagdo
costumam concentrar-se no ambito macropolitico da regulacdo estatal sobre meios de
massa e plataformas digitais. Contudo, a efetividade do direito a comunicacdo também
se materializa no nivel microinstitucional: as universidades federais sdo agentes diretos
do Estado e integram a infraestrutura publica de producdo e circulacdo informacional.

Nas Ultimas duas décadas, a DC passou a ocupar espaco mais Vvisivel nas
diretrizes federais de ciéncia e educacdo. Editais da Capes e do CNPqg passaram a
requerer planos de comunicacdo e comprovacdo de impacto social; o Programa
Nacional de Popularizacdo da Ciéncia (Pop Ciéncia) foi instituido; universidades
publicas comecaram a aprovar politicas de comunicacdo e, em casos mais raros,
politicas especificas de DC. Esse processo de formalizacdo suscita uma questdo: de que
maneira essa incorporacao normativa tem se traduzido — ou ndo — em transformacoes
nas condicdes institucionais de producéo e circulacdo do conhecimento cientifico?

O artigo parte do seguinte problema de pesquisa: como a DC realizada pelas
universidades publicas federais brasileiras se configura no ambito das politicas de
comunicacdo em um ambiente comunicacional plataformizado? Entende-se por
ambiente plataformizado aquele estruturado por plataformas digitais privadas, mediado
por algoritmos e orientado pela l6gica da economia da atencdo. A analise parte do
descompasso entre a normatizacdo da DC e suas condi¢Oes de implementagcdo nas
universidades e o objetivo é analisar a DC como dimensdo das politicas de comunicagéo
no Brasil, além de discutir futuros desejaveis a partir da perspectiva de comunicadores
da area.

Para analisar esse quadro, o artigo dialoga com o campo das politicas de

comunicacgéo, especialmente a definicdo proposta por Napoli (2023), que organiza o
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debate em torno de conteudo, estrutura e infraestrutura, e permite examinar as condicoes
institucionais que tornam possivel a circulagéo de contetdos de interesse publico.

A pesquisa adota abordagem qualitativa e insere-se no campo dos Estudos de
Futuros, utilizando o Environmental Scanning para mapear tendéncias e sinais que
indicam continuidades, riscos e pontos de inflexdo na institucionalizacdo da DC. Nesse
ambito, combina analise documental de diretrizes federais e institucionais com
entrevistas semiestruturadas realizadas com cinco comunicadores de universidades
publicas federais das diferentes regides do pais.

A investigacdo dialoga com a experiéncia profissional na area de DC em
universidades publicas, o que permite observar, desde dentro, a oscilacdo entre
reconhecimento formal e fragilidade estrutural da area. Nas entrevistas realizadas,
porém, foi solicitado aos comunicadores que fossem além do diagnostico recorrente —
o “muro das lamentac¢des” — para projetar futuros desejaveis para o campo. O exercicio
prospectivo permitiu deslocar a discussdo das rotinas operacionais para as condi¢des
institucionais que definem a posicdo da DC nas politicas publicas de comunicacdo e

ciéncia.
2 POLITICAS DE COMUNICAGCAO E INTERESSE PUBLICO

Enguanto o termo politicas publicas diz respeito ao conjunto mais amplo de
diretrizes do Estado em diferentes areas, as politicas de comunicacdo referem-se
especificamente as intervencBes que incidem sobre as condi¢cBes de producéo,
organizacdo e circulacdo de conteudos no sistema comunicacional. Para compreender 0s
desafios contemporaneos da DC, é necessario analisar a reconfiguracdo recente das
politicas de comunicacdo. Historicamente, essas politicas foram orientadas por um
paradigma no qual o interesse publico se vinculava a garantia da liberdade de
comunicacéo, da diversidade de vozes, da responsabilidade social dos meios e do acesso
equitativo a informagéo. Como lembram Van Cuilenburg e McQuail (2003, p. 183), no
periodo do pds-guerra as politicas estavam “dominadas por um critério sociopolitico
mais que por preocupagdes econdomicas”, compreendendo a comunicacdo como pilar da

democracia.
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A partir dos anos 1980/90, esse paradigma foi tensionado por transformacdes
tecnologicas e por uma redefinicdo do proprio “interesse publico”, progressivamente
ampliado para incorporar valores econdémicos e consumistas (VAN CUILENBURG E
MCQUAIL, 2003). Atualmente, a expansdo das plataformas digitais — as Big Techs —
produziram um ambiente em que objetivos econdmicos passaram a competir com 0s
principios democraticos que historicamente orientavam as politicas de comunicag&o.

Philip Napoli (2023) argumenta que os desafios do ambiente digital tém sido
tratados predominantemente como questdes técnicas. Segundo ele, ao classificar
plataformas e servigos digitais apenas como empresas de tecnologia, deixam-se em
segundo plano principios centrais das politicas de comunicacdo, como o atendimento
das necessidades informacionais das comunidades. Nesse sentido, Napoli propde
compreender a politica de comunicacdo como intervencdes do governo destinadas a
“garantir que o contetido, a estrutura e as infraestruturas dos sistemas de comunicagao
mediados satisfagam as diversas necessidades de informagdo e entretenimento das
comunidades e minimizem danos” (NAPOLI, 2023, p. 7, tradug@o nossa). A partir dessa
definicdo, a comunicacdo publica da ciéncia deixa de ser entendida apenas como
estratégia institucional das universidades federais e passa a ser situada no ambito das
politicas publicas orientadas a garantia de necessidades informacionais coletivas.

A definicdo pode ser desdobrada nos trés eixos propostos pelo autor —
conteddo, estrutura e infraestrutura. No eixo do contetdo, Napoli observa que as
politicas de comunicacao historicamente incluiram tanto medidas voltadas a restricdo de
danos quanto exigéncias afirmativas, isto é, obrigacGes de oferta de contetdos
considerados socialmente valiosos. Sob essa perspectiva, a ciéncia aparece como
componente do interesse publico.

No eixo da estrutura, o foco recai sobre a organizagdo econémica do sistema
comunicacional e a concentracdo de poder nas grandes plataformas digitais, como Meta
e Alphabet. Ao serem tratadas como empresas de tecnologia, essas plataformas
passaram a escapar dos parametros tradicionais das politicas de comunicacéo, embora
tenham papel central na circulagdo de informacdo. Isso afeta as condi¢bes de

financiamento e visibilidade de contetdos de interesse publico, incluindo a DC.
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Por fim, no eixo da infraestrutura, Napoli amplia a nocdo tradicional —
geralmente associada a redes e sistemas técnicos — para incluir os mecanismos que
sustentam a circulacdo de conteudos essenciais a vida democratica. Nesse sentido, a DC
pode ser analisada como componente estrutural do ecossistema informacional
necessario a tomada de decisdes coletivas.

Se, como afirmam Van Cuilenburg e McQuail (2003), o objetivo central das
politicas de comunicacdo é assegurar liberdade e igualdade de acesso ao sistema social
de comunicacdo, entdo a circulacdo publica do conhecimento cientifico integra esse
sistema. Em um ambiente comunicacional dominado por plataformas digitais, torna-se
necessario repensar os principios do interesse publico considerando as dindmicas atuais
de conteldo, estrutura e infraestrutura. I1sso implica considerar de que maneira esses trés
eixos podem ser organizados para garantir que a informacdo cientifica circule em

condi¢des compativeis com o acesso equitativo e a qualidade informacional.

3 DIVULGAGAO CIENTIFICA: INSTITUCIONALIZAGCAO E LIMITES

Esta secdo situa a DC em seus planos conceitual e institucional, com foco nas

condic¢des que moldam sua organizacao nas universidades federais brasileiras.

3.1 Conceito e modelos da divulgacao cientifica
Conceitualmente, é necessario distinguir comunicacdo cientifica — voltada a

circulacdo entre pares, normalmente por meio de periddicos especializados — de DC,
orientada a circulacdo publica do conhecimento para publicos ndo especializados
(BUENO, 2010). Embora as politicas publicas de DC costumem englobar atividades
culturais e espacos de educacéo ndo formal — como museus e planetarios — este artigo
delimita seu escopo a producdo de contelido midiatico e digital. E nessa esfera que a
circulacdo do conhecimento cientifico passa a ser mais diretamente condicionada pelas
dindmicas das plataformas digitais.

A consolidacdo do campo da DC esta associada ao movimento Public
Understanding of Science (PUS), impulsionado pelo Relatério Bodmer, divulgado no
Reino Unido (THE ROYAL SOCIETY, 1985), que enfatizou a necessidade de melhorar
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0 conhecimento cientifico geral do publico e suas atitudes em relacdo a ciéncia, tendo
como uma de suas principais recomendac¢des a ampliacdo da comunicacdo entre ciéncia
e sociedade. Com o amadurecimento do campo, Burns, O’Connor ¢ Stocklmayer (2003)
ampliaram a compreensdo da DC ao enfatizar seus efeitos no envolvimento publico,
destacando dimensdes como conscientizacdo, interesse, formacdo de opinido e
compreensdo. A DC deixa de ser entendida apenas como difusdo de conteidos e passa a
ser concebida como processo de interacdo. Ainda no debate tedrico, Brossard e
Lewenstein (2010) sistematizaram quatro abordagens da DC: déficit, contextual,
conhecimento leigo e engajamento publico. O modelo de déficit opera sob uma légica
estritamente verticalizada e unidirecional. Ele parte da premissa de que a sociedade ¢é
um publico passivo insuficientemente informado, cabendo aos especialistas e as
instituicGes cientificas preencher essa lacuna. Modelos de conhecimento leigo e
engajamento, por sua vez, deslocam o foco para participacédo, dialogo e reconhecimento
de saberes situados. Os autores observam que, na pratica, experiéncias bem-sucedidas
combinam diferentes abordagens.

3.2 Institucionalizagao no plano federal
A DC é aqui entendida como dimensdo de politica de comunicacdo porque

envolve direito ao conhecimento, desigualdades de acesso e definicdo de prioridades
institucionais. No contexto brasileiro, a institucionalizacdo da DC tem ocorrido de
forma parcial e descontinua. A partir dos anos 2000, a criacdo de estruturas federais
voltadas a popularizacdo da ciéncia — como o Departamento de Popularizacdo e
Difusdo de Ciéncia e Tecnologia (DEPDI) e a consolidacdo da Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia (SNCT) — reposicionou o tema na agenda estatal. Programas e
editais especificos passaram a reconhecer a divulgacdo como dimenséo relevante da
politica cientifica. Nesse periodo, consolidaram-se instrumentos de incentivo do CNPgq,
como o Prémio José Reis e bolsas de produtividade em DC, indicando sua integracéo ao
sistema de reconhecimento académico.

A DC, contudo, ndo se limita a esfera do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (MCTI) e do Ministério da Educacdo (MEC), ainda que essas pastas

concentrem a formulacdo da politica cientifica e a gestdo das universidades. Trata-se de
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uma agenda transversal a outras areas estratégicas do Estado, como o Meio Ambiente e
a Salde, na medida em que o conhecimento cientifico subsidia politicas publicas e
direitos sociais. A Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), por exemplo, vinculada ao
Ministério da Saude, institucionalizou em 2021 sua Politica de DC, tratando a ciéncia
como dimensdo dos direitos humanos e da democracia. A instituicdo também sedia o
Instituto Nacional de Comunicacdo Publica da Ciéncia e Tecnologia (INCT-CPCT),
referéncia nacional na pesquisa sobre o tema.

Em levantamento realizado por Ferreira (2014) sobre o periodo de 2003 a 2012,
demonstra-se que as politicas puablicas de DC no Brasil foram marcadas por
instabilidade de fomento e dependéncia de editais pontuais. Segundo o autor, houve
investimento por meio de chamadas publicas e da SNCT, mas com baixa regularidade e
concentracdo regional dos recursos.

O Pop Ciéncia, instituido pelo Decreto Federal n°® 11.754, de 25 de outubro de
2023, insere-se nesse histérico de tentativas de consolidacdo da area. O programa tem
como objetivo desenvolver a cultura cientifica e estimular préticas de ciéncia,
tecnologia e inovagdo voltadas a inclusdo e a reducdo de desigualdades sociais. No
portal do MCTI, o programa é apresentado sobretudo como um conjunto de aces ja
consolidadas, como SNCT, feiras e olimpiadas cientificas, apoio a museus e iniciativas
de educacdo ndo formal, sem detalnamento sobre sua articulacdo estrutural ou
mecanismos de coordenacdo interinstitucional, tampouco sobre estratégias especificas
de apoio a producao sistematica de conteudo midiatico ou digital.

Paralelamente, agéncias como Capes e CNPq passaram a incorporar a exigéncia
de estratégias de DC e de comprovacdo de impacto social em editais e processos de
avaliacdo. A criacdo de campo especifico no Curriculo Lattes para registrar atividades
de “educagdo e popularizacdo de C&T” ¢ um exemplo desse movimento. Contudo, a
incorporacdo da divulgacdo como critério de fomento e avaliacdo dos pesquisadores néo
foi acompanhada, de modo sistematico, por oferta institucional de formacdo em
estratégias de comunicagdo para cientistas, nem pelo fortalecimento das estruturas
responsdveis pela comunicacdo nas universidades publicas ou por alteraces
equivalentes nos critérios de avaliacdo académica, que seguem priorizando métricas
bibliometricas (RIBEIRO, 2024; BASILE, 2023).
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Esse quadro contrasta com experiéncias internacionais em que a DC se encontra
mais fortemente institucionalizada e articulada ao financiamento da pesquisa. Na Unido
Europeia, por exemplo, programas como o Horizon Europe exigem a apresentagdo de
estratégias de divulgacdo e engajamento como parte integrante dos projetos. Essas
exigéncias se inscrevem em um enquadramento mais amplo, associado as diretrizes de
Responsible Research and Innovation (RRI), que incorporam o0 engajamento publico

como dimens&o constitutiva da pratica cientifica.

3.3 Dimensoes organizacional e infraestrutural nas universidades

federais
Nas universidades federais, a producdo de contetdos visando a DC costuma

operar de forma fragmentada. A responsabilidade pelo dialogo com a sociedade
distribui-se entre as estruturas de comunica¢do institucional — Secretarias,
Superintendéncias ou Coordenadorias de Comunicagdo (aqui denominadas Secoms),
geralmente vinculadas ao Gabinete da Reitoria — e as Pro-Reitorias de Pesquisa, Pos-
Graduacdo e Extensdo. Na auséncia de fluxos integrados e diretrizes consolidadas,
iniciativas de DC tendem a depender de projetos especificos ou da atuacao individual de
docentes, técnicos-administrativos ou estudantes.

Na préatica, a mediacdo recai majoritariamente sobre as Secoms, que reunem
profissionais como jornalistas, relagdes-publicas, publicitarios e designers e sao
responsaveis pela producdo de conteldos para portais, redes sociais e demais canais
oficiais, como TVs e radios universitarias. Essas equipes acumulam func¢des ligadas
tanto a comunicacao institucional quanto a DC e operam, em muitos casos, com
infraestrutura restrita e limitada autonomia decisoria em termos editoriais. Essa
fragilidade reforca a necessidade de compreender a comunica¢do como politica de
Estado, isto &, reconhecé-la como responsabilidade publica permanente, e ndo como
estratégia vinculada a gestdo de turno (PEREIRA, 2025). Além disso, restrigdes
normativas recentes, como o Decreto n°® 10.185/2019, limitaram a abertura de concursos
publicos na area, afetando a reposi¢do de quadros e a capacidade operacional dessas

estruturas de comunicagéo.
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Do ponto de vista normativo, a formalizacdo de politicas de comunicacdo nas
universidades ainda € restrita. Levantamento de Pereira (2025) indica que apenas 13
universidades federais brasileiras tém Politica de Comunicagdo, de um total de 69. No
que se refere especificamente a DC, ndo se identifica, at¢ o momento, politica
institucional formalmente aprovada na maioria das universidades. A partir de
verificacdo exploratéria nos portais institucionais, observa-se que apenas a UFMG
aprovou politica especifica para a area. A UFF apresentou minuta do texto, mas ela ndo
consta como politica aprovada.

Nesse debate, é importante distinguir politica de comunicacdo institucional e
politica de DC. No ambito das universidades e 6rgdos governamentais, a politica de
comunicacdo tem sido compreendida como instrumento de accountability e
transparéncia (JANNER, 2014), voltado a publicidade dos atos institucionais, a gestdo
da imagem organizacional e as relacbes com a imprensa. Bueno (2009) define a politica
de comunicacdo como um conjunto estruturado de valores, objetivos, diretrizes, normas
e arranjos institucionais que orientam as agOes comunicacionais e expressam uma
filosofia de gestdo comprometida com ética, transparéncia, profissionalismo,
proatividade e cidadania.

Ja a politica de DC tem como objeto central o conhecimento cientifico
produzido, buscando sua circulacdo publica e apropriacdo social. A distin¢do, porém,
ndo elimina zonas de interse¢do. A DC é, também, um ato de comunicacdo publica, mas
sua institucionalizacdo exige tratamento transversal, envolvendo pesquisa, ensino e
extensdo. A aprovacdo de politicas de DC em instancias deliberativas superiores —
como Conselhos Universitarios — altera o seu estatuto, integrando a atividade ao
planejamento institucional e reconhecendo-a como dimensdo estruturante da missdo
universitaria.

Além disso, a DC também enfrenta condicionantes infraestruturais: a circulagédo
do conhecimento ocorre majoritariamente por meio de plataformas privadas, como
Instagram e YouTube. Essa mediacdo redefine as condigdes de visibilidade, que passam
a depender de algoritmos, métricas de engajamento e regras operacionais externas ao
sistema publico de comunica¢do. Como aponta Basile (2023), essas plataformas operam

sob a logica da economia da atencdo. Nesse ambiente, conteddos que acionam reagoes
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imediatas tendem a ganhar maior visibilidade, favorecendo a difusdo de desinformacéo
e afetando a posicdo das instituicbes produtoras de conhecimento no ecossistema

informacional.

4 METODOLOGIA: ABORDAGEM QUALITATIVA COM FERRAMENTAS DE
FORESIGHT

Quando compreendida como parte das politicas de comunicacgédo, a DC deixa de
ser tratada apenas como estratégia de visibilidade institucional e passa a ser vista a luz
das condigdes que moldam sua producgéo e circulacdo. Essa mudanca de perspectiva
implica considerar os possiveis desdobramentos nos proximos anos. Nesse sentido, esta
pesquisa adota abordagem qualitativa exploratoria e recorre ao instrumento dos Estudos
de Futuro denominado Environmental Scanning, entendido como um processo
estruturado de levantamento, organizagdo e tratamento de informacdes relevantes para
identificar movimentos de continuidade e potenciais transformacdes no ambiente
analisado (GLENN, 2003; LEITE, 2021).

No presente estudo, ele foi utilizado para mapear tendéncias estruturais e sinais
emergentes na configuragdo da DC em universidades federais, derivando riscos e
futuros desejaveis para sua institucionalizacdo. Tendéncias referem-se a forcas em curso
que indicam continuidade caso ndo haja intervencdo deliberada, enquanto sinais
apontam para possibilidades emergentes que podem alterar configuracdes estabelecidas
(LEITE, 2021).

O Environmental Scanning foi operacionalizado por meio da analise
documental e da realizacdo de entrevistas. Foram mapeadas e sistematizadas
informagdes provenientes de literatura académica sobre DC, comunicagdo publica e
politicas de comunicacdo, bem como documentos e portais oficiais de 6rgdos como
Capes, CNPq e MCTI. Também foram considerados resolucgdes universitarias, politicas
institucionais de comunicacdo publicadas, editais de fomento e conteudos veiculados
em portais institucionais, redes sociais e veiculos jornalisticos de universidades
publicas. Esse levantamento permitiu identificar movimentos estruturais em curso e

sinais emergentes de reconfiguragéo institucional.
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A etapa documental foi complementada por entrevistas semiestruturadas com
atores estratégicos do campo, configurando um minipainel qualitativo de especialistas.
Em fevereiro de 2026, via Google Meet, foram realizadas entrevistas com cinco
comunicadores vinculados a universidades federais (UFRGS, UFF, UFG, UFRN,
UFPA), contemplando todas as regifes do pais. Buscou-se diversidade de género,
geracional e de trajetdrias profissionais.

As entrevistas integraram o processo de Environmental Scanning e tiveram
carater prospectivo. Em primeiro lugar, funcionaram como mecanismo de validacdo das
tendéncias e sinais identificados na varredura: os participantes reagiram a movimentos
estruturais mapeados, tensionando-os a partir de sua experiéncia situada. Em segundo
lugar, os entrevistados foram conduzidos a imaginar futuros desejaveis e refletir sobre
como a DC deveria se configurar —nas universidades e no plano nacional — e quais
decisbes e mudancas estratégicas precisariam ser iniciadas no presente para viabilizar
essa Vvisdo.

O roteiro foi organizado em quatro blocos, orientados pelas seguintes questfes-
chave:

a) Diagnostico estrutural: como a DC esta organizada hoje na sua instituicao?

b) Validacdo de tendéncias: de que maneira a exigéncia de impacto social e plano
de DC nos editais e a dependéncia de plataformas digitais afetam o cotidiano
institucional?

c) ldentificacdo de sinais emergentes: que praticas marginais ou incipientes podem
reconfigurar o campo? H& experiéncias que apontam para reorganizaces
possiveis?

d) Futuros desejaveis e acdes estratégicas: como vocé deseja que seja o futuro da
DC em 2036? Que desenho institucional e que decisdes estratégicas seriam
necessarias para isso?

As entrevistas foram gravadas, transcritas e analisadas por meio de analise
tematica. Para preservar o anonimato, os participantes estdo identificados na analise por
numeracdo sequencial, acompanhada da sigla da universidade de vinculo, sem

diferenciacdo de género (ex.: Entrevistado 1, UFF).
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5 DIVULGACAO CIENTIFICA COMO PROBLEMA DE POLITICA DE
COMUNICAGAO

O mapeamento documental, as entrevistas e o didlogo com a literatura estdo
articulados nesta secdo para analisar como decisdes regulatérias no plano federal,
arranjos institucionais no nivel das universidades e condicionantes infraestruturais do
ambiente comunicacional plataformizado se articulam na configuracdo atual da DC no
Brasil. O material organiza-se em trés eixos: (1) as condic¢des de institucionalizacdo da
divulgacdo cientifica nas universidades, (2) sua inser¢do nos projetos de pesquisa e nos
mecanismos de financiamento e (3) as condi¢Ges de circulagdo em um ambiente

comunicacional plataformizado.

5.1 Entre o edital e a instabilidade institucional

No que se refere as condicdes de institucionalizacéo, a analise revela um padréo
contraditorio: a DC passou a ser formalmente incorporada a editais de fomento, mas
isso ndo se converteu em estruturas estaveis para a area nas universidades publicas
federais estudadas.

As entrevistas revelam uma convergéncia: a DC ainda opera sob um modelo de
institucionalizacdo dependente de conjuntura. Sua continuidade depende de
alinhamentos temporarios, tornando-a vulneravel a reorientacfes a cada mudanca de
reitoria. Essa fragilidade abre margem para pressdes ideoldgicas, descontinuidade de
projetos e cerceamento do trabalho jornalistico, como alerta o Entrevistado 3 (UFRGS)
ao rememorar episddios de censura direta a reportagens em sua universidade.

Como contraponto a essa instabilidade, os participantes defendem a
formalizagdo da DC como politica institucional aprovada em instancias colegiadas —
como os Conselhos Superiores. O Entrevistado 3 (UFRGS) sintetiza o efeito
estabilizador dessa medida: “Se ta aprovado pelo Conselho que ha uma politica de
comunicacdo e que um dos carros-chefes vai ser a divulgacao da ciéncia, troca gestor,
troca reitoria... t4 14, a gente vai ter que fazer, ¢ nossa obrigacao institucional fazer”.

O Entrevistado 2 (UFPA) acrescenta que, na pratica, a exigéncia de DC

“funciona de forma muito fragmentada” na universidade. A fragmentagdo atravessa
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projetos, setores e niveis de decisdo: quando ndo ha diretrizes consolidadas, a
continuidade da DC tende a deslocar-se para o plano da iniciativa individual. Como
relata o Entrevistado 5 (UFRN), na auséncia de normatizacdo que priorize a ciéncia
como pauta, a cobertura passa a depender do interesse do servidor com afinidade
temaética.

Como reagdo a essa fragmentacdo, o Entrevistado 2 (UFPA) relata uma
experiéncia de articulagdo entre comunicadores de universidades publicas federais, na
qual definiram pautas comuns e compartilharam esforcos de reportagem e edicdo. Na
pratica, lacunas de uma equipe eram supridas por outra, e o material resultante circulou
simultaneamente nos canais das universidades envolvidas. A experiéncia demonstra que
a limitacdo ndo € técnica, mas estrutural. No entanto, o proprio entrevistado ressalta que
esse tipo de articulacdo ndo pode depender exclusivamente do engajamento dos
individuos: as universidades federais dispdem de instancias como o Colégio de Gestores
de Comunicacao, vinculado a Andifes, em que se discutem diretrizes para a area. Ainda
assim, segundo a experiéncia dele, a DC raramente ocupa lugar central nessas agendas.

A auséncia de institucionalizacdo repercute ainda na infraestrutura editorial das
Secoms, gerando uma disputa interna assimétrica. Sem normatizacdo, a DC perde
espacgo para o jornalismo institucional voltado a atos administrativos. O Entrevistado 5
(UFRN) observa que pautas sobre construcdo de prédios ou agendas de gestdo recebem
destague automaticamente, enquanto a pesquisa académica é relegada a segundo plano.

Para enfrentar essa subordina¢do ao jornalismo burocratico, os entrevistados
projetam como futuro desejavel uma reconfiguracdo organizacional baseada na criacdo
de estruturas exclusivas de DC, com autonomia editorial e orcamentaria. O Entrevistado
3 (UFRGS) materializa essa proposta ao defender a fundagdo de uma ‘“agéncia de
comunicacdo da ciéncia”, capaz de atuar ndo apenas na divulga¢do, mas como espago
formativo “para que o estudante aprenda a fazer jornalismo cientifico, que a gente
atenda a imprensa com fontes qualificadas e combata fake news”.

O consenso prospectivo indica que, para se afirmar como parte da infraestrutura
informacional pablica, a DC realizada pelas universidades precisa conquistar autonomia
estrutural e editorial frente as l6gicas de gestdo e as urgéncias administrativas que, hoje,

capturam o tempo e a pauta das Secoms.
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5.2 Divulgacgao cientifica como insumo de pesquisa

Embora os instrumentos de fomento tenham passado a exigir agdes de
divulgacdo cientifica, isso ndo se traduziu em mudancas significativas na estrutura
financeira dos projetos nem na garantia de condigdes institucionais compativeis para sua
execucgdo nas universidades analisadas.

Ha uma desarticulacdo entre politica publica federal e politica institucional
universitaria: a DC passa a existir como obrigacdo formal, mas ndo como dimenséo
constitutiva dos projetos de pesquisa: entra no edital, mas ndo necessariamente no
orcamento. A fragilidade se materializa nos exemplos trazidos pelos entrevistados: o
Entrevistado 3 (UFRGS) relata o caso de “um projeto que vai receber o investimento de
mais de 20 milhdes e ndo pensou em nada de comunica¢do”. Na pratica, o cientista
transfere o problema para a equipe de comunicacéo institucional. Em casos como esse, a
DC ¢ incorporada apenas quando o projeto ja esta em curso, como etapa acessoria. Em
contraste, o mesmo Entrevistado 3 (UFRGS) menciona o exemplo da Expedicdo
Antartica: com financiamento assegurado, o pesquisador responsavel contratou uma
assessoria de imprensa, que passou a atuar “a quatro maos” com a equipe institucional
da universidade, ampliando a circulacdo publica da pesquisa, com inser¢des em veiculos
nacionais e internacionais.

Para o Entrevistado 4 (UFG), a superacdo dessa falha estrutural requer que a DC
deixe de ser tratada como um “penduricalho” exigido burocraticamente por agéncias de
fomento e passe a ser financiada obrigatoriamente como um “insumo de bancada” nos
grandes editais, garantindo que a destinacdo de verba seja regra, e ndo exce¢do. Esse
descompasso entre discurso e financiamento alcanca o proprio topo da formulagédo
macroestatal. O decreto que institui o Pop Ciéncia eleva a DC a condicédo de politica de
Estado, mas o seu Artigo 7° condiciona o custeio aos “limites de movimentagdo e de
empenho e de pagamento estabelecidos anualmente”. Confirma-se, assim, que o Estado
induz o engajamento e a DC, mas recusa-se a blindar os fundos necessarios para sua
execucao.

Se essa blindagem existisse, seus efeitos ultrapassariam o plano simbolico. O
financiamento estruturado e continuo da DC implicaria também a expansdo do mercado

de trabalho para jornalistas e comunicadores cientificos. No exercicio prospectivo, o
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Entrevistado 5 (UFRN) prop6e que programas federais de concessdo de bolsas a
pesquisadores incluam uma cota proporcional destinada &8 DC — por exemplo, que a
cada 5 mil bolsas concedidas, 10% sejam reservadas a jornalistas e comunicadores
cientificos.

Essa situacdo hipotética, contudo, expde uma lacuna estrutural: a formacdo de
profissionais qualificados para ocupar esses postos, sejam eles jornalistas cientificos ou
cientistas comunicadores. Para o Entrevistado 4 (UFG), a solugdo passa por uma
politica educacional ampla, que insira disciplinas de DC na graduacao e, sobretudo, na
pos-graduacdo. Os entrevistados defendem ainda que as proprias estruturas de
comunicagdo das universidades consolidem e ampliem seu papel formativo. O
Entrevistado 2 (UFPA) reforca essa centralidade ao observar que os veiculos
institucionais ja operam como “um dos poucos espacos de treinamento de jornalistas
para a DC”. Para que essa vocacao nao dependa de iniciativas isoladas, ele sustenta que
€ necessario institucionalizar a aproximacao entre assessorias e cursos de comunicacao
das proprias universidades, quando existentes. Segundo o comunicador, essa articula¢do
ganharia mais viabilidade se estivesse vinculada a execucdo dos recursos de fomento
das pesquisas. O entrevistado sugere que parte da verba dos projetos financie bolsas
para estudantes e jornalistas de pés-graduacdo, que atuariam em conexao direta com o
projeto e com a assessoria institucional.

Esse cenario aponta para a necessidade de um modelo distinto de organizacdo da
area, baseado na co-criacdo e na parceria. A institucionalizacdo passa por incluir
letramento comunicacional e media training na formagdo académica. N&o se trata de
transformar cientistas em comunicadores ou influencers, mas reduzir o atrito estrutural:
o0 edital pede DC, mas o cotidiano académico ndo prepara o pesquisador para lidar com
essa exigéncia. Para superar a ldgica do pesquisador isolado ou da assessoria tratada
como instancia burocratica, essa proposta pressupde que o jornalista aporte o know-how
estratégico, enquanto o pesquisador contribui com o conhecimento técnico-cientifico.
Além disso, o Entrevistado 1 (UFF) reforca que o sucesso da DC depende
estruturalmente do engajamento e da disponibilidade do cientista.

Ao imaginarem 2036, o0s entrevistados convergem nesse ponto: o futuro

desejavel ndo é simplesmente ter mais postagens ou maior engajamento. E integrar a
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DC ao desenho formal dos projetos, com orcamento dedicado — ndo como obrigacao

moral, mas como dimens&o constitutiva da pesquisa.

5.3 Entre algoritmos e interesse publico

No que se refere as condigdes de circulagdo em um ambiente comunicacional
plataformizado, a institucionalizacdo da DC realizada pelas universidades publicas ndo
depende apenas de orcamento e estrutura interna, mas também das dinamicas de
visibilidade e das dependéncias infraestruturais que caracterizam esse ambiente.

Ainda que reconhecam as probleméticas associadas as Big Techs, nenhum
entrevistado considera vidvel a criacdo de alternativas pablicas brasileiras capazes de
substitui-las. As restricbes orcamentarias e o ritmo do servi¢o publico tornam essa
hipGtese pouco realista. A soberania digital € entendida pelos comunicadores como
capacidade de atuar estrategicamente dentro de ambientes privados, como Instagram e
YouTube. Nesse contexto, surgiu nas entrevistas a necessidade de regulacdo dessas
plataformas, de modo que passem a se submeter a regras compativeis com o interesse
coletivo na circulacdo das informacdes.

N&o se trata, portanto, de abandonar as plataformas, mas de compreender suas
regras sem abdicar de critérios editoriais proprios. A presenca da universidade nas
midias sociais € entendida pelos entrevistados como parte de sua responsabilidade
publica. O Entrevistado 4 (UFG) associa essa atuacdo ao fortalecimento da cultura
cientifica e a consolidacdo de uma sociedade mais democratica.

No entanto, decisdes macroestruturais recentes tém comprimido a comunicagao
institucional. O Entrevistado 4 (UFG) lembra o decreto que extinguiu cargos vagos e
vedou novos concursos para diversas funcdes técnico-administrativas, o que, na pratica,
inviabilizou a reposi¢do de comunicadores nas universidades federais por meio de
concursos. O Entrevistado 3 (UFRGS) projeta o risco dessa desestruturagdo: sem
reposicdo de profissionais concursados, o vacuo tende a ser preenchido por solu¢Ges
automatizadas, como uso de Inteligéncia Artificial, enfraquecendo a mediagéo
qualificada entre ciéncia e sociedade.

Sob a lente de Napoli, essa condicdo revela que a infraestrutura que sustenta a

circulacdo de conteudos de interesse publico — entre eles a informacdo cientifica —
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encontra-se majoritariamente sob governanca privada. Em termos de politica de
comunicacdo, o problema ndo é a presenca nas redes, mas a combinacdo entre
infraestrutura privada (plataformas), estrutura fragil (equipes reduzidas e agenda
capturada) e pressdo sobre o conteudo (métricas e formatos), que passa a ser
condicionado por logicas externas ao interesse publico. Lidar com essa assimetria exige
negociacao constante entre a adequacgdo ao algoritmo e o interesse publico.

O Entrevistado 4 (UFG) reconhece que utilizar linguagens informais, como
entrar nas trends do momento, é eficaz para gerar alcance, mas alerta que isso exige
planejamento estratégico para evitar subordinacdo a métricas mercadoldgicas que
distorgam sua missdo publica. O Entrevistado 2 (UFPA) tensiona esse “fetiche das
plataformas”. Para ele, a logica comercial do caga-clique ndo pode pautar a ciéncia:
“Quando eu ja saio pensando numa pauta que vai engajar, eu me torno escravo da
plataforma. A plataforma passa e a universidade fica”. O entrevistado cita 0 exemplo do
jornal institucional Beira do Rio. Segundo o profissional, a publicacdo sobrevive ha 40
anos, tendo resistido aos mais diversos impactos tecnoldgicos desde a década de 1980.
A premissa adotada ¢ pautar ndo pelo conteido que “vai gerar o maior impacto”
algoritmico, mas sim por aquilo que garante o “retorno do investimento publico” para a
sociedade.

Ainda assim, a concorréncia na economia da atencdo € assimétrica.
Divulgadores/influencers nativos digitais operam com mais dominio sobre as
linguagens e métricas das plataformas do que as estruturas universitarias. Para o
Entrevistado 1 (UFF), o caminho € construir parcerias que unam o rigor da pesquisa
cientifica a expertise desses atores na dindmica das redes.

Paralelamente a discussdo sobre canais e formatos de circulacdo, 0s
entrevistados problematizam o modelo de DC que orienta essa atuacdo. Embora o
modelo de déficit seja frequentemente criticado na literatura por sua logica
unidirecional, as entrevistas indicam que ele ndo e percebido como um problema, pois é
entendido como etapa necessdria para garantir uma base minima de informacéo
cientifica ao publico e contribuir para a alfabetizacdo cientifica da populagdo. A
alternativa apontada ndo é abandonar o modelo ja utilizado, mas combina-lo com

estratégias de aproximacdo social. Em vez de partir apenas dos resultados publicados
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pelos cientistas, defende-se a territorializacdo da pauta. O Entrevistado 3 (UFRGS)
descreve um movimento de “engenharia reversa”: a pauta ndo deve nascer
exclusivamente da agenda académica, mas das urgéncias sociais, buscando abordar
temas que afetam a vida concreta dos cidaddos a partir de respostas que os cientistas
tém para essas demandas.

O futuro projetado pelos entrevistados ndo é abandonar as plataformas, mas
qualificar a presenca institucional nelas, com estrutura capaz de disputar visibilidade
sem se subordinar a logica algoritmica. Isso implica reconhecer que o modelo de

divulgacdo adotado também é moldado por essas condicGes infraestruturais.

6 CONSIDERACOES

Este artigo buscou analisar como a DC realizada por universidades publicas
federais brasileiras se configura como problema de politica de comunicacdo em um
ambiente plataformizado. Além disso, discutiu futuros desejaveis para seu
fortalecimento a partir da perspectiva de cinco comunicadores que atuam na area. A
analise evidenciou que a DC nas universidades brasileiras analisadas opera em uma
contradicdo: ela é afirmada como estratégica em diretrizes federais, mas permanece
materialmente fragil, pois ndo tem financiamento assegurado.

Tratando-se de politicas de comunica¢do, ao considerar a triade de Napoli —
conteddo, estrutura e infraestrutura —, a DC nas universidades federais encontra-se
parcialmente consolidada na dimensdo do contetido, tensionada na dimenséo estrutural e
vulneravel na dimensao infraestrutural. Produz-se conteddo de interesse publico, mas
sua organizacdo institucional é fragmentada e sua circulacdo depende majoritariamente
de infraestruturas digitais privadas orientadas por légicas comerciais e algoritmicas.
Nesse cendrio, a universidade disputa visibilidade em sistemas que ndo foram
desenhados para assegurar pluralidade, estabilidade institucional ou acesso equitativo a
informagdo cientifica.

Para alguns entrevistados, realizar o exercicio prospectivo ndo foi simples. Eles
reconheceram que nunca haviam sido convidados a refletir sistematicamente sobre o

futuro do campo em que atuam, tampouco a articular suas rotinas institucionais as
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politicas nacionais de comunicacdo. Pensar o futuro exigiu conciliar o micro e o0 macro:
as limitacGes cotidianas das assessorias de comunicagdo e as decisdes estruturais que
moldam financiamento, estrutura profissional e condi¢Ges de circulacdo do contetido
cientifico.

Ainda assim, os futuros desejados convergiram. N&o se trata apenas de ampliar a
quantidade de postagens ou alcangar métricas mais altas. O horizonte desejavel envolve
a consolidacdo da DC como politica institucional formalizada, com financiamento
previsto desde a origem dos projetos, estrutura profissional estavel e presenca
qualificada em ambientes plataformizados. Envolve também integrar essa dimenséo a
formacdo académica e as rotinas da pesquisa, reduzindo o atrito entre exigéncia
normativa e prética institucional.

Ao ser instigado a pensar como desejaria que fosse a DC em 2036, um dos
entrevistados afirmou que gostaria que “a ciéncia se tornasse um tema tao recorrente
quanto o Big Brother” — ou seja, que alcancasse publicos diversos e integrasse
conversas cotidianas para além dos circulos académicos. Em ultima instancia,
consolidar a DC como politica publica estruturada e financiada implica reconhecer a
ciéncia como dimensao central da informagdo publica. Para as universidades publicas
federais, isso significa assumir institucionalmente a circulagdo do conhecimento que
produzem como dimensdo indissocidvel de sua responsabilidade democrética. Néo se
trata apenas de ampliar visibilidade, mas de afirmar o acesso ao conhecimento cientifico
como direito coletivo e como nucleo das politicas de comunicacdo orientadas ao

interesse publico.
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