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RESUMO

Este relato de experiéncia objetiva compartilhar as percepgdes e praticas suscitadas pelas
enchentes de 2024 no Rio Grande do Sul em relacdo a Primeira Infancia. O texto articula
uma visao macro (o que foi identificado nos territorios) € micro (o que se conseguiu fazer):
o video Palavras e imagens que dao medo, produzido como resposta emergencial para
dialogar com criancas sobre o desastre. As reflexdes tomam como referéncia a
comunicologia doltoniana para compreender os desafios comunicacionais identificados.
A experiéncia revelou questdes e paradoxos relacionados a produgdo audiovisual voltada
a Primeira Infancia, que impulsionaram a criagao da série Me Explica! (As Perguntas, As
Mentiras ¢ As Telas), lancada em 2025 como iniciativa de educagdo midiatica. Os
resultados indicam a necessidade de qualificar a produgao audiovisual dirigida as criangas,
apontando para a constitui¢do de um campo de investigacdo voltado as relagdes entre

audiovisualidade e Primeira Infancia.

Palavras-chave: Desastres. Primeira Infincia. Comunicologia Doltoniana. Audiovisual.
Enchentes no RS.

ABSTRACT

This experience report aims to share the perceptions and practices prompted by the 2024
floods in Rio Grande do Sul regarding Early Childhood. The text articulates a macro
perspective (what was identified in the affected territories) and a micro perspective (what
was possible to do): the video Palavras e imagens que dio medo (Words and Images That
Frighten), produced as an emergency response to engage children in dialogue about the
disaster. The reflections take Doltonian communicology as a reference to understand the
communication challenges identified. The experience revealed issues and paradoxes
related to audiovisual production aimed at Early Childhood, which led to the creation of
the series Me Explica! (As Perguntas, As Mentiras and As Telas), launched in 2025 as a
media literacy initiative. The results indicate the need to improve audiovisual production
addressed to children, pointing to the emergence of a field of research focused on the

relationship between audiovisuality and Early Childhood.
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RESUMEN

Este relato de experiencia tiene como objetivo compartir las percepciones y practicas
suscitadas por las inundaciones de 2024 en Rio Grande do Sul en relacion con la Primera
Infancia. El texto articula una perspectiva macro (lo que se identifico en los territorios) y
micro (lo que fue posible realizar): el video *Palabras e imagenes que dan miedo*,
producido como una respuesta de emergencia para dialogar con nifios y nifias sobre el
desastre. Las reflexiones toman como referencia la comunicologia doltoniana para
comprender los desafios comunicacionales identificados. La experiencia revelo
cuestiones y paradojas relacionadas con la produccion audiovisual dirigida a la Primera
Infancia, que impulsaron la creacion de la serie *jExplicame! (Las Preguntas, Las
Mentiras y Las Pantallas)*, lanzada en 2025 como una iniciativa de educacion mediatica.
Los resultados indican la necesidad de cualificar la produccion audiovisual destinada a la
infancia, sefialando la constitucion de un campo de investigacion orientado a las

relaciones entre audiovisualidad y Primera Infancia.

Palabras clave: Desastres. Primera Infancia. Comunicologia doltoniana. Produccion
audiovisual. Inundaciones en Rio Grande do Sul.
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1 INTRODUCAO

Os olhos do mundo estavam no Rio Grande do Sul em maio de 2024. Uma
enchente sem precedentes superou marcas deixadas pelas dguas de 1941. Foram 478
municipios afetados, de um total de 497 que compdem a regido. Mais de 2 milhdes de
pessoas atingidas, 806 feridos, 27 desaparecidos, 183 obitos confirmados nesta catastrofe
climatica.

A partir da unido de esforgos de diversas redes, a Rede Estadual Primeira Infancia
do Rio Grande do Sul (Repi-RS), a Rede Nacional Primeira Infancia (RNPI), a Rede de
Pesquisas em Comunicagdo, Infancias e Adolescéncias (Recria), a ANDI, o PIM
(Primeira Infancia Melhor), a ComCriangas e o Sinestelas, diversas agdes foram
desenvolvidas para apoiar as infancias gauchas. O objetivo deste texto ¢ relatar essa
experiéncia, compartilhando-a a partir de uma visao macro (o que identificamos) e
também pontual (o que pudemos fazer), com enfoque no audiovisual Palavras e imagens
que ddo medo, produzido as pressas com base na comunicologia doltoniana. Esta
abordagem ¢ desenvolvida pela pesquisadora Tonin (2024), que toma as interacdes
cotidianas entre adultos e criancas como fendmenos comunicacionais centrais, inspirada
nas obras de Frangoise Dolto e Catherine Dolto. A proposta deste relato de experiéncia ¢
contribuir com o campo da Comunicacdo pela énfase nas interacdes com criangas,

especialmente de 0 a 6 anos de idade.

2 DESASTRES

Débora Noal, que atua pela For¢a Nacional do SUS com equipes no manejo de
desastres hd mais de 30 anos, revela que, nessas situagdes, um dos principais desafios € o
de lidar com o efeito “reinven¢do da roda”. Muito antes do uso da expressdo “crise
climatica”, um dos propulsores da intensificacdo das ocorréncias de desastres climaticos,
o Brasil emitiu um documento considerado o primeiro a advertir que o territorio era
suscetivel a esses eventos. Trata-se da Carta Constitucional de 1824, que solicitava
recursos a Portugal para promover estratégias e estruturas de resposta, sinalizando que o

Brasil teria uma série de areas de risco (Noal, 2021). Mas foi somente em 1942, com o
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histérico incéndio da boate Coconut Grove, que a Psicologia passou a se debrucar também
sobre o que fazer. Nesse sentido historico de progressiva atencao aos desastres, Noal
(2021) aponta que o discurso midiatico ainda atua de forma desfavoravel nessa condugao,
por dois motivos: primeiro porque a midia o noticia como uma “surpresa”, algo que evoca
o imaginario de um “Brasil abengoado por Deus e bonito por natureza”, mas esses eventos
ndo sdo inesperados. Outro problema ¢ tratar do tema com conhecimentos datados de
1945, uma limitagdo que ndo seria apenas temporal, mas conceitual, uma vez que os
estudos sdo voltados a veteranos de guerra, generalizando tal conhecimento para todos os
tipos de desastres e populagdes. Ou seja, disseminam equivocos. Por isso, aponta a
especialista, ¢ um desservigo quando hé reverberagdes como: “todos estao traumatizados”,
“todos estao sofrendo de estresse pos-traumatico” ou mesmo alardes como “precisamos
que psicologos e psiquiatras venham de todos os lugares”, pois os desastres ou
emergéncias de grande porte tém caracteristicas e perfis de atuagdo especificos. Os
eventos podem ser classificados em intensivos (terremotos, ciclones, deslizamentos,
inundagoes); epidemias ou pandemias (Ebola, Covid-19, HIN1, meningite); violéncias
intensivas (refugiados/deslocados, areas de conflitos, violéncia urbana, violéncia sexual);
inseguranga alimentar e fome; rompimento de barragem; incéndios. Sdo acontecimentos
que envolvem uma ruptura abrupta da rotina ¢ um grande nimero de vitimas. No Brasil,
o desastre intensivo que contabiliza o maior numero de atingidos € o de inundagdes (Noal,
2021).

Em 1972, a inundagao de Buffalo Creek por rompimento de barragem, semelhante
ao ocorrido nas cidades mineiras de Mariana ¢ Brumadinho, motivou a analise dos
impactos a comunidade, ndo mais centrada no sobrevivente e seus familiares. Mas o
desconhecimento dessa produgdo fez com que se testemunhasse falta de preparo e de
formag¢ao em nivel de graduagdo, um grande despreparo que prejudica a gestao de crises,
riscos e desastres em todas as areas. Isso colabora para a sensagdo coletiva de que cada
desastre ¢ uma novidade e que se deve comecar a aprender tudo a partir dali. Ainda em
1999, a ONU criou a Estratégia Internacional para Redugdo de Desastres
(EIRD/UNISDR), que indica os marcos internacionais para orientar agdes de prevencao,
preparacdo e resposta. Ja o Comité Permanente Interagéncias (IASC) publicou em 2007

um guia de atengdo psicossocial utilizado como base até hoje. Em dezembro de 2024, a
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Defesa Civil langcou o Plano Nacional da Defesa Civil (2024-2034), para atuar em
cenarios de curto, médio e longo prazo a partir dos cinco eixos: preven¢do, mitigagao,
preparacdo, resposta e recuperacao.

Todo esse cendrio atravessou os dias em que a enchente ameagava engolir o Rio
Grande do Sul. Ainda que a enchente de 1941 tenha sido considerada de grandes
proporcdes, até ali parecia uma lenda contada por avos e avos. A de 2024 superou suas
marcas em nivel de 4gua, devido a um conjunto de fatores que partem desde quantidades
excessivas de chuva, com efeito cumulativo, até a falta de manutengdo em diques e casas
de bomba, com efeito desastroso. Os sentimentos eram de panico, perplexidade,
incredulidade, impulsionadores da vontade obsessiva de ajudar. Numa unido de redes de
pessoas preocupadas com criangas e adolescentes, que estavam desde o epicentro até as
extremidades opostas ao desastre, focamos em tudo o que poderia evocar Primeira

Infancia e Comunicagao.

3 PRIMEIRA INFANCIA E COMUNICACAO

Desde a Constituicdo Federal de 1988, o Brasil garante, no artigo 227, que
criancas e adolescentes devem ser considerados sujeitos de prioridade absoluta. O
Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990) consolidou seus direitos fundamentais. Em
2010, a Rede Nacional Primeira Infancia, em parceria com a ANDI e com a aprovagdo do
CONANDA, langou o Plano Nacional pela Primeira Infdncia, um documento técnico e
politico cujo objetivo ¢ “mudar a situagdo estrutural e as condi¢des de vida e
desenvolvimento de milhdes de criangas brasileiras” (2020, p. 10).

Em 2016, influenciado por essas diretrizes, o Brasil instituiu o0 Marco Legal da
Primeira Infancia, com o proposito de promover politicas publicas voltadas ao
desenvolvimento integral das criancas dessa faixa etaria. Em 2024, como parte das a¢des
previstas no Marco Legal, foi criada a Politica Nacional de Atencdo Integral a Satide da
Crianga, que define sete eixos prioritarios de atengdo para criangas de 0 a 9 anos, com
especial énfase nos primeiros anos de vida. Em agosto de 2025, o decreto n® 12.574
instituiu o PNIPI (Politica Nacional Integrada para a Primeira Infancia), conectando as

esferas federal, estadual e municipal para agcdes coordenadas em prol dos direitos e do
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desenvolvimento das pessoas dessa faixa etaria. Essa politica estabelece cinco eixos de
atuacdo: 1) viver com direitos; 2) viver com educagdo; 3) viver com saude; 4) viver com
dignidade; e, com destaque, 5) integracao de informagdes e comunicacao com as familias.

Sao 37 anos de uma histdria que articula pessoas e instituicdes para promover
atencao, cuidado e direitos para as criangas desde a concepg¢ao. Ainda que a Comunicagao
seja percebida pelas politicas a partir de uma perspectiva sobretudo instrumental e
informacional, ela é considerada essencial e citada no Marco Legal (2016): “Art. 4°, IX -
promover a formagao da cultura de prote¢ao e promogao da crianga, com apoio dos meios
de comunica¢do”. Mas a Comunicag¢do, enquanto campo no Brasil, especialmente a partir
do surgimento at¢é os 50 anos da pos-graduagdo (1970-2020), possui lacunas
consideraveis quanto ao interesse por pesquisas e praticas direcionadas para criangas com
menos de 6 anos. A pesquisa Comunicagdo e Infancia evidenciou a auséncia de estudos
voltados para bebés até¢ 2020, bem como a escassez de investigacdes direcionadas para
criangas com idades de 0 a 6 anos, preteridas em prol de faixas etarias maiores. Falta
justificada pela suposta complexidade metodolédgica, que acabou gerando por derivagio
um critério etario implicito, pairando como pré-requisito: o da necessidade de aquisi¢ao
das competéncias de fala, leitura e escrita para suprir “caprichos” de formatos tradicionais
de instrumentos de pesquisa hegemonicamente adultocéntricos. Destaca-se, por tudo isso,
a crescente aten¢do e relevancia da Primeira Infincia no cendrio nacional e a divida
historica produzida no campo da Comunicagdo relativa a essa populacdo. Assim,
iniciativas voltadas a essa fase da vida representam um passo inaugural significativo e,
de certa forma, também uma reparagdo. O objetivo desse relato analitico € contribuir com
o campo ao expor reflexdes, questionamentos e aprendizados que emergiram com o video
Palavras e imagens que ddo medo, estimulando os saberes sobre Comunicagao e Primeira

Infancia.

4 O QUE IDENTIFICAMOS?

Caso fosse preciso definir apenas um grande gerador das necessidades observadas
naquele contexto em relacdo as criangas da Primeira Infancia, talvez se pudesse apontar:

a falta de espago. Espaco num sentido fisico, do corpo e do ambiente, e simbolico, da
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espacialidade da existéncia e do didlogo com o ser. Podemos considerar que sua auséncia
seria a repercussao daquilo que habita no submundo das relagdes humanas: a auséncia do
olhar que reconhece e valida a existéncia.
Isso pdde ser testemunhado de diversas formas.
1. Abrigos com bebés paralisados em colchdes e sem brinquedos;
2. Criangas que ja caminhavam eram, por vezes, contidas. Entre as tentativas
de adaptagdo emergencial, circularam pedidos de andadores, recurso que, embora
pareca auxiliar, ndo ¢ recomendado pelas principais diretrizes de saude para o
desenvolvimento integral;
3. Enxurradas de mensagens de criangas, nas redes sociais digitais, sobretudo
em grupos de WhatsApp, com imagens das criangas sob a tarja ‘“Perdida”,
“Desaparecido”. Essas publicacdes, movidas pelo desespero, acabavam por gerar
uma nova camada de desordem: a disseminacdo de imagens inadequadas e
estigmatizantes, que expunham as criangas ao risco e feriam o direito a
privacidade, ao esquecimento digital e ao melhor interesse da crianga. A confusao
se dava pela inexisténcia de um local centralizado para receber, identificar, reunir
essas criangas, possibilitando consulta e acesso de seus responsaveis;
4. Nos abrigos, especialmente entre os voluntarios, houve consideravel
producao de videos e fotografias, tanto para compartilhar o cotidiano, fazer algum
pedido, quanto para registrar a propria colaborag¢dao. Contudo, eram imagens que
ndo passavam por assentimentos ou consentimentos, expondo os ambientes, as
condi¢des e as proprias criangas, ampliando ainda mais os riscos;
S. Falta de espago para a palavra, ou, mais precisamente, sua interdigdo:
choviam aconselhamentos para “ndo falar com as criancas”. Eram mensagens
vindas de pessoas diversas, muitas bem-intencionadas, que disseminavam
recomendacdes vagas, apoiadas em um imagindrio generalizado de psicologia.
Esses discursos acabavam por difundir uma espécie de fantasma discursivo,
defensor do siléncio como forma de evitar a “reedicdo do trauma”. Ora, ja
aprendemos, pela propria Débora Noal, referéncia na area de Psicologia e

Desastres, que a nogdo de trauma, sobretudo quando generalizada e aplicada de

ANIMUS

E-ISSN 2175-4977 | V.24 n.52 | 2025 | Revista Interamericana de Comunica¢do Midiatica


https://periodicos.ufsm.br/animus/index

maneira automatica nas primeiras horas de um desastre, ¢ distorcida. O siléncio,

nesses casos, ndo protege: prolonga a desorganizagao.

No fim, o que se viu foi uma caréncia multinivel, filha legitima do caos, sobretudo
expressa na falta de espaco fisico, simbolico e relacional, oriunda de entendimentos ja
esclerosados sobre a crianca da Primeira Infancia: sua invisibilidade; a crenga de que se
move desordenadamente; de que ndo ¢ capaz de compreender o que vive; e de que todas

estariam imediatamente traumatizadas.

5 O QUE FIZEMOS?

Trabalhamos em todas essas frentes, acionando atores e redes conforme a
demanda. De forma global, compartilhamos que houve o incentivo ao brincar e a
reorganizacdo dos espacgos nos abrigos, destinados aos bebés, em parceria entre a Repi-
RS, a Secretaria de Saude do Governo do Estado do Rio Grande do Sul e a Unesco. Essa
parceria revelou algo inédito: a Unesco ndo havia trabalhado especificamente com o
publico dos bebés em situagdes de desastres, tampouco possuia materiais orientadores
para essa faixa etdria. A agdo resultou na publicagdo do Manual Promogdo do
desenvolvimento integral na Primeira Infancia: organizagdo de espagos seguros no
contexto de desastres climaticos.

A Promotoria de Justica da Infancia e Adolescéncia e a Defensoria Publica foram
acionadas para auxiliar a conter a disseminacdo de imagens de criangas nas redes. Foi
organizado um espago centralizado para o encaminhamento das criangas
desacompanhadas, com disponibilizag¢do de canais ativos de contato e consulta de dados
para seus responsaveis. Nesse processo, promoveu-se uma mudanga linguistica essencial:
a substituicao do termo “perdidas” por “desacompanhadas”. Essa mudanga, reverberada
em forca-tarefa entre as liderancas envolvidas no manejo do desastre, rapidamente
contribuiu para a resolu¢ao do problema. Houve orientacdo e fixacdo de cartazes nos

abrigos, informando sobre a proibicdo de producdo e divulgacdo de fotos e videos.
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Destacam-se as orientacdes emergenciais para a cobertura jornalistica, voltadas aos
profissionais de comunicacdo, com recomendagdes sobre terminologias adequadas e
diretrizes para entrevistas e o uso ético de imagens de criancas e adolescentes. Diversos
desses materiais orientadores foram disseminados em maio de 2024 e¢ podem ser
consultados pelo Instagram da Rede Recria (@rederecria).

Todas essas medidas foram implementadas as pressas, como respostas €ticas e
comunicacionais ao abrupto vivido, e demonstraram que, embora exista uma historia de
sucessivos conhecimentos acerca de desastres e de produg¢do de guias, além de
experiéncias acumuladas por equipes de Saude, Educacdo e Assisténcia, muitos manejos
comunicacionais ainda estdo na fase de “invencao da roda”, sobretudo quando se trata de
Primeira Infancia e das peculiaridades do contexto digital.

Dentre todas as urgéncias, assumimos a necessidade de produzir um recurso de
palavras orientadoras dirigidas as proprias criancas, que também auxiliasse os adultos a
dialogar com elas sobre o que estavam vivendo. Naquele mesmo periodo, a pesquisa que
orientou o livro: Comunicagdo com criangas, principios de uma comunicologia
doltoniana (Tonin 2024), estava em fase final de sistematizagdo e evidenciava o oposto
do fantasma discursivo disseminado: as criangas precisavam de palavras, informagao,
dialogo.

Entre os materiais analisados na pesquisa havia o livro infantil escrito por
Catherine Dolto e Colline Faure-Poirée, Les mots et les images qui font peur, voltado para
a Primeira Infancia e com o tema: viver situacdes extremas. O livro, escrito a partir de
experiéncias com o terrorismo, pareceu imediatamente adequado para abordar também

situacdes de enchentes.
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FIGURA 1 — Capa do livro Les mots et les images qui font peur
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FONTE: Acervo pessoal de Juliana Tonin

A pesquisadora promoveu a tradugado e adaptagao do conteudo do livro e produziu,
em parceria com o Grupo Sinestelas (UFJF), uma versdo em video, o Palavras e Imagens
que ddo medo, com finalidade educativa. Publicado via Instagram, em colaboracao com
a Rede Recria, o PIM (Primeira Infincia Melhor) e a RNPI (Rede Nacional Primeira
Infancia), o video rapidamente alcangou mais de 7.000 visualizacdes.

Seu conteido e formato geraram um impacto positivo nos territorios,
especialmente entre gestores da Saude e da Educagao Infantil. Foi surpreendente perceber
que essas palavras eram necessarias para os proprios adultos. De modo geral, a
inseguranga para conversar com as criangas sobre o que vivem e a recorréncia da
indicacdo do siléncio, revelam dindmicas geracionais marcadas pela menor circulacdo da
palavra na infancia. Nessas situacdes, livros e videos destinados a Primeira Infancia
tornam-se, muitas vezes, os “primeiros socorros” para quem cuida delas.

Com a publicag¢do dos resultados da pesquisa no livro Comunica¢do com criangas,
principios de uma comunicologia doltoniana (Tonin 2024), a autora propde principios
ampliadores da compreensdo sobre os didlogos com criangas, que, segundo ela, tém um
carater midiatico intrinseco. Sua premissa € a de que, nas interacdes cotidianas, adultos

ocupam papéis de grandes midias frente as criangas (Tonin, 2024, p. 102). Além disso,
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sua principal evidéncia destaca a ideia de que a génese da desinformagao pode estar
enraizada na Primeira Infancia, nas interagdes cotidianas entre adultos e criangas. Até
entdo, a desinformag¢do era percebida apenas como um fendmeno das midias,
especialmente da internet, mas, segundo Tonin (2024), trata-se de um produto de
interacdes humanas aprendido desde cedo.

A experiéncia de produ¢do do video Palavras e imagens que dao medo durou
menos de uma semana, em func¢ao da urgéncia na distribuicao, mas evidenciou elementos
importantes para a criagao de contetidos audiovisuais para essa faixa etaria. Ele respondeu
a uma urgéncia e tornou visivel um campo conceitual em gestagdo: a comunicologia
doltoniana, que comecava a delinear, para a Comunicago, o universo das interagdes com

as criancas.
6 COMUNICOLOGIA DOLTONIANA EM NARRATIVA

A comunicologia doltoniana parte da andlise das interagdes cotidianas entre
adultos e criangas, em conexdo com os fundamentos da obra de Frangoise Dolto (primeira
pediatra e psicanalista francesa) e de sua filha Catherine Dolto (médica, socidloga e
haptonoterapeuta). Entre 1976 e 1978, quando Frangoise Dolto protagonizou um
programa na radio France Inter, no qual respondia a diividas de pais, maes e responsaveis
por criangas, Catherine, sua filha, recebia, lia, selecionava e categorizava as perguntas
que chegavam por meio de cartas.

Francoise Dolto desenvolveu uma teoria psicanalitica propria, publicou mais de
30 livros em diversos paises, foi pioneira ao desafiar concepgdes sobre a crianga na
década de 1930, ousando propor que o bebé deve ser visto como sujeito € ndo como um
"tubo digestivo" (Tonin, 2024).

Conforme Tonin (2024), ao estudar a obra de Frangoise Dolto, foi possivel
perceber que, antes de ser pediatra e psicanalista, ela foi, em certo sentido, uma
comunicologa. Nunca se apresentou como tal, mas a pesquisa revelou sua grande
preocupacao ligada ao ato de comunicar. A partir disso, Tonin identificou trés pilares

fundamentais na dindmica comunicacional de Frangoise, nomeados de triade matricial
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das interacdes: 1) o olhar, 2) o escutar e 3) o dirigir palavras para as criancas (Tonin,
2024).

Catherine Dolto seguiu o legado da mae e, desde a década de 1980, publica a
colecao Mine de Rien pela Gallimard Jeunesse. J& produziu 93 livros dirigidos a Primeira
Infancia, com o lema "quando compreendemos melhor, crescemos melhor" (Tonin, 2024).
Sua obra esta em processo de traducdo, com a primeira vinda da autora prevista para 2026.
O foco principal de seus livros reside na dimensdo das palavras dirigidas com uma
proposta singular para abordar diversos assuntos com as criangas.

As caracteristicas da narrativa doltoniana s3o compostas por quatro pontos

fundamentais (Tonin, 2024, pp. 156-175):

1. Voz: a importancia de encadear as palavras e emitir de forma gentil, terna,

afetiva, desencadeando uma amabilidade;

2. Didatismo: afirmagdes claras e precisas, evocando a ordem das coisas com
intencdo de ordenar as coisas, para uma tranquila sucessao e acomodacao de

informacdes;

3. Técnicas de reportagem: a) pauta tema de interesse de forma abrangente
e atemporal; b) titulo curto e forte; c) narrador onipresente; d) mescla de discurso
direto e indireto pela contribuicdo de fontes; e) apresentacdo de pontos de vista

diferentes; f) auséncia de culpabilizagdo e vitimizagdo, com tom informacional;

4. Ideias-forca doltonianas: a) visdo de hierarquia familiar; b) superacao da

dicotomia entre bem e mal; ¢) consciéncia da desorientacao informacional.

Os relatos de Catherine Dolto sobre a produgdo dos livros da Mine de Rien
revelam um cuidado e aten¢do minuciosos na definicdo das palavras, mas também das
imagens: sempre imagens ternas. Existe, assim, um tom de voz que se funde com o tom

das imagens nos livros.
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7 AUDIOVISUAL PARA AS INFANCIAS

Apesar de sua linguagem proxima do cinema, a televisdo surgiu como extensao
do radio (Jost, 2007). Por isso, programas de auditorio, inclusive infantis, dominaram a
TV por décadas, intercalando brincadeiras e desenhos. Silva (2011) identificou iniciativas
informativas no mundo, como o Newsround (BBC, 1972). No Brasil, destacaram-se Vila
Sésamo e o Globinho, que chegou a produzir jornalismo infantojuvenil mesmo em plena
ditadura (Moraes; Vieira Filho; Mata, 2023).

Nos anos 1980, a MTV ampliou a experimentacdo estética do videoclipe
(Machado, 2001), introduzindo temas antes considerados tabu entre adolescentes (Mata,
2019). Com o Marco Legal da Primeira Infancia (Lei n® 13.257/2016), que busca proteger
criancas de violéncia e pressdo consumista, a oferta de conteudo infantojuvenil na TV
aberta comecou a minguar, dependente de anunciantes e sem visdo de longo prazo,
restando principalmente as TVs publicas (TV Extraordinaria, 2021).

No cenario digital, essa migra¢ao acelerou uma légica transmidiatica: sintetizar,
impactar e disputar atencdo tornou-se regra (Mata, 2019). Como observa Scolari (2013),
consumidores e produtores passaram a cocriar ambientes imersivos, nos quais qualquer
elemento, de posts a videoclipes, animagdes ou games, pode operar como recurso
narrativo. As criangas passaram também a produzir conteudo, sendo vistas ndo mais como
audiéncia futura, mas como potenciais influencers (Tomaz, 2019).

Essa efervescéncia cresce num ambiente com pouca regulamentacdo. A Sociedade
Brasileira de Pediatria recomenda evitar telas antes dos dois anos. Somam-se riscos como
uso indevido de imagens infantis, inclusive com IA, violacdo de dados e pedofilia digital.
Em agosto de 2025, o video do influenciador Felca foi um estopim que impulsionou forte
movimento que culminou na aprovacao do PL 2.628 (Lei n°® 15.211/2025, ECA Digital).

Ao produzir o video Palavras e imagens que ddo medo, nos deparamos com todas
essas questdes e com a necessidade de pensar na experiéncia de criangas de 0 a 6 anos,

para as quais a narrativa doltoniana estava direcionada, ainda que por meio de telas.
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8 PALAVRAS E IMAGENS QUE DAO MEDO: FAZER PENSANTE EM
CASCATAS

Neste relato voltamos ao instante de producdo, o cerne do desastre climatico no
RS, para langar sobre o video inaugural o olhar estruturante que somente se consolidou
depois. Por esse carater germinal, Palavras e Imagens que ddo Medo, e tudo o que dele
se desdobrou, permitiram assumir, com Morin, um sentido profundo para a nogao de
desastre, conectada ao termo catastrofe, que evoca um espirito de big-bang: um
Acontecimento seguido de uma cascata de acontecimentos, processo que traz em si o
paradoxo entre destrui¢do e génese (MORIN, 2003).

O video possibilitou explorar a comunicologia doltoniana no texto, som, imagem
e ritmo, elementos que, juntos, compdem uma dramaturgia propria para a Primeira
Infancia. Esse percurso evidenciou a urgéncia de produzir audiovisualidades qualificadas
para criangas de 0 a 6 anos e o potencial dessas narrativas para mitigar desinformacgao
desde os primeiros anos de vida.

Sao 4’22 de produgdo sustentada pela narrativa doltoniana, o que permite adotar
alguns de seus norteadores como “nomes de batismo” para sinalizar pontos de reflexdo
daquele contexto, articulados a nogdo de paratexto da AMA (Andlise da Materialidade
Audiovisual), de Coutinho (2016). O material ¢ tomado como texto em relagdo ao que o
gera, incluindo peritexto (o que antecede a obra) e epitexto (o que circula fora dela).

Listamos trés pontos-chave correspondentes ao momento de sua producdo: a) a
voz; b) o didatismo; c) as imagens do livro para o video. Esses parametros permitem

compreender a iniciativa de mobilizacao e interpretar alguns de seus sentidos e direcdes.

a) A voz: a for¢a da suavidade

Levando-se em conta que, em situacdes extremas, uma estratégia assertiva de
comunicacdo pode se alicer¢ar no extremo oposto: um discurso de amabilidade e
acolhimento, a questdo da voz ¢ elemento-chave e basilar da composi¢ao do video. Noal
(2021), a partir de sua atuagdo em desastres em diversos paises, afirma que, embora
existam guias e protocolos para varias fases, h& um momento universal que exige o

mesmo manejo em qualquer contexto: as primeiras 24 a 72 horas apos o desastre.
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Segundo ela, nesse intervalo inicial ndo sdo necessarios diagnosticos, prescrigoes
ou o aparato técnico que profissionais (especialmente psicologos) tendem a supor que
precisam mobilizar na hora. Independentemente de classe, raga/etnia, cultura, lingua ou
género, o que todas as pessoas precisam nesse momento ¢ de humanidade em sua forma
mais acolhedora. A qualidade do gesto (resgatar, oferecer um cobertor, entregar alimento,
agua ou possibilitar um banho), produz efeitos profundos: reintegra dignidade, reorganiza
subjetividades e ancora a experiéncia naquele instante como uma primeira fonte de
humanidade diante da catastrofe. Esses gestos iniciais reverberam por meses € podem
atuar preventivamente sobre desdobramentos futuros de sofrimento mental.

Essa compreensao dialoga diretamente com as recomendagdes reiteradas por
Frangoise Dolto sobre a necessidade de se falar com gentileza, de forma terna,
independentemente do contetido a ser informado. Em sua obra e arquivos sonoros, ¢
possivel perceber o quanto seu tom, e o de sua filha Catherine, produzem um efeito
balsdmico, a ponto de a propria Frangoise ter sido considerada detentora de uma
“veeméncia mensageira”, pela capacidade singular de comunicar com objetividade,
simplicidade e dogura ao mesmo tempo.

No Palavras e imagens que ddo medo, a narradora Sara de Moraes assumiu a
tarefa de ser essa voz. Sua busca por um tom adequado partiu tanto de seu conhecimento
e experiéncia em locugdo, quanto das mobilizagdes subjetivas despertadas pelo texto
doltoniano e pelo contexto de catastrofe. Na experiéncia de circulagdo do video, diversos
retornos foram recebidos em grupos de WhatsApp, mensagens privadas, conversas
posteriores, com elogios, agradecimentos e relatos de emocdo. Um aspecto, contudo,
destacou-se pela recorréncia: a voz. O elogio a voz era unanime, como se, por meio dela,
chegasse um “colo” necessario naquele momento. No video, Moraes “conversa” com seu
publico como se dialogasse com seu proprio filho sob a sombra de uma arvore. Por meio
da amabilidade de uma emissdo gentil, sua voz encadeia palavras que, para além da
importante tarefa de informar, tentam desonerar as criangas de dividas e, principalmente,
do sentimento de culpa de toda a sorte. Uma espécie de contraponto & comunicagdo
violenta (imageticamente inclusive) de parte das produgdes do proprio jornalismo

audiovisual na cobertura da tragédia no RS ou de videografias amadoras que circulam na
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web a respeito da pauta. A experiéncia com o primeiro video consolidou a centralidade

da voz.

b) Didatismo: informar sem subestimar o publico

Na narrativa doltoniana, toda a poténcia cognitiva de bebés e criangas como
sujeitos deve ser reconhecida. Considerando olhos e ouvidos atentos e toda uma possivel
sinestesia presente nesse processo de decodificacao das situagdes extremas € seus ecos,
as producdes operam com a valorizagdo de pontos de vista, contextos e conceitos.

No campo das praticas cotidianas, ¢ comum observar a ideia de que determinados
assuntos s6 devem ser abordados “se a crianga perguntar”. No entanto, na perspectiva
doltoniana, compreende-se que o papel do adulto envolve oferecer informagdes claras e
acolhedoras, considerando a experiéncia da crianca na situagdo e ndo apenas sua
capacidade de formular perguntas. Esse gesto, o de nomear, contextualizar e orientar, ndo
implica inversdo de papéis, nem aproxima o adulto de um lugar de amizade ou
confidéncia. Trata-se de assumir a responsabilidade adulta de comunicar com precisao,
ternura e respeito a inteligéncia da crianca.

O texto do video opera justamente nessa dire¢do: organiza o ponto de vista,
oferece palavras que situam a experiéncia, abrindo a narrativa ao afirmar que

compreender ¢ uma necessidade humana, também na Primeira Infancia:

As vezes vivemos situagdes graves, que causam medo em todas as pessoas, adultos e criangas.
Nesses momentos, todos precisam se sentir em seguranga!

Mesmo quando somos pequenos, temos necessidade de compreender o que se passa ao nosso redor,
para poder pensar como todos.

Para pensar, precisamos de palavras.

A partir dai, uma tranquila acomodac¢do de informacdes vai se descortinando,
sensivel a qualidade e quantidade do que se deseja ensinar e aprender/apreender,
nominando situacdes e comportamentos e considerando os pontos de vista de criangas e
adultos. H4 um movimento de reconhecer a desordem de pensamentos e sentimentos a
que criangas e adultos estdo sujeitos. Respeitando uma cadéncia, ha uma tentativa honesta
e ndo inocente (no sentido de ndo intencional) de aproximar angustias adultas e infantis,

ainda que cada qual com suas especificidades.
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Quando os adultos que nos cuidam estdo preocupados ou inquietos, nés sentimos.

Mesmo se eles ndo nos dizem nada.

Mais ainda, nos escutamos o que eles falam entre eles, vemos imagens ou passamos por momentos
que nos perturbam.

Temos grande necessidade que nos expliquem o que esta acontecendo.

As vezes, esquecemos de falar com as criangas!

Os adultos dizem frequentemente que ndo explicam as criangas porque isso as protege, evita que
se assustem. Mas, ao contrario, quando somos pequenos sentimos necessidade de fazer muitas
perguntas, e de que elas sejam respondidas. Sentimos necessidade de explicagdo dirigida a nos,

mesmo quando nem fazemos perguntas, ainda bebés!

Desencadeia-se, assim, uma evocagdo a ordem das coisas. No video, essa ordem
¢ nucleada pelo tema da vivéncia de situagdes extremas: organiza a experiéncia, oferece
uma estrutura minima, quase como um pequeno manual do que € como informar as
criangas. D4 voz a necessidade de compreensao, uma caréncia humana urgente, a0 mesmo
tempo em que produz um efeito de tranquilizacdo, abrindo um caminho possivel para

seguir adiante, rumo ao que pode fazer bem.

Felizmente, os adultos cuidam das criangas!

Familias, professores, cuidadores, médicos, psicologos... é a prioridade deles.

Temos lugares onde podemos nos sentir seguros.

Na cidade, muitas pessoas trabalham para nos proteger: policiais, militares, bombeiros.

Saber que eles trabalham para nos cuidar, ajuda a sentir menos medo!

E assegurador saber onde estamos, quem esta nos acompanhando, quem vira nos buscar, quando,

para qué, o que podemos fazer nos momentos livres e com quem.

Esses niveis narrativos, nomeacao da situagdo, apresentacao dos pontos de vista
do adulto e da crianga, organizac¢do da experiéncia (com dicas indiretas de como e o que
informar), e orientagdo para uma hierarquia das responsabilidades rumo a um desfecho
possivel e positivo, constituem alguns dos elementos centrais da narrativa doltoniana,

ilustrados aqui pela dimensdo do didatismo.
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¢) Imagem do livro ao video

Na adaptacao, ou criagdo, de um formato audiovisual, o maior desafio se deu
especialmente em relagao as imagens. Um dos aspectos mais destacados ao longo da
producado foi a necessidade de identificar e caracterizar o que, de fato, seriam audiovisuais
voltados para a Primeira Infancia, com foco na narrativa doltoniana, diferenciando-os
daqueles destinados ao publico de 6 a 12 anos ou, até mesmo, de 13 a 17 anos, por
exemplo. Essa diferenciagdo ¢ clara? A partir de quais fundamentos? Quais imagens
seriam mais adequadas? Quais cenas? Literais ou simbdlicas? Qual € o ritmo ideal? Em
cada livrinho doltoniano consta uma média de 11 ilustragdes, insuficientes para gerar um
video. Entdo, quantas teriam de ser?

As proprias questdes ja se configuraram como pontos-chave para reflexdes. Nao
havia uma necessidade de obtengdo de certezas, mas abertura para a experimentagdo. As
decisdes no contexto da produgdo foram orientadas pelas premissas doltonianas gerais:
poucas e ternas imagens. Todas elas movidas pela necessidade de: 1) auséncia de
culpabilizacdo (evitando vilanizar ou gerar medo); 2) conferir um ritmo mais cadenciado
e menos frenético; 3) operar com uma linguagem visual mais poética do que literal, ainda
que combinada com cenas cotidianas para gerar identificacao. Tudo isso em didlogo com
o arco didatico da propria narrativa.

Além disso, foi evidenciada uma facilidade para localizar imagens que ofereciam
estereotipia em relagdo as criancas e as questdes oriundas da Sociologia da Infancia
facilitaram a compreensao. Percebemos que grande numero de imagens de criancas,
mesmo na faixa etaria entre 0 e 6 anos, ja aponta para contextos de aprendizagem, de
escola ou com modveis e objetos que evocam esse universo. Buscamos alternativas para
minimizar os imaginarios sobre a crianca restritos a esse ponto. Uma das principais
questdes da sociologia da infancia, vertente francesa, ¢ sua origem no descolamento da
sociologia da educag¢do e na busca por uma visdo integral da crianca, sem reduzi-la a um
ser definido e institucionalizado pelo ato de aprender (Sirota, 2006).

A aparicdo (e ocultamento) de rostos ¢ algo sintomatico. Pairava a preocupagao
com os usos de imagens de criangas, por vezes duplamente violentadas (pelas tragédias e
pela exposi¢ao mididtica indevida) em outros espagos, € recorremos a bancos de imagens

gratuitos, a fim de preservar esse recorte etario e também compor a narrativa com uma
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estética adequada. Disso, surgiu outro sintoma expressivo: a constatacao de repositorios
de imagens com perfis europeizados, termo que utilizamos para sintetizar a percepgao de
que privilegiam padrdes estéticos e culturais ligados a populagdo branca, nao refletindo a
pluralidade social, cultural, economica, geografica, étnica e racial do pais. Os dialogos
imagéticos com a diversidade, sobretudo de infancias, e suas fenotipias no Brasil ficaram
restritos. Testemunhamos um agravamento dessa percepcao quando realizamos a Série
Me explica! ao constatar que, mesmo em banco de imagem pago, esse achatamento da
diversidade e o contexto escolar para criangas, se repete.

Outro ponto de atengdo foi que a Primeira Infancia ¢ composta de micro faixas.
Uma pessoa gestada difere de uma recém-nascida; os primeiros dois anos trazem
experiéncias distintas das vividas por criancas de quatro, cinco ou seis anos. Coordenar
imagens que contemplassem essas fases evidenciou o quanto o recorte “Primeira Infancia”
¢ amplo.

Por fim, nenhuma das imagens escolhidas para um video que tratava de catéastrofe
foi catastrofica. Nao se narrou com palavras que ddo medo, tampouco imagens. Imagens
sugestivas, mais simbdlicas do que explicitas, num ritmo mais lento de transi¢do foram
recursos para tentar oferecer alguma acomodacao para a atengao, tensionada pela agitagao
externa. Elas se vincularam em pares complementares ao texto, sem imagens literais sobre
situagdes extremas. A inten¢do, mais do que produzir, aprender, pesquisar ou investir em
audiovisual para a Primeira Infancia, era simplesmente pingar 4°22” de colirio nos

milhares de olhinhos “enchentados”.

9 CONSIDERACOES FINAIS

Como evitar que uma audiovisualidade, ao abordar uma catastrofe ambiental, se
converta ela propria em outra catastrofe mediada por telas, em looping? Neste relato de
experiéncia, que toma como referéncia o video Palavras e imagens que ddo medo,
precursor da série Me Explica!l, os aprendizados se traduziram em perguntas: como
produzir diversidade diante das limitacGes dos bancos de imagens? Como fazer uma série
educativa competir com oligopdlios mididticos e produtores que acumulam milhares de
views com estéticas e éticas duvidosas? Como fazer ecoar a voz da suavidade entre tantos

gritos, digitais, domésticos, simbolicos? E, sobretudo, como qualificar a produgdo
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audiovisual para a Primeira Infancia? Das lacunas historicas, o pouco interesse académico
pela comunica¢do com criangas de 0 a 6 anos e o enfraquecimento da programagao
infantil na TV aberta apos a proibi¢do de publicidade para essa faixa etaria, emergem
novas lacunas: a falta de representatividade nos repositorios de imagens, a persisténcia de
visualidades que vilanizam personagens ou situacdes de maneira simplista, a necessidade
de compreender a complexidade que envolve a proibi¢do dos smartphones, muitas vezes
reduzidos ao papel de novo “Darth Vader” contemporaneo. Mapeamentos mais amplos
sobre riscos e potenciais dos dispositivos e, sobretudo, sobre quem os opera, sao
essenciais para contemplar a experiéncia dos bem pequenos e dos adultos que cuidam
deles, em casa ou na escola.

Por outro lado, voltamos desse percurso com a nog¢do revigorada da grande
necessidade de priorizar uma comunicagdo qualificada com e para a Primeira Infancia em
todas as suas fases e a partir de todas as suas capacidades, condigdes e contextos. Voz,
didatismo, imagens sdo elementos que convergem do modelo de narrativa doltoniana a
partir do qual experimentamos os videos. Apenas na Franca, os numeros de vendas da
colecdo dos livrinhos atingem uma média expressiva de 1.500 a 2.000 exemplares
vendidos por semana. Parece que hd, 14, uma familiaridade cultural com o estilo de
abordagem, suave, direta e didatica, voltada para os pequenos, considerados sujeitos,
ainda a ser descoberta em larga escala no Brasil. E evidente a necessidade de atengio
sobre as diferencas culturais entre Franca e Brasil para se pensar nessa abordagem:;
contudo, a propria escritora da cole¢do, Catherine Dolto, compreende que os temas
definidos sdo universais ou proximos disso na experiéncia infantil. Ainda que a colegdo
também integre temas que surgem a partir da ideia de evolu¢do dos contextos, como, por
exemplo, o da migragdo da era analdgica para a digital.

Ademais, em contextos de desastre, ¢ crucial reconhecer que as prioridades
costumam se concentrar nos adultos e na reconstru¢do material, ilhando criancas,
sobretudo as da Primeira Infancia, apesar de serem, no Brasil, o Gnico sujeito de direitos
com prioridade absoluta garantida constitucionalmente. Nao dispomos de guias ou
manuais que articulem comunicagdo, infancias e adolescéncias de modo a ultrapassar o
olhar estritamente jornalistico, organizacional ou psicologico. A luz do que vivemos e

testemunhamos nas enchentes do RS, torna-se evidente: € preciso (re)inventar essa roda.
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Embora ainda nao haja pesquisa de recep¢ao com criangas, a circulagdo imediata
dos videos entre adultos, visualizagdes, comentarios e retornos vindos de redes,
profissionais, familias e amigos, oferece pistas para continuar apostando em
audiovisualidades para a Primeira Infancia. Na crenca ampliada de que “quando

compreendemos melhor, crescemos melhor”, inclusive nas pesquisas.
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