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RESUMO
Este ensaio tem o objetivo de subsidiar teoricamente a formulacdo e implementacéo de

estratégias para o desenvolvimento da economia criativa. A partir de uma pesquisa
bibliogréafica e documental, identifica condicionantes, focos estratégicos e dimensdes
para avaliacdo de resultados, articulando esses elementos em uma proposta teorica
denominada ciclo para o desenvolvimento da economia criativa. Foram identificados
como focos estratégicos a pesquisa, a educacdo, os negocios e o trabalho criativo, o

financiamento e o crescimento de mercado. Estes devem ser considerados em sua
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relacdo com os ambientes humano, sociocultural e de negdcios e com as dimensdes

econdmicas, socioculturais e tecnoldgicas de resultados.

Palavras-chave: Economia criativa. Desenvolvimento. Estratégia.

ABSTRACT

This essay aims to theoretically support the formulation and implementation of
strategies for creative economy development. Based on bibliographical and
documentary research, it identifies conditions, strategic emphasis as well as dimensions
for evaluating results. It also articulates these elements in a theoretical proposal called
the creative economy development cycle. Research, education, business and creative
work, financing and market growth were identified as strategic focuses. These must be
considered in their relationship to the human, sociocultural and business environments

and to the economic, sociocultural and technological results dimensions.

Key words: Creative Economy. Development. Strategy.

RESUMEN

Este ensayo tiene como objetivo sustentar tedricamente la formulacién e
implementacién de estrategias para el desarrollo de la economia creativa. A partir de
investigaciones bibliograficas y documentales, identifica condiciones, enfoques
estratégicos y dimensiones para evaluar resultados, articulando estos elementos en una
propuesta tedrica denominada ciclo para el desarrollo de la economia creativa. Se
identificaron como focos estratégicos la investigacion, la educacién, los negocios y el
trabajo creativo, la financiacion y el crecimiento del mercado. Estos deben ser
considerados en su relacion con los entornos humano, sociocultural y empresarial y con

las dimensiones econdmica, sociocultural y tecnoldgica de los resultados.

Palabras clave: Economia creativa. Desarrollo. Estrategia.
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1 INTRODUCAO

Este ensaio tedrico foi produzido no ambito do “Panorama da Economia Criativa
do Distrito Federal, um projeto de pesquisa voltado ao mapeamento das atividades
criativas, a identificacdo de vocagdes e a proposicao de estratégias de desenvolvimento
econbmico para a regido. Especificamente, o objetivo deste ensaio foi subsidiar
teoricamente a proposicdo de recomendacdes estratégicas para o desenvolvimento da
economia criativa nas regides administrativas do Distrito Federal. O quadro tedrico aqui
apresentado foi delineado considerando a formulagdo e a implementacdo de estratégias
um processo continuo e interdependente, que precisa ser observado e tratado em sua
complexidade de maneira a esclarecer o conteudo e as énfases decisorias (Lotta, 2019).
Destarte, partindo do pressuposto de que essas énfases constituem o nucleo central da
administracdo, “na verdade, que a tomada de decisdo era essencialmente o mesmo que a
propria gestdo”, conforme observam Denhardt e Catlaw (2017, p. 126) sobre a obra
classica de Simon (1970). Sendo assim, busca-se esclarecer quais as énfases decisorias
devem ser observadas na gestdo para o desenvolvimento da economia criativa.

Partindo da compreensdo da economia criativa como toda atividade econémica
que deriva da criatividade para a geracdo de bens culturais, artisticos e inovadores,
sejam eles tecnoldgicos ou cientificos (Kieling; Dravet; Marques, 2022) e considerando
a dindmica e as caracteristicas das atividades criativas, com destaque para sua
transversalidade e base intangivel (conhecimento e criatividade) de geracdo de valor
simbdlico e econémico, foram definidas trés questfes orientadoras para a construgdo
deste quadro tedrico: (a) quais os condicionantes ou fatores favoraveis e desfavoraveis
para o desenvolvimento da economia criativa a serem observados? (b) quais as
alternativas estratégicas e énfases decisérias para o desenvolvimento da economia
criativa? (c) como dimensionar o valor gerado pela economia criativa em dire¢do ao
desenvolvimento econdmico e social de uma regido, traduzindo em indicadores que
facilitem a gestéo desse processo?

Estas questdes sdo discutidas a seguir, com base em uma pesquisa bibliografica

e documental realizada junto a autores e instituiches, nacionais e internacionais,

5 Projeto de pesquisa desenvolvido com o financiamento da Secretaria de Turismo do Distrito Federal e
da Camara de Economia Criativa da Fecomércio DF.
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considerados referéncias para os estudos em economia criativa. As obras e documentos
foram selecionados a partir de revisao de escopo, de estudo bibliométrico e de pesquisa
documental realizados em uma das etapas do Panorama da Economia Criativa do
Distrito Federal (Dravet; Silva; Chaves, 2022; Kieling; Dravet; Marques, 2022),
considerando sua relevancia para a discussao sobre os condicionantes, as estratégias e

os indicadores da economia criativa.

2 CONDICIONANTES PARA O DESENVOLVIMENTO DA ECONOMIA

CRIATIVA
Hé& algum tempo se debatem as condicGes para que a economia criativa possa se

desenvolver em ambientes diversos, porém concentrados especialmente nas cidades. O
fato de os estudos sobre o tema serem relativamente recentes, talvez considerando a
propria natureza mutével deste tipo de economia, torna dificil estabelecer pardmetros
que congreguem todas as variaveis necessarias para se compreender estes fatores
condicionantes de desenvolvimento. De fato, como a economia criativa apresenta um
enorme grau de capilaridade em termos de atuac@es, servicos e demandas, € complexo
estabelecer limites para estes condicionantes.

Ao mesmo tempo, tendo sempre como ponto de partida os estudos pioneiros de
Richard Florida (2002; 2011), h4 muita controvérsia a respeito de como determinar
esses condicionantes. Cada cultura teria condicionantes diferentes? Cidades de
tamanhos diferentes teriam condicionantes diferentes? Economias diferentes teriam
condicionantes diferentes? A economia criativa estaria circunscrita a setores
privilegiados da populacdo? Como exatamente medir os indices propostos por Florida
(2002), ou pelo Home Affairs Bureau de Hong Kong (2004), duas das fontes
consultadas para este trabalho? Sabe-se que a perspectiva de desenvolvimento
territorial, que baliza essas referéncias, tem sido fortemente criticada, especialmente,
pela ideia de importar talentos e ndo necessariamente estimular o desenvolvimento das
populagdes locais. De outra parte, trata-se de modelos que expressam 0s primeiros
esforgos para categorizar elementos e circunstancias que contribuem ou ndo para as

condicdes de desenvolvimento.
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E possivel perceber que a controvérsia se da porque os parametros de medicdo
para estes indices sdo bastante complexos, entrecruzados, e pulverizados em uma
enormidade de fatores. Junto a esses parametros dificeis esta uma propria mudanca na
percepcdo da economia, que ocorre na medida em que ela se digitaliza, e novos atores,
especialmente do Vale do Silicio, entram em cena para reorganizar as possibilidades de
investimento em economia criativa.

A questio é que se torna dificil pensar os condicionantes para o0
desenvolvimento da economia criativa sem considerar o pioneirismo dos estudos de
Florida. Seus trés indices (diversidade, gaytrificacdo® , boemia) de fato parecem fazer
sentido em varios contextos de cidades consideradas criativas, porém ha muitas
maneiras de se olhar para estas questdes por outros angulos, e também de criticar a
proposta de Florida. Ele proprio, a partir de 2015 (Florida; Mellander; King, 2015),
passou a adotar a perspectiva dos 3Ts (talento, tolerancia e tecnologia) na tentativa de
superar as criticas.

De qualquer forma, para ele a cidade é criativa se consegue atrair 0 que chama
de talentos, ou classe criativa, ou human capital. Esses talentos sdo atraidos, portanto,
por lugares com baixas barreiras para entrada de capital humano. Onde ha forte indice
de imigracdo (diversidade — pessoas de fora da cidade), e, nesse caso, empregos bem
pagos e desafiadores ndo sdo o suficiente para atrair talento. Pessoas de fora séo atraidas
pelo lifestyle de uma cidade, por sua vivacidade, capacidade de gerar negdcios
inovativos, capacidade de congregacdo social, de interesses e aventuras romanticas, de
uma bem servida vida boémia.

Dai a ideia de Florida (2002), que escreveu sobre isso no inicio dos anos 2000,
pensar em trés indices que condicionam a geracdo de talento dentro de cidade de médio
a grande porte: diversidade (a quantidade de pessoas de fora atraidas para a cidade em
si), gaytrificacdo (a quantidade de pessoas LGBTQIA+ dentro de determinado
contingente populacional) e o indice de boemia (a quantidade de bares e instituicoes de

lazer e culturais presentes na cidade).

8 No original, gaytrification. O termo, hoje um tanto anacrdnico, é de Florida. Indica a incidéncia de
pessoas LGBTQIA+ dentro de determinada comunidade.
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Florida (2002) considera que “forasteiros” (pessoas nao-nascidas na cidade, mas
que a habitam e fazem parte de sua vida cultural) adicionam a economia criativa porque
trazem pontos de vista distintos, adicionando a diversidade cultural e econdmica da
cidade. Eles trariam, portanto, um aspecto diasporico de inovacdo e mistura para estas
cidades. Ao mesmo tempo, mais pessoas LGBTQIA+ indicam maior tolerancia com a
diferenca, e isso reflete uma sociedade livre a aberta a novas ideias e concepgdes de
economia. Essa perspectiva vai ser ampliada em 2015 por uma ideia de tolerancia que
contempla toda a natureza de diversidade. Por fim, bairros boémios e uma boa estrutura
de lazer, em uma cidade, indicam potencial atracdo de criativos e capital humano. Para
Florida, Mellander e King (2015, p. 14) “o talento ¢ um motor de crescimento
econdmico em economia criativa do dia”. E pode ser medido “pela parcela da forga de
trabalho da classe criativa e pela parcela de adultos com ensino superior” (Florida;
Mellander; King, p.14).

O estudo realizado pelo Home Affairs Bureau (2004) de Hong Kong pensa 0s
condicionantes, no entanto, com diferentes perspectivas. Mais recente e mais elaborado,
este estudo concentra suas aplicacbes em diferentes regides da Asia, e considera que a
economia criativa se desenvolve a partir de cinco parametros conhecidos como 0s 5 Cs.
Capital institucional e estrutural, que constituem as bases fundantes deste tipo de
economia, incluindo o sistema legal, as tecnologias da informagdo e comunicacdo, a
liberdade de expressdo, a infraestrutura social e cultural e o empreendedorismo. O
capital humano, que basicamente trata-se do indice educacional (considerando a
educacéo superior) de uma cidade. O capital Social, que inclui as redes de pessoas nas
quais o0s atores da economia criativa estdo envolvidos, o0 que considera a inclusdo social
e a diversidade. E, por fim, o capital cultural, envolvendo a filantropia e os gastos
publicos com o bem-estar social.

A andlise destes condicionantes aplicados a cidades asiaticas acabou gerando o
total de 88 indicadores para realizar mapeamentos extremamente completos e
complexos a respeito de como funciona a economia criativa nestes ambientes.
Diferentemente de Florida (2002), que tem o mérito de reduzir os condicionantes a
poucos fatores (no sentido de concentrar a andlise e simplificar alguns fatores que

podem ser muito dispersivos), o estudo de Hong Kong (Home Affairs Bureau, 2004)
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apela para um excesso de dados e informacgdes, considerando toda a magnitude da
propria complexidade da economia criativa, produzindo resultados distintos e
apontando os condicionantes para outras diregdes.

Por exemplo, o estudo do Home Affairs Bureau (2004) considera uma muito
maior participacdo do poder publico e do Estado nacional na regulacdo do
desenvolvimento da economia criativa. Florida (2002), por sua vez, considera
principalmente a influéncia da high technology industry: industrias baseadas no
conhecimento e menos preocupadas com fatores tradicionais, como preco das terras,
valor do trabalho, impostos ou iniciativas governamentais.

A parte o estudo do Home Affairs Bureau (2004), outros posicionamentos
criticam os indices propostos por Florida (2002) a respeito dos condicionantes para o
desenvolvimento da economia criativa em certos tipos de concentracdes urbanas. Em
primeiro lugar, seguindo Greffe (2015), ha pouca confianca de que empresas que irdo se
instalar no parque industrial destas cidades vdo se mobilizar a partir de indices de
boemia ou gaytrificacdo. As redes logisticas de comunicacdo parecem desempenhar
para essas empresas um papel bem mais essencial. Em segundo lugar, Florida (2002)
parece querer pensar apenas em classes mais abastadas da populacdo como sendo
vetores de formacdo da economia criativa, quando setores menos privilegiados também
podem desenvolver criatividade, a comecar pelas minorias étnicas. Este fator
multicultural, potencializado pela imigracdo, € pouco discutido pelo autor americano.

Além disso, diversos outros fatores podem simplesmente ser mais efetivos do
que os elencados por Florida (2002) para compor o quadro de condicionantes da
economia criativa. Greffe (2015) considera que o fator real condicionante é a pesquisa
nas estruturas do ensino superior. Neste sentido, o investimento em educacao
(especialmente superior) seria 0 condicionante-mestre, aquele que determina todos 0s
outros. Boas universidades geram, desdobrando-se, varios outros fatores
condicionantes: criativos, boémios, de pesquisa, de investimento, culturais, artisticos
etc. Seria possivel dizer, nesse contexto, que as grandes cidades possuem uma relagcéo
estratégica com a criatividade. A questdo é que cada contingente populacional possui
diferentes demandas em termos de criatividade e isso precisa ser pesquisado e

considerado quando se planeja desenvolver a economia criativa em cidades com menos
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de 200 mil habitantes (Greffe, 2015). Além disso, atenta contra as ideias de Florida
(2002) o fato de que determinados agentes da arte atual defendem l6gicas de producgdo
artistica que ndo competem aos modelos contemporéaneos de producdo de criatividade
cultural. Ideias arraigadas, modelos econdmicos ultrapassados, certo proselitismo e
mesmo a falta de educacdo a respeito de como pode funcionar uma cadeia econémica
acabam impedindo que estes artistas/boémios sejam Uteis a si proprios e desenvolvam a
economia criativa em suas proprias regioes.

Trata-se de uma tarefa muito complexa, portanto, tabular toda a sistematica
critica que vem sendo feita ao trabalho de Florida (2002; 2011) nas Gltimas décadas, no
sentido de modernizar os estudos sobre como a economia criativa se desenvolve em
ambientes diferentes. Diferentes modelos aparecem a todo momento: “para Landry,
serdo os trés Cs, cooperacdo, cultura e comunicacdo; para Howkins, serdo a cooperacao,
a novidade e a capacidade de aprender; para Kageyama, uma mistura de emocéo e de
racional” (Greffe, 2015, p. 24).

O que se pode concluir é que as ideias basilares de Florida (2002; 2011)
contribuem para enfatizar o carater essencial do capital humano (que corresponde aos
talentos criativos) para o desenvolvimento da economia criativa. As maneiras de atrair e
desenvolver esse capital humano, por sua vez, sdo muito diversas e podem ocorrer de
maneira distinta em cidades e contextos culturais diferentes.

Florida (2002; 2015) deu esse passo, e outros pesquisadores, baseados em dados
cada vez mais abundantes, vdo considerando novas perspectivas na tarefa de desvendar
os inimeros fatores condicionantes. Greffe (2015) diz, a titulo de concluséo, que, para a
cidade ser criativa, ela depende de: novos projetos e novas atividades (a inovagdo em
si); ligacdes entre agentes, comunidades e organizac6es (lucrativas ou ndo, ou seja, uma
codependéncia e cooperatividade entre instituicdes); e o comprometimento dos
responsaveis politicos (levando-nos a considerar também a importancia de politicas
publicas nesse sentido).

Aparentemente desconsiderada por Florida (2002; 2011), a politica publica —
ainda que criticavel se produzir uma classe artistica acomodada a fundos e outros tipos
de financiamento que podem estancar a formagdo de uma verdadeira economia criativa

— € sim essencial para que estes condicionantes sejam apropriados e modelados, no
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sentido de aprumarem-se e ajustarem-se ao melhor desenvolvimento, aporte e producéo

de talentos capazes de criar e gerar capital para a cultura. Considera-se, contudo, a

politica publica como um fator associado as alternativas estratégicas para o

desenvolvimento da economia criativa tratadas na proxima sessdo. O Quadro 1, a

seguir, sintetiza em trés categorias os principais condicionantes do desenvolvimento da

economia criativa.

CONDICIONANTES

DESCRICAO

Ambiente humano

Diversidade, gaytrificacdo (Florida, 2002); capital humano e capital
social (Home Affairs Bureau, 2004); educacéo (Greffe, 2015).

Ambiente sociocultural

Infraestrutura social e cultural; filantropia e gastos publicos com o
bem-estar social (Home Affairs Bureau, 2004); institui¢cOes de lazer
e culturais (Florida, 2002).

Ambiente de negécios

Sistema legal; empreendedorismo; high technology industry (Home
Affairs Bureau, 2004); novos projetos e novas atividades (a
inovacdo em si); ligacdes entre agentes, comunidades e
organizag0es (lucrativas ou ndo, ou seja, uma codependéncia e
cooperatividade entre instituicdes); redes logisticas de
comunicagdo; o comprometimento dos responsaveis politicos
(Greffe, 2015).

Quadro 1 — Condicionantes para o desenvolvimento da economia criativa

Fonte: Elaborado pelos autores

3 ALTERNATIVAS ESTRATEGICAS PARA O DESENVOLVIMENTO DA

ECONOMIA CRIATIVA

Considerando os modelos delineados por Potts e Cunningham (2010), as

diferentes possibilidades estratégicas de intervencdo estariam voltadas para o subsidio,

para a politica industrial convencional, para o investimento e a politica de crescimento e

para a politica de incentivo a inovacdo. Importa destacar que os modelos discutem a

relacdo dindmica entre as industrias criativas, ou seja, como as variacdes nas atividades

relacionadas as industrias criativas afetam a atividade econdmica agregada, indicando

que o efeito é positivo no caso dos modelos de estimulo ao crescimento e a inovagao.

Nesses casos, € possivel vislumbrar duas alternativas estratégicas fundamentais. A

primeira delas diz respeito ao incentivo a producdo de conhecimento, passando pelo

estimulo a pesquisa e desenvolvimento, a educacéo e a criacdo de empresas inovadoras.
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A segunda, por sua vez, relacionada a anterior, envolve o direcionamento de recursos
para o desenvolvimento de novas ideias e tecnologias, no ambito das industrias
criativas, como, por exemplo, o design estratégico, que possam contribuir para o

crescimento de outros setores.

As alternativas estratégicas que sao identificadas a partir de Potts e Cunningham
(2010) sao também enfatizadas pelo modelo dos 3Ts de Florida (2011), que pressupde o
investimento em educacdo, a producdo de conhecimento e o desenvolvimento de
negocios criativos, aliados a condicionantes de natureza sociocultural, para viabilizar o
talento, a tecnologia e a tolerancia caracteristicos dos ambientes criativos. Florida
(2011) enfatiza que a criagdo desses ambientes depende de um esfor¢o continuo
direcionado a atracdo, retencdo e desenvolvimento dos talentos criativos. Isso, por certo,
tem relacdo com a articulacdo, formulacdo e implementacdo de politicas publicas que
promovam e estimulem a criacdo de alternativas/ocupacfes de trabalho criativo, bem

como a formacéo desses profissionais e a promocdo da diversidade.

O estudo desenvolvido pelo governo de Hong Kong (Home Affairs Bureau,
2004) com o objetivo de construir um indice para aferir a vitalidade criativa da regido e
fundamentar politicas publicas e decisdes de investimento, identificou cinco formas de
capital que sdo complementares, determinam a criatividade e constituem dimensdes de
avaliacdo de seu impacto econdmico. Em relacdo a esta proposta, é possivel considerar
0s capitais cultural, social, humano e estrutural/institucional como focos de
desenvolvimento estratégico da economia criativa. Definir-se-iam, assim, iniciativas
voltadas para a promocdo e desenvolvimento de infraestrutura e bases legais para a
atividade criativa; geracdo de conhecimento e formacdo profissional; promoc¢do da
diversidade e inclusdo, participacdo na politica e em iniciativas sociais; promoc¢do da
arte e da cultura.

Nyko e Zendron (2018) prop6em uma agenda de transformacdo da economia
criativa ou “Agenda 4C”, envolvendo os temas do conhecimento, do créedito, da
capacitacdo e do crescimento do mercado. Os autores enfatizam que o conhecimento é
fundamental para o desenvolvimento da economia criativa e indicam trés eixos a serem

contemplados: a mensuracdo do impacto econémico por meio da produgdo de
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indicadores detalhados e diversificados; o conhecimento setorial sobre empresas e
profissionais ligados aos bens criativos e culturais, incluindo, por exemplo, a
consolidacdo de uma plataforma com esses dados; um esforco sistematico para
compreensdo do novo paradigma industrial. Quanto ao financiamento, consideram
fundamental o financiamento a elos da cadeia produtiva, como o elo da distribuicéo,
além do estimulo ao investimento de risco por meio de fundos dedicados as industrias
criativas e o desenvolvimento da sustentabilidade financeira das instituicdes pela busca
de fontes alternativas de recursos como o crowdfunding e os fundos patrimoniais. Em
relacdo a capacitacdo, propdem o desenvolvimento de um conjunto de competéncias
técnicas e de gestdo com base em ac¢des profissionalizantes e programas estruturados, de
forma a promover um salto qualitativo nas organizagdes culturais e criativas brasileiras.
Finalmente, os autores recomendam estratégias direcionadas a ampliacdo da demanda
por produtos culturais e criativos. Destacam, além dos incentivos ao consumo cultural e
as acoOes estruturantes e perenes para formacgéo de consumidores de produtos culturais, a
necessidade de politicas publicas direcionadas a formacdo de individuos para a nova
economia por meio do “ensino de competéncias ¢ habilidades associadas a economia
criativa, como artes, matematica e linguagem de programac¢do” (Niko; Zendron, 2018,

p. 282).

O relatorio elaborado pela Firjan (2022) aponta o “trago bipolar” da politica
publica de incentivo as inddstrias criativas, que se divide em um conjunto de
argumentos voltados a politica cultural e outros, a politica industrial, levando a uma
dispersdo dos interesses entre diferentes ministérios e secretarias e, consequentemente,
prejudicando seus resultados. O estudo sintetiza as alternativas estratégicas em trés
grupos: politicas culturais, politicas industriais e politicas voltadas para a economia e
sistemas criativos. Em relacdo ao primeiro grupo, menciona como exemplos a prote¢édo
de propriedade intelectual, o combate a pirataria e o subsidio publico a atividade
criativa. Quanto as politicas industriais, enfatiza a vantagem competitiva conquistada
por paises e regides com industrias criativas fortes, e cita como exemplos o estimulo a
areas e segmentos criativos especificos, particularmente aqueles relacionados a
inovacéo e a mercados competitivos. Por fim, no que diz respeito a economia e sistemas

criativos, entende que o estimulo a Economia Criativa deve contemplar os diversos
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atores do sistema como intermediarios, universidades, financiadores, produtores,
distribuidores, agentes de regulacdo, entre outros. Como exemplos, destaca o
fortalecimento dos sistemas, mapeando atores e relac6es, consolidando relacionamentos

e incluindo excluidos ou ausentes.

Importa também destacar, em relacdo ao relatério da Firjan (2022), a
caracterizacdo dos desafios da economia criativa quanto ao acesso ao financiamento e
crédito para empreendimentos criativos, a dificuldade de recrutamento e treinamento da
forca de trabalho e a digitalizacio de mercados e produtos. No contexto da
intangibilidade dos produtos criativos e da incerteza quanto ao seu sucesso, o relatorio
enfatiza a demanda por investimentos de risco, na mesma linha do que sugerem Niko e
Zendron (2018). Ainda, a concentracdo e a desigualdade da renda de profissionais
criativos reforcam a necessidade de capacitacdo, enquanto a digitalizacdo exige o
desenvolvimento de novos modelos de negécios, protecdo da propriedade intelectual,
regulacdo de mercados, formagdo de talentos e infraestrutura. Em relacdo a
digitalizagdo, a Firjan (2022, p. 74) defende que “talvez seja desejavel uma separacio
entre a politica publica de cultura e a criativa-digital”, como forma de evitar que setores

culturais que dependam da atuacdo fisica e presencial sejam negligenciados.

Frente a essas diferentes possibilidades de estratégias, cabe mencionar que,
independentemente dos focos a serem privilegiados, uma premissa a ser seguida, para a
qual chama a atencdo Reis (2008, p. 21) é a da necessidade de “encontrar as
caracteristicas de economia criativa adequadas a cada pais ou regido”, identificando
“suas vantagens competitivas, sua unicidade, seus processos e dinadmicas culturais, as
redes de valor criadas e o valor agregado potencial da intangibilidade de seus produtos e
servicos”. Reforca-se assim a relevancia da identificacdo e valorizagdo das vocagOes
locais para o desenvolvimento da economia criativa. Ao serem examinadas as
caracteristicas da economia criativa, conforme proposta de Reis (2008), € possivel ainda
ressaltar a importancia do reconhecimento dos novos modelos de consumo em que 0
consumidor assume protagonismo em relagéo as suas decisdes, bem como a necessidade
de promover e estimular as micro e pequenas empresas. Além da imprescindibilidade de

um “pacto social, econdémico e politico entre os setores publico, privado, a sociedade
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civil, a academia e as organizagdes multilaterais” (Reis, 2008, p. 35), a autora também
indica fatores ja discutidos anteriormente nesta se¢do como desafios e oportunidades da
economia criativa para paises em desenvolvimento: o financiamento, a propriedade

intelectual; a educacéo; a classe criativa e as novas profissoes.

Na mesma direcdo, a Organizacdo de Estados Ibero-Americanos para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (2016), em estudo sobre o desenvolvimento das
industrias culturais e inddstrias criativas, aponta a preocupacdo primordial com
educacdo, além da infraestrutura e marco normativo. O documento invoca Throsby
(2010), quando trata da dimensdo a dimensdo econdmica, que arrola cinco objetivos
econdémicos tais como (a) eficiéncia econdmica, (b) equidade, (c) crescimento
econémico, (d) pleno emprego e (e) a balanca comercial positiva. Na perspectiva do
autor, particularmente eficiéncia econdmica implica compromisso imprescindivel do
Estados no sentido de aplicagéo eficiente dos recursos, de gerar condicOes equitativas de
distribuicdo adequada de bens e servigos criativos. Infraestrutura e marco normativo
seriam, portanto, essenciais para o desenvolvimento das atividades criativas e que

dependem do setor publico e das politicas publicas.

O Quadro 2 a seguir apresenta uma sintese sobre os focos de intervencédo
estratégica para o desenvolvimento da economia criativa, com base nas perspectivas
discutidas nesta secdo. Sdo seis focos/dimensdes, interdependentes, que indicam
possiveis énfases para politicas e estratégias. No quadro, a perspectiva da infraestrutura
e marco normativo, embora fortemente vinculadas as politicas publicas, vdo aparecer na
dimensdo dos negdcios criativos. Trata-se de uma opc¢do que ndo pretende confinar
requisitos essenciais ao desenvolvimento da economia criativa, mas compreender a
atividade econdmica dos agentes criativos na amplitude das condi¢des de producao,

circulagdo e consumo que envolvem iniciativas publicas e privadas.
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FOCOS ESTRATEGICOS

DESCRICAO

Pesquisa

Incentivo a produgéo de conhecimento com estimulos a P&D,
direcionamento de recursos para o desenvolvimento de novas
ideias e tecnologias (Potts; Cunningham, 2010); estimulos as
patentes (Florida; Mellander; King, 2015); prote¢éo da propriedade
intelectual (Firjan, 2022; Reis, 2008).

Educacéo

Investimentos em educacdo (Potts; Cunningham, 2010; Florida,
2011; Reis, 2008); formacao profissional (Home Affairs Bureau,
2004); programas de capacitacdo técnica e de gestdo (Niko;
Zendron, 2018); formacéo de talentos (Firjan, 2022).

Negaocios criativos

Estimulos a criacdo de empresas inovadoras (Potts; Cunningham,
2010); desenvolvimento de negdcios criativos (Florida, 2011);
promocéo e desenvolvimento de infraestrutura e bases legais para a
atividade criativa (Home Affairs Bureau, 2004; Firjan, 2022);
conhecimento sobre o mercado (Niko; Zendron, 2018);
desenvolvimento da sustentabilidade financeira dos negécios
criativos (Niko; Zendron, 2018); estimulos a &reas e segmentos
criativos especificos (Firjan, 2022); fortalecimento dos sistemas
envolvidos nos negdcios criativos (Firjan, 2022); desenvolvimento
de novos modelos de negdcios (Firjan, 2022); identificagdo e
potencializacdo das vantagens competitivas locais (Reis, 2008).

Trabalho criativo

Atracdo, retencéo e desenvolvimento de talentos criativos (Florida,
2011; Reis, 2008). Criacdo e promocdo de alternativas de trabalho
criativo (Florida, 2011; Reis, 2008); promocao da diversidade e
inclusdo (Florida, 2011; Home Affairs Bureau, 2004).

Financiamento

Subsidios, investimentos e politicas de incentivo a inovagdo (Potts;
Cunningham, 2010); financiamento a elos da cadeia produtiva e
estimulo ao investimento de risco (Niko; Zendron, 2018; Firjan,
2022); subsidio publico a atividade criativa (Firjan, 2022);
financiamento e crédito para empreendimentos criativos (Firjan,
2022; Reis, 2008).

Crescimento do mercado

Promocao da arte e da cultura (Home Affairs Bureau, 2004);
ampliacdo da demanda por produtos culturais e criativos (Niko;
Zendron, 2018); reconhecimento de novos modelos de consumo
(Reis, 2008).

Quadro 2 — Focos estratégicos para o desenvolvimento da economia criativa

Fonte: Elaborado pelos autores

4 INDICADORES PARA A GESTAO DA ECONOMIA CRIATIVA
Potts e Cunningham (2010) propdem quatro modelos para entender a dindmica

entre as industrias criativas (IC) e a economia. No modelo do bem-estar, as IC

impactam negativamente a economia ao consumirem mais recursos do que produzem,

sendo economicamente vidveis apenas com a transferéncia de recursos de outros
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setores. No modelo da concorréncia, as IC sdo equiparadas a outros setores, sugerindo
que politicas especificas ndo sdo necessarias. O modelo de crescimento destaca a
relagdo positiva entre o crescimento das IC e da economia como um todo, influenciando
inovacbes em diversos setores. No modelo da inovacdo, as IC sdo vistas como

elementos de inovacgédo na economia, coordenando novas ideias e tecnologias.

Ao comparar dados sobre participacdo no PIB e taxas de emprego em paises
europeus, Australia, Nova Zelandia e Reino Unido, os autores confirmam o crescimento
significativo das IC, validando o "modelo de crescimento”. Dados relacionados a
receitas e desempenho de empresas indicam a viabilidade dos modelos de crescimento e
inovacdo. Potts e Cunningham (2010) defendem que o valor econémico das IC vai além
da producdo cultural, influenciando a mudanca na matriz econdmica. A analise do
impacto econdmico das atividades criativas deve ser dinamica, considerando as

varia¢Bes no valor econdmico da inddstria criativa e da economia como um todo.

Com base no modelo de crescimento apresentado por Potts e Cunningham
(2010), a andlise dindmica do impacto econémico das atividades criativas torna-se
crucial. Explorar a construcdo de indicadores de desempenho e até mesmo um indice
sintetizador é essencial para comparar e avaliar o desempenho em diversas regides,
subsidiando acgdes e politicas publicas voltadas ao crescimento econdmico dessas
atividades. O estudo sobre um Indice de Criatividade do Home Affairs Bureau de Hong
Kong (2004) destaca a importancia da coleta de informacbes na esfera publica para
compreender e melhorar a comunidade. Avaliando os capitais humano, institucional,

social e cultural, ofereceu uma referéncia util para diversos setores.

No entanto, Milan (2016) ressalta que as atividades culturais e criativas
apresentam desafios na constru¢cdo de metricas precisas devido a sua natureza
qualitativa e a diversidade cultural. A mensuracdo indireta, imperfeita e incompleta é
inevitavel, pois a comensurabilidade requer um nudcleo comum que ndo existe nas
expressdes culturais. Mesmo quando convertidas em mercadorias, as expressoes
culturais mantém uma dimensdo simbodlica intraduzivel comercialmente, dificultando a

mensuracdo de seu impacto socioecondmico. A complexidade associada a construgéo de
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indicadores é evidente no estudo da European Commission (2023), que destaca

Impactos socioecondmicos indiretos das atividades culturais.

Um conjunto de indicadores de atividade da economia criativa, em si, pode
variar dependendo do contexto e dos objetivos especificos de avaliacdo, mas geralmente
considera indicadores para 0 emprego; a receita e contribuicdo econdmica; o0
investimento; a inovacao e propriedade intelectual; o comércio internacional; o acesso e
participacdo; a infraestrutura e para o ambiente de negocios (Florida, 2011; Unesco,
2009; 2012; OECD, 2008; KEA, 2009; Landry, 2010), conforme podem ser vistos a

sequir.

i.  Os indicadores para 0o emprego podem mensurar a quantidade de pessoas
empregadas na economia criativa, tanto em termos absolutos quanto em
comparagdo com outros setores econdmicos, incluindo empregos diretos e
indiretos, bem como o aumento ou diminui¢do da taxa de emprego ao longo do
tempo.

ii. Para a receita e a contribuicdo econémica os indicadores podem analisar a
receita gerada pela economia criativa, incluindo a sua contribuicdo para o
Produto Interno Bruto (PIB) regional, podendo envolver a mensuracao do valor
adicionado pelos setores criativos, bem como o impacto econémico mais amplo.

iii.  Quanto ao investimento, os indicadores podem avaliar o investimento publico e
privado na economia criativa, incluindo investimentos em infraestrutura,
pesquisa e desenvolvimento, educacdo e formacdo, bem como
empreendedorismo e startups no setor.

iv.  Em relacdo a inovacdo e a propriedade intelectual os indicadores podem medir a
atividade de pesquisa e desenvolvimento, o nimero de patentes registradas, a
criagdo de produtos ou servigos inovadores e a disseminagdo de conhecimento e
tecnologia.

v. Ja para o comércio internacional, os indicadores conseguem examinar as
exportacGes e importacdes de bens e servigcos criativos, bem como a balanca

comercial do setor.
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vi. Para 0 acesso e a participacdo, os indicadores podem analisar a incluséo e
diversidade no setor, incluindo o acesso igualitario a oportunidades, a
representatividade de grupos sub representados e a participagdo de pequenas
empresas e empreendedores.

vii. Quanto a infraestrutura, os indicadores podem avaliar a disponibilidade de
infraestrutura adequada, como espacos de trabalho, estudios e centros culturais e
criativos.

viii.  Para o ambiente de negdcios os indicadores podem avaliar a facilidade de fazer
negocios, a protecdo dos direitos autorais e a existéncia de politicas e
regulamentos favoraveis ao setor.

Esses indicadores fornecem uma visdo abrangente do papel das Inddstrias

Culturais e Criativas na economia, considerando aspectos sociais e econdmicos.

Considera-se essa abordagem multifacetada necessaria para avaliar o impacto e

promover politicas e regulamentos favoraveis a essas industrias.

No trabalho de Florida (2011), uma nova estrutura para avaliar a economia
criativa destaca a ascensdo desse setor nos EUA, evidenciando mudancas sociais de
1950 a 2000. Sua teoria do capital criativo enfatiza a importancia de centros geograficos
da classe criativa, que impulsionam empregos de alto nivel e crescimento econdmico,
baseando-se nos "3 Ts": Talento, Tecnologia e Tolerancia. O estudo em Hong Kong
(Home Affairs Bureau, 2004), notavel por seu indice de Criatividade (IC), busca retratar
manifestacbes multifacetadas da criatividade e mede aspectos como contribuicdo
econdmica, atividade inventiva, e retornos ndo econémicos, além de avaliar condi¢des
sociais, capital humano e mobilidade, capital social e cultural. A Comissdo Europeia
(European Commission, 2023) introduziu o Monitor de Cidades Culturais e Criativas
para fornecer dados comparaveis em 29 indicadores, distribuidos em nove dimensdes.
Essas dimensdes abrangem desde espacos culturais até qualidade da governanca,

oferecendo uma visdo abrangente da vitalidade cultural, social e econdmica das cidades.

Essas abordagens buscam ndo apenas medir o impacto econdmico da
criatividade, mas também compreender os fatores sociais, institucionais e culturais que

impulsionam o crescimento criativo em diferentes contextos. A busca por indicadores
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integrados reflete a complexidade dessa tematica e sua relevancia para o
desenvolvimento sustentavel em diversas regifes. Os 3 estudos apresentam perspectivas
relevantes para avaliar e entender a economia criativa, enfatizando a importancia de
fatores como talento, inovacdo, diversidade cultural e estruturas de apoio para o
crescimento sustentavel nesse setor. Os estudos também propiciam ferramentas para
formuladores de politicas e pesquisadores avaliarem o impacto da economia criativa nas

cidades e regides.

Considerando a complexidade envolvida nas propostas discutidas nesta secéo,
buscou-se uma sintese (Quadro 3) de dimensdes a serem observadas na construgdo de
indicadores e, consequentemente, na avaliacdo do desenvolvimento da economia

criativa.

Dimens0es Descrigéo

Econdmicas Geracdo de empregos; renda; crescimento econémico;
participacdo da economia criativa; concentracdo da economia
criativa; empreendedorismo (Florida, 2011; Home Affairs
Bureau; 2004; European Commission, 2023).

Socioculturais Producdo artistica, cultural e criativa; diversidade e tolerancig;

Commission, 2023).

educacdo (Florida, 2011; Home Affairs Bureau; 2004; European

Tecnoldgicas Patentes; atividades inovadoras (Florida, 2011; Home Affairs
Bureau; 2004; European Comission, 2023).

Quadro 3 — Dimensdes para avaliacdo do desenvolvimento da Economia Criativa
Fonte: Elaborado pelos autores

5 CONSIDERAGOES FINAIS
Este quadro tedrico foi construido com o objetivo de subsidiar a proposicdo de

estratégias para o desenvolvimento da economia criativa, no ambito do projeto
“Panorama da Economia Criativa do Distrito Federal”. Para atingir este objetivo foi
necessario um levantamento junto a referéncias bibliograficas e documentais, nacionais
e internacionais, sobre questdes relacionadas aos condicionantes, as alternativas
estratégicas e aos indicadores para avaliagdo do desenvolvimento da economia criativa.
Assim, a discussdo dessas questdes, a partir de formulacdes tedricas bem como de

experiéncias e propostas praticas de atores da economia criativa, pode indicar bases para
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a formulacdo, implementacdo e avaliacdo de estratégias pubicas e privadas. Nesse
sentido, foram articulados condicionantes, focos estratégicos e resultados no que se
denominou “Ciclo para o desenvolvimento da economia criativa”, conforme a figura | a

sequir.

Pesquisa

Educagdo

Negdcios criativos
Trabalho criativo
Financiamento
Crescimento de mercado

Focos estratégicos
Ciclo parao
desenvolvimento da
economia criativa
Condicionantes Resultados
Econdmicos

Socioculturais
Tecnolégicos

Ambiente humano
Ambiente sociocultural
Ambiente de negécios

Figura 1 — Ciclo para o desenvolvimento da economia criativa
Fonte: elaborada pelos autores.

A figura 1 apresenta a relagdo entre os condicionantes, as alternativas
estratégicas e as dimens@es de resultados do desenvolvimento da economia criativa.
Nesta perspectiva, entende-se que iniciativas voltadas para a formulacdo e
implementacao de estratégias publicas e privadas devem observar essa relacdo de forma
a compreender as énfases decisorias da gestdo da economia criativa. Inicialmente, um
reconhecimento e avaliacdo sobre os condicionantes, compreendendo caracteristicas,
vocagdes e competéncias criativas, bem como seus ambientes humano, sociocultural e
de negdcios, identificando infraestruturas, investimentos publicos e privados, atividades
culturais e criativas. Estes condicionantes revelam as potencialidades e indicam as
necessidades estratégicas. Como isso, 0 proximo passo € justamente a definicdo de

estratégias e acOes voltadas para os focos estratégicos: pesquisa, educacdo, negocios e
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trabalho criativo, financiamento e crescimento de mercado. O desenho desse percurso
estratégico, por sua vez, precisa levar em consideracdo e estimar seu impacto sobre as
dimensdes de resultados esperados. A circularidade do processo representado na figura
1 reforca a necessidade de um esforco continuo e sistematizado de gestdo sobre as
iniciativas para o desenvolvimento da economia criativa. Acredita-se que esta
formulacdo tedrica pode subsidiar iniciativas publicas e privadas, tais como a do projeto
“Panorama da Economia Criativa do Distrito Federal”, além de pesquisas futuras sobre

a economia criativa.
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